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 : صملخلا
تسويق  في  العربي  الإعلام  دور  نحو  الفلسطينية  الإعلامية  النخبة  اتجاهات  على  التعرف  الدراسة  هذه  تهدف 

وتقع هذه الدراسة في إطار البحوث الوصفية التي اعتمدت على   ،ومواجهة الرواية الإسرائيلية  ،الرواية الفلسطينية
وخرجت بالعديد من النتائج من   ،علاميةالإ   مفردة من النخبة  (60)عينة قوامها    المنهج المسحي، وطبقت على

 أهمها: 
، (%92)بنسبة  الإعلام العربيعد السبب الأول لمتابعة ن متابعة آخر التطورات السياسية في العالم العربي ي  إ -

التعرف على الموقف السياسي للقضايا الفلسطينية، و   ،(% 90)ثم التعرف على الثقافات العربية المختلفة بنسبة  
 .(%70) وذلك بنسبة 

وذلك حسب رأي العينة،    ؛ ن اهتمام الإعلام العربي بتسويق الرواية الفلسطينية بعد ثورات الربيع العربي قد قلإ -
 . (%80) وبنسبة كبيرة 

بنسبة  إ - الفلسطينية، وذلك  الرواية  لتسويق  إمكاناته  يتم توظيف كل  العربي لا  من وجهة    (%63) ن الإعلام 
 نظر العينة.

 الرواية الفلسطينية.  ،الإعلام العربي ،النخبة الإعلامية مفتاحية:الكلمات ال
 

Abstract: 
This study aims to identify attitudes of the Palestinian media elite towards the role of 

the Arab media in marketing the Palestinian narrative and counter the Israeli one. this 

study belongs to the descriptive studies  The researcher used the media survey 

methodology and was applied to sample of 60 individual of the Palestinian elite   .  

 The study was reached a number of results، the most important of which are : 

 -  Following up on the latest political developments is the first reason for following 

up on the Arab media by 92%، then getting to know the different Arab cultures by 

90%، then getting to know the political position on Palestinian issues، by 70%. 

 -  The interest of the Arab media in marketing the Palestinian narrative after the Arab 

Spring revolutions has decreased، according to the sample، with a large percentage of 

80% . 

 -  The Arab media is not utilizing all its capabilities to market the Palestinian 

narrative، with a rate of 63% from the sample's point of view. 

Keywords: the media elite - the Arab media - the Palestinian narrative. 
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 :مةمقد
الإ          وسائل  عاتق  على  سواء    علاميقع  المختلفة 

الإ المحليةوسائل  دور ال  أو  ،العربية  أو   ، علام   ا  مهم  ا  دولية 
الأ  يا  وحيو  تسويق  المختلفةفي  والقضايا  ذلك    ،فكار  ويزداد 

تفاوت    ويظهر  ، الدول المختلفةقضايا الوطنية في  الدور في ال
ب حيثواضح  من  العربية  الإعلام  وسائل  الامكانيات  ين   :

ومدي   ,حجم الحرية المتاح  ، اسلوب معالجة الحدث  ،المتوفرة
المراسلين    تأثير اتجاهات  على  الوسائل  تلك  سياسة 

 . (5: 2014،)الملاحالعاملين بهاوالمندوبين 

الجوهرية    د وتع         القضية  هي  الفلسطينية  القضية 
العالم العربي   أنه  لذلك  و   ،ميسلاوالإوالمحورية في  من  نجد 

في نشر    العربي  يكون للإعلامن  أ  لمنطقا دور كبير ومهم 
الفلسطينية الإ  ،الرواية  الاحتلال  ممارسات   ،سرائيليوفضح 

 العربي في بعض  الإعلامساهم    وقد  ،الكاذبة  ومواجهة روايته
كشف   في  المخيم   مأساةنماذجه  في  الفلسطيني  الشعب 

والضفة دخلت    ، والقطاع  بيوت   الفلسطينية  القضيةفقد  لكل 
 . (109  : 2015،الدول العربية)المشاقبة

لا سيما بعد التطور التكنولوجي الهائل في  وهذا حدث         
حيث   ، وخاصة في مجال الإعلام  ،كافة  المختلفة  المجالات

التأثير على  بشكل عام لديه القدرة الكاملة في    علامصبح الإأ
والدوليأالر  العربي  العام  القضايا   ، ي  نحو  اتجاهاته  وتشكيل 

الصحيحةالمختلفة   الرواية  ما هو  وخاصة    ،من خلال نشر 
ب الفلسطينيةمرتبط  تقرير ألدعمها من    والسعي  ،القضية  جل 
وخاصة في ظل    ،واسترداد حقوقه  ،الشعب الفلسطينيمصير  

المؤ  دولية من  قرارات  تؤكد وجود  الدولية  والمنظمات  سسات 
الفلسطيني في   الشعب  المإ حق  دولته  وعاصمتها   ستقلةقامة 

 . القدس الشريف

المختلفة من   بأشكالهاالعربية    الإعلاموسائل    ستطيعتو      
الجديد   الإعلام  ومنصات  وفضائيات  وصحافة  أن  إذاعة 

الرو وحيويا   مهما     ا  دور ؤدي  ت مواجهة  الاسرائيليةافي  ،  ية 
التي تعتمد   المختلفة  وتفنيد ادعاءاتها،  مزاعمها  والكشف عن

والخداع والتضليل  الكذب  وسائل  ،  على  في  عليها  والرد 
االإ عربية   لمناسبةعلام  فلسطينية    موحدةو   ، مدروسة  برواية 

الجمهور   المستهدف سواءلجمهور  عقل ا لوصول لعلى ا  ةقادر 
الدولي  ،العربي يفهمها  ،أو  القضية  ت  ؛وبلغة  عدالة  وضح 

 . في تقرير مصيرهالشعب الفلسطيني  الفلسطينية وحق

الإوتعتبر           المجتمعالنخبة  صفوة  ولديها   ،علامية من 
 والأساليب  بالوسائل  المستهدف  القدرة على الوصول للجمهور

كيفية  ومعرفه    ،على الراي العام  والتأثير  ،الاتصالية المختلفة
اهدافهالمختلفة  علام  الإ  وسائل  توظيف على    لتحقيق  سواء 

   الصعيد المحلي أو العربي.

النخبة          اتجاهات  للتعرف على  البحث  يأتي هذا  لذلك 
الإالإ دور  نحو  الفلسطينية  تسويق علامية  في  العربي  علام 

الإسرائيلية الرواية  مواجهة  في  الفلسطينية  وفضح    ،الرواية 
 .  ممارساته وعدوانه على الشعب الفلسطيني

 الإطار المنهجي للدراسة: 

 الدراسات السابقة:

الدراسات  عدديوجد           تناولت  التي    السابقة  من 
القضايا المحورية  أو دورها نحو    ،علاميةالإاتجاهات النخبة  

 همها:أ من  ،في المجتمعات العربية

  على   التعرف  الدراسة  هدفت(  2022،عماره)  دراسة -
 في  خباري الإ  للمضمون   التعرض  ومستوى   حجم



 2023 أبريل ، ثانيال  ، العددوالعشرون  ابعجلة جامعة الأقصى، المجلد الس، م المصري  إبراهيم. د

 
   

22 
 

 التزامها  ومدى   ،العربية  التلفزيونية  القنوات
  من   البحث  هذا  ويعد   ،الاجتماعية  بالمسئولية

  المنهج   الباحث  واستخدم   ، الوصفية  البحوث
  من   مفردة  ( 200)  على   الدراسة  وطبقت  ،المسحي

  الدراسة   وخرجت  ، والإعلامية  السياسية  النخبة
 راضيين  العينة  من(  %67)أن  :همهاأ   من  بنتائج

  حداثالأ  تغطي  التي  المعلومات  عن  ما  حد   ليإ
  القنوات   أن  يرون   العينة  فرادأ  غالبيةوأن    ،رهابيةالإ

  بالمعايير   بالالتزام  تقوم  العربية  خباريةالإ  الفضائية
 .المعلومات لنقل والاخلاقية ،المهنية

وجاسم)  دراسة - إلى  (  2020، بدران  الدراسة  هَدفت 
البحرين في   بمملكةاستطلاع آراء النخبة الإعلامية 

البرلمانية  للانتخابات  التليفزيونية  التغطية 
وصفية(م2018) الدراسة  هذه  وتعد  حيث،   ، 

الدراسة   اعتمدت على منهج المسح، وتكونت عينة 
( بمملكة 180من  الإعلامية  النخب  من  مفردة    )

العمدية العينة  بأسلوب  اختيارهم  تم    ، البحرين، 
نتائج عدة  إلى  الدراسة  أن    ،وتوصلت  أهمها:  من 

%(، من عينة النخبة الإعلامية مهتم 83.9نسبة )
للانتخابات التليفزيونية  التغطية  البرلمانية   بمتابعة 

الإعلامية   النخبة  عينة  وأن  البحرين،  مملكة  في 
في   للانتخابات  التليفزيونية  التغطية  مملكة تتابع 

( بنسبة  الدراسة    كما %(،  69.7البحرين  أوضحت 
للتغطية  الإيجابية  للجوانب  المئوية  النسبة  أن 

%(،  68.7التليفزيونية للانتخابات البرلمانية بلغت )
لمئوية للجوانب السلبية للتغطية بينما مثلت النسبة ا

( البرلمانية  للانتخابات  وقد  65.1التليفزيونية   ،)%
ف التليفزيونية  التغطية  متكافئة    ا  رصأعطت 

للم ترشحين لعرض البرنامج الانتخابي بنسبة مئوية 
( لنجاح  67.2بلغت  المئوية  النسبة  وأن   ،)%

نقل   في  البرلمانية  للانتخابات  التليفزيونية  التغطية 
 .  %(71.4فة الكاملة للجمهور بلغت ) لمعر ا

الكشف    (2020  ،الطائي)  دراسة - إلى  الدراسة  هدفت 
نحو  السودانية  الإعلامية  النخب  اتجاهات  عن 

توضيح   التغطية مع  الثورة،  لأحداث  الإعلامية 
 مدى إسهامها في عكس صورة الأحداث، وذلك في

إعلام  وسائل  بين  مشتركة  إعلامية  تغطية  ظل 
التواصل   سودانية وعربية ودولية، إضافة إلى مواقع

الوصفيو   ،الاجتماعي بالمنهـــج  الاستعانة   تمت 
البحث مشكلة  لهذا    ، لتوصيف  ممثلة  عينة  ومسح 

التحليلي  المنهج  استخدام  تم  لتحليل   المجتمع، كما 
في   إليها  التوصل  تم  التي  والبيانات  المعلومات 

الميدانية وأسفرت  الدراسة  رؤية  ،  عن  الدراسة 
من مجتمع الدراسة أن تغطية المؤسسات (  %81)

السودانية لم تكن متوازنة،   الإعلامية لأحداث الثورة
أن   راضين  (78%)فيما  غير  البحث  مجتمع  من 

تغطية وأن   عن  للأحداث،  الإعلامية  المؤسسات 
 من عينة الدراسة غير موافقين عن تغطية(  (%69

 .التليفزيون الرسمي السوداني

التعرف    الدراسة  هدفت  (2020  ،خرون آحرب و )  دراسة -
نحو   الفلسطينية  الإعلامية  النخبة  اتجاهات  على 
الإسلامية  المقاطعة  في  الجديد  الإعلام  استخدام 

الإ للاحتلال  الاقتصادية  ومدى   ،سرائيليللمنتجات 
في   الاجتماعي  التواصل  لمواقع  استخدامها 

ا  ،المقاطعة الإسلامية المنهج  وقد استخدم  لباحثون 
على    واعتمدت  ،المسحي العلمية  بياناتها  جمع  في 
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الإ الاستقصاء  علي    ،لكترونيصحيفة  وطبقت 
م النتائج ومن أه  ،من مجتمع الدراسة   ا  مبحوث  (50)

بها   خرجت  أنه الدراسةالتي  بين    :  تكامل  يوجد 
الأ الإعلام  ووسائل  الجديد  في  الإعلام  خرى 

الإ الإالمقاطعة  للاحتلال  وذلك    ،سرائيليسلامية 
بنسبة   ،(%48)بنسبة   وذلك  تكامل  يوجد  لا  وأنه 

المقاطعة  و   ( 34%) في  الجديد  الإعلام  دور  أن 
الاحتلالالإ ممارسات  بفضح  جاء   سلامية 

وزيادة  ،  من حجم العينة  ( %78)الصهيوني بنسبة  
بنسبة فلسطين  بقضية  ثم    ،(%66)الوعي 

العينة  (%50)بنسبة حجم  الأ  ،من  باقي  دوار  ثم 
بين   ا  ن سياسة التطبيع الموجودة حاليإو   ،قلأبنسب  

الإ والكيان  العربية  الدول  تعبعض  أكبر    دسرائيلي 
العينة نظر  وجهة  من  بنسبة   ،صعوبة  وذلك 

ثم بسبب عدم وجود تنسيق بين حملات    ، (88%)
 . (%86)وذلك بنسبة  ، المقاطعة الدولية

– Hendriks& Lees)  دراسة -
Marshment,(2019على   التعرف  الدراسة  هدفت  

  مساهمة   في  السياسية  والنخب  القادة   نظر  وجهه
  في   المواطنين  ومشاركة  القرارات  باتخاذ  الجمهور
 تأثير  مدى   على   والتعرف  للدولة،  العامة  السياسة

  وتعد   الجماعية،  القرارات  اتخاد  في  المواطنين
 استخدمت  التي  الوصفية   البحوث  من  الدراسة 
  الراي   مسح  منهج  على   واعتمدت،  المسحي  المنهج
 المعمقة  المقابلة  باستخدام  البيانات   جمع  وتم  العام،

  المتحدة   المملكة  في  كبار  ومسؤولين  وزراء  مع
 ، ونيوزيلندا  واستراليا  الامريكية  المتحدة  والولايات

  قوامها  بلغ  البسيطة  القصدية  العينة  باستخدام  وذلك

  من   النتائج  من  بالعديد  وخرجت  مفردة،  ( 51)
 يقدرون   السياسيين  والقادة  النخب  أن:  أهمها

  تبلغ   لأنها  ؛المواطنين  ءاوأر   العامة  المداخلات
 لهم   وتقدم  ر،للجمهو   وصولها  ويضمنون   قراراتهم
  الدراسة   وضحتأ  وكذلك  مسارهم،  لتصحيح   نصائح

  والمواطنين  النخب بين الرسمية التشاور عمليات أن
  تنتج   أن  يمكنها  لا  وكذلك  تدوم   أن   يمكن  لا  مرحلية

 .الطرفين بين بناءة تفاعلات

  على  التعرف  الدراسة  هدفت(  2019،  جىدي)  دراسة -
 الثورات  خضم  في  العربي  الاعلام   لعبه  الذي  الدور

  الذي   والتأثير  ثرالأ  ومدى  ، م(2011)   لسنة  العربية
  من   الدراسة   هذه   وتعد  ،العربي  المشاهد  على   خلفه

 منهج  استخدمت  التي   التحليلية   الوصفية   الدراسات
  من  مفردة  (152)   على  الدراسة  وطبقت  ،المسح
  داريينوإ  وصحفيين  ساتذةأ  من  الجزائرية  النخبة
  نه أ  الي   الدراسة  توصلت  وقد   ، عليا  دراسات  وطلبة

 العربي  للإعلام  نأ و   ،محايد  عربي  علامإ   يوجد  لا
  السياسية   حداثالأ  وتوثيق  تغطية  في   متفرد  دور

 بعض  في   وحتي  ،التاريخية  الانتقال  وفترات  ،البارزة
 .الاحداث  تلك صنع في  المساهمة الاحيان

 إلى   الدراسة   هدفت(  Heinrichs,2019)دراسة -
 والإسرائيلية   كرانيةو الأ  النخب  روايات   على   التعرف

 من   المدني  المجتمع  منظمات  في  والفلسطينية
 التي   العمليات  في  اليقين،  وعدم   الشك  سياسة   خلال
  المجتمع   منظمات  مع  الأوروبي  الاتحاد  يديرها

 الاتحاد   يقوم  التي  الجوار   سياسة  ومعرفة   المدني،
 مع  القائمة  العلاقة  خلال  من  مع  بنسجها  الأوربي

 البحوث  إلى   الدراسـة  هذه  وتنتمي  المنظمات،  هذه



 2023 أبريل ، ثانيال  ، العددوالعشرون  ابعجلة جامعة الأقصى، المجلد الس، م المصري  إبراهيم. د

 
   

24 
 

 الكيفي،  المنهج   تستخدم  التي   التحليلية   الوصـفية 
  خلال   من  المعمقة  المقابلة   هي   الدراسة   أداة   وكانت

 المدني  المجتمع  في  النخب  مع  مقابلات  عقد
 أوكرانيا  في الأوروبي  الاتحاد  إطار  تحت المنضوية
  من   بالعديد  الدراسة  وخرجت  وإسرائيل،  وفلسطين

 على   أثر   العالمي  الاستقرار   عدم  أن :  أهمها  النتائج
 مع  التعامل  في  وسياسته   الأوروبي  حادالات  عمل

 تحادالا  أصبحو   ،المدني  المجتمع  منظمات
 المتعلق  العالمي  السياق  في  معيارية   قوة  الأوروبي

  منظمات   خلال  من  للنخب  كان  وقد  بالاستقرار،
  الي   بالإضافة   ذلك،  في  مهم  دور  المدني  المجتمع

 من  للاتحاد  المنظور  والشك   اليقين  عدم   سياسة  أن 
  وضعت  ؛النخب  مقابلات  عبر  ظهرت  التي  خلالها
 في   سياستها  بملاءمة  مقارنة  في   الأوروبي  الاتحاد
 . والعربي الأوروبي  الجوار 

التعرف    (2018  ،جلال )  دراسة - إلى  الدراسة  هدفت 
نحو   السعودية  الإعلامية  النخبة  اتجاهات  على 

وذلك من خلال التعرف الإعلام الجديد،   تشريعات
السعودية الإعلامية  النخبة  تطبيق  مدى   على 

الجديد الإعلام  العلاقة    ،لتشريعات  على  والتعرف 
تشريعات الإعلام  بين اتجاه النخبة الإعلامية نحو 

نظرية    ، الجديد إطار  في  نحوها  ومسؤوليتهم 
الاجتماعية، على   المسؤولية  الدراسة  واعتمدت 

العينة بمسح  الوصفي  تكونت   ،المنهج  والتي 
قطاع  من  ( (250من في  والمهنيين  الأكاديميين 

السعودية العربية  بالمملكة  أيدت  ،  الإعلام  وقد 
تشريعات   السعودية  الإعلامية  النخبة  اتجاهات 

الجديد المسؤولية   ، الإعلام  لمبادئ  وملاءمتها 

النخبة   من  الدراسة  عينة  أكدت  كما  الاجتماعية، 
تنظيمية  قوانين  سن  ضرورة  السعودية  الإعلامية 
الجرائم   لقوانين  موازية  الإعلامية  للعملية 

 المعلوماتية. 

  على   التعرف  الدراسة  هدفت(  2017  ،اسليم)  دراسة -
  ومدي   ،العام  يالرأ  على  لعربيا  الاعلام  تأثير  مدى

 واستخدمت  ،العربية  الجماهير  توجيه  على   تأثيرها
 من   بنتائج  وخرجت  ،الوصفي  المنهج  الدراسة

  الاعلام   لتغطية  تأثير  أي  يوجد  لاأنه    :همهاأ 
 تحقيق  وعدم  ،الدولية  المتغيرات  على  العربي

  الداخلية   جنداتهوأ   لأهدافه  العربي  علامالإ
  بالموضوعية  العربي  علامالإ  تمتع  عدم و   ، والخارجية
   .للأحداث علاميةالإ تغطيته خلال والحيادية

التعرف  2017  ،محمود)  دراسة - إلى  البحث  هدف   )
معالجة   نحو  الإعلامية  النخبة  اتجاهات  على 

الإلكترونية الأمية الصحف  وجهود   ،لقضية 
دراسة   خلال  من  وذلك  نحوها،  الدولة  مؤسسات 

الإعلامي المسح  أسلوب  استخدمت  ،  وصفية 
على عينة   انةالمقارن، باستخدام أداة الاستبوالمنهج 

من (  ٤٠٠)  قوامها ا مفردة  لإعلامية النخب 
والممارسين الدراسة    ،الأكاديمية  ن  أ ىل إوخلصت 

اليوم السابع الإلكترونية جاءت في مقدمة   صحيفة 
العينة تتابعها  التي  الإلكترونية  تلتها   ،الصحف 

يوم، وكانت أهم الفنون المصري ال ثم  ،بوابة الأهرام
الأخبار  المستخدمة الأخبار   ،هي  شريط  ثم 

المس ثم  ، العاجلة مع  الصحفية  ولين،  ؤ الأحاديث 
وجاءت أكثر أنواع التغطية المستخدمة هي التغطية  

وجود   ،التمهيدية تبين  كما  المتابعة،  تغطية  ثم 
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النخبة استخدام  ببن  إحصائية  دلالة  ذات   علاقة 
للصح ا الإلكترونيةلإعلامية  نحو    ، ف  واتجاهاتهم 

 . ة الأمة وجهود مؤسسات الدولةيقض

التعـرف ٢٠١٧،  العنــزي )  دراســة - إلـى  الدراسـة  (هـدفت 
اســــتخدام   وأنمــــاط  دوافــــع  الكويتية علـى  النخبــــة 

بن مقارنــــة  الورقية  الإلكترونية للصــــحف  ســــختها 
إ  عاتوالإشبا خلال  من  دراسـة  المتحققة،  جـراء 

عينـ علـى  مـن   (٤٠٠)  قوامهـاة  ميدانية  مفـردة 
والثقافية  والسياسية  والإعلامية  الأكاديمية  النخب 
أن   إلـى:  الدراسـة  وتوصـلت  بالكويت،  والتربوية 

النســـخة   حجم  ن م  %(٩٣) تســــتخدم  العينة 
الصـــحف  الإل مـــن  مقابـــل    ةعينكترونية  الدراســـة 

وكانـت   %( ٦٤.٥) الورقية،  النسـخ  يستخدمون 
تعلـم   الإلكترونية  للصـحف  الاستخدام  أسـباب  أبـرز 

جديدة الأفكـا  ،أشياء  تطوير  فـي  ر  ومسـاهمتها 
أهـم   وكانـت  مـــن   الإشباعاتوالآراء،  المتحققـة 

النخـــب    عينة النســـخ الإلكترونية أنهـــا زادت معرفـــة  
  ، بالقضايا التـــي تحـــدث بـــالمجتمع والصعيد العربــــي

متابعــــة    تبينكمــــا   بــــين  علاقــــة   المبحوثين وجــــود 
 المتحققة.  للنســــخ الإلكترونية والإشباعات

للتعرف 2017  ،الصرفندي)  دراسة - الدراسة  هدفت   )
نحو  والإعلامية  السياسية  النخبة  اتجاهات  على 

الف الدبلوماسي  عامالأداء  منذ    1993  لسطيني 
عام   اتباع 2016وحتى  مدى  على  والتعرف  م، 

الت في  العلمي  الدبلوماسي  المنهج  للعمل  خطيط 
عضاء المجلس  أ وتم اختيار العينة من    ،الفلسطيني

الفلسطيني الإأو   ،التشريعي  والسياسة  ساتذة  علام 
رجت الدراسة بنتائج من وخ ،بالجامعات الفلسطينية

)أهمها:  أ  أن  73ن  ترى  الدراسة  عينة  من   )%
الفعل   إطار  في  يقع  الفلسطيني  الدبلوماسي  العمل 

( الفعل، وأن  أشاروا  72وردات  المبحوثين  %( من 
ينشط  إلى الفلسطيني  الدبلوماسي  العمل  في  أن 

الأ فقطأثناء  أن    ،زمات  النتائج  أوضحت  وكذلك 
له  82) المبحوثين يرون أن الانقسام كان  %( من 

الدبلوماسي   العمل  على  مباشر  بشكل  تأثير 
( يرى  فيما  أن  52الفلسطيني،  العينة  من   )%

المتعاقبة أخذت دورها بشكل  الحكومات الفلسطينية
 متساوي في العمل الدبلوماسي.

الدراسة2017  ،ضاهر)  دراسة - تهدف  التعرف    إلى  ( 
الجهود  تدعيم  في  الفلسطيني  الإعلام  دور  على 

من بالدولة  بالاعتراف  يتعلق  فيما   الدبلوماسية، 
الفلسطينية الإعلامية  النخبة  نظر  وتبيان   ،وجهة 

الإعلام   في  المستخدمة  والأساليب  الوسائل 
لدعم الدبلوماسية  الفلسطيني  وطبقت   ،الجهود 

 ،الدراسة على النخبة الإعلامية في محافظات غزة
ب الدراسة  النتائج  عددوخرجت  أن  أ من    ،من  همها: 

الدبلوماسية،   الجهود  دعم  قد  الفلسطيني  الإعلام 
الدبلوماسية الجهود  وقائع  نقل  خلال:  ثارة إو   ،من 

سياسية  أالر  شخصيات  واستضافة  العام  وقانونية ي 
والتركيز ،  لشرح القضايا المتعلقة بالاعتراف بالدولة

للاعتراف   الداعمة  الدول    وكذلك   ،بالدولة على 
الجهات  أكثر  الترتيب  الدراسة على وجه  أوضحت 
يتعلق  فيما  الدبلوماسية  الجهود  دعمت  التي 

بالدولة في   ،بالاعتراف  الفلسطينية  السفارات  مثل: 
ا  ثم  ،الخارج الإعلام  المرتبة  وسائل  لفلسطينية 
الفلسطينية  ،الثانية القيادة  المرتبة   تصريحات 
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المرتبة   ،الثالثة الفلسطينية  الخارجية  وزارة  جهود 
المرتبة   الجاليات  ،الرابعة الخارج  في  الفلسطينية 

السادسة  ،الخامسة المرتبة  الفصائل   ، ممثلي 
 ومؤسسات المجتمع المدني الدولية المرتبة السابعة.

الد(  2016  ،البطش)  دراسة - التعرف على  هدفت  راسة 
للخطاب  والسياسية  الإعلامية  النخبة  تقييم 

وتعد   ،نحو قضية حصار غزةالإعلامي الفلسطيني 
الوصفية البحوث  من  منهج   ، الدراسة  واستخدمت 

مسح جمهور وسائل  طارإوفي  ،الدراسات المسحية
المتبادلة  ،الإعلام العلاقات  وطبقت   ،ومنهج 

مفردة من  (  150)الدراسة على عينة بسيطة قوامها 
غ الغربيةمحافظات  والضفة  الدراسة    ، زة  وخرجت 

فراد العينة أهمها: أن غالبية  أ بعدد من النتائج من  
السياسي  أيؤيدون   الانقسام  المعوقاتأ حد  أ ن   هم 

علامي الفلسطيني الداخلية المؤثرة على الخطاب الإ
غزة حصار  قضايا    ىلإ   بالإضافة   ،نحو  وجود 

الفلسطينيةعربية   القضية  محل  حلت   ،ساخنة 
الدراسة  و  تحظ أ بينت  لم  غزة  حصار  قضية  ن 

لذي ركز عليها  بالاهتمام الكافي من بين القضايا ا
يدت غالبية عينة الدراسة  أوقد    ،الإعلام الفلسطيني

هم مرتكزات  أ حد  أوالقانوني يعد  خلاقي  ن البعد الأأ
الإ نحو  الخطاب  غزةعلامي  وضحت  أو   ،حصار 

العينة   على  أغالبية  كبير  بشكل  تعتمد  وسائل نها 
المعلومات الإ على  حصولها  في  الفلسطينية  علام 

 حول قضية حصار غزة.

التعرف   هدفت الدراسة إلى(  2015  ، بو قوطةأ)  دراسة -
على حجم اعتماد النخبة السياسية الفلسطينية على  

اكتساب   في  الإلكترونية  عن  المواقع  المعلومات 

الفلسطينية دراسة    -  المفاوضات  الإسرائيلية 
باعتبارها  المواقع،  لكل  متابعتهم  ومدى  ميدانية، 

منهج الإالوسائل   أحد الباحث  واستخدم  علامية، 
ن غالبية  أ   إلى  وخلصت الدراسة  ،المسح الإعلامي

الإ المواقع  تتابع  السياسية  لكسب    ؛لكترونيةالنخب 
الوسائل    ،المعلومات مقدمة  في  المواقع  وجاءت 

السياسية النخب  عليها  تعتمد  التي    ،الإعلامية 
المواقع  أو  أداء  تطوير  بضرورة  الدراسة  وصت 

وتعزيز مبدأ الموضوعية فيها، وتشكيل  ،الإلكترونية
القطاع   يمثل  الفلسطيني  للإعلام  أعلى  مجلس 

الرسمي الإعلا  ، الإعلامي  السياسة   ميةوينظم 
 الفلسطينية.

معرفة    (2014،اشتيوى )  دراسة - إلى  الدراسة  هدفت 
والمسؤولية الأقصى،  لفضائية  المهني   الأداء 

العمل   مستوى  وتقييم  والأخلاقية،  الاجتماعية 
وتوجيه، واستخدم   وتنظيم،  الإعلامي من تخطيط، 

الدراسة   الباحث وخلصت  الكمي،  الوصفي  المنهج 
في   مهني  أداء  وجود  لقناة  إلى  الإعلامية  التغطية 

عالية   الأقصى، بنسبة  الأقصى  فضائية  وتحظى 
النخبة   قبل  من  برامجها  ومتابعة  المشاهدة،  من 

بلغت الفلسطينية،  جود  و و ،  %(91)  الإعلامية 
ويتمثل ذلك في "الإعداد،    ،كفاءة إدارية لأداء القناة

والإخراج الفضائيات  ،والتقديم،  الدراسة  وأوصت 
الفل أكثر  الإسلامية  منحى  تأخذ  أن  سطينية 

إلى الحدث  المشاهدين،  استقلالية في نقل  جمهور 
بين  الإسلامي  الإعلامي  المصطلح  وتوحيد 

غير متوازنة  لغة  واستخدام  في  القنوات،  متحيزة 
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عرض الأحداث، والابتعاد عن الحزبية في التغطية 
 . الإعلامية لجميع القضايا

  على  التعرف  الدراسة  هدفت   ، (2014  ،محمد)  دراسة -
 الفضائيات في السياسية المعالجة نحو النخبة اتجاه

  في   السياسي  الإصلاح  لقضايا  الإخبارية
  المعالجة   على  والتعرف  العربية،  المجتمعات

 الفضائيات  على  السياسية  بالبرامج  نفسها  الإخبارية
  الوصفي،   المنهج  على   الدراسة  واعتمدت  الإخبارية،

  النخبة   من  مفردة(  150)   الدراسة   عينة  وبلغت
  برنامج (  12)  تحليل  کما  السياسية،  المصرية

  قناة   هى  إخبارية  فضائيات  أربع  على   سياسي
(  والجزيرة  العربية،  الموجهة،   BBC  العراقية،  الحرة)

  الشامل   الحصر  بأسلوب  أشهر  ثلاثة  مدار   على
  : التالية  النتائج  إلى  الدراسة   وتوصلت  البرامج،  لتلك

  لقضايا  وعرضا    اهتماما    الأكثر  الحرة  قناة  أن
  التوقيت   هى  المساء  فترة  وأن  السياسي،  الإصلاح

 الحلقات  أغلبية  وأن   للبرامج،  مشاهدة  الأكثر
  القوالب   أكثرو   قليلة،  المباشر  البث  وحلقات  ،مسجلة

  جديد   شکل  وظهر  الحوار  قالب  المستخدمة  الفنية
  المنتدى   وهو  ،السياسية  البرامج  أشكال  من

 . التفاعلي

إلى    (2014هي،والبري  الصوفي)  دراسة - الدراسة  هدفت 
اتجاهات  تكوين  في  الإعلام  وسائل  دور  معرفة 
ما  نحو  اليمن  في  العربية  الأكاديمية  النخبة 

إعلامي تسميته  على  الربيع  )بـثورات  ا  اصطلح 
صدق (؛  العربي نحو  النخبة  هذه  اتجاهات  لمعرفة 

الثورات، التحركات،   قيام  مبررات  نحو  واتجاهاتها 
الثورات، واتجاهاتها نحو   واتجاهاتها نحو محركات 

الإعلاما ودور  العربية،  واستخدم    ،فيها  لحكومات 
التحليلي الوصفي  المنهج  وخلصت    ،الباحثان 

مجموع  من    %( 73ها: أن ) الدراسة بنتائج كان أهم
تحركات  أخبار  بمتابعة  يهتمون  الدارسة  عينة 

العربي) و)  (الربيع  منهم 20وتطوراتها،   )%
اهتمام و)ا  متوسط  ا  يظهرون  يولون   %(5،    أي   لا 

كأهم  الإخبارية  الفضائية  القنوات  وظهرت  اهتمام، 
مصدر في ترتيب المصادر الصحفية التي تتابعها 

خلا من  وتأخذ  الدراسة،  الأخبار عينة  له 
  وأوصت   ،(الربيع العربي)  المعلومات عن تحركاتو 

اس  الدراسة برامج  بوضع  الإسراع  تراتيجية بضرورة 
العربي بالإعلام  المخاطر  ؛  للنهوض  لمواجهة 

 والتحديات الحالية. 

 التعليق على الدراسات السابقة:

ا - هذه  في  اتفقت  السابقة  الدراسات  جميع  مع  لدراسة 
 ضمن البحوث الوصفية.  تصنيفهن

الس - الدراسات  مع  المنهج اتفقت  اختيار  في  ابقة 
الدراسة    المسحي بدران  دراسة)  :مثلوعينة 

  ، (2020،)الطائيودراسة    ، (2022،وجاسم
واخرون ودراسة دراسة)جلال    ،(2020، )حرب 

ودراسة  .(2017،)محمودودراسة    ،(2018،
 (. 2017،)ضاهر

في  واختلفت - السابقة  الدراسات  لم  مع  وضوع اختياراها 
الإ  جديد  بحث العربيعن  تسويق   علام  في  ودوره 

وجهة نظر النخبة الإعلامية من    الرواية الفلسطينية
 .الفلسطينية
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الحالية    استفادت - في    الدراساتمن  الدراسة  السابقة 
الدراسة مشكلة  عداد  إ و   ،اهمنهجاختيار  و   ، تحديد 

الدراسة  ،العلميةدواتها  أوصياغة   وصياغه    ، وعينة 
 . العلمية تساؤلاتها

 مشكلة الدراسة وتساؤلاتها:

 السؤال الرئيس  نحدد مشكلة الدراسة في الإجابة عتت        
نحو  الفلسطينية    الإعلاميةاتجاهات النخبة  ما    :وهو  ،للدراسة

الإ الفلسطيندور  الرواية  تسويق  في  العربي    ويتفرع   ،يةعلام 
 : وهي ،من هذا السؤال مجموعة من الأسئلة الفرعية

 ما مدى متابعة النخبة الإعلامية للإعلام العربي؟ .1

 ؟ العربي سباب متابعة النخبة الإعلامية للإعلام أما  .2

بتسويق   .3 العربي  الإعلام  اهتمام  طبيعة  الرواية  ما 
 الفلسطينية بعد ثورات الربيع العربي؟ 

ما  وسائل الإعلام العربية التي لها دور في تسويق  .4
 الرواية الفلسطينية؟

المهنية  .5 بالأخلاقيات  العربي  الإعلام  التزام  مدى  ما 
 في تغطيتها للقضية الفلسطينية؟

تسويق  .6 في  العربي  الإعلام  به  يقوم  الذي  الدور  ما 
النخبة االرواية   نظر  وجهة  من  لفلسطينية 

 علامية؟الإ

الإعلام العربي في تسويق ما الصعوبات التي تواجه   .7
الفلسطينية من وجهة نظر النخبة الاعلامية الرواية  

 ؟

بتفعيل   .8 الكفيلة  السبل  نحو ما  العربي  الإعلام  دور 
الفلسطينيةتسويق   النخبة   الرواية  نظر  وجهة  من 

 ؟  الاعلامية

 همية الدراسة: أ

الدراسة   من أهمية الموضوع التي تطرحه وتنقسم  تنبع أهمية 
         الي :

 ة: النظريمية الأه

جوهر   تناولها .1 القضية  لقضية  وهي  العالم  في  ية 
 الفلسطينية.

ندرة الدراسات التي تناولت الإعلام العربي ودوره في  .2
 تسويق الرواية الفلسطينية.

العربي .3 الإعلام  الرواية  أ من    أهمية  تسويق  جل 
 .الفلسطينية ومواجهة الرواية الإسرائيلية

علامية في توجيه الراي العام المحلي  النخبة الإ  دور .4
 . الدولي لنشر الرواية الفلسطينيةأو 

 :التطبيقيةهمية الأ

الإعلام  -1 مؤسسات  في  القرار  صناع  مساعدة 
  تسويق الرواية الفلسطينية.ل رسم الخططل ؛العربي

التوصيات والمقترحات التي تخرج بها  من  الاستفادة   -2
المؤسسات    الدراسة  قبل  الفلسطينية    الإعلاميةمن 

 والتنسيق مع مؤسسات الإعلام العربية. 

 ف الدراسة:  اهدأ

 :سعت الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية
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النخبة الإعلامية للإعلام    التعرف إلى  -1 مدى متابعة 
 .العربي

إلى -2 الإعلامية  أ  التعرف  النخبة  متابعة  سباب 
 .للإعلام العربي

عن -3 الفلسطينية   الكشف  الإعلامية  النخبة  اتجاهات 
الرواية   تسويق  في  العربي  الإعلام  دور  نحو 

 .الفلسطينية ومواجهة الرواية الإسرائيلية

لدعم    بيان -4 العربي  الإعلام  من  المطلوب  الدور 
النخبة   نظر  وجهة  من  الفلسطينية  القضية 

 الإعلامية.

العربي بالأخلاقيات    مدى التزام الإعلام  إلى  التعرف -5
 . المهنية في تغطيتها للقضية الفلسطينية

في    تحديد -6 العربي  الإعلام  تواجه  التي  الصعوبات 
الفلسطين الرواية  نظر  تسويق  وجهة  من  النخبة ية 

 وسبل حلها. الاعلامية

 

 :ومنهجها الدراسةنوع 

تقع هذه الدراسة في إطار البحوث الوصفية التي تستهدف    
والقيم   والاتجاهات  والمعتقدات  والأشخاص  الأحداث  وصف 

والاهتمام والتفضيل  السلوك    ،والأهداف  أنماط  وكذلك 
وهذا الوصف لا يقف عند حدوث الوصف المجرد    المختلفة
وصف    للظاهرة ليشمل  يمتد  ولكن  وعناصرها،  وحركتها 

المتبادلة والتأثيرات  تفسر   ،العلاقات  نتائج  إلى  والوصول 
 (. 159 : 2004)عبد الحميد،العلاقات السببية وتأثيراتها

من أبرز    دعتمد هذه الدراسة على منهج المسح، الذي يعوت 
 يعد ، حيث  خدمة في مجال الدراسات الإعلاميةناهج المستالم

ومعلومات    امنظم    ا  علمي  ا  جهد بيانات  على  للحصول 
موضوع   الظواهر  مجموعة  أو  الظاهرة  عن  وأوصاف 

 (. 147 :2006)حسين،البحث

 :  أدوات الدراسة

على    العلمية  بياناتها  جمع  في  الدراسة  هذه  صحيفة  تعتمد 
الأساسية    ى حدإ  دعتي  تاللكتروني  الإالاستقصاء   الأساليب 

والمعلومات  تي  تالو  البيانات  جمع  في  الجمهور  ستخدم  من 
من    وهو  ،المستهدف مجموعة  عن  المحددة  عبارة  الأسئلة 

، ويستخدم في ةلكترونيالإ  ةانا قبل تطبيق الاستبوالمعدة مسبق  
ووجهات   والآراء  المعلومات  من  مجموعة  على  التعرف 

المبحوثين،   ،النظر الممارسة من مجموعة كبيرة من  وأنماط 
تصميم   تم  ا  ةالإلكتروني  ةانالاستبحيث    علاميةلإللنخبة 

من    ،الفلسطينية مجموعة  على  الصحيفة  عرض  وتم 
الاستب  المحكمين تعديل  على    ةلكترونيالإ  ةانوتم  بناء  

   ملاحظاتهم.

 :وعينتها لدراسةا مجتمع

 

 :تم عرض الاستمارة على المحكمين التاليين  
كلية  حماد  حمد أ  .د - في  المساعد  الإعلام  أستاذ   :

 جامعة الأقصى.  –الإعلام 
حرب  .د - المساعد  غسان  والإعلام  الصحافة  أستاذ   :

 جامعة الأقصى.   –في كلية الإعلام 
كلية    .د - في  المساعد  الإعلام  :أستاذ  الطهراوي  نبيل 

 جامعة الأقصى.  –الإعلام 
كلية    .د - في  المساعد  الإعلام  :أستاذ  سعد  حسين 

 جامعة القدس المفتوحة. –الاعلام الجديد 
جبر :أستاذ الإعلام المساعد في كلية    عمرو أبو  .د -

 جامعة فلسطين .  –الإعلام وتكنولوجيا الاتصال 
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الإي  النخبة  في  الدراسة  الفلسطينية منتمثل مجتمع    علامية 
في  الأ و الأكاديميين  بالجامعات    يةعلامالإكليات  القسام 

للمهنة  ،الفلسطينية الممارسين  التحرير  ورؤس  ،والصحفيين  اء 
الإعلامية  ، للمواقع محافظات  والمؤسسات  في  غزة   المختلفة 

من مجتمع قصدية  على عينة    ةانوتم تعميم الاستب  ،الجنوبية
قدر على تقييم العمل وتم اختيارها باعتبارها هي الأ،  الدراسة

لتعرف على  وكذلك ل  ،ومتخصصة في هذا المجالالاعلامي  
الرواية    اتجاهاتهم تسويق  في  العربي  الإعلام  دور  نحو 

لقسمين   ،مفردة  (60من)العينة  وتكونت    ،الفلسطينية   مقسمة 
 القسم الثانيو مفردة من النخبة الاكاديمية،  (30) القسم الاول

 .مفردة من النخبة المهنية (30بلغ حجم العينة)

   مصطلحات الدراسة:

 : النخبة الإعلامية

في        العاملين  الاكاديميين  مجموعة  وكليات  أهم  قسام 
لدولة   الجنوبية  بالمحافظات  الفلسطينية  بالجامعات  الإعلام 
لمهنة  الممارسين  الصحفيين  لكبار  بالإضافة  فلسطين، 
الصحافة والإعلام في المؤسسات الإعلامية في المحافظات 

  ولهم عضوية في نقابة  ،سنوات (10)لفترة تزيد عن ،الجنوبية
العمل   تقييم  على  القدرة  ولديهم  الفلسطينيين،  الصحفيين 

 الإعلامي.

 الإعلام العربي: 

الرسالة الإعلامية التي تبثها وسائل الإعلام   ويقصد به     
أو   الرسمية  المختلفة سواء  للجمهورالعربية  العربي    الخاصة 

عن القضية الفلسطينية، والتي  في الدول العربية أو خارجها  
ومواقع  تشمل   والمجلات  والصحف  والفضائيات  الاذاعات 

 . وغيرها من وسائل الاتصال المختلفة  ،التواصل الاجتماعي

 :الرواية الفلسطينية

  والمرتكزات   المرجعيات  هي  الفلسطينية  بالرواية  يقصدو      
  يستمد   منها  التي  والقانونية  ،والسياسية  ،والدينية  ،التاريخية
  ومطالبهم   ،حقوقهم  شرعية  الفلسطينية  القضية  أصحاب

  خاصة   دولة  في  والاستقلال  والحرية  الوطني  المصير  بتقرير
 (. 2022أبراش،)بهم

 المعرفي:  الإطار

  المطبوعة   بالصحافة  ممثلا    العربي  الإعلام  بدايات  تعود    
  ونصف   قرن   وبعد  عشر،  التاسع  القرن   عشرينات  إلى

  للصحافة   التحتية  البنى  تنشئ  أن   العربية  الدول   استطاعت
 القرن   ثمانينات  من  الأخير  النصف  وفي  والتلفزة،  والإذاعة 
 بدأت  التاريخ  ذلك   من   عقد  وبعد  بالفضاء،  ارتبطت  العشرين

  : 2005الجندي،")الإنترنت"  الدولية  المعلومات  بشبكة  تتصل
67 .) 

  يوجد   حيث  ؛العربي  للإعلام  محدد  تعريف   يوجد  ولا      
  البعض  عند  اقتصر  حيث  المختلفة،  التعريفات  من  العديد

 جهزتهاأو   ،العربية  الدول  جامعة  به  تقوم  الذي  الإعلام  بأنه
  العربي   الإعلام  اعتبروا  وآخرين  الخارج،  في  وبعثاتها  المختلفة

  داخل   الإعلامية  والمؤسسات  الإعلامية  الوسائل  عن  عبارة
العربية   باللغة  والناطقة  وخارجها  ،العربية  الدول

 ( 11  :2015المشاقبة،)

  الوسائط  نحو  العالمي  الإعلام  انتقال  أدى  ولقد       
  إلى   الاصطناعي  الذكاء  أبحاث  وتطور  والمتنقلة  ،الرقمية

 الإعلام  يخطط  أن  الضروري   من،  جديدة  توجهات  بروز
 (. 2017الكاملي،) لتبنيها العربي
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  الدولية   الساحة   على   العربي  الإعلام  تفعيل  أن   شك  ولا      
  تمويل  إلى   تحتاج  معقدة  عملية  العام،   الرأي  إلى   والوصول

  أفضل  إطارها  في  تعمل  متينة  قاعدة  نشاءإو   ،ضخم
 ،التعبير  حرية  قاعدة  على  إعلامي  خطاب  لتطوير  ؛الكفاءات

 التساؤلات  عن  تجيب  استراتيجية  ووضع  الاختلاف،  وحق
 (103ص :2005الجندي،)المختلفة

العلم          بالدرجة   مرهون   العربي   الإعلام  مستقبل  ن أمع 
  مساحة   واتساع  الديمقراطية  قضية   في  بالتنامي  الأولى

  والنوافذ   الأبواب  وفتح  ،المحظور  حجم   من  والإقلال  ،الحريات
 الطريق  ويفتح  ، العصر  بنسائم  يأتي  الذي   الطلق   الهواء  أمام
  لكل   حقا    صحيحة  المعلومة  ويجعل  الجديدة،   الأجيال  أمام

  الأساسية   المبادئ  من   واحدة  الرأي  حرية   من  ويجعل  مواطن،
 (. 2021الفقي،) المقبلة العربية الحياة في

 في  عربي  إعلامي  شرف  ميثاق  وجود  من  بالرغم  وهذا      
  كافة  تسخير  ضرورة  على  يؤكد  العربية  الدول  جامعة

  ، العربي  الإنسان  خدمة   في   العربي  الإعلام  إمكانيات
  العربي  العمل  وتعزيز  العربية،  للأمة  العليا  والمصالح
  وصون   العربي،   للتضامن   أساسية  ركيزة  باعتباره  المشترك

  ضوء في  العصر، قضايا مع الواعي والتعامل العربية، الهوية
 مجالات  في  المتسارع  التقني  والتقدم  الدولية،  المتغيرات

  يؤكد   بما  العولمة  وظواهر  والمعلومات،  والاتصال  الإعلام
  الصورة   وإبراز  ،العربية  الهوية  حماية  في  العربي  الإعلام  دور

  الجوهرية   وقضاياها  وحضارتها  ،العربية  للأمة  الصحيحة 
 . الدولي  العام الرأي على

  المساعد   العام  مينالأ  غزالة   أبو  هيفاء  أكدت  وكذلك     
  : على  العربية   الدول  بجامعة  والاتصال  الاعلام  قطاع  رئيس
  الوقت   في  العربي  الإعلام  به   يقوم  الذي  الكبير  الدور  أهمية

  هو   وإنما  ،رابعة  سلطة   فقط  ليس  أصبح   حيث  الحاضر؛ 
  خاصة   العربي،  الشارع  في  تأثيرا    والأكثر  ،المؤثرة  السلطة 
  هذه   وجود  ظل  في  أنه  مضيفة  الجماهيرية،  الاتصال  وسائل

 معلومة  ينقل  نأ  يستطيع  عربي  مواطن  كل  أصبح  الوسائل
  وأضافت   ،  (تويتر)  و( أبوك  الفيس)  على  سواء  يخترعها  وأ

  دور   لعب  في   العربي  الإعلام  ينجح  لكي   أنه   غزالة   أبو
  على   العمل  من  بد  لا  السلام،  ثقافة  ودعم  نشر  في  إيجابي
  مع   يتطابق  بما  الإعلامية  المهنة   وأدبيات   أخلاقيات  ترسيخ

  الشرف   مواثيق  وتفعيل  ،دوليا    عليها  المتعارف  المبادئ
  الخطاب   تطوير  على   والعمل  العربية،  الإعلامية
 . (2017غزالة،  بوأ)الإعلامي

 :العربي الاعلام تحديات

  العربي   الإعلام  تواجه  التي  التحديات  من  العديد  يوجد     
 : (2016العزيز، عبد ) أهمها منفي الوقت الحالي 

  والثقافي  التعليمي  المستوى   مثل:  مجتمعية  تحديات .1
 والأمية  التعليمية  بالأمية  يسمى  ما  أو  للمجتمع،

 .الثقافية

  ، أهميتها  تزداد  السياسية  والحريات  الديمقراطية  قضايا .2
  ما  وهو ،الواقع أرض على الممارسة تظل ذلك ومع

 .متدنية مستويات في الدولية المؤشرات تؤكده

  من  رافقها وما الإعلامية، والتكنولوجيا المنافسة تشكل .3
  الدائمة   التحديات  أشكال   من  شكلا    للمعلومات  تدفق

 التطورات  مواكبة  على   قدرتها  حيث  من   للإعلام
 الإعلامية  المنافسات  وجه   فى   للصمود   التكنولوجية

 . والدولية والإقليمية، المحلية،
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  العالم   في  الإعلامية  والتنظيمات  التشريعات  طبيعة .4
 لا  ما  فكثيرا  الحرية،  بمساحات  وعلاقتها  ،العربي

 التنظيم   بين  والكبت،  الضبط  بين  التفرقة  نجيد
 .والتكميم

  لأغلب  الأساسي  المصدر  هي  الحكومية  الإعانات .5
 سيظل   الاستقلالية  مفهوم  فإن   لذلك  الاعلام،  وسائل

  بين   الهائل  الفرق   أضفنا  ما  إذا  خاصة   شك،  محل
 سواء  المتحققة  الإيرادات  وحجم  ،المطلوب  الانفاق

 . الإعلانات أو  المشاهدة أو التوزيع من

  وسائل   أمام  المتاحة  المعلومات  فى   الواضح   النقص .6
  فى  الموجودة  المعلومات  فى  وكذلك  الإعلام،
 . الإعلام وسائل مضامين

  مجال   في   كاف  بشكل  مؤهل   غير  البشرى   العنصر .7
  على   تعتمد  الإعلام  ومعاهد  فكليات  الإعلام،
  في   تصلح   ولا  ،جدا    قديمة  تدريبية  وبرامج  مقررات

 . الحالي   الواقع معطيات ضوء

  أن   العربي  الإعلام  على  يفرض  التحديات  هذه  كل        
  وأن   الجديد،  الإعلام   هذا   على  ويتفوق   ليلحق  الخطى  يسارع
: حيث  من  خصوصا  للجمهور  الجذب  عوامل  فيه  تتوافر

 ومصداقيتها،  المعلومات  غزارةو   التقنيات،  على   الاعتماد
  للجمهور   المشاركة  وإتاحة  المعلومات،  إلى  الوصول  وسهولة

 واقتراب  التكاليف،  وتقليل  الإعلامي،   المحتوى   صناعة  في
 (. 2021المردي،)واحتياجاته المواطن  رغبات من الإعلام

 السمات العامة لعينة الدراسة: 

 ( 1جدول رقم )

 العامةيوضح توزيع العينة حسب السمات 

 النسبة % التكرار الفئات السمات العامة 

 الاجتماعي النوع

 

 % 80 48 ذكر

 20% 12 أنثى

 

 الفئة العمرية 

 17% 10 ا عام   30قل من  أ

 43% 26 اعام   40قل من أإلى    30من 

 20% 12 ا من  عام  قل أ 50  ىإل  40من 

 20% 12 ا فأكثرعام    50من 

 7% 4 أعزب  
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 85% 51 متزوج   الحالة الاجتماعية

 7% 4 أرمل  

 1% 1 مطلق 

 %50 30 أكاديمية  النخبة

 %50 30 مهنية

 

 الدرجة العلمية 

 7% 4 بكالوريوس  

 45% 27 ماجستير  

 48% 29 دكتوراه 

 

 

 التوجه والانتماء 

 السياسي

 30% 18 فتح 

 27% 16 حماس 

 13% 8 جهاد إسلامي 

 12% 7 يسار 

 13% 8 مستقل  

 5% 3 خرى أ

 100% 60 المجموع

 

ا اوضح  ي للجدول  العامة  السمات    حيث  ،الدراسة  عينةلسابق 
في    الجدول  يبين الذكور  نسبة  مرتفعة  أن    ، (%80)العينة 

  ؛ سباب ارتفاع نسبة الذكورأويرجع  ،  (%20)ناث  ونسبة الإ
يوضح الجدول أن    وكذلك  ،ا  ذكوريالفلسطيني  لكون المجتمع  

في المرتبة    ا  عام  (40)من  قل  أإلى    (30)من  الفئة العمرية  

العينة  حيث  ،  ولىالأ في  نسبتها  باقي ثم    ،(%43)بلغت 
أقل بنسب  الاجتماعية،  الفئات  للحالة  بالنسبة  بلغ   ،أما  فقد 

حجم    (%85)المتزوجون   للدرجة    أما  ،العينةمن  بالنسبة 
درجة    ت وضحأفقد    ،العلمية على  الحاصلين  أن  الدراسة 

نسبتهم    الدكتوراه  بنسبة   ،(%48)بلغت  الماجستير  درجة  ثم 
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أ(45%) بالنسبة  ،  السياسي  للتوجه ما  فقد    ،والانتماء 
ثم بنسبة   ،من حجم العينة فتح  (%30) النتائج أن    أوضحت

جهاد    ، حماس  (27%) ومإثم  بنسبة  سلامي    ( %13)ستقل 
 . ةلكل منهما على حد

 نتائج الدراسة الميدانية: 

 ( 2جدول رقم) 

 العربيللإعلام  متابعة العينةمدى يوضح 

 النسبة % التكرار العربيللإعلام  متابعة العينةمدى  

 % 75 45 ا دائم  

 % 25 15 اأحيان  

 - - غير متابع 

 % 100 60 المجموع

العينة    ى وضح الجدول السابق مدي     النتائج أن    ،العربي  للإعلاممتابعة   الإعلاممن حجم العينة يتابعون    (%75)حيث تشير 
من حجم   (%25) في حين أن    ،علامية بمتابعة الإعلام العربياهتمام النخبة الإ  ىرتفعة توضح مدوهي نسبة م  ،العربي بشكل دائم

 .ا  حيانأ العينة يتابعونه

 ( 3) جدول رقم 

 العربي  متابعة الإعلاما في قضي يومي  ي الذي  الوقت يوضح

 النسبة % التكرار الإعلام العربيا في متابعة الوقت الذي يقضي يومي  

 % 58 35   قل من ساعة أ

 % 33 20 4من ساعتين ل  

 %8 5 ساعات فأكثر  5

 % 100 60 المجموع
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في   العينة  تقضيه  الذي  الوقت  السابق  الجدول  يوضح 
النتائج    ،العربي  للإعلاممتابعتها   قل  الفئة الأ  أنحيث تشير 

الساعة   متابعمن  العربي    تهافي  نسبتها  للإعلام  بلغت 
حجم    (58%) مرتفعة    ،العينةمن  نسبة  اهتمام  ب  تفسروهي 

  بشكل دائم في فلسطين عينة الدراسة بمتابعه القضايا المحلية 
خلال الفلسطيني  وسائل  من  في    ،الاعلام  أقل  وبنسب 

على   العربيوسائل  الاعتماد  تختلف  ،الاعلام  النسبة   وهذه 

دراسة البطش:  مع  اوضح،  (2016)  أن  التي    ( %7.7)ت 
متابعة   في  ساعة  من  أقل  يقضون  العينة  حجم  وسائل  من 

،  (%33) ساعات    لأربعثم من ساعتين  ،  الإعلام الفلسطينية
الن السابقسوهذه  الإبة  بمتابعة  العينة  اهتمام  توضح  علام ة 
مالى  إطويلة    يوميةبساعات  العربي     ( 5)  فئة   أما ،  حد 

 . من حجم العينة (%8) بلغت نسبتها فقد ساعات فأكثر 

 ( 4جدول رقم) 

 العربي للإعلام  متابعة العينةأسباب يوضح 

 النسبة % التكرار أسباب متابعة العينة للإعلام العربي

 % 92 55 متابعة آخر التطورات السياسية 

 % 70 42 التعرف على الموقف السياسي للقضايا الفلسطينية

 % 90 54 التعرف على الثقافات العربية المختلفة

 % 60 36 التعرف على قضايا الدول العربية

 % 38 23 التعرف على وجهات النظر المختلفة 

 % 13 8 التواصل مع العالم الخارجي 

 % 12 7  ملء وقت الفراغ 

 % 12 7 التسلية  

 

 .سمح للمبحوث اختيار أكثر من بديل 

أسب  السابق  الجدول  للإعلام يوضح  العينة  متابعة  اب 
النتا  ،العربي تشير  التطورات   إلى ئج  حيث  آخر  متابعة  أن 

العربي  السياسية العالم  لمتابعة   ديع  ؛في  الأول  السبب 

الإعلامية  ة وجهمن  العربي  الإعلام   النخبة  وذلك    ،نظر 
مع  (،%92)بنسبة   يتوافق  كنخبة   وهذا  العينة  خصائص 

لتأثيره   ؛في العالم العربي خر التطوراتآبمتابعة  إعلامية تهتم



 2023 أبريل ، ثانيال  ، العددوالعشرون  ابعجلة جامعة الأقصى، المجلد الس، م المصري  إبراهيم. د

 
   

36 
 

الفلسطينية القضية  على  الرواية    ،المباشر  وتسويق 
افات العربية المختلفة بنسبة  التعرف على الثق  ثم  ،الفلسطينية

  الرسمي والشعبي  ثم التعرف على الموقف السياسي  (90%)

من    (%70) وذلك بنسبة    ،للقضايا الفلسطينية   للدول العربية
كما هو واضح في    ثم باقي الأسباب بنسب أقل  ،حجم العينة

 . الجدول

 

 ( 5جدول رقم) 

 فلسطينية هتمام الإعلام العربي بتسويق الرواية الا زيادة أو نقصان يوضح 

 بعد ثورات الربيع العربي 

ثورات  بعد  الفلسطينية  الرواية  بتسويق  العربي  الإعلام  اهتمام 
 الربيع العربي

 النسبة % التكرار

 %3 2 زاد 

 % 80 48 قل  

 % 17 10 لم يتأثر

 % 100 60 المجموع

السابق الجدول  العربي    يوضح  الإعلام  اهتمام  بتسويق  أن 
العربي الربيع  ثورات  بعد  الفلسطينية  قل  الرواية  وذلك    ،قد 

ر  العينةأحسب  كبيرة    ،ي  يرجع   ، (%80)وبنسبة    وهذا 
الأالإلاهتمام   وتغطية  بنشر  العربي  الخاصة  علام  حداث 

العالم   في  الموجودة  العربي  الربيع  ما    ،العربيبثورات  وهو 
التي اوضحت أن غالبية    ،( 2016يتفق مع دراسة )البطش:

العينة   أأفراد  حلت    كدوا قد  ساخنة  عربية  قضايا  وجود  أن 

علامي  على التناول الإ  أثرت سلبا  و   ،طينيةمحل القضية الفلس
ي الخطاب من أهم المعوقات الخارجية المؤثرة ف  توكان  ،لها
من حجم العينة   (%17)  حين رأى  في   ،علامي الفلسطينيالإ

لم  أ الفلسطينية  الرواية  بتسويق  الاهتمام  حين    ،يتأثرن  في 
أن    (%3) أوضح   العينة  حجم  من  بتسويق   الاهتمامفقط 

   اد.الرواية الفلسطينية قد ز 

 ( 6)رقم جدول 

 الفلسطينية وسائل الإعلام العربية التي لها دور في تسويق الرواية  يوضح 

 مدى استخدامها 

 

 .سمح للمبحوث اختيار أكثر من بديل 
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 لا اأحيان   ادائم   وسائل الإعلام العربية التي لها دور في تسويق الرواية الفلسطينية

 % ك % ك % ك

 % 13 8 % 47 28 % 42 25 علام الجديدالإ

 % 10 6 % 50 30 % 40 24 الفضائيات الرسمية

 % 13 8 % 25 15 % 62 37 الفضائيات الخاصة 

 % 10 6 % 55 33 % 35 21 الإذاعات الرسمية 

 % 55 33 % 33 20 % 12 7 ذاعات الخاصة الإ

 % 25 15 % 55 33 % 20 12 الصحف والمجلات الرسمية   

 % 12 7 % 58 35 % 30 18 الصحف والمجلات الخاصة 

العربية التي لها دور يوضح الجدول السابق وسائل الإعلام  
الفلسطينية الرواية  تسويق  ت  ،في  أن  شيحيث  النتائج  ر 

الخاصة   تسو الفضائيات  في  الأول  الترتيب  في  يق كانت 
دائم بشكل  الفلسطينية  بنسبة    ،الرواية    ثم   ،( %62)وذلك 

ما يتفق   وهو   ،( %42)بنسبة  وذلك    ،الإعلام الجديدمنصات  

)البطش: دراسة  الفضائيات،  (2016مع  بنسبة   ثم  الرسمية 
 ثم باقي الوسائل الإعلامية بنسب أقل. (،40%)

 ( 7جدول رقم) 

اتجاه   في يوضح  تسويق   العينة  في  العربي  الإعلام  دور 
 الفلسطينيةالرواية 

 النسبة % التكرار الإعلام العربي في تسويق الرواية الفلسطينية اتجاه

 % 20 12 يجابيإ

 % 72 43 سلبي

 %8 5 محايد

 % 100 60 المجموع

اتجاه الإعلام العربي في تسويق يوضح الجدول السابق       
الفلسطينية الإ  ،الرواية  اتجاه  أن  الجدول  يشير  علام  حيث 

نظر العينة   ةالفلسطينية من وجهالعربي نحو تسويق القضية  
سلبي بنسبة    ،اتجاه  رأى    (،%72)وذلك  حين    ( %20) في 
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حجم   بأنمن  الإأ   ،يجابيإه  العينة  لحيادية  بالنسبة  علام ما 
 فقط من حجم العينة.  (%8)العربي فكانت النسبة منخفضة 

 ( 8)رقم جدول 

العينة  يوضح   العربدور  في  رأي  ي في دعم تسويق الإعلام 
 الرواية الفلسطينية

 

 

 النسبة % التكرار تسويق الرواية الفلسطينيةالإعلام العربي يدعم 

 % 20 12 نعم 

 % 30 18 لا

 % 50 30 اأحيان  

 % 100 60 المجموع

           

العربي        الإعلام  دور  السابق  الجدول  دعم  يوضح  في 
ا يتم ير الجدول أنه أحيان  حيث يش  تسويق الرواية الفلسطينية،

الإ لتسويق  دعم  العربي  وجهة الفلسطينية    الروايةعلام    من 
النخبة   نسبة    (،%50)بنسبة    وذلك  الإعلامية،نظر  وهي 

للا ترجع  الدو مرتفعة  بين  السياسية  العربيةختلافات    ،ل 
الإ على  ينعكس  رأى  في    علام،وبالتالي  من    (%30) حين 

أ العينة  دعم  حجم  يوجد  لا  أجل    للإعلامنه  من  العربي 

رأى    الفلسطينية،  الروايةتسويق   حجم    (%20)وكذلك  من 
يوجأالعينة   الإنه  جهة  من  دعم  أجل  د  من  العربي  علام 
 .الرواية الفلسطينيةتسويق 

 ( 9)رقم جدول 

في يوضح   المهنية  بالأخلاقيات  العربي  الإعلام  التزام  مدى 
 تغطيتها للقضية الفلسطينية

للقضية  تغطيتها  في  المهنية  بالأخلاقيات  العربي  الإعلام  التزام 
 الفلسطينية

 النسبة % التكرار

 % 22 13 بشكل كبير 

 % 65 39 بشكل محدود

 % 13 8 لا يوجد
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 % 100 60 المجموع

مدى    السابق  الجدول  العربي  يوضح  الإعلام  التزام 
للقضية  بالأخلاقيات   تغطيتها  في  من    الفلسطينيةالمهنية 

الدراسة النتائج    حيث  ،وجهه نظر عينة  أنه يوجد   إلىتشير 
محدود   بشكل  بنسبة    ،المهنية  بالأخلاقياتالتزام  وذلك 

دراسة  تتفق مع ،مرتفعةوهي نسبة  ،العينةحجم من  (65%)
تمتعوضحت  أالتي    ( 2017:)فيصل العربي    عدم  الاعلام 

للأحداث   الاعلامية  تغطيته  خلال  والحيادية  بالموضوعية 
وكذلك مع دراسة    ،ي المنطقة اثناء الثورات العربيةالجارية ف 

مراعاة    كدتأالتي    ، (2015)خليفة: نسبة    المواقع انخفاض 

حجم   (%58)بلغت  حيث  يةنالمه   هايتلمسؤولالإخبارية   من 
(  2022،)عمارة  دراسةنتائج  مع   تختلف  نهافي حين أ  ،العينة

الى  اشارت  الفضائيا   التي  المهنية   تالتزام  بالمعايير  العربية 
في حين رأى      ،ت في الترتيب الاولجاءوالتي    ،والاخلاقية

حجم  (22%) أن  من  التزامالعينة  يوجد  كبير  ه   بشكل 
التغط في  المهنية  الإبالأخلاقيات  للقضية  ية  علامية 

لا   (%13)  وأوضح   ،الفلسطينية أنه  فقط  العينة  حجم  من 
التزام   المهنية.يوجد  بالأخلاقيات 

 

 ( 10جدول رقم) 

 الفلسطينية الدور الذي يقوم به الإعلام العربي في تسويق الرواية  يوضح

 النسبة % التكرار الدور الذي يقوم به الإعلام العربي في تسويق الرواية الفلسطينية

 % 65 39 استضافة شخصيات فلسطينية

 % 42 25 استضافة شخصيات دولية داعمة للرواية الفلسطينية

 % 32 19 المؤيدة للرواية الفلسطينيةالتركيز على الدول  

 % 33 20 تفنيد الرواية الإسرائيلية وكشفها 

 % 28 17 سرائيليةعدم طرح الرواية الإ

 % 80 48 التغطية المستمرة للقضية الفلسطينية

 % 55 33 فضح ممارسات الاحتلال الصهيوني

 % 27 16 زيادة الوعي حول قضية فلسطين 

 

 .سمح للمبحوث اختيار أكثر من بديل 
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 % 10 6 وثائقيةانتاج افلام 

 %7 4 اصدار تقارير بالانتهاكات الاسرائيلية

 %5 3 نشر روايات شهود عيان 

السابق        الجدول  الإعلام  يوضح  به  يقوم  الذي  الدور 
حيث جاء في الترتيب   ،ربي في تسويق الرواية الفلسطينيةالع
هو  ول  الأ المهام  الفلسطينيةفي  للقضية  المستمرة   ،التغطية 

العد فترة  وذلك    ،سرائيلي على محافظات غزةوان الإوخاصة 
عينة    (%80)بنسبة نظر  وجهة  شيء    ،الدراسة من  وهذا 

الإ باهتمام  الدورعلام  طبيعي  بهذا  للقيام  يأتي ثم    ،العربي 

للحديث عن القضية    شخصيات فلسطينيةاستضافة  بعد ذلك  
العينة  ، (%65)  بنسبةالفلسطينية   حجم  فضح    ،من  ثم 

استضافة  ثم  ،  (%55)سات الاحتلال الصهيوني بنسبة  ممار 
داع دولية  بنسبة  شخصيات  الفلسطينية  للرواية  ،  (%42)مة 

 واضح في الجدول. هو  ادوار بنسب أقل كمثم باقي الأ

 ( 11)رقم جدول 

 الفلسطينية اته لتسويق الرواية مكانإ لف الإعلام العربي كيوظيوضح ت

 النسبة % التكرار الفلسطينيةلتسويق الرواية  كل إمكاناتهالإعلام العربي ف ي وظت

 % 12 7 نعم 

 % 63 38 لا

 % 25 15 اأحيان  

 % 100 60 المجموع

السابق     الجدول  كيوضح  العربي  الإعلام  يوظف    ل هل 
الفلسطينيةاته  مكانإ الرواية  نتائج   ؟لتسويق  تشير  حيث 

إمكاناتهلى أنه لا يتم توظيف  إالجدول     الرواية ق  يلتسو   كل 
بنسبة    ،الفلسطينية وجه  (%63)وذلك    ، العينةنظر    ةمن 

مرتف  وهي الإنسبة  المؤسسات  اقتناع  لعدم  ترجع   علاميةعة 
العربي العالم  في  القضية    المختلفة  خدمة  في  بدورها 

قضية    ؛الفلسطينية العربي أو   محوريةباعتبارها  للعالم    ساسية 
حجم العينة أنه يوجد  من    (%25)في حين رأى    ،والإسلامي

أجل تسويق   العربي من   الإعلامت  امكانإ  لتوظيف لك  ا  أحيان
أنه  من حجم العينة فقط    (%12)وأوضح    ،للرواية الفلسطينية

 ل الإمكانات. يوجد توظيف لك

 ( 12) جدول رقم 
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 الفلسطينيةالقضايا التي يركز عليها الإعلام العربي في تناوله للقضية  يوضح

 النسبة % التكرار القضايا التي يركز عليها الإعلام العربي  

 % 75 45 القدس

 % 55 33 سرى الأ

 % 47 28 الاستيطان 

 % 30 18 المصالحة 

 % 62 37 الانقسام 

 % 32 19 المفاوضات

 % 37 22 حصار غزة 

 % 13 8 المعابر 

 %7 4 التنظيمات الفلسطينية 

 

 .سمح للمبحوث اختيار أكثر من بديل 

القضايا التي يركز عليها الإعلام يوضح الجدول السابق      
الفلسطينيةالعربي   للقضية  تناوله  قض  ،في  جاءت  ة يحيث 

وهي نسبة    ، (%75)وذلك بنسبة    ى،ولالقدس في المرتبة الأ
العربي   طبيعي  شيءوهذا    ،مرتفعة العالم  لاهتمام  يعود 

ومكانتها  والإ بالقدس    ا  وسياسي  ا  ديني  ا  رمز   ؛لكونهاسلامي 
العالم العربي والإ  للشعوب العربية وهو ما يتفق   ،سلاميفي 

)البطش:مع   بنسبة   ،(2016دراسة  الانقسام  قضية  ثم 

الإ  وهذه  ،(62%) لاهتمام  تعود  بتناولها  نسبة  العربي  علام 
مع   تتوافق  مختلفة  نظر  ووجهات  زوايا  العامة  السياسمن  ة 

ثم    ،التي تتوافق مع السياسة العامة للدولة   للوسيلة الإعلامية
الأ الاستيطان    ،(%55)بنسبة  سرى  قضية  قضية  بنسبة ثم 

في    ،(47%) واضح  هو  كما  أقل  بنسب  القضايا  باقي  ثم 
   الجدول. 

 ( 13) جدول رقم 
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 الفلسطينيةالتي تواجه  الإعلام العربي في تسويق الرواية  الصعوبات يوضح

 النسبة % التكرار الصعوبات التي تواجه الإعلام العربي في تسويق الرواية الفلسطينية

 % 75 45 الانقسام الفلسطيني 

 % 73 44 الانقسام العربي 

 % 50 30 تراجع مستوى الحريات الإعلامية

 % 30 18 ات الإعلامية العربيةضعف الإمكان

 % 73 44 لامي عربي موحدإععدم وجود خطاب 

 % 67 40 وجود قضايا عربية ساخنة 

 % 63 38 علام الغربيالإتحيز 

 % 47 28 علام الإعدم استقلالية  

 % 67 40 لمواقف مسبقةتبني الإعلام العربي 

 % 65 39 قوة الرواية الإسرائيلية

 % 13 8 الاعلام التقليدي والاعلام الجديد  عدم التنسيق بين 

 %7 4 ضعف نقابة الصحفيين العرب 

 

 

 .سمح للمبحوث اختيار أكثر من بديل 

السابق   الجدول  الإعلام  يوضح  تواجه  التي  الصعوبات 
الفلسطينية الرواية  تسويق  في  بيانات    ،العربي  تشير  حيث 

الترتيب  أن    إلىالجدول   في  جاء  الفلسطيني  ول  الأالانقسام 
في تسويق علام العربي  الإمن حيث الصعوبات التي تواجه  

الفلسطينية بنسبة    ،الرواية  نظر  ،  (%75)وذلك  وجهة  من 

،  (2017ما يتفق مع دراسة )الصرفندي:  وهو  ، الدراسةعينة  
ثم بعد    ،(2016ودراسة )البطش:  ،(2017  )ظاهر:  ودراسة

علامي عربي  إ وعدم وجود خطاب    ،ذلك الانقسامات العربية
وجود   ثم  ة،حدلكل منهما على    ،(%73)بنسبة    وذلك  ،موحد

  ،وتبني الإعلام العربي لمواقف مسبقة  ،قضايا عربية ساخنة
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بنسبة   عل   (%67)وذلك  منهما  حدلكل  باقي    ة، ى  تأتي   أقل كما هو واضح في الجدول.  الصعوبات بنسبثم 

 ( 14) جدول رقم 

 دور الإعلام العربي نحو تسويق الرواية الفلسطينية  السبل الكفيلة بتفعيليوضح 

 النسبة % التكرار دور الإعلام العربي نحو تسويق الرواية الفلسطينية  السبل الكفيلة بتفعيل

 % 65 39 إعلامية فضائية موجهةنشاء قنوات إ

 % 80 48 تفعيل الإعلام الرقمي

 % 47 28 زيادة الدعم المالي للمؤسسات الإعلامية

 % 75 45 استثمار المناسبات الوطنية الفلسطينية والعربية

 % 63 38 رفع سقف الحريات

 % 60 36 التنسيق بين المؤسسات الإعلامية

 % 73 44 راي العام الدولي  طاب إعلامي يناسب التوجيه خ

 % 45 27 تجديد الخطاب العربي 

 % 50 30 تدريب الكوادر الإعلامية 

 % 17 10 تفعيل دور نقابة الصحفيين العرب

 %8 5 دراسة الجمهور المستهدف 

 

 

 .سمح للمبحوث اختيار أكثر من بديل 

الإعلام   دور  بتفعيل  الكفيلة  السبل  السابق  الجدول  يوضح 
الرواية   تسويق  نحو  في    حيث  ،الفلسطينيةالعربي  جاء 

،  (%80)وذلك بنسبة    ،الترتيب الأول تفعيل الإعلام الرقمي
في    اوقدرته  ،الجديد  الإعلاممنصات  وهذا ما يوضح أهمية  

المستهدف للجمهور  الجمهور    واعتماد  ،الوصول  غالبية 
الإ منصات  على  الاعتماد  في  في  العربي  الجديد  علام 

ولما    ،الحصول على المعلومات الخاصة بالقضية الفلسطينية
بعد ذلك    ثم  ،مساحة حرية كافيةعلام الجديد من  يمتاز به الإ
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وذلك بنسبة   ،استثمار المناسبات الوطنية الفلسطينية والعربية
توجيه خطاب إعلامي يناسب العالم من خلال  ثم    ،(75%)

ثم تأتي باقي السبل بنسب أقل كما   ، (%73) بنسبة    الخارجي
 هو واضح في الجدول. 

 أهم نتائج الدراسة: 

 أهمها:  ،خرجت الدراسة بعدد من النتائج 

يتابعون   ( 75%) - العينة  الإعلام  وسائل    من حجم 
دائمالمختلفة    ةالعربي نسبة    ، بشكل  وهي 

مد توضح  النخبة    ىمرتفعة  علامية الإاهتمام 
  ( %25) أن    في حين   ،بمتابعة الإعلام العربي

 ا.حيان  أمن حجم العينة يتابعونه 

  ، في العالم العربي  متابعة آخر التطورات السياسية -
لمتابعة  الأالسبب    ديع العربي  الإول  علام  

الثق  ،(%92)بنسبة   على  التعرف  افات  ثم 
بنسبة   المختلفة  التعرف   ،( %90) العربية  ثم 

الفلسطينية للقضايا  السياسي  الموقف   ،على 
ثم باقي الأسباب بنسب    ، (%70)وذلك بنسبة  

 أقل. 

الرواية  قل   - بتسويق  العربي  الإعلام  اهتمام 
العربيالفلسطيني الربيع  ثورات  بعد  وذلك   ،ة 
ر  كبيرة    ،العينة  أيحسب    ،(%80)وبنسبة 

لاهتما يرجع  بنشر  وهذا  العربي  الإعلام  م 
االأ الربيع  بثورات  الخاصة  لعربي  حداث 

العرب العالم  في  رأى   ،يالموجودة  حين  في 
يق من حجم العينة أن الاهتمام بتسو   (17%)

يتأثر لم  الفلسطينية  أوضح    ،الرواية  حين  في 

الاهتمام   (3%) أن  العينة  حجم  من  فقط 
 بتسويق الرواية الفلسطينية قد زاد. 

الترتيب   الخاصة    العربية  الفضائيات  جاءت - في 
تسو  في  بشكل الأول  الفلسطينية  الرواية  يق 

بنسبة    ،دائم منصات    ، (%62)وذلك  ثم 
الجديد بنسبة  ،الإعلام  ثم    ،(%42)  وذلك 

بنسبة   الرسمية  باقي  ،  (%40)الفضائيات  ثم 
 لوسائل الإعلامية بنسب أقل. ا

نحوالإاتجاه    - العربي  القضية   علام  تسويق 
  ، نظر العينة اتجاه سلبي  ةالفلسطينية من وجه

  ( %20). في حين رأى  (%72)وذلك بنسبة  
بأنه   العينة  حجم  بالنسبة أ  ، يجابيإمن  ما 

النسبة منخفضة الإلحياد   العربي فكانت  علام 
 فقط من حجم العينة.  (8%)

الإعلام العربي بشكل محدود    التزام من قبل   وجود -
المهن للقضية بالأخلاقيات  تغطيتها  في  ية 

بنسبة    ،الفلسطينية حجم   (%65)وذلك  من 
مرتفعة  ،العينة نسبة  رأى    ،وهي  حين  في 

بشكل  من حجم العينة أنه يوجد التزام  (22%)
التغطية  كبير   في  المهنية  بالأخلاقيات 

الفلسطينيةالإ للقضية  وأوضح    ،علامية 
يوجد    (13%) لا  أنه  فقط  العينة  حجم  من 

 التزام بالأخلاقيات المهنية.

الفلسطينية  جاءت - للقضية  المستمرة    ، التغطية 
الإ العدوان  فترة  على  وخاصة  سرائيلي 

الترتيب  محافظات غزة   المهامالأفي  في   ،ول 
عينة    ( %80)بنسبةوذلك   نظر  وجهة  من 
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استضافة    ثم  ،الدراسة ذلك  بعد  يأتي 
للحديث فلسطينية  القضية    شخصيات  عن 

بنسبة   العينة  ، (%65)الفلسطينية  حجم    ،من 
سات الاحتلال الصهيوني بنسبة ثم فضح ممار 

ثم استضافة شخصيات دولية داعمة  ،  (55%)
 .(%42)للرواية الفلسطينية بنسبة 

الدراسة   - يتم  أنبينت  لا  ك  ه   اتمكانإ  لتوظيف 
  ،تسويق الرواية الفلسطينيةفي    علام العربيالإ

بنسبة   العينة  ة وجه من    (% 63)وذلك    ،نظر 
اقتناع  لعدم  ترجع  مرتفعة  نسبة  وهي 
العالم   في  المختلفة  الإعلامية  المؤسسات 

الف  العربي القضية  خدمة  في  لسطينية  بدورها 
و  محورية  قضية  للعالم  ساسأباعتبارها  ية 

من    ( %25)في حين رأى    ، العربي والإسلامي
أحيان   يوجد  أنه  العينة  لكحجم  توظيف   لا 

مامكانإ العربي  الإعلام  تسويق ن  ت  أجل 
  من حجم  (%12)وأوضح    ،للرواية الفلسطينية

 ات. مكانالإ لالعينة فقط أنه يوجد توظيف لك

من حيث   ىولالأفي المرتبة    قضية القدس  جاءت -
الع الإعلام  عليها  التي يركز  في  القضايا  ربي 

الفلسطينية للقضية  بنسبة   ،تناوله  وذلك 
مرتفعة  ، (75%) نسبة  قضية  ،  وهي  ثم 

بنسبة   تعود  الوهذه    ،(%62)الانقسام  نسبة 
الإ زوايا  لاهتمام  من  بتناولها  العربي  علام 

و وو  مع  ججود  تتوافق  مختلفة  نظر  هات 
الإعلاميةالسياس للوسيلة  العامة  قضية  ث  ،ة  م 

ثم قضية الاستيطان    ،(%55)بنسبة  سرى  الأ
 . (%47)بنسبة 

الصعوبات التي    كبرأمن  سام الفلسطيني  الانق  يعد -
الرواية  الإتواجه   تسويق  في  العربي  علام 

بنسبة    ،الفلسطينية وجهة  م،  (% 75)وذلك  ن 
الدراسة عينة  الانقسامات   ،نظر  ذلك  بعد  ثم 

خطاب    ،العربية وجود  عربي  إ وعدم  علامي 
لكل منهما على   ،(%73)وذلك بنسبة    ،موحد

ساخنة  ة،حد عربية  قضايا  وجود  وتبني   ،ثم 
العرب مسبقةالإعلام  لمواقف  بنسبة  و   ، ي  ذلك 

 ة. لكل منهما على حد  (67%)

تفعيل الإعلام الرقمي جاء في الترتيب ب  الاهتمام   -
الدراسة    ةوجه من  الأول   عينة  تفعيل  لنظر 

الرواية   تسويق  نحو  العربي  الإعلام  دور 
ثم بعد ذلك  ،  ( %80) وذلك بنسبة    ،الفلسطينية

الوطنية   المناسبات  الفلسطينية استثمار 
ثم من خلال    ، (%75)وذلك بنسبة    ،والعربية

العالم الخارجي    توجيه خطاب إعلامي يناسب 
 . (%73)بنسبة 

 توصيات الدراسة:  

بتفعيل   .1 الاهتمام  الإضرورة  علام  منصات 
من   للاستفادة  المختلفة   إمكاناتهاالجديد 

  المختلفة.

على   .2 عربية    استراتيجيةوضع  العمل  إعلامية 
الإسرائيلية الرواية  لمجابهة  بلغات و   موحدة 

 ساليب يفهمها الجمهور المستهدف.وأ

العربية  .3 الإعلامية  المؤسسات  بين  التنسيق 
 المختلفة للوصول لخطاب إعلامي موحد.
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شرف   .4 ميثاق    المؤسسات بين    إعلاميوضع 
ملزمف  الإعلامية يكون  العربي  العالم    ا  ي 

بالمؤسسات ا   وقادر   ،لجميعها النهوض  على 
 .علاميةالإ

بالقضية الفلسطينية   .5 التوعوية  البرامج  من زيادة 
جوانبها في وسائل الإعلام العربية وبشكل    لك

 . ادائم وليس موسمي  

 مراجع الدراسة: 

قوطة -7 )محمود  ، أبو  النخبة  (،  2015،  اعتماد 
في  الإلكترونية  المواقع  على  الفلسطينية  السياسية 

الفلسطينيةاكتساب   المفاوضات  عن  -المعلومات 
ميدانية،  الإسرائيلية ماجستير  ،دراسة  غير    رسالة 

والإعلام،  ،  منشورة الصحافة  الجامعة  قسم 
 .فلسطين الإسلامية،

)مصباح  صبحي  فيصل   ،اسليم -8   مراحل(،  2017، 
 الراي  على  وتأثيره  العربي  الاعلام  وتطور  ظهور
 ،والبيئية  يةالتجار   للدراسات  العلمية  المجلة  ،العام

 قناة  جامعةالرابع،    العدد  ملحق  ،  الثامن  المجلد
 .التجارة كلية ،السويس

محمد -9 لقناة (،  2014،)اشتيوي،  المهني  الأداء 
الأقصى الفضائية في ضوء آراء النخبة الإعلامية  

الإسلامية  "الفلسطينية للبحوث  الدولية  المجلة 
المجلدوالإ المتقدمة،  جامعة  ،ايار5العدد،  4نسانية 

 التقنية، طولكرم، فلسطين. فلسطين

عبد  و   وجاسم،  شريف  ،بدران -10 حسن 
نحو (،  2020،)الأمير الإعلامية  النخبة  اتجاهات 

البرلمانية   للانتخابات  التليفزيونية    2018التغطية 
مملكة   الإ  مجلة  ،البحرينفي   ،علاميةالبحوث 

،  5ج    -54،  54، المجلد  4زهر المقالة  جامعة الأ
 الصيف.

خالد  ،البطش -11 )عائشة  النخبة  (،  2016،  تقييم 
 السياسية والإعلامية لخطاب الإعلامي الفلسطيني

غزة حصار  قضية  ميدانية ،نحو  رسالة    ،دراسة 
منشورة  ماجستير والإعلام،  ،  غير  الصحافة  قسم 

 . فلسطين الجامعة الإسلامية،

)أسماء  ،جلال -12 النخبة (،  2018،  اتجاهات 
السعودية   الجديد  الإعلامية  الإعلام  نحو تشريعات 

المسؤولية نظرية  إطار  دراسة  في    الاجتماعية 
منشورة    ،ميدانية غير  ماجستير  جامعة ،  رسالة 

 . الملك عبد العزيز، المملكة العربية السعودية

الإ2005،  تهامة  الجندي، -13   قلق   العربي  علام، 
  والنشر،  للدراسات  نينوى   الثقافات،  وحوار  -  الهوية
 .دمشق

  الإعلام   دور(،  2019،)العزيز  عبد،  جودي -14
  و   تونس  ثورتا)    العربية  الثورات  تسيير  في   العربي
 قناتي  بين  مقارنة  تحليلية  دراسة (  2011  مصر

  من   عينة  نظر  وجهة  من  ،"العربية  و"  الجزيرة"
 الاعلامية  للدراسات  الحكمة  مجلة  ،الجزائرية  النخبة

 الجزائر.  جامعة، 6مجلد  ،والاتصالية

اتجاهات النخبة  (،  2020واخرون،)   غسان   ،حرب -15
الإعلامية الفلسطينية نحو استخدام الإعلام الجديد  

الإ للاحتلال  الإسلامية  المقاطعة   ،سرائيليفي 
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في المؤتمر العلمي "منظمة التعاون   ،دراسة ميدانية
الفلسطينية" والقضية    ،   الإسراءجامعة    ،الإسلامي 

 فلسطين.

محم  ،حسين -16 البحث   د،سمير  مناهج  في  دراسات 
الإعلام، بحوث  عالم  ،  2006  العلمي،  )القاهرة: 

 الطبعة الثانية. الكتب(،

محمد  ،الصرفندي -17 اتجاهات  (،  2017،)بسام 
النخبة السياسية والإعلامية نحو الأداء الدبلوماسي  

رسالة ماجستير غير    ،2016-1993،الفلسطيني  
الع  منشورة، والدبلومابرنامج  الدولية  ،  سيةلاقات 

الإأ العلياكاديمية  للدراسات  والسياسة    ، دارة 
 فلسطين.

)علي،  البريهي،  خالد  ، الصوفي -18   دور (،  2014، 
الأكاديمية   النخبة  اتجاهات  تشكيل  في  الإعلام 
دراسـة   العربي«  »الربيع  نحو  اليمن  في  العربية 
العدد  العربية،  للدراسات  البحوث  مجلة  ميدانيـة، 

 القاهرة، مصر. ،   36

محمد  ،ضاهر -19 الإعلام  (،  2017،)أحمد  دور 
الفلسطيني في تدعيم الجهود الدبلوماسية للاعتراف  

وجهة   من  الإعلامية  نظر  بالدولة  النخبة 
منشورة،    ،الفلسطينية غير  ماجستير  برنامج رسالة 

والدبلوماسية الدولية  الإأ  ،العلاقات  دارة كاديمية 
 فلسطين. ،والسياسة للدراسات العليا

الدين  ،عثمان،  مصطفى  ،  الطائي -20 ،  نصر 
اتجاهات النخب الإعلامية السودانية نحو ،  2020

دراسة   الثورة:  لأحداث  الإعلام  وسائل  تغطية 
من    الفترة  في  مجلة    2020  إلى"2019ميدانية 

العاشر    الدراسات العدد    المركز  فبراير،الإعلامية: 
 الديمقراطي العربي.

البحث العلمي في    (، 2004، )محمد،  عبد الحميد -21
الإعلامي )القاهر الدراسات  الكتب(ة،  عالم   ،ة: 

 الطبعة الثانية.

  النخبة   تقييم  (،2022، )على  محمد  محمد  ،عمارة -22
 التغطية  تحكم  التي  للمعايير  والإعلامية   السياسية
  الدول   في  الإرهابية  للأحداث  التليفزيونية  الإخبارية

دراسة  العربية  العلمية  المجلة  ،ميدانية  والأوربية. 
  والعشرين   الثالث  العدد  –  والتلفزيون   الإذاعة  لبحوث

 .يونيه/ يناير –

سعد  ،العنزي  -23 استخدام    (، 2017،)طلال  دوافع 
بنسختها   مقارنة  الورقية  للصحف  الكويتية  النخبة 

ميدانية  ،الإلكترونية غير   ،دراسة  ماجستير  رسالة 
 كلية الإعلام.  ،جامعة اليرموك ،الأردنمنشورة، 

)الله  حمد  شريهان  ،محمد -24   اتجاهات   (،2014، 
 لقضايا  الإخبارية  الفضائيات  معالجه  نحو  النخبة

  رسالة   ،العربية  المجتمعات  في  السياسي  الإصلاح
منشورة  ماجستير   کلية   أسيوط،  جامعة  ،غير 

 . الإعلام قسم ،الآداب

المقصود  هاني  ،محمود -25 عبد    (، 2017،)نادي 
الصحف  معالجة  نحو  الإعلامية  النخبة    اتجاهات 

وجهود الأمية  لقضية  الدولة    الإلكترونية  مؤسسات 
المجلة العلمية لكلية التربية   ،دراسة ميدانية  ،نحوها

 .١ج، العدد الحادي عشر يوليو ،النوعية



 2023 أبريل ، ثانيال  ، العددوالعشرون  ابعجلة جامعة الأقصى، المجلد الس، م المصري  إبراهيم. د
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الرحمن،) -26 عبد  بسام  الإعلام  2015المشاقبة،   ،)
الواقع   بين  اسامة  العربي  دار  والطموح،)الأردن: 

 للنشر والتوزيع(، الطبعة الأولى. 

حسين،) -27 محمد  مها  معالجة  2014الملاح،   ،)
المندوبين والمراسلين العرب للقضايا العربية، دراسة  
تطبيقية مقارنة والقائم بالاتصال بالصحف والقنوات  
العربي  المكتب   : )القاهرة  العربية،  الاخبارية 

 لأولى. للمعارف(، الطبعة ا

 المواقع الالكترونية:

  وحدها   الرواية  (،2022-6-21أبراش، إبراهيم ،) -28
 رابط الموقع  تكفي، لا

https://www.amad.ps/ar/post/462336/%D8%
A7%D9%84%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9

-%8A%D8%A9
%D9%87%D8%%D9%88%D8%AD%D8%AF

-%D9%84%D8%A7-A7
A%D8%AA%D9%83%D9%81%D9%8   

 مستقبل  ،(2021-2-1)مصطفي،  الفقي، -29
 الموقع  رابط العربي، الإعلام

30- https://www.independentarabia.com/
%B1%D8node/189521/%D8%A2%D8

%A7%D8%A1/%D9%85%D8%B3%D
-8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84

%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9
-%D9%84%D8%A7%D9%85

%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1
A%D8%A8%D9%8 

 مستقبل  ،(2017-5-18)القادر،  عبد  الكاملي، -31
 رابط  التكنولوجية،  الثورة  ظل   في   العربي  الإعلام
  الموقع

https://www.aljazeera.net/tech/2017/5/18/%
D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A

-8%D9%84
%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%

-84%D8%A7%D9%85
%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%

-%D9%81%D9%8A-A8%D9%8A
-%D8%B8%D9%84

%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%
B1%D8%A9 

(، واقع الإعلام  2021-10-23ردي، مؤنس،)الم -32
 العربي ومستقبله، رابط الموقع

https://albiladpress.com/news/2021/4757/col
umns/730331.html 

  تحديات   ،(2016-6-1)سامي  العزيز،  عبد -33
 الموقع رابط العربي، الإعلام منظومة

https://gate.ahram.org.eg/daily/News/18191
9/4/519899/%D9%82%D8%B6%D8%A7%D

-9%8A%D8%A7
%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%
A1/%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%

https://www.amad.ps/ar/post/462336/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%AD%D8%AF%D9%87%D8%A7-%D9%84%D8%A7-%D8%AA%D9%83%D9%81%D9%258
https://www.amad.ps/ar/post/462336/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%AD%D8%AF%D9%87%D8%A7-%D9%84%D8%A7-%D8%AA%D9%83%D9%81%D9%258
https://www.amad.ps/ar/post/462336/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%AD%D8%AF%D9%87%D8%A7-%D9%84%D8%A7-%D8%AA%D9%83%D9%81%D9%258
https://www.amad.ps/ar/post/462336/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%AD%D8%AF%D9%87%D8%A7-%D9%84%D8%A7-%D8%AA%D9%83%D9%81%D9%258
https://www.amad.ps/ar/post/462336/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%AD%D8%AF%D9%87%D8%A7-%D9%84%D8%A7-%D8%AA%D9%83%D9%81%D9%258
https://www.amad.ps/ar/post/462336/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%AD%D8%AF%D9%87%D8%A7-%D9%84%D8%A7-%D8%AA%D9%83%D9%81%D9%258
https://www.independentarabia.com/node/189521/%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%258
https://www.independentarabia.com/node/189521/%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%258
https://www.independentarabia.com/node/189521/%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%258
https://www.independentarabia.com/node/189521/%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%258
https://www.independentarabia.com/node/189521/%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%258
https://www.independentarabia.com/node/189521/%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%258
https://www.independentarabia.com/node/189521/%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%258
https://www.independentarabia.com/node/189521/%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%258
https://www.aljazeera.net/tech/2017/5/18/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%B8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9
https://www.aljazeera.net/tech/2017/5/18/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%B8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9
https://www.aljazeera.net/tech/2017/5/18/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%B8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9
https://www.aljazeera.net/tech/2017/5/18/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%B8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9
https://www.aljazeera.net/tech/2017/5/18/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%B8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9
https://www.aljazeera.net/tech/2017/5/18/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%B8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9
https://www.aljazeera.net/tech/2017/5/18/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%B8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9
https://www.aljazeera.net/tech/2017/5/18/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%B8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9
https://www.aljazeera.net/tech/2017/5/18/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%B8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9
https://www.aljazeera.net/tech/2017/5/18/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%B8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9
https://gate.ahram.org.eg/daily/News/181919/4/519899/%D9%82%D8%B6%D8%A7%D9%8A%D8%A7-%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%A1/%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%88%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%89-.aspx
https://gate.ahram.org.eg/daily/News/181919/4/519899/%D9%82%D8%B6%D8%A7%D9%8A%D8%A7-%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%A1/%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%88%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%89-.aspx
https://gate.ahram.org.eg/daily/News/181919/4/519899/%D9%82%D8%B6%D8%A7%D9%8A%D8%A7-%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%A1/%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%88%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%89-.aspx
https://gate.ahram.org.eg/daily/News/181919/4/519899/%D9%82%D8%B6%D8%A7%D9%8A%D8%A7-%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%A1/%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%88%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%89-.aspx
https://gate.ahram.org.eg/daily/News/181919/4/519899/%D9%82%D8%B6%D8%A7%D9%8A%D8%A7-%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%A1/%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%88%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%89-.aspx


 ( دراسة ميدانية )  العربي في تسويق الرواية الفلسطينية  الإعلام دورنحو  بة الإعلاميةاتجاهات النخ
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-D8%A7%D8%AA
%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%88%D9%

-85%D8%A9
%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%

-%D9%8584%D8%A7
%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%

.aspx-A8%D9%89 

 تؤكد  العربي  للإعلام  الدائمة  اللجنة  تقرير  وفا، -34
 المركزية  القضية  باعتبارها   الفلسطينية  القضية  دعم

 الموقع رابط ،( 2017-7-10)، للأمة

https://wafa.ps/ar_page.aspx?id=BcRjPUa79
4205518898aBcRjPU 

 المراجع الاجنبية: 

35- Narrating uncertainty and the 
European neighbourhood policy: 
evidence from Ukrainian, Israeli and 
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