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من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس  عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقميةواقع التعلم والتقييم 

 . والطلبة بكلية التربية في جامعة الأقصى
 

* د. إسماعيل عمر حسونة

 الملخص: 

التعلم والتقييم   التعرف على واقع  التكنولوجيا الرقميةهدف البحث إلى  باستخدام  التدريس   عن بعد  من وجهة نظر أعضاء هيئة 
استبانة خاصة بأعضاء هيئة البحث    تيوالطلبة بكلية التربية في جامعة الأقصى، واتبع الباحث المنهج الوصفي التحليلي، وتم تطبيق أدا

وكانت العينة عشوائية طبقية بطريقة ( فقرة،  66واستبانة خاصة بالطلبة مكونة من )فقرة،  (  53)مكونة من  بية  التدريس في كلية التر 
، ( طالب وطالبة من الأقسام المختلفة والتخصصات المختلفة في الكلية220و )  عضو هيئة تدريسي  (  31)الاختيار التناسب بلغت  

 كما يلي:   ، جاءت النتائجالإحصائيةوباستخدام المعالجة 

 عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية واقع التعلم والتقييم  الأقصى على  في جامعة  يزيد مستوى متوسط استجابات طلبة كلية التربية   .1
 (.3إلى عن درجة الموافقة المتوسطة )

عن بعد باستخدام  واقع التعلم والتقييم  الأقصى على  في جامعة  يزيد مستوى متوسط استجابات أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية   .2
 .(3إلى عن درجة الموافقة المتوسطة ) التكنولوجيا الرقمية

بكلية التربية في   م التكنولوجيا الرقميةعن بعد باستخداواقع التعلم والتقييم  الطلبة في    آراء  إحصائية حولتوجد فروق ذات دلالة  لا   .3
 .(التخصص –المستوى  -رافية )الجنس غجامعة الأقصى تعزى للخصائص الديم

  عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقميةواقع التعلم والتقييم  التدريس في  أعضاء هيئة    آراء  إحصائية حولتوجد فروق ذات دلالة  لا   .4
 . (الدرجة العلمية –القسم-رافية )الجنس  غبكلية التربية في جامعة الأقصى تعزى للخصائص الديم

واقع التعليم الإلكتروني، واقع التقييم الإلكتروني، التكنولوجيا الرقمية، التكنولوجيا الرقمية في التعليم، التكنولوجيا الكلمات المفتاحية: 
 .  ى، أعضاء هيئة التدريس، كلية التربيةالرقمية والتقييم، طلبة جامعة الأقص 

 أستاذ مشارك في كلية التربية، قسم تكنولوجيا التعليم، جامعة الاقصى  •
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1The reality of E-learning and assessment via using digital technology from the point 
of view of faculty members and students at The Faculty of Education at Al- Aqsa 

university 

 

Abstract: 

The research aimed to identify the reality of E-learning and assessment via using digital 

technology from the point of view of faculty members and students at The Faculty of Education 

at Al- Aqsa university. The researcher followed the descriptive analytical method, The two 

research tools were applied are a special questionnaire consisting of 53 items for faculty 

members in the College of Education and special questionnaire concluding 66 items for 

students. The sample was stratified random by proportional selection method, amounting to 

(31) faculty members and (220) male and female students from different departments and 

specializations in the college, and using statistical treatment, the results came as follows: 

1. The average level of responses of the students of the College of Education at Al-Aqsa 

University to the reality of distance learning and assessment using digital technology 

increases to a degree of average approval (3). 

2. The average level of responses of faculty members in the College of Education at Al- Aqsa 

university to the reality of distance learning and assessment using digital technology 

increases to a degree of average approval (3). 

3. There is no statistically significant differences due to demographic characteristics (Gender- 

Level- Specialization) of students opinions about to the reality of distance learning and 

assessment using digital technology at Al-Aqsa University. 

4. There is no statistically significant differences due to demographic characteristics (Gender- 

Department- Scientific degree) of faculty members in the College of Education at Al- Aqsa 

university to the reality of distance learning and assessment using digital technology at Al- 

Aqsa University 
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 مقدمة:  
إذا ما   اً يسير اً المعرفة وانتشارها أمر أصبح تداول 

الخاصة   والمعايير  العامة  السياسات  نشرها  في  روعت 
ببنائها؛ يعود بفضل التكنولوجيا الرقمية والاتصالات ذات 
بشكل  يتزايد  الذي  المعرفي  والانفجار  الكبير  التطوير 

بمـا   مختلف المجالاتمنهـا في    طردي يومياً، والاستفادة
حاولات توضح ، لابد من مالإلكترونيفيهـا مجـالات التعلـيم  
من الوسائل المستخدمة في    الاستفادةإذا ما كان بالإمكان  

التعليم  الإلكترونيالتعليم   الأزمات في مجال  ، وفي ظل 
ساهم في وتعطيل التعليم الوجاهي في ظل جائحة كورنا سي
  ا كفاءته خفض الفاقد التعليمي واستمرار العملية التعليمية ب

 ا.وفاعليته

ــا الرقميــة    التعلم والتقييم بــاســــــــــــــتخــدام التكنولوجي
نوع   (Electronic-Learning EL)  الإلكتروني  والتعلم

من أنواع التعليم الـذي يوابـب الانفجـار المعرفي، تقـدم فيـ  
و  المعرفيـــــة  ــة  االخبرات  بيئـــ الأدائيـــــة من خ ل  ــارات  لمهـــ

افتراضـــــــــــــية قائمة على الوســـــــــــــائط المتعددة، دون الالتزام 
 (، هو2020دد )أبو قوطــة و الــدلو،  بوقــت أو مكــان محــ

طـــال الحـــديـــث عنـــ  والجـــدل حول   والتقييم  نوع من التعلم
أن  أصبح ضرورة   التعليمية؛ إلاضرورة دمج  في العملية  

ــاعـــــد   التبـــ في ظروف تفر   التعليم  ملحـــــة لاســــــــــــــتمرار 
()  Covid-19بعد انتشـــار جائحة كورنا )بوفيد   الجســـدي

 .(2020، آخرون أبو شخيدم و 

-Covidكورنا )بوفيد      انتشار وباء قد فر ل 

المؤســــــســــــات التعليمية  على غ قالإدول العالم  في   (19
% )أبثر من  89حرمان تعطيل الدراســــة و   مما تســــبب في

ــات مليار متعلم(  1.5 ــسـ من التعليم الوجاهي داخل المؤسـ
ــة   ــد  (UNSCO, 2022)الـتـعـلـيـمـيـــــ ــديـــــ الـعـــــ ــت  ــامـــــ فـقـــــ  ‘

المؤســــــــــــــســــــــــــــات التعليميـة في المنظمـات الحكوميـة وغير  
من   المفــــــاج   التحول  تخطيط   دون  بفر   الحكوميــــــة 
التعليم الوجــاهي إلى اســــــــــــــتخــدام التكنولوجيــا الرقميــة في 

الـتـعـلـيـم   أو  ــد  بـعـــــ عـن   & Khlaif)  الإلـكـتـرونـيالـتـعـلـيـم 

Other, 2021 ؛ دون الأخـــذ بـــالأســــــــــــــبـــا  توفر البنيـــة)
أ ــة  ــب على  التحتيــ ــدريــ التــ ــة أو حتى  ال زمــ التجهيزات  و 
التكنولوجيا الرقمية في عملية التعليم بالإضــــــافة   راســــــتثما

لمنظومة التعليمية نتيجة تفشــي إلى الحالة النفســية لأفراد ا
نــا، وعــدم جــاهزيــة المحتوى الرقمي التعليمي و حــة كور جــائ

، و إن (Affouneh, 2020)  الذي يحقق مخرجات التعلم
ــة   لعـمـلـيـــــ ــاجـ   الـتـحـو  أ  الـمـفـــــ الـتـعـلـيـم والـتـي  ــا  عـلـيـهـــــ طـلـق 
لا عملية استخدام التكنولوجيا الرقمية ما هي إ    الإلكتروني

المنظومة التربوية مع  تواصـــــل أفرادبعد، و في التعليم عن  
ــتخدام التكنولوجيا الرقمية ، بعضـــــهم البعض من خ ل اســـ

تبـــــدأ من عبـــــارة عن عمليـــــة معقـــــدة    الإلكترونيوالتعليم  
التخطيط لتصــــــــــــــميم المقررات بنـاء على احتيـاجـات الفئـة  
المســتهدفة ومن تم تصــميم عملية التقييم شم نشــر المقرر. 

 التعلم عن بعــد بــاســــــــــــــتخــدام التكنولوجيــا الرقميــة،  أمــا في
ــي   ــاسـ ــدر الأسـ ــو هيئة التدريس فالمصـ في الوقت هو عضـ

بالقليل من  مســـــــــــــتمعاً لا يشـــــــــــــارك إلا الطالب  الذي يظل
 (.2020)خليف،  مات أو الواجباتالمه

ــتجابة لقرارا ــلطة الفلســــــطينية، ووزارة  تواســــ الســــ
التربيــة والتعليم العــالي الفلســــــــــــــطينيــة، ووفق الإمكــانيــات  

التكنولوجيـــا الرقميـــة في   المتـــاحـــة والمتوفرة لاســــــــــــــتخـــدام  
لضـــــــــمان اســـــــــتمرار عملية التعلم في ظل  التعليم عن بعد

ــد   ــا )بوفيـ ــة كورنـ ــائحـ ــات جـ ــداعيـ ــت Covid-19تـ (، انتقلـ
الجامعات ومؤســــــــــــســــــــــــات التعليم العالي من نظام التعليم 

( ــاهـي  الـتـعـلـيـم  Face-to-Face Learningالـوجـــــ إلـى   )
ــاجـــــ  E-Learning)  الإلـــــكـــــتـــــرونـــــي مـــــفـــــ ــل  بشــــــــــــــــــكـــــ  )

(IAU,2020  بعــد إع ن وزير التعليم العــالي والبحــث ،)
وأدوات     الإنترنتالعلمي تعليق العام الدراســــــــي واســــــــتثمار 

مرار عملية التعلم، في ظل المشهد الوبائي الرقمية في است
(، واســــــتجابة 2020)وزارة التعليم العالي والبحث العلمي،  

اســـــــــــتثمار بللحالة الطارئة اســـــــــــتجابت جامعة الأقصـــــــــــى 
ــتمرار العلمية  ــمان اســـــــــ التكنولوجيا الرقمية المتاحة؛ لضـــــــــ
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ــل    عن طريق توظيفالتعليمة،  ــائل التواصـــ ــات وســـ منصـــ
  ( ــاعــي  ــحــيــن  Facebook  ،WhatsAppالاجــتــمـــــ ل  ،)

بعــد   (Moodle)  لاســــــــــــــتخــدام منصــــــــــــــــة الموديــتطوير  
ن من إع ن التحول إلى التعليم عن بعد باسـتخدام أسـبوعي

التـعـلـيم   ــل  تفـعـيـــــ ــا  علـيـهـــــ وأطلـقـــــــت  ــة  الرقمـيـــــ ــا  التـكـنـولوجيـــــ
وتم وقتهـا الطلـب من جميع أعضـــــــــــــــاء هيئـة   ،الإلكتروني

لطلبـــة التـــدريس نقـــل المحتوى التعليمي الرقمي وتفـــاعـــل ا
ــة المودي ــل مع الطلبة على منصــ ، (Moodle) لوالتواصــ

مع    و التــــــدريبيــــــة تزامنــــــاً  الــــــدورات  من  مجموعــــــة  عقــــــد 
ــكل وجاهي وأون لاين، وتوظيف  ــرين بشـــــــــ قناة للمحاضـــــــــ

( الرســــــــــمية للجامعة لرفع ونشــــــــــر YouTubeاليوتيو  )
ــة الموديـــالمحتوى     (Moodle)  لالتـــدريبي على منصــــــــــــــ

ــة المودي ــر ، والتفاعل مع منصــــــ   (Moodle) لللمحاضــــــ
 ؛ مما أدى إلى: (2020جامعة الأقصى،  للطلبة)

ــلة عملية التعلم   انعدام الفرص − الحقيقة للطلبة لمواصـــ
التعلم عن بعـد  إلىعمليـة التحول المفـاج    بســــــــــــــبـب

ــبب افتقار بعض ب ــتخدام التكنولوجيا الرقمية؛ بســـــ اســـــ
التقنية المناسبة للتفاعل مع شكل الطلبة إلى الأجهزة  

ل بســــــــــــــبـب وجود التعلم الجـديـد، أو محـدوديـة التفـاعـ
ســـــــرة بحاجة إلى نفس الجهاز أبثر من فرد داخل الأ

ــاواة في  ل  عــالتقني في المنزل؛ ممــا ج تحقيق المســـــــــــــ
 .للطلبة غير متساوية وغير متكافئةم لالتعفرص 

ــة   المحتوى  − مرحلــــ في  ــد  أ عــــ الــــــذي  الرقمي  التعليمي 
لا ليم عن بعــد بــاســــــــــــــتخــدام التكنولوجيــا الرقميــة  التع

مخرجــات التعلم التي يجــب على الطلبــة    ينــاســــــــــــــــب
ــا؛ ــد الـــذي تم   ويعود ذلـــل إلى    تحقيقهـ ــديـ الـــدور الجـ

ــناد  إ ــر في تأليف المحتوى التعليمي إلى اســـ لمحاضـــ
لقيـــــا   المختلفـــــة  التقييم  أشــــــــــــــكـــــال  الرقمي، وبنـــــاء 

ــ  مخرجات ر التعلم لدى الطلبة؛ مما وضــــــع المحاضــــ
ــلإجهاد تحت  ــديد لمواصــــــ الجدول الزمني لتقديم   ةشــــــ

الرقمي   والتــأليفالمحتوى العلمي من خ ل ) البنــاء  
، النشـر والتوزيع ، التقييم ، والتدريس، والتواصـل مع 

الطلبـة وأطراف المنظومـة ا لتعليميـة( في ظـل التوتر 
بـانتشـــــــــــــــار جـائحـة كورنـا )بوفيـد   النفســــــــــــــي المتعلق

Covid-19.)  
ــارة إلى الرقمنة − ــول للمحتوى،   لا ينبغي الإشــــــــ الوصــــــــ

في  قاءات المباشـــــرللقاء المحاضـــــر الدرو  في الوإ
، مؤســــــســــــات التعليم العالي على أنها تعليم إلكتروني

عن بعـد بـاســــــــــــــتخـدام التكنولوجيـا   التعلممع العلم أن 
ــوى الرقمية   ــمات العديدة للتحول    أحدليس ســـــــــ الســـــــــ

 الإلكتروني. والتعليم الرقمي لمؤسـسـات التعليم العالي
ــة   ــدأ  عمليـــ ــتبـــ المقررات  بـــ لتصــــــــــــــميم  وفق  التخطيط 

ــات   ــاجـــــ و احـتـيـــــ الـتـعـلـم   تـقـيـيـمالـمـتـعـلـمـيـن  ــات    مـخـرجـــــ
(Olasile & Other, 2020) 

علم عن بعد باســـــــــتخدام التكنولوجيا تالتفعيل    إن
إضراري  وقت تعطيل التعلم الوجاهي ضرورة جاء الرقمية  
حداها، وبوقت الأقصــى إؤســســات التعليمة وجامعة في الم

لتصميم المقررات بناء على  قياسي دون التخطيط المسبق  
ــتهدفة  ــات العاحتياجات الفئة المسـ ــياسـ امة  ، أو تحديد السـ

شـار محـاولـة الكشــــــــــــــف عن للتقييم مخرجـات التعلم، ممـا أ
ــتخدام التكنولوجيا  نجاح تجربة تفعيل التعلم عن بعد باســـــــــ

معة الأقصــى، والوقوف  الرقمية لدى طلبة كلية التربية بجا
على أهم التحـديـات والصــــــــــــــعوبـات التي مرت بهـا التجربـة 

التعرف الواقعيــة التي فرضــــــــــــــــت على الجميع من خ ل  
عن بعـد بـاســــــــــــــتخـدام التكنولوجيـا واقع التعلم والتقييم  على 
من وجهـة نظر أعضـــــــــــــــاء هيئـة التـدريس والطلبـة    الرقميـة

علم عن  منـذ تفعيـل الت بكليـة التربيـة في جـامعـة الأقصــــــــــــــى
ــتخدامبعد  ــل الدراســـي  باسـ التكنولوجيا الرقمية وحتى الفصـ

، من خ ل الإجـابـة عن الأســــــــــــــئلـة 2021-2020الأول  
 التالية: 

 أسئلة البحث:  
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هل يزيد مستوى متوسط استجابات طلبة كلية التربية   .5
عن بعد واقع التعلم والتقييم  الأقصى على  في جامعة  

عن المتوسط الافتراضي   الرقمية باستخدام التكنولوجيا  
 ؟  ((3% = درجة الموافقة المتوسطة )60)

هيئة  .6 أعضاء  استجابات  متوسط  مستوى  يزيد  هل 
واقع  على  الأقصى  في جامعة  التدريس بكلية التربية  

التكنولوجيا الرقميةالتعلم والتقييم    عن بعد باستخدام 
( الافتراضي  المتوسط  الموافقة  60عن  درجة   =  %

 ؟ ((3المتوسطة )
الطلبة    آراء  إحصائية حول هل توجد فروق ذات دلالة   .7

عن بعد باستخدام التكنولوجيا  واقع التعلم والتقييم  في  
تعزى   الرقمية الأقصى  جامعة  في  التربية  بكلية 

الديم )الجنس  غللخصائص    –المستوى   -رافية 
 ؟ (التخصص

دلالة   .8 ذات  فروق  توجد  حولهل   آراء   إحصائية 
عن بعد واقع التعلم والتقييم  لتدريس في  اأعضاء هيئة  

بكلية التربية في جامعة    باستخدام التكنولوجيا الرقمية
الديم للخصائص  تعزى  )الجنس  غالأقصى  - رافية 

 ؟ (الدرجة العلمية –القسم

 فروض البحث:  
في يزيد مستوى متوسط استجابات طلبة كلية التربية   .1

على  جامعة   والتقييم  الأقصى  التعلم  بعد  واقع  عن 
المتوسط الافتراضي   باستخدام التكنولوجيا الرقمية عن 

 . ((3% = درجة الموافقة المتوسطة )60)
يزيد مستوى متوسط استجابات أعضاء هيئة التدريس  .2

التربية   جامعة  بكلية  على  في  التعلم  الأقصى  واقع 
الرقميةوالتقييم   التكنولوجيا  باستخدام  بعد  عن    عن 

)الم الافتراضي  الموافقة  60توسط  درجة   =  %
 . ((3المتوسطة )

الطلبة في    آراء  إحصائية حولتوجد فروق ذات دلالة   .3
والتقييم   التعلم  التكنولوجيا واقع  باستخدام  بعد  عن 

تعزى   الرقمية الأقصى  جامعة  في  التربية  بكلية 
الديم )الجنس  غللخصائص    –المستوى   -رافية 

 ؟ (التخصص
أعضاء    آراء  إحصائية حول   توجد فروق ذات دلالة  .4

في  هيئة   والتقييم  التدريس  التعلم  بعد واقع  عن 
بكلية التربية في جامعة    باستخدام التكنولوجيا الرقمية

الديم للخصائص  تعزى  )الجنس  غالأقصى  - رافية 
 ؟ (الدرجة العلمية –القسم

 أهداف البحث:  
مستوى متوسط استجابات طلبة كلية التربية  فحص    .1

عن بعد واقع التعلم والتقييم  الأقصى على  في جامعة  
 باستخدام التكنولوجيا الرقمية.

هيئة فحص    .2 أعضاء  استجابات  متوسط  مستوى 
واقع  الأقصى على  في جامعة  التدريس بكلية التربية  

 عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية.التعلم والتقييم 

واقع التعلم  للطلبة في    الإحصائية  راءالكشف عن الآ .3
الرقميةوالتقييم   التكنولوجيا  باستخدام  بعد  بكلية   عن 

للخصائص   تعزى  الأقصى  جامعة  في  التربية 
 ؟ (التخصص – المستوى  -رافية )الجنس غالديم

لأعضاء هيئة التدريس   الإحصائية  راءالكشف عن الآ .4
خدام التكنولوجيا  عن بعد باستواقع التعلم والتقييم  في  

تعزى   الرقمية الأقصى  جامعة  في  التربية  بكلية 
الديم )الجنس  غللخصائص    –المستوى   -رافية 

 ؟ (التخصص

 الإطار النظري: 

 التعلم باستخدام التكنولوجيا الرقمية:  .1
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والتقييم  يظهر  لم   التكنولوجيا  التعلم  باستخدام 
رج من  ولكن تد    ،الآن دفعة واحدة   على ما هو علي  الرقمية

ومن شم التعليم المعتمد   ،عرف بالتعلم عن بعدبون  كان ي  
إلى أن    الإنترنتعلى الحاسو  إلى التعليم المعتمد على  

التكنولوجيوصل   باستخدام  والتقييم  التعلم  الرقمية    اإلى 
يتيح 2003)الفيومي،      (الإلكتروني)التعليم   الذي  (؛ 
رفة المباشرة وغير المباشرة والوسائط مصادر المع  توظيف
إلى    المتعددة بالإضافة  والتعلم،  التعليم  عمليتي  في 

التعليمية ا الذاتي المنصات  التعلم  لتي تؤدي إلى تشجيع 
  والتقويم وتصحيح الأخطاء واستخدام الفصول الافتراضية  

التعلم   إدارة  المستوى وأنظمة  وتحسين  الخبرات   وتبادل 
على  عتمد  تأساليب  التي تقدم التعليم ب  المعرفي والمهاري،

تقديم المحتوى التعليمي وإيصال المهارات والمفاهيم للمتعلم 
للطالب   بشكل يتيحمن خ ل التكنولوجيا الرقمية وأدواتها  

التفاعل النشيط مع المحتوى و المدر  والزم ء بصورة  
متزامنة أو غير متزامنة في الوقت والمكان والسرعة التي  

الفعاليات    تناسب كافة  إدارة  و  وقدرت ،  المتعلم  ظروف 
توظيف  فيها التي يتم  (2014)التلواتي،  العلمية التعليمية

و  وبرامج   التعلم؛    الإنترنتالحاسو   لإحداث  وأدوات  
لإحداث   ويقصد ب  توظيف تكنولوجيا الحاسو  والشبكات

يتم من   ،(Horton & Horton, 2003, p. 14)التعلم  
ا والتدريب  لتعلخ لها  الحاسو   يم  تكنولوجيات  بتوظيف 
بين    والشبكات؛ المتزامن  وغير  المتزامن  التفاعل  لدعم 

 .Fallon & Brown, 2002, p)  المعلمين والدارسين

بعد ؛  (36 عن  والتقييم  التعليم  إجرائيا  الباحث  ويعرف 
الرقمية التكنولوجيا  تعمل    باستخدام  منصة    بيئةبأن  

والأدوات الرقمية يلتقي  تفاعلية غنية بالتطبيقات  افتراضية  
م المحتوى التعليمي مع ما  يقدفيها المتعلمون والمعلمون؛ لت

شروحات من  بصورة    يتضمن   ومتابعة  وتفاعل  وتمارين 
من الوصول إلى    الدار مكن  ت  ، و جزئية أو شاملة عن بعد

، وقيا  مدى  مصادر التعلم في أي وقت ومن أي مكان

من خ ل التفاعل مع   تتعلم للخبرات والمهاراامت ك الم
 .ةالإلكترونيأنشطة واختبارات التقييم 

التعلم  ل أصبح  التكنولوجيا قد  باستخدام  والتقييم 
خياراً الرقمية   وليس  حتمية  ضرورة  الجامعات  في   الآن 

شخيدم  )أبو  كورنا  جائحة  تفشي  نتيجة  استراتيجياً؛ 
إلى  2020،  آخرون و  بالإضافة  التكنولوجيا (،  دخول 

و  الجائحة،  بعد  جديداً  منعطفاً  التعليم  في  التي  الرقمية 
التعليمية تهدف إلى  المصادر  الموارد و ساهمت في تطوير  

جودة تحسين  الفرص  )أبو   زيادة  والتعليم  التعليم  عملية 
كما  2020سارة،   باستخدام  (،  والتقييم  التعلم  يهتم 

الرقمية المصادرالتكنولوجيا  تطوير  في  والموارد    ، 
للطلبة  المهني  والتطوير  الرقمي،  والمحتوى  التعليمية 
باستخدام   التدريب  إلى  إعادتهم  خ ل  من  والخريجين، 
التكنولوجيا الرقمية، وتبادل الممارسات التعليمية والأفكار 
إدارة  منصات  مع  التفاعل  في  مرونة  وتوفير  الإبداعية، 

( والسكاني  المعرفي  التزايد  ظل  في   , Bonkالتعلم 

و 2009 الرقمية  (،  التكنولوجيا  من    قدمت  مجموعة 
، و جعلتها ية التعليميةلمفي ظل توظيفها في الع  يزاتمالم

أزمة   وقت  في  لها  نتعر   التي  للمشك ت  ح   أيضا 
سارة،كورونا،  جائحة   أبو   ( في  2020وسردها  النقاط  ( 
 : الآتية

التكنولوجيا الرقمية بسهولة وفي أي زمان أو    استخدام −
نتيجة  م ابتداءً  كان؛  الحاسو ،  من  مناسبة حجمها 

إلى   وانتهاءً اوصولًا  )التابلت(،  اللوحية  لأجهزة 
في   وسهولة  مرونة  أنتج  مما  الذكي،  بالهاتف 

لمختلف والظروف،    استخدامها  والأوقات،  الأمابن، 
أحد بما   الاستخدام، ولا يخفى على  تميزها بسهولة 

الصغير قبل    بأن هذ  التطبيقات يستطيع استخدامها
 .الكبير في العديد من المجالات الحياتية

التعليمية التطبيقات  تنوع   − الموضوعات  لمعالجة 
 الأدبية والعلمية منها.

)النصوص   − الرقمي  للمحتوى  المختلفة  الأنواع  دعم 
(Text( الفوتوغرافية  الصور   ،)Images  الرسم  ،)

( المتحركة Graphicالثابت  الرسوم   ،)
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(Animated Graphic)( الفيديو   ،Video  ،)
(، Sound & Sound Effectsالصوت ومؤشرات  )

( الصوتي  الموسيقى Narrationالتعليق   ،)
(Music  لتحويل المحتوى العلمي الذي يخاطب ،))

 حوا  المتعلم المختلفة.  
شموليتها لوسائل الاتصال والتواصل التزامني وغير   −

 التزامني والرسائل المتعددة من نص وصوت وصورة. 

نمذجة   − على  الاعتيادية،  قدرتها  الدراسية  الفصول 
والطالب   المعلم  من:  كل  البيئات  تلل  تجمع  حيث 

 .والمنهج
السحابة − إلى  والمعلومات  البيانات  معالجة  التي   نقل 

هولة الوصول، بالإضافة إلى حل   سبالسرعة و تمتاز  
إلى  المستخدمين  من  والتطوير  الصيانة  مشك ت 

ال لهذ   المزودة  المجال الشركات  خدمات، مما يترك 
هذ    استخدام  على  جهودهم  لتركيز  للمستخدمين 

 .الخدمات والميزات فقط
التكنولوجيا الرقمية مع كافة   − توافق أدوات وتطبيقات 

الأجهزة  الذكية،  الهواتف  )الحاسو ،  الأجهزة 
 اللوحية(، والعمل في بيئة أنظمة التشغيل المختلفة.

 

ال .2 التكنولوجيا  وتطبيقات  في  أدوات  رقمية 
 التعليم الجامعي: 

و عبارة عن منصة  ه (:Moodleنظم إدارة التعلم ) −
إدارة ومتابعة وتقيم التعليم والتدريب، تقوم على أسا   

وتنظيمها في بيئة تعلم تفاعلية  أنشطة التعلم  وتفعيل  
وصالحة،   )النجار  العنكبوتية  الشبكة  على  منشورة 

والتطبيقا2008 الأدوات  بكافة  ربطها  مع  ت ( 
 التكنولوجيا الرقمية لأحداث تعلم وتدريب أفضل.  

− ( الفيديو  ويب   (:YouTubeقنوات  موقع  هو 
خدمات   يقدم  الموضوعات  متخصص  ذات  الفيديو 

ومشاركة المختلفة   بمشاهدة  للمستخدمين  ويسمح 
وتحميل مقاطع الفيديو وتقييمها والتعليق عليها بشكل 

(، يحتوي مقاطع 2016،  آخرون مجاني )إسماعيل و 

علمية   مادة  تتضمن  بالصوت  فيديو،  مشروحة 
يشاهد عن طريق كافة الأجهزة )الحاسو ، والصورة،  

يل   التحكم في تشغالهواتف الذكية، الأجهزة اللوحية( و 
مرات عدة  إعادت   أو  إيقاف   و   أو  ،  آخرون )التميمي 

إ2016 بالإضافة  الروابط (،  طريق  عن  نشرها  لى 
 .Moodleعلى نظام إدارة التعلم 

يستخدم تصوير  :  أدوات تسجيل الشاشة والمحاضرات −
لأغرا  الشاشة    وتسجيل المكتب  سطح  ومشاركة 

مراحل  أو  معلوماتنا  أو  أفكارنا  أو  تجاربنا  الآخرين 
معينةت مهارة  أو  لمادة  تعلمنا  تسجيل .قدم  وأدوات   ،

والمحاضرات الدرو    الشاشة  لإعداد  تستعمل 
التطبيقية، نظرا لكونها تغني عن الإسها  في الشرح  

إلى ذلل من وسائل    وماالمخططات التوضيحية    ورسم
والتي يمكن التعامل معها على كافة الأجهزة   الإيضاح

الأ الذكية،  الهواتف  اللوحية(  )الحاسو ،  جهزة 
 (. 2014)أوباري، 

المباشرة − اللقاءات  وأدوات    هي :  أدوات  تطبيقات 
المباشرة  اللقاءات  عقد  على  تقوم  فكرتها  تكنولوجية 

للمعلم مباشرةالمحاضرات  وتنفيذ   يمكن  حيث   ،
بالإضافة   والصورة،  بالصوت  الط    مع  التواصل 

لتقديم معهم  الشاشة  مشاركة  إمكانية  العرو    إلى 
مثل  ديميةالتق  ،Google Meet  ،Zoom ،

Skype ،Microsoft Teams . 
التقديمية − العروض  التي    : تصميم  الوسائل  أهم 

الدراسية   الفصول  في  واللقاءات  تستخدم  الافتراضية 
العالم    والورشاتوالندوات   في  والمحاضرات 

نظرا المعلومات   الافتراضي،  عر   على  لقدرتها 
على المتلقي   وتسهل  ومنظمةبطريقة جذابة    والمعارف
 .(2018واستيعابها )أوباري، فهمها 

التفاعلية:   − العروض  تكنولوجية تصميم  أدوات  هي 
والعرو   لتصميم  رقمية   التي  التفاعلية،  الدرو  

على   لعمل تحتوي  المهمة  الأيقونات  من  العديد 
وتقديم التقديمية المعلم،  التفاعلية   العرو  

والاختبارات،   الو و والتسجي ت  الثابتة  إدراج  سائط 
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والتفاعلية، ونشرها وتشغيلها عبر البرنامج نفس ، أو  
بشكل    الإنترنتعرضها بمشغ ت الفيديو ومتصفح  

 (. 2018)المحمد،  تفاعلي

 التقييم باستخدام التكنولوجيا الرقمية:  .3

التعلم  اً أساسي  اً التقييم عنصر يعتبر   ،  في عملية 
دام  يعني إصدار حكم على الأشياء في ضوء استخوهو  

)حسن،   معينة  معايير  أو  طريق  (،  2009محكات  عن 
استجابات لجمع وتحليل    توظيف أدوات التكنولوجيا الرقمية

بما يساعد المعلمين على مناقشة وتحديد تأشيرات  المتعلمين  
قائم   إلى حكم مقنن  للوصول  التعليمية  البرامج والأنشطة 
الدراسي”  بالتحصيل  متعلقة  كيفية  أو  كمية  بيانات    على 

على استخدام   الإلكترونييعتمد التقويم    ، و(2009)زاهر،
كفاءة لاهتمام   دقة و   التكنولوجيا الرقمية لجعل التقويم أبثر

المتعلمين الخام    بجميع  البيانات  استرجاع  وسهولة 
يعد   المتعلمين  تسجيل  ومعالجتها  ورصد  استجابات 

الدرجات وتقديم تقارير حول أداء المتعلمين، ولكون  عملية  
هدفها   ومنظمة  بعد  تقييم  مستمرة  عن  المتعلمين  أداء 

 أدوات التكنولوجيا الرقمية.  باستخدام 

التقييم   مجموعة من  بأن     الإلكترونيينظر إلى 
والبرامج والأساليب التي تستخدم في عملية التقييم الأدوات  

 نولوجيا الرقمية بأنواعها بما يخدم ف التك عن طريق توظي
العملية التعليمية التعلمية وفقاً من  الأهداف المرجوة  تحقيق  

( الهمص  بأن   (  2021لأسس منظمة وآمنة. وقد عرفت  
تبنى على شبكات المعلومات عبر   التيالرقمية    الأدوات

باستخدام   والمتعلم  المعلم  بين  التعلم التواصل  إدارة  نظم 
مدى  للحكم  تعليمية  ال  والمنصات الأهداف على  تحقيق 

من   الأساسيةالمرجوة  للمهارات  على    المتعلمين  وقدرتهم 
 . الإلكترونيتوظيف التقويم 

التقييم   يعتبر  منظمة   الإلكترونيلذا  عملية 
هدف جمع  بالرقمية    والبرامج والأساليب  تتضمن الأدوات 

تحقيق  مدى  على  الحكم  أجل  من  وتحليلها  البيانات 

والوقوف على نقاط  علمين للأهداف التربوية في التعلمالمت
 القوة والضعف لديهم.

التقييم .4 التعليم   الإلكتروني  أساليب  في 
 : الجامعي

دراسة  (،  2022) آخرون دراسة أبو قوطة و أشارت  
( )2020الحارشي  الهمص  دراسة  تعدد    (2021(،  إلى 

التقييم   يمكن ها  أدواتو   الإلكترونيأساليب  التي  الرقمية 
 ، وهي: في عملية التقييماستثمارها 

تجميع    (:E-Portfolios)  الإلكترونيملف الإنجاز   −
ب تتعلق  التعلم  العلميةلإنجازات  تقييمها المادة  ليتم  ؛ 

 Googleها  قبل المعلم، ومن أشهر أدوات بنائ  من

Site  . 

) الإلكترونيالاختبارات   − عن    (:E-Testsة  الكشف 
المواقف  نتيجة تفاعل  مع  المعرفي للمتعلمين  الكسب  
والمحتوى والموارد الرقمية داخل بيئات التعلم التعليميَّة  
وتكون على الأشكال   ،ونظم إدارة التعلم  ةالإلكتروني

 : التالية

القصيرة: (1 المعرفي   الاختبارات  الكسب  لقيا  
)التذكر، للمستويات الث شة الأولى في تصنيف بلوم  

 .الفهم والاستيعا ، التطبيق(
المقالية: (2 المعرفي   الامتحانات  الكسب  لقيا  

للمستويات الث شة الأخيرة في تصنيف بلوم )التحليل،  
التركيب، التقويم(، بالإضافة إلى الكشف عن مستوى  

مهارات   والتفكير  امت ك  الناقد  الإبداعي، التفكير 
 . القراروكيفية صناعة  

نموذج    من خ ل بناء  ن، والتقييم الذاتي:تقييم الأقرا (3
أو   أفراد  تقييم  أو  استبانة  شكل  منتجات  على  تقييم 

المؤشرات التي يتم تحديدها    ضالأقران في ضوء بع
قبل   التدريسمن  هيئة  في   ،عضو  مستوا   وتحديد 

 ضوء الهدف من بناء التقييم. 
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بناء   (4 )  ةالإلكترونيالاختبارات  أدوات  -Eمثل: 

Tests  )Flubaroo  ،Quiz Me  ،Google 

Forms. 
 

− ( والسلوك  الأداء   & Performanceتقييم 

Behaviors assessment:)  كسب  لقيا  
أو إنجاز مهمة تعليمية أو ارة معينة  المتعلم أداء مه

 فحص ظاهرة أو امت ك سمة معينة:

فيها الكشف    يتم  (:Note Listبطاقات الملاحظة ) −
المتعلمين   لدى  الكسب  ممارسة  عن  مواقف  في 

م في مهاراتو وتطبيقات عمليَّة،   هم، م حظة مدى التقدُّ
 .Google Formsها ومن أشهر أدوات بنائ

− ( المنتجات  تقييم   Productsبطاقات 

evaluation List  :)  يتم فيها الكشف عن قدرات
منتجاتهم في  وتقييمالمتعلمين  لمعرفة  ،  كسب ها 

، ومن أشهر وتقديم التغذية الراجعة  مهارات محددة،
 .Google Formsها أدوات بنائ

المسحيَّة − والدراسات   الاستبيانات 

(Questionnaires and Survey):    فيها ويتم 
الكشف عن مسببات ظواهر محددة أو الحكم عليها 

استجابا أدوات  من خ ل  أشهر  ومن  المتعلمين،  ت 
 .Google Forms هابنائ 

الشفوية  − والاختبارات  الشخصيَّة  المقابلات 
(Interviews:)    بالمتعلمين واللقاء  الاجتماع  يتم 

  لقاءات مباشرة ومحاضرات بالصوت والصورة لتنفيذ  
يمكن  مباشرة التدريس  ، حيث  التواصل  لعضو هيئة 

لنستطيع الحكم على  والصورة؛ مع الط   بالصوت 
مختلفة من    إجابات المتعلمين، وتحديد مستويات أنواع

المعارف والمفاهيم العلمية  التفكير، وتساعد في تقييم 
المتعلماالتي   أدواتها ن و بتسبها  أشهر  ومن   ،

،  Google Meet  ،Zoom  ،Skype  :التكنولوجية  
Microsoft Teams 

ن يشارك المتعلمو (:  Paper Workأوراق العمل ) −
أوراق العمل المختلفة مع عضو هيئة التدريس؛ لتقييم 

ا لفحص  الطلبة  والمعارف، أداء  الخبرات  بتسا  
 ، منها:  شكال أوراق العمل الرقميةوتتنوع أ

البصرية:   (1 المفاهيم  إدراك  قا   يخرائط   المتعلمفيها 
المفاهيم  بين  الع قات  المشك ت، حل  و   لطبيعة 

التعلي الظواهر  وسمات  خصائص  مية وعر  
بنائ  أدوات  أهم  ومن   Googleها  المختلفة، 

Drawing . 

التعيينات:   (2 أو  المخازن التكليفات  توظيف  يتم 
المختلفة   Google Driveالسحابية   وملفاتها 

Google doc  ،Google Presentation ،
Google Sheet  إلخ  ... المتعلم ت  ويتم،  وكيل 

بتنفيذها  ليقوم  المحددة  الأنشطة  أو  المهام  ببعض 
من بتوجي   التد  المتعلم  هيئة  بعد عضو  ريس، 

المتعلمين   من  البريد مشاركتها  عبر  إرسالها  أو 
 التغذية الراجعة من .  يوتلق؛ ليتم تقييمها الإلكتروني

والمشاركات   (3 التقديمية  اللقاءات أشناء  بها  العرو  
الشخ المقاب ت  أو  والاختبارات الافتراضية  صية 

إ يتم  التي  طريق  الشفوية،  عن   MSنشاؤها 

PowerPoint أو Google Presentation. 
النقاش − قيا    :والويكي  منتديات  طريقها  عن    يتم 

استيعا  المتعلم للمادة العلمية من خ ل المناقشات 
المتعلمين   التدريس أو بين  ،  أنفسهممع عضو هيئة 

المحتوى  في  آرائهم  من إبداء  المتعلمين  حيث تمكن  
 التعليمي الرقمي أو كتابة وجهة نظرهم في موضوع

 . بداعي لدى المتعلمينتفكير الناقد والإفلسفي لقيا  ال
: ويتم من خ لها تقديم  المشاريع التعليمية والبحثية −

))منتجات   فيديو Google docنصوص  أو   ،)
(YouTube)( ويب  موقع  أو   ،Google Site )  

أعضاء هيئة التدريس  بشكل فردي أو جماعي تساعد
من مهارات خ ل فترة   ن و قيا  ما ابتسب  المتعلمفي  

 .مدراسته
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والتقييم  تحديات   .5 باستخدام  التعلم  بعد  عن 
 التكنولوجيا الرقمية:

عدم امت ك المؤسسات التعليمية البنية التحتية الكافية  −
بعد   عن  التعليم  لإط ق  ومعدات  تجهيزات  من 

والتعليم   الرقمية  التكنولوجيا  . الإلكترونيباستخدام 
(Bahagia & Other, 2022 )    

الحقيقة للطلبة لمواصلة عملية التعلم    انعدام الفرص −
المفاج     بسبب التحول  بعد  إلى  عملية  عن  التعلم 

 (2020باستخدام التكنولوجيا الرقمية. )خليف، 
ــة − ــاء الوصــــــــــــــول للمحتوى، وإ  الإشــــــــــــــــارة إلى رقمنـ لقـ

في   ةلقــاءات المبــاشــــــــــــــر لالمحــاضــــــــــــــر الــدرو  في ا
 إلكتروني،مؤســــــســــــات التعليم العالي على أنها تعليم 

عن بعـد بـاســــــــــــــتخـدام التكنولوجيـا   التعلممع العلم أن 
ليس سـوى واحدة من السـمات العديدة للتحول الرقمية  

 الإلكتروني، والتعليم الرقمي لمؤسـسـات التعليم العالي
ــة   ــدأ  عمليـــ ــتبـــ المقررات  بـــ لتصــــــــــــــميم  وفق  التخطيط 

ــات   ــاجـــــ و احـتـيـــــ الـتـعـلـم    تـقـيـيـمالـمـتـعـلـمـيـن  ــات  مـخـرجـــــ
(Olasile & Other, 2020) 

كبيرة  وجود   − التدريس  نسبة  هيئة  أعضاء  غير  من 
مما في التعليم قادرين على استخدام الأدوات الرقمية 

على   سلباً  وبناء  ينعكس  المباشر،  اللقاء  ضبط 
لمخرجات   الرقمي  والتقييم  الرقمي  التعلم  المحتوى 

بشكل    يستعدلم  الأببر منهم    (، والعدد2020خليف،  )
بعد عن  الجودة  عالي  تعليم  لتقديم  باستخدام    فعال 

 (. Olasile & Other, 2020التكنولوجيا الرقمية )

الأمور   − أولياء  ومقدرة  الكافية  التجهيزات  توفر  عدم 
التعليم عن بعد   لممارسة  الطلبة  لذويهم  تحقيق ذلل 

والتعليم   الرقمية  التكنولوجيا  . الإلكترونيباستخدام 
(Bahagia & Other, 2022     ) 

التكنولوجيا التركيز   − باستخدام  بعد  عن  التعليم  في 
الجوانب   على  الخبرات الرقمية  وتجاهل  المعرفية، 

التعليمية  الموضوعات  في  والتطبيقية  المهارية 
 ( 2020المختلفة. )خليف، 

لعملية   − والتي    التحو  التعليم   أطلقالمفاج   عليها 
إ  ما  الإلكتروني التكنولوجيا هي  استخدام  عملية  لا 

الرقمية في التعليم عن بعد؛ مما جعل أعضاء هيئة  
دون جاهزية أو   اً رقمي  اً ميتعلي   التدريس يعدون محتوىً 

تدريب، والذي حقق الحد الأدنى من مخرجات التعلم،  
بسبب أن المحاضر أنتقل من بيئة التدريس الواقعية  
مع   للتواصل  فقط  الافتراضية  التدريس  بيئة  إلى 

  الإلكتروني مقومات للتعليم    ةأي  امت ب الطلبة، دون  
(Affouneh, 2020 .) 

المرتبط   − آشار سلبية على  القلق  ل   بالجائحة سيكون 
، وتحقيق مخرجات التعلم. الأداء الأباديمي للطالب

(Olasile & Other, 2020 ) 

التعليم  − مؤسسات  في  واضحة  سياسات  وجود  عدم 
العالي الفلسطينية ذات كفاءة لتقييم مخرجات التعلم، 

ومحددة   واضحة  ،  (Affouneh, 2020)بصيغة 
المستويات   على  كالتذكراوالاعتماد  والفهم   لمعرفية 

لتقييم والاستيعا  مختلفة  أنماط  وجود  وعدم   ،
والتحليل   كالتطبيق  الأخرى  المعرفية  المستويات 
المهارية   الجوانب  إلى  بالإضافة  والتقويم  والتركيب 

 والوجدانية.  

وقد أصبحت التكنولوجيا الرقمية رغم كل التحديات  
 ,Olasile & Otherتقدم العديد من الفرص للتعلم )

التي جعلتها تتصدر أي تفكير  ؛ بسبب المميزات  (2020
 (، منها: 2020)أبو سارة، في تطوير العملية التعليمية

)جهاز الحاسو  الشخصي،    إمكانية استخدام أدواتها −
المحمول،   الحاسو   جهاز  الجهاز  اللوحي،  جهاز 

الذكية   والسبورات  البيانات  عار   الذكي،  الهاتف 
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الأمابن  لية(والتفاع مختلف  وفي  )الغرفة   بسهولة 
 الصفية، المنزل، خارج البيت(.  

التطبيقات − تقدمها  والبرمجيات  تنوع  التكنولوجيا  التي 
الرقمية في التعليم عن بعد تت ءم مع الموضوعات  
موضوع  كل  في  المختلفة  العمرية  والفئات  الدراسية 

 دراسي.  

من مكونات   دعمها لأنواع مختلفة من المحتوى الرقمي −
والفيديو  والصورة  الصوت  مثل  المتعددة،  الوسائط 
والصوت   والنصوص  والحركة  المتحركة  والرسوم 

لمواد الدراسية  اتحويل    لتي بدورها تساهم في ا  والألوان، 
حوا    من  العديد  يخاطب  تفاعلي  محتوى  إلى 

 ، ويجذ  انتبا  المتعلمين. الإنسان

تقديم التكنولوجيا الرقمية العديد من وسائل الاتصال   −
والتواصل النصية والصوتية ومؤتمرات الفيديو الفردية 

ت بين  والجمعية التي يمكن توظيفها في تبادل الخبرا
المعلم وأقران  وبين المعلمين والمتعلمين في مختلف 

 المستويات الدراسية. 

الرقمية  تميزت   − تعليمية بالتكنولوجيا  بيئات  بناء 
موجود داخل الفصول الاعتيادية،  الافتراضية تشاب   

المعلم   من:  كل  البيئات  تلل  تجمع  والطالب  حيث 
ين  ، مما يساهم في جعل التواصل بوالمواد الدراسية

مع إلغاء شرط الاجتماع   الأفراد بصورة سهلة وسريعة
  الزماني والمكاني للمعلم والمتعلم. 

ما يسمى بالسحابة، بحيث بمعالجة وتخزين البيانات   −
ل   ات التي تتسم من منتجات إلى خدمالتطبيقات  تحو 

حل    إلى  بالإضافة  الوصول،  وبسهولة  بالسرعة 
المستخدم من  والتطوير  الصيانة  لترك  مشك ت  ؛ 

هذ  الخدمات  توظيف  لتركيز جهودهم على  المجال  
 باحترافية. 

 : لبحث ا جراءات إ

 منهجية البحث:   .1

التحليلي؛ لوصف   الوصفي  المنهج  تم استخدام 
الموجودة العلمية  والحقائق  والتقييم  في    الواقع  عن  التعلم 
الرقمية التكنولوجيا  باستخدام  نظر   فع ً   بعد  وجهة  من 

التربية بكلية  التدريس  هيئة  عن طريق   ،الطلبة وأعضاء 
الحصول يمكن  التي  البيانات  خ ل   جمع  من    عليها 

بين   الع قات  تعميمات وتحديد  إلى  للوصول  الاستبيان؛ 
 (. 2007هذ  الظواهر ونتائجها )الضامن،  

 : مجتمع البحث من تكون  :البحثمجتمع  .2

الفصل    الأباديميينبافة   - في  والعاملين  المتفرغين 
الجامعي    الدراسي الأول بكلية   2022-2021العام 

وفق   عددهم،  والبالغ  الأقٌصى  بجامعة  التربية 
( بالجامعة  الموظفين  شؤون  عضو  89إحصائية   )
 هيئة تدريس، موزعين على أقسام الكلية.  

بافة الطلبة المقيدين والمسجلين في الفصل الدراسي   -
، والمنسبين 2022-2021ول من العام الجامعي  الأ

(  2258لكلية التربية بجامعة الأقصى والبالغ عددهم )
التربية  كلية  أقسام  على  موزعين  وطالبة  طالب 

 وبرامجها المختلفة. 

البحث: .3 طبقية    عينة  عشوائية  عينية  سحب  تم 
التناسب الاختيار  تجانس  يبطريقة  عدم  بسبب   ،
المجتمعات   الو وتساوي  )البداوي،  هدف  بحث 

الاستبانة 2007 لتعبئة  العينة  مع  التواصل  وبعد   ،)
 من خ ل الدوائر المختصة في الجامعة،

 :(، يوضح حجم العينة من المجتمع المحلى حسب المتغيرات الديمغرافية2( و )1وجدول ) .4

 (: توزيع أفراد عينة )أعضاء هيئة التدريس(1جدول ) 
 حسب المتغيرات الديمغرافية  
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 النوع  الفئة 
عدد  
 العينة

 النسبة  المجتمع 

س 
جن

ال
 

 %  41.2 63 26 ذكر 
 %  19.2 26 5 أنثى

 %  34.8 89 31 الكل 

ية 
لم

لع
 ا
بة

رت
ال

 

ة  
يئ
ه
و 

ض
لع

س
ري

تد
ال

 

 % 25.00 12 3 أستاذ دكتور  
 % 30.00 20 6 أستاذ مشارك  
 % 42.22 45 19 أستاذ مساعد  

 % 27.27 11 3 محاضر ماجستير 
 % 0.00 1 0 محاضر بكالوريوس 

 %  34.8 89 31 الكل 

ص 
ص

خ
لت
 ا
سم

ق
 

 % 40.42 47 19 المناهج والتدريس

 % 37.5 16 6 الإدارة التربوية  

والإرشاد   النفس  علم 
 النفسي 

6 23 26.1 % 

الاشراف   قسم 
 التربوي  

0 3 0.00 % 

 %  34.8 89 31 الكل 

 (: توزيع أفراد عينة )الطلبة(  2جدول ) 
 حسب المتغيرات الديمغرافية 

 الفئة 
 النوع 

 عدد  
 العينة

 النسبة  المجتمع 

س 
جن

ال
 

 % 18.6 365 68 ذكر 

 %  7.9 1902 152 أنثى

 %  9.8 2258 220 الكل 

ى
تو

س
لم

ا
 

 % 3.86 569 22 الأول  
 % 8.88 394 35 الثاني
 % 14.40 465 67 الثالث 
 % 11.59 828 96 الرابع

 %  9.8 2258 220 الكل 

ال 
ج
لم

ا
 

 الآداب ككل 
اللغة   الإنجليزية،  اللغة  تعليم 
الإنجليزية وأساليب تدريسها، اللغة  
تعليم   تدريسها،  وأساليب  العربية 
والدراسات   العربية  اللغة 
الإسلامية   الدراسات  الإسلامية، 
تعليم   تدريسها،  وأساليب 
وأساليب   الجغرافيا  الاجتماعيات، 
 تدريسها، التاريخ وأساليب تدريسه 

 

68 1047 6.50 % 

 النوعي ككل  
المرحلة   اللغة  تعليم  الأساسية، 

الفرنسية وأساليب تدريسها، الإرشاد 
التربوي،   التأهيل  النفسي، 
التطبيقية   والعلوم  التكنولوجيا 

 وأساليب تدريسها

132 894 14.70 % 

 ككل العلمي 
الفيزياءتعليم   وأساليب    العلوم، 
وأساليب تدريسها الأحياء   ،

وأساليب  الكيمياء  تدريسها، 
الرياضياتتدريسها،   ،  تعليم 

 .الرياضيات وأساليب تدريسها

20 317 6.30 % 

 %  9.8 2258 220 الكل 

 حدود البحث:  .5
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الموضوعي، - والتقييم    الحد  التعلم  بعد  واقع  عن 
 باستخدام التكنولوجيا الرقمية من وجهة نظر كل من:  

 أعضاء هيئة التدريس.  .أ

 طلبة الكلية.   . 

 .  جامعة الأقصى –بلية التربية  الحد المكاني، -

الزم - الدراسي   ني،االحد  العام  من  الأول    الفصل 
 .م2021/2022

  البحث: تاأدا .6

ببناء   الباحث  كما ناستبانتيقام  استبانة  كل  وتكونت   ،
 يلي: 

والتقييم  استبانة   − التعلم  باستخدام  واقع  بعد  عن 
بكلية التربية الطلبة  وجهة نظر    من  التكنولوجيا الرقمية
( 66( محاور بـ )5، تكونت من )في جامعة الأقصى

 فقرة. 
والتقييم  استبانة   − التعلم  باستخدام  واقع  بعد  عن 

الرقمية نظر    من  التكنولوجيا  هيئة وجهة  أعضاء 
، تكونت من التدريس بكلية التربية في جامعة الأقصى

 ( فقرة. 53( محاور بـ )5)

 ن الخطوات التالية: وقد اتبع الباحث لبناء الاستبانتي

من .1 الهدف  عن    : نالاستبانتي  تحديد  واقع  الكشف 
الرقميةالتعلم والتقييم   التكنولوجيا   عن بعد باستخدام 

من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس والطلبة بكلية  
   .التربية في جامعة الأقصى 

بناء .2 مصادر  في  :  نالاستبانتي  تحديد  الاعتماد  تم 
بحوث سابقة ذات  دراسات و إعداد الاستبانة على عدة  

والصلةال دراسة   ع قة  منها  البحث،  بموضوع 
العويد،  2021)المطيري،   الحرارشة،  2021؛  ؛ 

العنزي 2021 ؛ ج د،  2021ريعة،  آل  ؛  2020،  ، 
؛ أبو شخيدم  2020، الجراح،  2020؛ محمد، 2021

التواصل مع الخبراء   ، بالإضافة إلى (2020،  آخرون و 

والتعليم  في   التعليم  والتعرف الإلكترونيتكنولوجيا   ،
 إلى توجهاتهم نحو استبانة التقييم.

الأولية .3 الأولية  :  للاستبانات  الصورة  الصورة  تكونت 
مننانتيالاستب محور    (5)  ،  ولكل  رئيسية،  محاور 

(  66)فرعي مجموعة من الفقرات، بلغ إجمالي عددها  
الطلبة، و) ( لاستبانة أعضاء هيئة  53فقرة لاستبانة 

 . التدريس

الكمي .4 التدرج :  للاستبانات  التقدير  استخدام  تم 
لليكرت موافق    الخماسي  التالية:)  التقديرات  ويشمل 

،  ( جدا، موافق، محايد، غير موافق، غير موافق جداً 
القيم التدرج  ، كما (1،  2،  3،  4،  5)  بحيث يعطي 

أخذ بعين الاعتبار عند بناء الاستبانة الأمور التالية:  
بالموضوع   وارتباطها  واقعيتها،  وليس  العبارة،  جدلية 

العبارات وشمولية  وضوح  بالمرونة    والمجال، 
 والتنسيق.

 : الاستباناتصدق  .5

 صدق المحكمين: .أ

(  5)  تم عر  الاستبانة في صورتها الأولية، على  −
من المختصين في مجال الدراسة؛ وممن لديهم خبرة 

، وذلل لاقتراح ما  الإلكترونيبالتعليم    وع قة مباشرة
يرون  مناسباً حول مناسبة محاور وفقرات الاستبانة، 

ب  وإضافة    اوارتباطه  فقرة لكل محور ومدى أهمية كل  
وتعد الفقرات  نقل  أو  يرون   يودمج  ما  حسب  لها 

 مناسباً. 

بل ستبانات  النهائية الصورة − الأخذ  تم    آراء: 
إليها من   أشاروا  التي  التعدي ت  وإجراء  المحكمين، 
حيث حذف بعض الفقرات، ودمج أو صياغة أو نقل  

الآخر،   البعض  تعديل  إلى أو  التوصل  تم    بذلل 
تكونت   :ستبانة الطلبةا، ل ستباناتالصورة النهائية 

استبانة أعضاء هيئة  ،  ( فقرة66( محاور بـ )5من )
   ( فقرة.53بـ )( محاور 5تكونت من ): التدريس
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داة الذي  لأيعتبر أحد مقايس صدق ا  :الصدق البنائي .ب
الوصول   التي تريد الأداة  يقيم مدى تحقق الأهداف 

مجالات  إليها،   من  مجال  كل  ارتباط  مدي  ويبين 
  .نتيالدراسة بالدرجة الكلية لفقرات الاستبان 

وجهة نظر    من  عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقميةواقع التعلم والتقييم   للاستبانةمعامل الارتباط بين كل مجال والدرجة الكلية  (: 3)  جدول 
 بكلية التربية في جامعة الأقصى الطلبة 

 المحور 
 معامل 

 الارتباط 
 مستوى
 الدلالة 

 0.000 0.767 جاهزية البنية التحتية  .1
 0.000 0.884 مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  .2
 0.000 0.810 الإسناد التقني و الدعم الفني أو  .3
 0.000 0.913 مصادر وأنشطة التعليم عن بعد  .4
 0.000 0.854 الإلكتروني التقييم  .5

معامل الارتباط بين كل مجال والدرجة الكلية للاستبانة واقع التعلم والتقييم عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية من وجهة نظر  (: 4جدول )

 التدريس بكلية التربية في جامعة الأقصى أعضاء هيئة 

 المحور 
 معامل 

 الارتباط 
 مستوى
 الدلالة 

 0.008 0.469 جاهزية البنية التحتية   .1
 0.000 0.871 مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  .2
 0.000 0.669 الإسناد الدعم الفني أو التقني و  .3
 0.000 0.871 مصادر وأنشطة التعليم عن بعد  .4
 0.000 0.834 الإلكتروني التقييم  .5

جميع معام ت الارتباط   (: أن 4( و )3) يبين جدول
  عند مستوي   إحصائياً دالة  ن  تيفي جميع مجالات الاستبان

وبذلل يعتبر جميع مجالات الاستبانة صادق  لما  (  0.01)
 وضع لقياس . 

الثبات نالاستبانتي  ثبات .6 من  بالتأبد  الباحث  قام   :
بحسا    ل ستباناتالداخلي   الداخلي(  )التماسل 

ألفا )معامل"   Cronbach's"كرونباخ    معامل 

Alpha  وذلل  كل استبانة على حدين( على درجات ،
(  5، كما في الجدول )(SPSS)باستخدام برنامج الـ  

 (: 6و)

 الطلبة  وجهة نظر  من  عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية واقع التعلم والتقييم   لقياس ثبات استبانة  كرونباخ ألفا :(5)  جدول 

 

 

 

 

 

 التدريس أعضاء هيئة وجهة نظر   من  عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقميةواقع التعلم والتقييم  ألفا كرونباخ لقياس ثبات استبانة   (:6)  جدول 

 الفقرات  المحور 
 معامل 
 الثبات 

 0.860 7 جاهزية البنية التحتية  .1
 0.898 15 مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  .2
 0.821 7 الإسناد الدعم الفني أو التقني و  .3

 الفقرات  المحور 
 معامل 
 الثبات 

 0.848 7 جاهزية البنية التحتية  .1
 0.928 18 مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  .2
 0.890 9 الإسناد الدعم الفني أو التقني و  .3
 0.952 20 وأنشطة التعليم عن بعد مصادر   .4
 0.944 12 الإلكتروني التقييم  .5

 0.978 66 الاستبانة ككل 
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 الفقرات  المحور 
 معامل 
 الثبات 

 0.909 13 مصادر وأنشطة التعليم عن بعد  .4
 0.955 11 الإلكتروني التقييم  .5

 0.959 53 الاستبانة ككل 

(: أن قيمة معامل الثبات ألفا  6( و )5)  يبين جدول
نبرونباخ   ككل  والاستبانات  المحاور  إلى إلى  شير 
و ليدل    عالي؛ارتفاع   شبات  الاستبانة على  دقة 
   واتساقها.

و إ .7 البحث  الطبيعيحصائيات  التوزيع   اختبار 

Normality Distribution Test   لعينة
 :البحث

خ ل   من  ذلل  الطبيعيتم  التوزيع   اختبار 

Normality Distribution Test    برنامج في 
SPSS  كولمجوروف سمرنوفبواسطة اجراء اختبار 

(Kolmogorov-Smirnov Test (K-S) .) 

 لعينة البحث  التوزيع الطبيعي (: اختبار 7جدول ) 

 الاستبانة 
 درجات 
 الحرية 

 قيمة 
 الاختبار 

 الدلالة 
 الإحصائية 

 0.003 0.076 220 الطلبة 
 0.119 0.141 31 أعضاء هيئة التدريس  

)  نتائجمن  تبين     الإحصائيةالدلالة  أن  (  7الجدول 
مستوى  من  توزيع   0.05الدلالة    أصغر  فإن  وبذلل 

المجالات   لهذ   الطبيعيلا  البيانات  التوزيع  ، يتبع 
للإجابة   معلمية ال  الاختبارات استخدام  سيتم  حيث  

 ، وهي:  على فرضيات الدارسة
درجة  − متوسط  كانت  إذا  ما  لمعرفة  الإشارة  اختبار 

(  3)  الاستجابة قد وصلت إلى الدرجة المتوسطة وهي
 . أم زادت أوقلت عن ذلل

− ( وتني  مان  ( Mann Whitney Testاختبار 
فروقات ذات دلالة إحصائية  هناك  لمعرفة ما إذا كان  
 مستقلتين. بين مجموعتين 

( Kruskal Wallis Test) كروسكال ولا  اختبار −
هناك فروقات ذات دلالة إحصائية    إذا كان  لمعرفة

 .بين ش ث مجموعات أو أبثر

 سئلته:  والإجابة عن أ نتائج البحث 

الأول: السؤال  متوسط    إجابة  مستوى  يزيد  "هل 
التربية   كلية  طلبة  جامعة  استجابات  واقع الأقصى  في 

عن  عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية  التعلم والتقييم  
% = درجة الموافقة المتوسطة  60المتوسط الافتراضي )

ب  ،؟"((3) ذلل  اختبارتم  إذا  الإ  استخدام  لمعرفة ما  شارة 
في جامعة  استجابات طلبة كلية التربية  بانت متوسط درجة  

عن   والتقييم  الأقصى  التعلم  باستخدام  واقع  بعد  عن 
% 60عن المتوسط الافتراضي )التكنولوجيا الرقمية زادت  

( المتوسطة  الموافقة  درجة  نتائج   وأ  ((3=  وجاءت  لا. 
 (. 8)الاختبار كما في الجدول 
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 الاستبانة المتوسط الحسابي وقيمة الاحتمال لجميع فقرات (: 8) جدول 

 الفقرات  م
 المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري

 المتوسط 
 الحسابي 

 النسبي % 

 اختبار الاشارة 

 غير
 الموافقة 

 الاتجاه  الدلالة  الموافقة 

 ( التحتية  البنية  الكهرباء،  الإنترنتجاهزية   ،
 الأجهزة(  

       

أمتلك جهاز حاسوب شخصي يمكنني من استخدامه    .1
في أي وقت لاستخدامه في التفاعل مع بيئة التعلم  

 .  الإلكترونيمن مصادر تعلم والتقييم  الإلكتروني
2.83 1.46 56.55 0.65 0.35 0.000 - 

لدي جهاز موبايل ذكي، يساعدني في الوصول إلى    .2
 . الإلكترونيمصادر التعلم عن بعد والتقييم 

3.92 1.02 78.45 0.32 0.68 0.000 + 

، مناسب للتعامل مع مصادر  الإنترنت لدي اتصال ب  .3
 . الإلكتروني التعلم عن بعد والتقييم  

3.38 1.07 67.64 0.58 0.48 0.018 - 

لدي مصدر بديل للتيار الكهربائي في حال انقطاع    .4
 التيار الرئيسي.  

2.84 1.38 56.82 0.67 0.33 0.000 - 

استخدم برمجيات مرخصة للتفاعل مع التعليم عن    .5
 بعد باستخدام التكنولوجية الرقمية  

2.99 1.08 59.82 0.69 0.31 0.000 - 

على    .6 إلكتروني  بريد  مع   Gmailأمتلك  لتفاعل 
 التعليم عن بعد باستخدام التكنولوجية الرقمية  

3.92 1.04 78.45 0.31 0.69 0.000 + 

حساب    .7   Zoom or Google Meetلدي 
للوصول والتفاعل أثناء اللقاءات المباشرة والتفاعل  
 مع التعليم عن بعد باستخدام التكنولوجية الرقمية  

3.75 1.29 75 0.34 0.66 0.000 + 

، الكهرباء،  الإنترنتجاهزية البنية التحتية )محور   
 ككل  الأجهزة( 

3.33 0.35 67.54 0.41 0.59 0.012 + 

        المعلومات والاتصالات مهارات تكنولوجيا  

علاقة    .1 لها  الجامعي  الحرم  داخل  مساقات  تناولت 
 . الإلكترونيبالتعلم عن بعد والتقييم 

2.58 1.32 51.55 0.76 0.24 0.000 - 

لها   .2 الجامعي  الحرم  تدريبية خارج  تناولت دورات 
 .الإلكترونيعلاقة بالتعلم عن بعد والتقييم 

2.08 1.26 41.55 0.86 0.14 0.000 - 

اكتسبت مهارات ممارسة التعليم عن بعد باستخدام    .3
توجيهات   خلال  من  الرقمية  التكنولوجيا 

 المحاضرين. 
3.24 1.19 64.73 0.60 0.40 0.002 - 

اكتسبت مهارات ممارسة التعليم عن بعد باستخدام    .4
 التكنولوجيا الرقمية من خلال التفاعل مع زملائي. 

3.43 1.03 68.55 0.54 0.46 0.312 
غير 
 دال 

اكتسبت مهارات ممارسة التعليم عن بعد باستخدام    .5
الفيديوهات   خلال  من  الرقمية  التكنولوجيا 

 التوضيحية الارشادية نشرتها الجامعة.  
3.25 1.14 64.91 0.59 0.41 0.008 - 

على    .6 ومعالجتها  النصوص  تحرير  مهارات  أتقن 
 . Googleأو محرر مستندات  Wordبرنامج 

3.36 1.13 67.27 0.55 0.45 0.121 - 

7.  
 0.840 0.51 0.49 69.55 1.19 3.48 ومشاركتها.  Pdfيمكنني معالجة ملفات  

غير 
 دال 

الصور  أ    .8 ملفات  لمعالجة  مهارات  متلك 
 ومشاركتها. 

3.21 1.14 64.27 0.60 0.40 0.002 - 

 - 0.000 0.31 0.69 61.27 1.15 3.06 لدي مهارات لمعالجة ملفات الفيديو ومشاركتها.    .9

التقديمية    .10 العروض  معالجة  مهارات  لدي 
 ومشاركتها. 

3.03 1.15 60.55 0.69 0.31 0.000 - 

في عملية ارسال    Gmail  الإلكترونيأوظف البريد    .11
 واستقبال الرسائل.  

3.1 1.15 62 0.66 0.34 0.000 - 

الملفات    .12 مستودعات  مع  للتعامل  مهارات  لدي 
مثل    Oneأو    Google Driveالسحابية، 

Drive  .إلخ... 
3.08 1.15 61.64 0.64 0.36 0.000 - 

الـ  .13 تطبيقات  عبر  المراسلة  مهارة   لدي 
WhatsApp وTelegram . 

4.02 1.07 80.36 0.30 0.70 0.000 + 

لدي مهارة التدوين على مواقع التواصل الاجتماعي    .14
Facebook وtwitter . 

3.67 1.19 73.36 0.45 0.55 0.157 
غير 
 دال 
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 الفقرات  م
 المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري

 المتوسط 
 الحسابي 

 النسبي % 

 اختبار الاشارة 

 غير
 الموافقة 

 الاتجاه  الدلالة  الموافقة 

ورفع الفيديوهات    YouTubeنشاء قناة  إقادر على    .15
 ومشاركتها من خلالها.  

3.14 1.33 62.73 0.60 0.40 0.004 - 

لدي مهارة استخدام الأدوات المتنوعة المتوفرة في    .16
  Google meetتطبيقات التواصل المباشر مثل  

 . Zoomو
3.44 1.12 68.73 0.52 0.48 0.637 

غير 
 دال 

لدي القدرة على التفاعل مع الأدوات المتوفرة في    .17
التعليمية   المختلفة  الإلكترونيالمنصات  ة 

(Moodle .) 
3.64 1.04 72.73 0.46 0.54 0.252 

غير 
 دال 

ة  الإلكتروني لدي القدرة على التفاعل مع الاختبارات    .18
 المختلفة. 

3.7 1 74.09 0.40 0.60 0.004 + 

مهارات    والاتصالات  محور  المعلومات  تكنولوجيا 
 ككل 

3.24 0.08 64.9 0.43 0.57 0.050 + 

        الإسناد الدعم الفني أو التقني و  

قيود من    ةدون أي  الإنترنتيمكن لي الوصول إلى    .1
 العائلة داخل المنزل.  

3.6 1.1 72 0.46 0.54 0.312 
غير 
 دال 

قيود داخل    ة دون أي   الإنترنت يمكن لي الوصول إلى    .2
 الحرم الجامعي.   

2.14 1.31 42.82 0.84 0.16 0.000 - 

ب  .3 الاتصال  في  يمكنني  والتقني  الفني  الدعم  فريق 
 جامعتي كلما واجهت مشكلة. 

2.6 1.22 51.91 0.78 0.22 0.000 - 

إلى    .4 الساعة    الإنترنتالوصول  مدار  على  متاح 
 وطوال أيام الأسبوع. 

3.05 1.21 61 0.65 0.35 0.000 - 

ضمن    .5 المساقات  محاضري  مع  التواصل  يمكنني 
المحاضر  قبل  من  مسبقا  محدد  زمني  جدول 

 للاستفسار عن مهامي الدراسية. 
3.04 1.08 60.73 0.70 0.30 0.000 - 

أي    .6 في  المساق  في  زملائي  مع  التواصل  يمكنني 
 وقت للاستفسار عن مهامي الدراسية. 

3.27 1.07 65.45 0.62 0.38 0.000 - 

رشادات ممارسة التعليم عن بعد إاتباع توجيهات و  .7
قبل  من  المقدمة  الرقمية  التكنولوجيا  باستخدام 

 محاضري المساقات 
3.42 1.05 68.36 0.54 0.46 0.252 

غير 
 دال 

استفدت من دليل الجامعة للتعامل مع منظومة التعليم    .8
 عن بعد. 

3.06 1.14 61.18 0.65 0.35 0.000 - 

تدريبية    .9 للتعامل مع  إاستفدت من دورات  لكترونية 
 منظومة التعليم عن بعد. 

2.55 1.23 50.91 0.80 0.20 0.000 - 

 - 0.006 0.40 0.60 59.37 0.08 2.96 ككل   الإسنادمحور الدعم الفني أو التقني و 

        مصادر وأنشطة التعليم عن بعد  

عن بعد   ا  رقمي  ا  تعليمي  قدم محاضر المساق محتوى    .1
 يتصف بالشمولية  

3.44 1.04 68.82 0.53 0.47 0.381 
غير 
 دال 

عن بعد   ا  رقمي  ا  تعليمي  محتوى  قدم محاضر المساق    .2
 يتصف بالتكامل  

3.41 1 68.27 0.55 0.45 0.157 
غير 
 دال 

عن بعد   ا  رقمي  ا  تعليمي  محتوى  قدم محاضر المساق    .3
 يتصف بالترابط  

3.42 1.05 68.45 0.51 0.49 0.736 
غير 
 دال 

عن بعد   ا  رقمي  ا  تعليمي  محتوى  قدم محاضر المساق    .4
   Pdfعلى شكل نصوص  

3.7 1.06 74 0.40 0.60 0.004 + 

عن بعد   ا  رقمي  ا  تعليمي  محتوى  قدم محاضر المساق    .5
 MP3على شكل صوتي 

3.26 1.19 65.18 0.55 0.45 0.121 
غير 
 دال 

عن بعد    ا  رقمي  ا  تعليمي  محتوى  نشر محاضر المساق    .6
   MP4على شكل فيديو 

3.42 1.14 68.36 0.51 0.49 0.840 
غير 
 دال 

عن بعد    ا  رقمي  ا  تعليمي  محتوى  نشر محاضر المساق    .7
منصة   معد  Moodleعلى  زمني  جدول  ضمن 

 مسبقا .  
3.61 0.99 72.18 0.45 0.55 0.121 

غير 
 دال 

عن بعد    ا  رقمي  ا  تعليمي  محتوى  نشر محاضر المساق    .8
 على شكل فيديو في قنوات يوتيوب لكل مساق. 

3.7 0.95 74 0.41 0.59 0.12 
غير 
 دال 

المحاضرات    .9 من  العديد  المساق  محاضر  عقد 
 .ZOOMمباشرة عن بعد عبر تقنية 

3.34 1.12 66.82 0.56 0.44 0.068 
غير 
 دال 
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 الفقرات  م
 المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري

 المتوسط 
 الحسابي 

 النسبي % 

 اختبار الاشارة 

 غير
 الموافقة 

 الاتجاه  الدلالة  الموافقة 

عن    .10 مباشرة  المحاضرات  من  العديد  محاضر  عقد 
 .Google meetبعد عبر تقنية

3.65 1.05 73.09 0.42 0.58 0.018 
غير 
 دال 

التعليم عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية عزز   .11
 التفاعل مع المحاضر بشكل كبير.  

3.22 1.06 64.45 0.62 0.38 0.000 - 

التعليم عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية عزز   .12
 التفاعل مع زملائي بشكل كبير.  

3.28 1.08 65.55 0.60 0.40 0.004 - 

ارسال واستلام الأنشطة التعليمية عن بعد كان دون    .13
 عوائق فنية. 

3.26 1.02 65.18 0.62 0.38 0.000 - 

الرقمي    .14 التعليمي  المحتوى  المحاضرون  يصمم 
 فعال عن بعد ال

3.42 0.9 68.36 0.55 0.45 0.121 
غير 
 دال 

التكنولوجيا    .15 يتناسب نظام التعليم عن بعد باستخدام 
 الرقمية مع نوع المساقات بشقيها النظري والعملي 

3.21 1.08 64.27 0.60 0.40 0.002 - 

 - 0.006 0.40 0.60 66.55 1 3.33 الرقمية بسهولة ويسر يتم الوصول للمصادر التعلم   .16

التعليمي    .17 المحتوى  تمارين  اليشتمل  على  رقمي 
 وواجبات تساعد على التعلم 

3.46 0.94 69.27 0.53 0.47 0.381 
غير 
 دال 

التعليم عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية ساعد    .18
 في فهم المادة العلمية بشكل واضح وسلس

3.28 1 65.64 0.61 0.39 0.001 - 

بالتعليم عن    .19 المحتوى الرقمي التعليمي  التفاعل مع 
بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية ساهم في تطوير  

 قدراتي التكنولوجية  
3.4 1.01 68 0.52 0.48 0.544 

غير 
 دال 

التعليم عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية ساهم    .20
أي   في  الرقمي  التعليمي  للمحتوى  الوصول  في 

 وقت.  
3.51 1.02 70.18 0.50 0.50 0.945 

غير 
 دال 

 + 0.000 0.67 0.33 68.33 0.68 3.41 مصادر وأنشطة التعليم عن بعد ككل  محور   

        الإلكتروني التقييم  

الأنشطة التعليمية المقدمة عن طريق التعليم عن بعد    .1
قدراتي   تناسب  الرقمية  التكنولوجيا  باستخدام 

 التكنولوجية.  
3.37 1.04 67.45 0.55 0.45 0.121 

غير 
 دال 

التعليم  الإلكتروني الاختبارات    .2 المقدمة عن طريق  ة 
عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية تناسب قدراتي  

 التكنولوجية.  
3.37 1.04 67.45 0.57 0.43 0.050 - 

التعليم  الإلكتروني الاختبارات    .3 المقدمة عن طريق  ة 
يا الرقمية تنوعت أشكال  عن بعد باستخدام التكنولوج

 فيها.   الأسئلة 
3.25 1.04 65.09 0.62 0.38 0.001 - 

للتقييم    .4 الدرجات  توزيع  ضمن   الإلكترونيوضوح 
بعد  عن  التعلم  منصة  على  محدد  زمني  جدول 

 للمساق الواحد.  
3.25 1.03 64.91 0.61 0.39 0.001 - 

الأنشطة    .5 لتسليم  الزمنية  على  الإلكترونيالفترة  ة 
 منصة التعلم عن بعد مناسب للطلبة. 

3.3 0.99 66.09 0.60 0.40 0.004 - 

الاختبارات    .6 لتقديم  الكافية  الزمنية  الفترة  إعطاء 
 ة على منصة التعلم عن بعد. الإلكتروني 

2.98 1.12 59.64 0.69 0.31 0.000 - 

  الإلكتروني وضوح تعليمات اجتياز النشاط التعليمي    .7
 قبل انطلاقه على منصة التعلم عن بعد. 

3.38 1.02 67.55 0.53 0.47 0.381 
غير 
 دال 

الاختبار    .8 اجتياز  تعليمات  قبل    الإلكترونيوضوح 
 انطلاقه على منصة التعلم عن بعد. 

3.44 1.04 68.82 0.52 0.48 0.637 
غير 
 دال 

الأنشطة التعليمية المقدمة على منصة التعلم عن بعد    .9
 تزيد من فرص اجتياز المساق بفاعلية.  

3.39 0.99 67.73 0.56 0.44 0.068 
غير 
 دال 

داخل    .10 موضوع  كل  بعد  التعليمية  الأنشطة  إعطاء 
 المساق على منصة التعلم عن بعد. 

3.31 0.97 66.27 0.61 0.39 0.001 - 

التقييم المتبعة في المساق الواحد مناسبة وتتم  أساليب    .11
 بطرق متنوعة 

3.3 0.93 65.91 0.63 0.37 0.000 - 

ة المتبعة تتسم بالموضوعية  الإلكترونيطرق التقييم    .12
 والعدالة في الحكم على نتاج التعلم.  

3.14 1.05 62.73 0.68 0.32 0.000 - 

 + 0.018 0.58 0.42 65.80 0.04 3.29 ككل    الإلكترونيمحور التقييم  
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 الفقرات  م
 المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري

 المتوسط 
 الحسابي 

 النسبي % 

 اختبار الاشارة 

 غير
 الموافقة 

 الاتجاه  الدلالة  الموافقة 

 + 0.000 0.63 0.37 65.65 0.76 3.28 استبانة استجابات الطلبة ككل   

 ( أن:  8يتضح من الجدول )

البنية   جاهزية  للمحور الأول"  المتوسط الحسابي −
( بلغ  الإنترنتالتحتية  الأجهزة("  الكهرباء،   ،

(3.33( نسبي  بوزن  وقيمة  %(    67.54( 
)  الاختبار هناك (0.012هي  أن  على  يدل  ؛ 
)  جاهزية  على  موافقة التحتية  ، الإنترنتالبنية 

الكهرباء، الأجهزة( عند استخدام التعليم والتقييم 
الرقمية التكنولوجيا  باستخدام  بعد  قبل   عن  من 

%(، وهي درجة    59طلبة كلية التربية بنسبة )
طلبة كلية  وتعزى هذ  النتائج إلى أن  متوسطة،  

الأقصى   بجامعة  التي التربية  الجامعات  من 
فلسفتها على التعليم الوجاهي، وإن التحول  تعتمد  
قلل اعتماد    الإلكترونيإلى التعليم    مفاج بشكل  

مع  للتعامل  التحتية  البنية  تجهيز  على  الطلبة 
التعليم والتقييم عن بعد،  التكنولوجيا الرقمية عند 

واستخدام ما هو متاح ومتوفر لديهم للتفاعل مع 
والتقييم   الرقمي  التعليمي   الإلكتروني المحتوى 

هذا التحول المفاج  ل  ويمكنالذي فر  عليهم،  
بع يواج   على  أن  والعمل  الصعوبات،  ض 

عداد والتجهيز من قبل الطلبة للتفاعل  تحسين الإ
الرقمية التكنولوجيا  والتقييم عن    مع  التعليم  في 

 بعد. 
الحسابي − مهارات    المتوسط   " الثاني  للمحور 

( 3.24تكنولوجيا المعلومات والاتصالات" بلغ )
( الاختبار%(    64.90بوزن نسبي  هي    وقيمة 

هناك(0.050) أن  على  يدل  مهارية   ؛  خلفية 
المعلومات   تكنولوجيا  مهارات  توظيف  حول 

التعليم   استخدام  عند  عن  والاتصالات  والتقييم 
طلبة  من قبل    بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية

( بنسبة  التربية  درجة    57بلية  وهي   ،)%
كلية  وتعزى هذ  النتيجة إلى أن طلبة متوسطة، 
ب التعليم  يمارسوا  لم  الأقصى،  جامعة  التربية 
باستخدام التكنولوجيا الرقمية   الإلكترونيوالتقييم  

  ائحة كورونا ، فقد فرضت عليهم جبصورة مطلقة
في    يمفاج ، وإن التدريب غير الكافبشكل    ذلل

مساق حوسبة المناهج الذي يهدف للتفاعل مع 
رقمي وتصميم  قد ساهم في  المحتوى التعليمي ال

والرابع، تجاوز   الثالث  المستوى  طلبة  تحديات 
الحاسب  إلى مساق مقدمة في علوم  بالإضافة 

التفاعل بينهم ، مما جعل  الآلي كافة المستويات
المعلومات  و  تكنولوجيا  مهارات  توظيف  بين 

عن   والتقييم  التعليم  استخدام  عند  والاتصالات 
طلبة  من قبل    بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية

التربية بعض    بلية  في  وضعيفاً  متوسطاً 
 .؛ وليس بالدرجة المطلوبة الأنشطة

للمحور الثالث " الدعم الفني    المتوسط الحسابي −
( بوزن نسبي  2.96"، بلغ )  الإسنادلتقني و أو ا
الاختبار%(    59.37) )  وقيمة  ؛  (0.006هي 

رضا غير كافٍ على الدعم    يدل على أن هناك
و  التقني  أو  التعليم   الإسنادالفني  استخدام  عند 

من   والتقييم عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية
)قبل   بنسبة  التربية  كلية  وهي    60طلبة   ،)%

متو  الدعم  درجة  خدمة  تقديم  إلى  تعزى  سطة، 
و  التقني  أو  طلبة   الإسنادالفني  من  كبير  لعدد 

امت ك  وعدم  واحد،  آن  في  والجامعة  الكلية 
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المصادر   مع  للتفاعل  الكافية  للمهارات  الطلبة 
ال على  المتاحة  وأMoodleالرقمية  لم  ،  نهم 

باستخدام   الإلكترونيوالتقييم  التعليم  يمارسوا  
الر  فقد فرضت  قمية بصورة مطلقة التكنولوجيا   ،

كورونا جائحة  مما بشكل    ذلل  عليهم  مفاج ؛ 
أدى إلى قصور في اط عهم على أشكال الدعم  

ومقاطع   الإسنادو  الأدلة  خ ل  من  المقدمة 
الـ منصة  على  تبسيط    Moodleالفيديو  رغم 

 تاحة والوصول لها.  الإ

الحسابي − مصادر   المتوسط  الرابع"  للمحور 
( بلغ   ،" بعد  عن  التعليم  بوزن  3.41وأنشطة   )

( الاختبار%(    68.33نسبي  هي    وقيمة 
رضا متوسط على   ؛ يدل على أن هناك(0.000)

التعليم   استخدام  عند  التعليم  وأنشطة  مصادر 
من   والتقييم عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية

)قبل   بنسبة  التربية  كلية  وهي    67طلبة   ،)%
فر    الطلبة  أن  إلى  تعزى   ، متوسطة  درجة 

والتقييم   التعليم  باستخدام   الإلكترونيعليهم 
التكنولوجيا الرقمية بشكل مفاج  نتيجة تعطيل 

ظل   في  الوجاهي  كوروناالتعلم  وأن  جائحة   ،
من مساق وموارد  في آن واحد  التعامل مع أبثر  

ا إلى  الدراسة  أدت  جدولة  وقت  على  لضغط 
مع لديهم،   بالتعامل  مهاراتهم  قصور  أن  كما 

الأشكال المختلفة لمصادر وأنشطة التعليم عن  
المقدمة على   الرقمية  التكنولوجيا  باستخدام  بعد 

الـ احتا   Moodleمنصة  من قد  مزيد  إلى  ج 
التعرف على الأنماط المختلفة الممارسة حتى يتم  

رغم تقديم أشكال وإتقانها  من المصادر والأنشطة  
من و   متعددة  هذ     الإسنادالدعم  مع  للتفاعل 

 المصادر والأنشطة التعليمية عن بعد. 

الحسابي − "التقييم   المتوسط  الخامس  للمحور 
  65.80( بوزن نسبي )3.29"، بلغ )الإلكتروني

؛ يدل على  (0.018هي )  وقيمة الاختبار%(  
رضا على التقييم وأشكال  عند استخدام    أن هناك

باس  بعد  عن  والتقييم  التكنولوجيا التعليم  تخدام 
  0.58طلبة كلية التربية بنسبة )من قبل    الرقمية

%(، وهي درجة قريبة إلى الوسطية؛ ويعزى ذلل  
إلى عدم امت ك الطلبة للمهارات الكافية والوقت  

المختلفة   التقييم  أنشطة  لممارسة  وتقدم الكافي 
الأ مع  والتعامل  من  الاختبارات  المختلفة  شكال 

الم وتقديم  علىالأسئلة  كإجابات  النصية    لفات 
التعلم   منصة  على  ورفعها  التقييم  مهمات 

Moodle  كيفية على  التدريب  دون  وذلل   ،
فقط   والاعتماد  الأدلة  الاستخدام  على 

أ مع  والتعامل   ، الإرشادية  شكال  والفيديوهات 
ذات   في  المختلفة  التقييم  أنشطة  من  مختلفة 

 الوقت.  
الحسابي − ب  المتوسط  الاستبانة  لغ  لإجمالي 

(3.28( نسبي  بوزن  وقيمة  %(    65.65( 
)  الاختبار هناك (0.000هي  أن  على  يدل  ؛ 
عن   الإلكترونيعلى واقع التعليم والتقييم   موافقة

طلبة  من قبل    بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية
التربية   )بلية  درجة    63بنسبة  وهي   ،)%
ت امتوسطة،  إلى  كلية  عزى  في  الطلبة  مت ك 

للتعامل مع المصادر والموارد    التربية المهارات 
والاختبارات   التقييم  وأنشطة  الرقمية  التعليمية 
التدريب على ذلل   المختلفة ، وذلل من خ ل 
الدراسية   خططهم  ضمن  دراسية  مساقات  في 

متطلب -وهي مقدمة في علوم الحاسب الآلي  
الدراسية     -جامعي المناهج  -ومساق حوسبة 

كلية غ-متطلب  ولكنها  لممارسة  ،  كافية  ير 
باستخدام التكنولوجيا   الإلكترونيالتعليم والتقييم  

والتقييم  التعليم  عليهم  ف ر   حين  الرقمية 
الرقمية بشكل   الإلكتروني التكنولوجيا  باستخدام 
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ظل   في  الوجاهي  التعلم  تعطيل  نتيجة  مفاج  
 .جائحة كورونا

الحالي   − البحث  نتائج  دراسة)العويد،  مع  تتشاب  
البحث نتائج عديدة أهمها أن   أظهر  فقد(  2021

نحو  في موافقتهن  البحث محايدات  أفراد عينة 
التعليم   في    الإلكترونيواقع  بعد  عن  والتعليم 

جامعة الأمير سطام بن عبد العزيز، حيث بلغ  
التعليم   واقع  على  موافقتهم   الإلكتروني متوسط 

والتعليم عن بعد في جامعة الأمير سطام بن عبد  
ودراسة )الحراحشة،    (5.00من    3.23العزيز )

إيجابيات (  2021 أن  الدراسة  نتائج  أظهرت 
في الجامعات الأهلية الأردنية   الإلكترونيالتعليم  

في إقليم الشمال من وجهة نظر الطلبة في ظل  
متوسط  بمستوى  جاءت  كورونا،  جائحة 

(، كما أن مدى كفاءة 3.40وبمتوسط حسابي )
رتفع، وبمتوسط استخدام التعليم جاءت بمستوى م

والدلو،  (3.43) حسابي قوطة  )أبو  ودراسة 
الطلبة 2020 بتدريب  الاهتمام  وهي ضرورة   )

الـ   إدارة  منصة  مع  التفاعل   Moodleعلى 
التقييم  وأنشطة  الرقمية  التعلم  ومصادر  وموارد 

ة، ودراسة )أبو شخيدم و الإلكترونيوالاختبارات  
تفاعل الطلبة في استخدام  ( أن  2020،    آخرون 
استجابات    متوسط  الإلكترونيالتعليم   وفق 

(  2020أعضاء هيئة التدريس، ودراسة )محمد، 
تتعلق أبدت   التي  المعوقات  أن  الدراسة  نتائج 

بالطالب هي أبثر المعوقات التي تواج  أعضاء  
بالمناهج  المتعلقة  المعوقات  التدريس وإن  هيئة 

المعوقات   أبثر  هي  تواج   الدراسية  التي 

(  2020، ودراسة ) عمر و اليوسف ،  الط  
وجود رضا من وجهة نظر الطلبة  أظهرت النتائج  

بدرجة مرتفعة.   الإلكترونيعن توظيف التقويم  
توظيف   من  تحد  معوقات  وجود  عن  وأسفرت 

أن    الإلكترونيالتقويم   واتضح  مرتفعة،  بدرجة 
التقويم  توظيف  واقع  عن  الط    رضا 

لى من رضا الطالبات، بينما توجد  أع  الإلكتروني
التقويم   توظيف  معوقات  في   الإلكتروني فروق 

فإن   الكليات  لمتغير  بالنسبة  أما  الطلبة.  لدى 
رضا   من  أعلى  الإنسانية  الكليات  طلبة  رضا 
طلبة الكليات العلمية، بينما لا توجد فروق في  
الدراسة   وأوصت  للكليات.  تعزى  المعوقات 

وكف نوعية  تحسين  التقويم بضرورة  برامج  اءة 
،  الإلكترونيوفقا لمعايير جودة التعلم    الإلكتروني

أدوات   استخدام  كيفية  على  الط    وتدريب 
 .الإلكترونيالتقويم 

إجابة السؤال الثاني: "هل يزيد مستوى متوسط استجابات 
الأقصى  في جامعة  أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية  

  عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقميةواقع التعلم والتقييم  
( الافتراضي  المتوسط  الموافقة 60عن  درجة   =  %

( ب  ،؟"((3المتوسطة  ذلل  اختبارتم  شارة  الإ  استخدام 
استجابات أعضاء هيئة لمعرفة ما إذا كانت متوسط درجة  

واقع التعلم  الأقصى عن  في جامعة التدريس بكلية التربية  
الرقمية زادت  والتقييم   التكنولوجيا  باستخدام  بعد  عن  عن 

المتوسطة  60المتوسط الافتراضي ) الموافقة  % = درجة 
 (. 9)لا. وجاءت نتائج الاختبار كما في الجدول    وأ  ((3)

 الاستبانةالمتوسط الحسابي وقيمة الاحتمال لجميع فقرات (: 9)جدول 
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 الفقرات  م
 المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري

 المتوسط 
 الحسابي 

 النسبي % 

 اختبار الاشارة 

 غير
 الموافقة 

 الاتجاه  الدلالة  الموافقة 

 ( التحتية  البنية  الكهرباء،  الإنترنتجاهزية   ،
 الأجهزة(  

       

لدي جهاز حاسوب شخصي يمكنني في تحرير    .1
التعليمية   والأنشطة  للمساقات  الرقمي  المحتوى 

 ة.  الإلكترونيوالاختبارات 
4.71 0.693 94.19 0.13 0.87 0.000 + 

التواصل    .2 لدي جهاز موبايل ذكي، يساعدني في 
 مع الطلبة.  

4.47 0.631 94.84 0.10 0.90 0.000 + 

ب  .3 اتصال  مصادر  الإنترنت لدي  لإنشاء  مناسب   ،
 . الإلكترونيالتعلم عن بعد وبناء التقييم 

4.52 0.677 90.32 0.10 0.90 0.000 + 

حال    .4 في  الكهربائي  للتيار  بديل  مصدر  لدي 
 انقطاع التيار الرئيسي.  

4.47 0.631 94.84 0.10 0.90 0.000 + 

بعد    .5 عن  التعليم  لتنفيذ  مرخصة  برمجيات  لدي 
 باستخدام التكنولوجية الرقمية  

3.45 1.287 69.03 0.48 0.52 1.000 
غير 
 دال 

على    .6 إلكتروني  بريد  مع   Gmailلدي  لتنفيذ 
 التعليم عن بعد باستخدام التكنولوجية الرقمية  

4.55 0.810 90.97 0.13 0.87 0.000 + 

حساب    .7   Zoom or Google Meetلدي 
 لتنفيذ اللقاءات المباشرة. 

4.61 0.667 92.26 0.10 0.90 0.000 + 

)محور    التحتية  البنية  ، الإنترنتجاهزية 
 الكهرباء، الأجهزة( ككل. 

4.43 0.897 88.60 0.00 1.00 0.000 + 

        مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  

الحرم    .1 داخل  وجاهية  تدريبية  دورات  تناولت 
باستخدام   بعد  عن  بالتعلم  علاقة  لها  الجامعي 

 . الإلكترونيالتكنولوجيا الرقمية والتقييم 
3.26 1.264 65.16 0.55 0.45 0.000 - 

تناولت دورات تدريبية عن بعد لها علاقة بالتعلم    .2
والتقييم   الرقمية  التكنولوجيا  باستخدام  بعد  عن 

 . الإلكتروني
3.32 1.222 66.45 0.52 0.48 0.000 - 

بعد    .3 عن  التعليم  ممارسة  مهارات  اكتسبت 
الرقمية   التكنولوجيا  خلال باستخدام  من 

الإ التوضيحية  نشرتها  الفيديوهات  رشادية، 
 الجامعة. 

3.81 0.980 76.13 0.32 0.68 0.071 
غير 
 دال 

لدي مهارات لتحرير النصوص ومعالجتها على    .4
 . Googleأو محرر المستندات    Wordبرنامج  

4.32 0.748 86.45 0.16 0.84 0.000 + 

 + 0.000 0.90 0.010 89.68 0.677 4.48 ومشاركتها.  Pdfلدي مهارات لمعالجة ملفات   .5

 + 0.00 0.74 0.26 77.42 0.991 3.87 لدي مهارات لمعالجة ملفات الصور ومشاركتها.    .6

 + 0.011 0.71 0.29 76.77 0.969 3.84 لدي مهارات لمعالجة ملفات الفيديو ومشاركتها.    .7

التقديمية    .8 العروض  معالجة  مهارات  لدي 
 ومشاركتها. 

4.19 0.873 83.87 0.23 0.77 0.003 + 

البريد    .9 على  للتعامل  مهارات    الإلكترونيلدي 
Gmail 

4.13 1.231 82.58 0.23 0.77 0.003 + 

الملفات    .10 مستودعات  مع  للتعامل  مهارات  لدي 
مثل    Oneأو    Google Driveالسحابية، 

Drive  .إلخ... 
3.87 1.147 77.42 0.26 0.74 0.011 + 

الـ  .11 تطبيقات  عبر  المراسلة  مهارة   لدي 
WhatsApp وTelegram . 

4.32 0.748 86.45 0.16 0.84 0.000 + 

التواصل    .12 مواقع  على  التدوين  مهارة  لدي 
 . twitterو Facebookالاجتماعي 

4.23 0.762 84.52 .013 0.87 0.001 + 

على    .13 قناة  إ قادر  ورفع    YouTubeنشاء 
 الفيديوهات ومشاركتها.  

4.16 1.098 83.23 0.19 0.81 0.001 + 

المتوفرة    .14 المتنوعة  الأدوات  استخدام  مهارة  لدي 
مثل   المباشر  التواصل  تطبيقات   Googleفي 

meet وZoom . 
4.29 0.824 85.81 0.16 0.84 0.000 + 

لدي القدرة على التفاعل مع الأدوات المتوفرة في    .15
التعليمية   المختلفة  الإلكتروني المنصات  ة 

(Moodle .) 
4.32 0.653 86.45 0.10 0.90 0.00 + 
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 الفقرات  م
 المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري

 المتوسط 
 الحسابي 

 النسبي % 

 اختبار الاشارة 

 غير
 الموافقة 

 الاتجاه  الدلالة  الموافقة 

المعلومات    تكنولوجيا  مهارات  محور 
 والاتصالات ككل 

4.02 1.015 80.56 0.00 1.00 0.000 + 

        الإسناد الدعم الفني أو التقني و  

إلى    .1 الساعة    الإنترنتالوصول  مدار  متاح على 
 وطوال أيام الأسبوع. 

4.48 0.570 89.68 0.03 0.97 0.000 + 

إلى    .2 الوصول  لي  أي  الإنترنتيمكن  قيود    ةدون 
 داخل المنزل.  

4.55 0.568 90.97 0.03 0.97 0.000 + 

إلى    .3 الوصول  لي  أ  الإنترنتيمكن  قيود    يةدون 
 داخل الحرم الجامعي.   

3.90 1.076 78.06 0.32 0.68 0.071 + 

يمكنني الاتصال بالفريق الدعم الفني والتقني في    .4
 جامعتي كلما واجهت مشكلة. 

3.90 0.908 78.06 0.26 0.74 0.011 
غير 
 دال 

منظومة    .5 مع  للتعامل  الجامعة  دليل  من  استفدت 
 التعليم عن بعد.  

3.45 1.091 69.03 0.45 0.55 0.720 
غير 
 دال 

وفرت الجامعة الدعم اللوجستي لتنمية قدراتي في    .6
 التعليم عن بعد. 

3.65 1.226 72.90 0.39 0.61 0.281 
غير 
 دال 

التقنيات التي وفرتها الجامعة في التعليم عن بعد    .7
 فعالة وتغطي كافة جوانب عملية التدريس.  

3.61 1.145 72.26 0.36 0.61 0.281 
غير 
 دال 

 + 0.000 1.00 0.00 78.71 1.03 3.93 ككل   الإسنادمحور الدعم الفني أو التقني و 

        مصادر وأنشطة التعليم عن بعد  

1.  ( الجامعة  Moodleالمنصة  وفرتها  التي   )
 تناسب طبيعة مساقاتي بشقيها النظري والعملي. 

4.00 0.894 80.00 0.32 0.68 0.71  

2.  ( الجامعة  Moodleالمنصة  وفرتها  التي   )
تناسب طبيعة الأنشطة التعليمية لمساقاتي بشقيها  

 النظري والعملي. 
4.03 0.795 80.65 0.23 0.77 0.003 + 

3.  ( الجامعة  Moodleالمنصة  وفرتها  التي   )
تناسب طبيعة عرض المحتوى الرقمي لمساقاتي  

 بشقيها النظري والعملي. 
3.94 0.814 78.71 0.23 0.77 0.003 + 

تعليمي    .4 وإنتاج محتوى  القدرة على تصميم  لدي 
 رقمي عن بعد بناء على أسس علمية.  

3.81 0.873 76.13 0.26 0.74 0.011  

لدي القدرة على إنتاج مقاطع الفيديو ونشرها على    .5
 (، ومشاركتها للطلبة.  Moodleالمنصة )

4.03 0.912 80.65 0.16 0.84 0.000 + 

ملفات    .6 وإنتاج  تحرير  مهارات    PDFأمتلك 
(، ومشاركتها Moodleونشرها على المنصة )

 للطلبة. 
4.32 0.871 86.45 0.13 0.87 0.000 + 

ملفات    .7 وإنتاج  تحرير  على  القدرة    MP3لدي 
(، ومشاركتها Moodleونشرها على المنصة )

 للطلبة. 
3.94 1.209 78.71 0.029 0.71 0.029 + 

تعليمي رقمي عن   .8 تقديم محتوى  مهارات  أمتلك 
ضمن جدول زمني   Moodleبعد على منصة  

 معد مسبقا . 
4.23 0.762 84.52 0.13 0.87 0.000 + 

ومشاركة   .9 يوتيوبـ  قناة  انشاء  على  القدرة  لدي 
 .  Moodleمقاطع الفيديو على منصة 

4.03 1.169 80.65 0.26 0.74 0.011 + 

أمتلك مهارات عقد المحاضرات مباشرة عن بعد    .10
 .ZOOMعبر تقنية 

4.19 0.980 83.87 0.16 0.84 0.000 + 

لدي القدرة عقد المحاضرات مباشرة عن بعد عبر   .11
 . Google meetتقنية

4.48 0.626 89.68 0.06 0.94 0.000 + 

رسال واستلام الأنشطة التعليمية عن  إقادر على    .12
 عوائق فنية بعد كان دون 

4.48 0.626 88.39 0.03 0.97 0.000 + 

الرقمي     .13 التعليمي  المحتوى  تضمين  على  قادر 
 تمارين وواجبات تساعد على التعلم 

4.29 0.693 85.81 0.13 0.87 0.000 + 

 + 0.000 1.00 0.00 82.63 0.886 4.13 مصادر وأنشطة التعليم عن بعد ككل  محور   

        الإلكتروني التقييم  

طبيعة    .1 تناسب  تقييم  برامج  الجامعة  وفرت 
 مساقاتي بقشيها النظري والعلمي.  

3.94 0.964 78.71 0.32 0.68 0.000 + 
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 غير
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 الاتجاه  الدلالة  الموافقة 

الاختبارات    .2 بناء  على  القدرة  ة  الإلكترونيلدي 
 المختلفة وجدولتها. 

4.26 0.965 85.16 0.19 0.81 0.001 + 

التعليمية    .3 الأنشطة  بناء  على  القدرة  لدي 
 ة المختلفة، وجدولتها. الإلكتروني 

4.26 0.930 85.16 0.16 0.84 0.000 + 

ة،  الإلكترونيسئلة  لدي القدرة على بناء بنوك الأ  .4
 واستيرادها وتصديرها. 

4.16 1.098 83.23 0.19 0.81 0.001 + 

القدر  .5 الألدي  تحرير  على  ة،  الإلكترونيسئلة  ة 
 واستيرادها وتصديرها. 

4.06 0.998 81.29 0.23 0.77 0.003 + 

التقييم    .6 درجات  لتوزيع  خطة  وضع  عل  قادر 
ضمن جدول زمني محدد على منصة    الإلكتروني

 التعلم عن بعد للمساق الواحد.  
4.19 0.873 83.87 0.13 0.87 0.000 + 

ة ووضع  الإلكتروني قادر على برمجة الاختبارات    .7
 Moodleمحدداتها ونشرها على منصة  

3.97 1.046 79.35 0.29 0.71 0.029 + 

الطالب    .8 انجاز  ملفات  على  الاطلاع  على  قادر 
 .  Moodleوسيره في المساق على منصة  

4.10 0.944 81.94 0.16 0.84 0.000 + 

منصة    .9 على  ورصده  الدرجات  ملف  أعالج 
Moodle  . 

3.97 1.080 79.35 0.29 0.71 0.029 + 

وتوزيع  إيمكنني    .10 التقديرات  سجل  وزان  أعداد 
 . Moodleالدرجات على منصة 

3.94 1.031 78.71 0.26 0.74 0.011 + 

منصة    .11 قبل   Moodleإعدادات  من  المعتمدة 
 .  الإلكترونيالجامعة مناسبة للتقييم 

3.87 0.991 77.42 0.26 0.74 0.011 + 

 + 0.000 1.00 0.00 81.29 0.986 4.06 ككل    الإلكترونيمحور التقييم  

 + 0.000 1.00 0.00 82.15 0.978 4.10 استبانة استجابات أعضاء هيئة التدريس ككل   

 ( أن:  9يتضح من الجدول )

الحسابي - الأول"  المتوسط  البنية   جاهزية  للمحور 
( 4.43، الكهرباء، الأجهزة(" بلغ )الإنترنتالتحتية )

( نسبي  الاختبار%(    88.60بوزن  هي    وقيمة 
هناك رضا كبير يزيد عن ؛ يدل على أن  (0.000)
البنية    جاهزية( وهي درجة الموافقة المتوسطة حول  3)

، الكهرباء، الأجهزة( عند استخدام  الإنترنتالتحتية )
  التعليم والتقييم عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية

قبل   بنسبة من  التربية  بكلية  التدريس  هيئة  أعضاء 
إلى    النتيجةتعزى هذ   %(، وهي درجة عالية، و 100)
لل  أن باستخدام  تعليم  الجاهزية  بعد  عن  والتقييم 

متوف الرقمية،  جامعة  التكنولوجيا  في  ومتاحة  رة 
  الأقصى، وتعمل جهات الاختصاص على تطويرها، 

وأنظمة تعلم وإدارة تعلم، وتضافر جهود  من حواسيب  
امعة الدوائر المختلفة داخل الجامعة حين واجهت ج

العمل استمرار  تحديات  في ظل  الأقصى  التعليمة  ية 
الوجاهي   التعليم  وتعطيل  كورنا  جائحة  انتشار 

ال الى  مباشر،   الإلكترونيتعليم  والانتقال  بشكل 
بالإضافة إلى امت ك أعضاء هيئة التدريس الكفايات 

المودل   إدارة  نظام  مع  للتعامل  ، Moodleال زمة 
مع    التفاعل  على  التدريس  هيئة  أعضاء  وتدريب 
باستمرارية، مع وجود القليل من تحديات توفر البنية 
والتي التدريس  هيئة  أعضاء  واجهت  التي    التحتية 

 .أمكن التغلب عليها
للمحور الثاني " مهارات تكنولوجيا    المتوسط الحسابي -

( بلغ  والاتصالات"  نسبي  4.02المعلومات  بوزن   )
الاختبار%(   80.56) )  وقيمة  يدل  (0.000هي  ؛ 

( وهي درجة  3هناك كفاية عالية تزيد عن )على أن  
تكنولوجيا   مهارات  توظيف  المتوسطة حول  الموافقة 

تصالات عند استخدام التعليم والتقييم المعلومات والا
قبل أعضاء  من    عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية
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( بنسبة  التربية  بكلية  التدريس  وهي  100هيئة   ،)%
عزي ذلل إلى التدريب المستمر من جة عالية، ويدر 

التعليم والتقييم  التكنولوجيا الرقمية في  على توظيف 
لاهتمام بتطوير مهارات  قبل إدارة الكلية وا  الإلكتروني

، مما حد من الصعوبات التي أعضاء هيئة التدريس  
 قد تواجه  أعضاء هيئة التدريس.

الحسابي - الفني أو    المتوسط  الدعم   " الثالث  للمحور 
و  )  الإسنادالتقني  بلغ  نسبي 3.93"،  بوزن   )

الاختبار%(  78.71) )  وقيمة  يدل  (0.000هي  ؛ 
وهي درجة الموافقة  (  3هناك رضا يزيد عن )على أن  

التقني و  أو  الفني  الدعم  عند   الإسنادالمتوسطة عن 
استخدام التعليم والتقييم عن بعد باستخدام التكنولوجيا  

التربية من    الرقمية التدريس بكلية  قبل أعضاء هيئة 
%(، وهي درجة عالية تعزي إلى توفر 100بنسبة )

التعليم   الحاسو     الإلكترونيوحدة  مركز  في 
ة، وهو المركز المختص بتطوير نظام التعليم بالجامع

والدعم  Moodle  الإلكتروني التسهي ت  وتقديم   ،
الفني والإرشادي لأعضاء هيئة التدريس حين التفاعل  

وقت التفاعل مع التعلم والتقييم عن  Moodleمع الـ  
إلى   بالإضافة  الرقمية،  التكنولوجيا  باستخدام  بعد 

في    ا والذين ساهمو   تشكيل لجنة تفعيل التعلم عن بعد
والإ زم ئهم  استفساراتهتدريب  عن  ظل    مجابة  في 

والتقييم  التعليم  وممارسة  الوجاهي  التعليم  تعطل 
 عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية.  الإلكتروني

الحسابي - وأنشطة    المتوسط  مصادر  الرابع"  للمحور 
  82.63( بوزن نسبي )4.13التعليم عن بعد "، بلغ )

)  الاختباروقيمة  %(   أن  (0.000هي  على  يدل  ؛ 
( وهي درجة الموافقة  3هناك كفاية عالية تزيد عن )

المتوسطة عند تصميم وبناء مصادر وأنشطة التعليم  
عند استخدام التعليم والتقييم عن بعد باستخدام  وبنائها  

الرقمية التدريس من    التكنولوجيا  هيئة  أعضاء  قبل 
( بنسبة  التربية  عالية؛  100بكلية  درجة  وهي   ،)%

إلى   الجامعة  تعزى  مسبقة على    اعتماد  برمجيات 
وتدريب   ،Moodleمثل منصة إدارة التعلم  وموشوقة  

مع    التعامل  على  التدريس  هيئة  أعضاء  من  فئة 
وأ  وتنظيم ومصادر  الرقمي،  المحتوى  نشطة  وبناء 

الـ على  الذي    ؛Moodleالتعلم  على    الأمر  سهل 
التدريس هيئة  وتوظيف     أعضاء  معها  التعامل  على 

التعلم   عملية  في  بعد  عن  التعلم  وأنشطة  مصادر 
 والتقييم عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية.

الحسابي - التقييم    المتوسط   " الخامس  للمحور 
%(    81.29( بوزن نسبي )4.06"، بلغ )  الإلكتروني

هناك  ؛ يدل على أن  (0.000هي )  وقيمة الاختبار
( عن  تزيد  عالية  الموافقة  3بفاية  درجة  وهي   )

المتوسطة، عند توظيف التقييم وأشكال  عند استخدام  
  التعليم والتقييم عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية

قبل   التمن  بكلية  التدريس  هيئة  بنسبة أعضاء  ربية 
(100.)% 

الحسابي - )  المتوسط  بلغ  الاستبانة  ( 4.10لإجمالي 
( نسبي  الاختبار%(    82.15بوزن  هي    وقيمة 

هناك رضا كبير يزيد عن ؛ يدل على أن  (0.000)
( وهي درجة الموافقة المتوسطة عن واقع التعليم  3)

التكنولوجيا    الإلكترونيوالتقييم   باستخدام  بعد  عن 
التربية أعمن قبل    الرقمية التدريس بكلية  ضاء هيئة 
%(، وهي درجة عالية، تعزي إلى حرص 100بنسبة )

التدريس في   هيئة  أعضاء  تدريب  على  التربية  بلية 
في عملية    Moodleفترات متفاوتة على توظيف ال ـ

؛ مما أدى إلى ابتسا  فئة  الإلكترونيالتعلم والتقييم  
الأسئلة  بنوك  وبناء  التقويم  أنشطة  إلى  منهم  ببيرة 
والاختبارات وضبطها، كما أن مجتمع أعضاء هيئة 
والمهارات   الأساسية  الخبرات  يمتلكون  التدريس 
بعد   عن  والتقييم   التعليم  مع  للتعامل  الأساسية 
عدد   يتوفر  حيث  الرقمية،  التكنولوجيا  باستخدام 

من    (عضو15) المناهج  قسم  في  تدريس  هيئة 
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تخصص تكنولوجيا التعليم والمعلومات ولديهم الخبرة  
التدريب   الرقمية    الإلكترونيفي  المصادر  وإنتاج 
ساهمو الإلكترونيوالأنشطة   والذين  تدريب   اة؛  في 
والإ استفساراتهزم ئهم  عن  تعطل   مجابة  ظل  في 

 كتروني الإلالتعليم الوجاهي وممارسة التعليم والتقييم  
 عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية. 

قوطة   - )أبو  دراسة  مع  الحالي  البحث  نتائج  تتشاب  
( وهي ضرورة الاهتمام بتدريب أعضاء 2020والدلو،  

الـ   إدارة  منصة  مع  التفاعل  على  التدريس  هيئة 
Moodle    و وإنتاج موارد ومصادر التعلم الرقمية و

ة، ودراسة الإلكتروني  وبناء أنشطة التقييم والاختبارات
ب2021)المطيري،   جاءت  التعليم  (  استخدام  أن 
في دولة الكويت من وجهة نظر معلمي    الإلكتروني

جاء   كورونا  جائحة  ظل  في  الاجتماعية  الدراسات 
متوسطة و بدرجة  )ج د  ودراسة  (  2021،  آخرون ، 

أظهرت نتائج الدراسة أن الدرجة الكلية لواقع التعليم 
نظر المعلمين بمديرية تربية قلقيلية المدمج من وجهة  

(  2020، آخرون ، ودراسة )أبو شخيدم و بانت كبيرة

  الإلكتروني تفاعل أعضاء هيئة التدريس مع التعليم  أن  
، آخرون وفق استجاباتهم، ودراسة )العنزي و    متوسطاً 
استخدام  (  2020 محور  أن  الدراسة  نتائج  أظهرت 

التعلم   بالمق  الإلكترونيطريقة  دمة وبمستوى قد جاء 
 . مرتفع

 

هل توجد فروق ذات دلالة   " إجابة السؤال الثالث:  
واقع التعلم والتقييم  الطلبة في    آراء  إحصائية حول

بكلية التربية   عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية
الديم للخصائص  تعزى  الأقصى  جامعة  رافية  غفي 

وجاءت    ،؟"(التخصص  –المستوى   -)الجنس  
 الإجابة كما يلي:  

 

استخدام   .أ تم  الجنس،  وتني متغير  مان  اختبار 
(Mann Whitney Test  لمعرفة ما إذا كان ) هناك

بين الط   والطالبات  فروقات ذات دلالة إحصائية  
 في كلية التربية بجامعة الأقصى. 

 مان وتني (: قيمة اختبار 10جدول ) 
 (Mann Whitney Test )   لمتغير النوع 

 
 
 
 
 
 

 ( أن: 10يتضح من الجدول رقم )
( تزيد عن  0.574حيث أن قيمة الدلالة المحسوبة )

توجد  شير إلى أن  لا  مما ي؛  (0.05قيمة الدلالة المعنوية )
الط   والطالبات   آراء  إحصائية حولفروق ذات دلالة  

عن بعد واقع التعلم والتقييم  في استجاباتهم على استبانة  
الرقمية التكنولوجيا  جامعة    باستخدام  في  التربية  بكلية 

 .  الأقصى

 
 

 كروسكال ولا    اختبارمتغير المستوى، تم استخدام   . 
(Kruskal Wallis Test  )كان   لمعرفة هناك   إذا 

طلبة المستوى الأول    فروقات ذات دلالة إحصائية بين
 والثاني والثالث والرابع في كلية التربية. 

 

 محور الاستبانة 
 قيمة 

 الاختبار 
 الدلالة 

 غير دال   0.199 الجاهزية البنية التحتية  .1
 غير دال   0.721 مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  .2
 غير دال   0.548 الإسناد الدعم الفني أو التقني و  .3
 غير دال   0.662 مصادر وأنشطة التعليم عن بعد  .4
 غير دال   0.497 الإلكتروني التقييم  .5

 غير دال   0.574 الاستبانة ككل 
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 اختبار كروسكال ولاس(: قيمة 11جدول ) 
  (Kruskal Wallis Test  لمتغير ) المستوى 

 محور الاستبانة 
 قيمة 

 الاختبار 
 الدلالة 

 غير دال   0.346 الجاهزية البنية التحتية  .1
 غير دال   0.505 مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  .2
 غير دال   0.138 الإسناد الدعم الفني أو التقني و  .3
 غير دال   0.079 مصادر وأنشطة التعليم عن بعد  .4
 غير دال   0.093 الإلكتروني التقييم  .5

 غير دال   0.129 الاستبانة ككل 

 

 ( أن: 11يتضح من الجدول رقم )
( المحسوبة  الدلالة  قيمة 0.129قيمة  عن  تزيد   )

توجد فروق  شير إلى أن  لا  مما ي؛  (0.05الدلالة المعنوية )
المستويات الأربعة   آراء  إحصائية حولذات دلالة   طلبة 

عن بعد واقع التعلم والتقييم  في استجاباتهم على استبانة  

الرق التكنولوجيا  جامعة    ميةباستخدام  في  التربية  بكلية 
 .  الأقصى

استخدام   .ج تم  التخصص،  مجال   اختبارمتغير 
  لمعرفة( Kruskal Wallis Test) بروسكال ولا 

طلبة   هناك فروقات ذات دلالة إحصائية بين  إذا كان
 التخصصات العلمية والأدبية والنوعية.  

 
 (: قيمة اختبار كروسكال ولاس 12جدول ) 

 (Kruskal Wallis Test لمتغير المستوى ) 

 محور الاستبانة 
 قيمة 

 الاختبار 
 الدلالة 

 غير دال   0.894 الجاهزية البنية التحتية  .1
 غير دال   0.700 مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  .2
 غير دال   0.291 الإسناد الدعم الفني أو التقني و  .3
 غير دال   0.441 مصادر وأنشطة التعليم عن بعد  .4
 غير دال   0.076 الإلكتروني التقييم  .5

 غير دال   0.472 الاستبانة ككل 

 
 ( أن: 12يتضح من الجدول رقم )

( تزيد عن قيمة 0.472قيمة الدلالة المحسوبة )
توجد شير إلى أن  لا مما ي؛ (0.05الدلالة المعنوية )

دلالة   ذات  حولفروق  طلبة    آراء  إحصائية 
المختلفة   جامعة  التخصصات  في  التربية  بكلية 

استبانة    الأقصى على  استجاباتهم  التعلم في  واقع 
 .  عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرقميةوالتقييم 

تعزى هذ  النتائج إلى أن طلبة عينة البحث هم   −
المهارات  يمتلكون  الذين  التربية،  كلية  طلبة 

ليمية الرقمية للتعامل مع المصادر والموارد التع
وأنشطة التقييم والاختبارات المختلفة ، وذلل من  
دراسية   مساقات  في  ذلل  على  التدريب  خ ل 
الدراسية وهي مقدمة في علوم   ضمن خططهم 

الآلي   جامعي-الحاسب  ومساق    -متطلب 
متطلب كلية، ولكنها -حوسبة المناهج الدراسية  

والتقييم   التعليم  لممارسة   ي الإلكترونغير كافية 
باستخدام التكنولوجيا الرقمية حين ف ر  عليهم 

باستخدام التكنولوجيا   الإلكترونيالتعليم والتقييم  
التعلم  تعطيل  نتيجة  مفاج   بشكل  الرقمية 

، وتتشاب  نتائج جائحة كوروناالوجاهي في ظل  
)الحراحشة،   دراسة  الحالي  (  2021البحث 

الدراسة  أظهرت   فروق  نتائج  وجود    ذاتعدم 
في معظم المتغيرات الديمغرافية  دلالة إحصائية  

( 2020المستخدمة في البحث ودراسة )الجراح،  
النتائج   دلالة  أظهرت  ذات  فروق  وجود  عدم 
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  إحصائية بين استجابات أفراد العينة من الطلبة
في برامج التعلم عن    الإلكترونيحول واقع التعلم  

 الديمغرافية في البحث.   بعد يعزى لمتغيرات

 

" الرابع:  السؤال  دلالة   إجابة  ذات  فروق  توجد  هل 
واقع التعلم  التدريس في  أعضاء هيئة    آراء  إحصائية حول

الرقميةوالتقييم   التكنولوجيا  باستخدام  بعد  بكلية    عن 

رافية  غالتربية في جامعة الأقصى تعزى للخصائص الديم
العلمية  –القسم-)الجنس   الإجابة    ،؟"(الدرجة  وجاءت 
 كما يلي: 

استخدام   .أ تم  الجنس،  وتني متغير  مان  اختبار 
(Mann Whitney Test  لمعرفة ما إذا كان ) هناك

إحصائية   دلالة  ذات  هيئة  فروقات  أعضاء  بين 
تعزى  الأقصى  بجامعة  التربية  كلية  في  التدريس 

 للمتغير الجنس. 

 
 مان وتني (: قيمة اختبار 13جدول ) 

 (Mann Whitney Test)  الجنسلمتغير 

 محور الاستبانة 
 قيمة 

 الاختبار 
 الدلالة 

 غير دال  0.447 الجاهزية البنية التحتية  .1
 غير دال  0.389 والاتصالات مهارات تكنولوجيا المعلومات  .2
 غير دال  0.706 الإسناد الدعم الفني أو التقني و  .3
 غير دال  0.306 مصادر وأنشطة التعليم عن بعد  .4
 غير دال  0.269 الإلكتروني التقييم  .5

 غير دال  0.809 الاستبانة ككل 

 
 ( أن: 13يتضح من الجدول رقم )

( المحسوبة  الدلالة  قيمة 0.809قيمة  عن  تزيد   )
توجد فروق  شير إلى أن  لا  مما ي؛  (0.05الدلالة المعنوية )

أعضاء هيئة التدريس في    آراء  إحصائية حولذات دلالة  
استبانة   على  والتقييم  استجاباتهم  التعلم  بعد  واقع  عن 

الرقمية التكنولوجيا  جامعة    باستخدام  في  التربية  بكلية 
 . ذكر، أنثى()الأقصى، تعزى لمتغير الجنس 

الق .  استخدام  متغير  تم  ولا   اختبارسم،   كروسكال 
(Kruskal Wallis Test  )كان   لمعرفة هناك   إذا 

القسم لعضو هيئة    فروقات ذات دلالة إحصائية بين 
التدريس )علم نفس والإرشاد النفسي، الإدارة التربوية، 
 المناهج والتدريس( في كلية التربية بجامعة الأقصى.  

 اختبار كروسكال ولاس(: قيمة 14جدول ) 
 (Kruskal Wallis Test لمتغير ) القسم 

 محور الاستبانة 
 قيمة 

 الاختبار 
 الدلالة 

 غير دال  0.717 التحتية الجاهزية البنية  .1
 غير دال  0.863 مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  .2
 غير دال  0.617 الإسناد الدعم الفني أو التقني و  .3
 غير دال  0.333 مصادر وأنشطة التعليم عن بعد  .4
 غير دال  0.287 الإلكتروني التقييم  .5

 غير دال  0.342 الاستبانة ككل 

 ( أن: 14يتضح من الجدول رقم )
( المحسوبة  الدلالة  قيم0.342قيمة  عن  تزيد  ة ( 

توجد فروق  شير إلى أن  لا  (؛ مما ي0.05الدلالة المعنوية )

بكلية أعضاء هيئة التدريس    آراء  إحصائية حول ذات دلالة  
في استجاباتهم على استبانة   التربية في جامعة الأقصى

باستخدام التكنولوجيا الرقمية،   عن بعدواقع التعلم والتقييم  
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الإدارة   النفسي،  والإرشاد  نفس  )علم  القسم  لمتغير  تعزى 
 التربوية، المناهج والتدريس(. 

العلمية، تم استخدام   .ج الرتبة  كروسكال   اختبارمتغير 
  إذا كان   لمعرفة(  Kruskal Wallis Test)  ولا 

ين أعضاء هيئة  ب  هناك فروقات ذات دلالة إحصائية
تعزى  الأقصى  بجامعة  التربية  كلية  في  التدريس 
العلمية )أستاذ دكتور، أستاذ مشارك،  لمتغير الرتبة 

 أستاذ مساعد، ماجستير(. 

 اختبار كروسكال ولاس(: قيمة 15جدول ) 
  (Kruskal Wallis Test  لمتغير ) الرتبة العلمية 

 محور الاستبانة 
 قيمة 

 الاختبار 
 الدلالة 

 غير دال  0.567 الجاهزية البنية التحتية  .1
 غير دال  0.609 مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  .2
 غير دال  0.040 الإسناد الدعم الفني أو التقني و  .3
 غير دال  0.255 مصادر وأنشطة التعليم عن بعد  .4
 غير دال  0.115 الإلكتروني التقييم  .5

 غير دال  0.164 الاستبانة ككل 

 
 ( أن: 15يتضح من الجدول رقم )

( المحسوبة  الدلالة  قيمة 0.164قيمة  عن  تزيد   )
توجد شير إلى أن  لا مما ي؛ (0.05الدلالة المعنوية )

دلالة   ذات  حولفروق  طلبة    آراء  إحصائية 
المختلفة   جامعة  التخصصات  في  التربية  بكلية 

استبانة    الأقصى على  استجاباتهم  التعلم في  واقع 
 .  بعد باستخدام التكنولوجيا الرقمية عنوالتقييم 

تعزى هذ  النتائج إلى أن عينة البحث هم أعضاء  −
هيئة التدريس بكلية التربية  والتي تحرص الكلية 
توظيف  على  متفاوتة  فترات  في  تدريبهم  على 

  الإلكتروني في عملية التعلم والتقييم    Moodleالـ
وتنظيم وإنتاج المصادر الرقمية؛ مما أدى إلى  
وبناء  التقويم  أنشطة  منهم  كبيرة  فئة  ابتسا  
أن   كما  وضبطها،  والاختبارات  الأسئلة  بنوك 
مجتمع أعضاء هيئة التدريس يمتلكون الخبرات  
الأساسية والمهارات الأساسية للتعامل مع التعليم  

مية،  والتقييم  عن بعد باستخدام التكنولوجيا الرق
( يتوفر عدد  في 15حيث  (عضو هيئة تدريس 

التعليم  تكنولوجيا  تخصص  من  المناهج  قسم 
التدريب  في  الخبرة  ولديهم  والمعلومات 

والأنشطة    الإلكتروني الرقمية  المصادر  وإنتاج 
وقدالإلكتروني زم ئهم   اساهمو   ة؛  تدريب  في 

في ظل تعطل التعليم    موالاجابة عن استفساراته
وممارس والتقييم  الوجاهي  التعليم    الإلكتروني ة 

الرقمية التكنولوجيا  باستخدام  بعد  تتشاب    .عن 
،  آخرون نتائج البحث الحالي مع دراسة )العنزي و 

عدم وجود فروق  نتائج الدراسة أظهرت ( 2021
إحصائية    اتذ المتغيرات  دلالة  معظم  في 

 ( ودراسة  البحث  في  المستخدمة  الديمغرافية 
ا2021المطيري،   أن استخدام  لنتائج  ( أظهرت 
الكويت من وجهة   الإلكترونيالتعليم   دولة  في 

ظل   في  الاجتماعية  الدراسات  معلمي  نظر 
تعزي  فروق  أي   هنالل  يكن  لم  كورونا  جائحة 

)متغيرات  لل ودراسة  للدراسة،  آل  الديمغرافية 
أظهرت النتائج وجود درجة موافقة  (  2021،  ريعة

من   البحث  عينة  أفراد  جانب  من  مرتفعة 
 الإلكتروني المعلمات على واقع استخدام التعليم  

خ ل  الثانوية  بالمرحلة  الكيمياء  تدريس  في 
(،  ١٩-جائحة فيرو  كورونا المستجد )بوفيد  

وكانت أهم م مح هذا التوظيف تحقيق التباعد 
العملية   وممارسة  إدارة  وتيسير  الاجتماعي، 
ولم   متنوعة.  تعلم  مصادر  وتوفير  التعليمية، 

فر  نظر  تظهر  وجهات  في  إحصائيا  دالة  وق 
في   الإلكترونيالمعلمات بشأن استخدام التعليم  
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واختلفت نتائج  تدريس الكيمياء بالمرحلة الثانوية
،  آخرون البحث الحالي مع نتائج دراسة )ج د و 

  اتوجود فروق ذنتائج الدراسة  أظهرت  (  2021
في معظم المتغيرات الديمغرافية  دلالة إحصائية  

 المستخدمة في البحث. 

 التوصيات والمقترحات: 

البرامج   .1 في  جامعي  كمتطلب  مساق  إقرار 
التعليمية المختلفة لتخصصات كلية التربية،  
التكنولوجيا   مهارات  امت ك  من  لتمكينهم 

 الرقمية وتوظيفها في عملية التعلم. 

هيئة  .2 لأعضاء  المهنية  المهارات  تطوير 
ونشر  بناء  عملية  في  لتوظيفها  التدريس 
التعلم  منصات  على  التعليمي  المحتوى 

التعلم   إدارة  خ ل    Moodleونظم  من 
توظيف   على  دوري  بشكل  التدريب 

التكنولوجيا الرقمية ومستجداتها في العملية  
 التعليمية. 

هيئة  .3 لأعضاء  المهنية  المهارات  تطوير 
والتدريب  الأسئلة  بنوك  بناء  في  التدريس 
والتحفيز  للتقييم،  المختلفة  الأشكال  على 
بطلبة  يليق  الذي  )التلعيب(  التعليمي 

 الجامعات. 

مع  .4 التعامل  لكيفية  المصورة  الأدلة  بناء 
التعلم   إدارة  ونظم  التعليمية  المنصات 

Moodle  لل مختلفين  طلبة  بشكلين 
 ولأعضاء هيئة التدريس.   

ممارسة  .5 من خ ل  الطلبة  مهارات  تطوير 
أشكال مختلفة من التقييم والتلعيب في ظل  
 توظيف التكنولوجيا الرقمية في التعليم. 

 المراجع العربية والأجنبية:  
خليلة،  أبو  خولة،  عواد،  عودة،  سالم  سحر  شخيدم، 

الحمد،   اللهشهد،  نور ،  وشديد ،  عبد 
في   الإلكتروني(. فاعلية التعليم  2020)

وجهة   انتشارظل   من  كورونا  فيرو  
نظر المدرسين في جامعة فلسطين التقنية 

للبحوث   .خضوري  الدولية  المجلة 
المتخصصة: المؤسسة العربية النوعية  

  :(24)  ، للبحث العلمي والتنمية البشرية
173-199 . 

توظيف  (.  2020)عبد الرحمن محمد صادق   أبوسارة،
التكنولوجيا الرقمية في التعليم في وقت  

موقع    .الأزمة: فيروس كورونا أنموذجا
جديد. الزيارة   تعلم  تاريخ 

06/12/2021  . 

https://www.new-educ.com/ 
مصطفى   غسان  والدلو،  حامد  خالد  أبوقوطة، 

التعليم  (.  2020) في    الإلكترونيفعالية 
ظل جائحة كورونا من وجهة نظر طلبة  

التقنية فلسطين  العلمية .  بلية  المجلة 
للأبحاث   التقنية  فلسطين  لكلية 

فلسطين )والدراسات.   ،7):  213-
240 . 

إسماعيل، محمود حسن، أبو بكر، صابر محمد أحمد،  
)  وعبد جبر.  مؤمن  (.  2016الشافي، 

بموقع  الس م  شقافة  مضامين 
مجلة دراسات الطفولة: جامعة   .اليوتيو 

شمس   العليا    -عين  الدراسات  كلية 
 . 96- 81(: 71)19، للطفولة

https://www.new-educ.com/author/abusarahedtech
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)آلريعة محمد.  علي  بنت  صالحة  واقع  2021،   .)
التعليم   تدريس   الإلكترونياستخدام  في 

الكيمياء لطالبات المرحلة الثانوية خ ل  
" في  19- جائحة كورونا المستجد "بوفيد

المملكة العربية السعودية من وجهة نظر 
دراسات عربية في  .المعلمات بمدينة أبها

رابطة   النفس:  وعلم  التربويين  التربية 
 . 180- 149(:  132)، العرب
من أفضل تطبيقات   ة أربع(.  2014أوباري، الحسين )

الشاشة   لتصوير   وإعداد الأندرويد 
تاريخ الزيارة   موقع تعلم جديد..  الدروس

06/12/2021  . 
https://www.new-educ.com/ 

محرك بحث متخصص في   (.2018أوباري، الحسين )
الجاهزة التقديمية  تعلم .  العرو   موقع 

 .  06/12/2021تاريخ الزيارة  جديد.
https://www.new-educ.com/ 

أساليب البحث العلمي (.  2007بلداوي، عبد الحميد )
الإ للبحث  والتحليل  التخطيط  حصائي 

يدوياً. البيانات  وتحليل  دار    وجمع 
 الشروق للنشر والتوزيع. عمان الأردن.

شيد) .2014تلواتي،  تعريف ،   :الإلكترونيالتعليم    ( 
أساسيات  أنواع ،  إدارت ،  موقع  .  أنظمة 

جديد. الزيارة   تعلم  تاريخ 
06/12/2021  . 

https://www.new-educ.com/ 
ندى   اللهتميمي،  الدين، عبد  حسن  نج ء  فلمبان،   ،

عبد العريني، سارة إبراهيم، المزروع، مي  
سعيد  والعمري ،  الله غادة  الله،  .  عبد 
(. أشر استخدام فيديو تعليمي من 2016)

موقع يوتيو  في زيادة التحصيل الدراسي  
بمنطقة  الثانوية  المرحلة  لطالبات 

: جمعية الثقافة الثقافة والتنمية .الريا 
 . 36- 1(:110) 17، نميةمن أجل الت

( )أ(  الأقصى  التعليم  (.  2020جامعة  تفعيل  خطة 
المؤسسة الإلكتروني وتعليمات  نشرات   ،

التعلم  جامعة الأقصى بغزة. منصة إدارة  
Moodle2021/ 11/ 01رة  ، تاريخ الزيا  .

https://moodle.alaqsa.edu.ps/ 
 ( فريح.  صالح  فيصل  التعليم 2020جراح،  واقع   .)

في برنامج التعلم عن بعد في   الإلكتروني
" 19ظل جائحة كورونا المستجد "بوفيد  

بين   الأردن  في  الطلبة  نظر  وجهة  من 
مجلة العلوم التربوية  .والتطبيقالنظرية  

 ، والنفسية: المركز القومي للبحوث غزة
4(44 ،)101 -113 . 

لينا،   أبو حمد،  ، وجعيديج د، سها، قشوع، عبير، 
(. واقع التعليم المدمج من  2021براءة. )

وجهة نظر المعلمين بمديرية تربية قلقيلية  
المتغيرات بعض  ضوء  المجلة  .في 

والنفسية:  التربوية  للدراسات  الدولية 
للدراسات   رفاد  (:  3)9والأبحاث،  مركز 

730-747 . 
 ( غالية  تعريف    الإلكترونيالتقويم  (.  2020حارشي، 

تعلم جديد.  وأدوات .  الزيارة   موقع  تاريخ 
06/12/2021  . 

https://www.new-educ.com/ 
 ( التعليم 2021حراحشة، سالم حمود صالح.  (. واقع 

طلبة    الإلكتروني نظر  وجهة  من 
الجامعات الأردنية الخاصة لإقليم الشمال  

كورونا جائحة  ظل  العلوم  .في  مجلة 
القومي  المركز  والنفسية:  التربوية 

 . 42-24 (: 32)5 للبحوث غزة،
قوطة،     نور عزيز،    وأبوأسماء    ،والنجارشادية  أبو 

)  وحسونة، أدوات  (.  2022إسماعيل 
ظل في  والتقويم  توظيف   القيا  
موقع تعلم  التكنولوجيا الرقمية في التعليم

 .  20/03/2022تاريخ الزيارة  جديد.
https://www.new-educ.com/ 

https://www.new-educ.com/%d8%a3%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d9%84%d9%82%d9%8a%d8%a7%d8%b3-%d9%88%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%82%d9%88%d9%8a%d9%85-%d9%88%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7
https://www.new-educ.com/%d8%a3%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d9%84%d9%82%d9%8a%d8%a7%d8%b3-%d9%88%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%82%d9%88%d9%8a%d9%85-%d9%88%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7
https://www.new-educ.com/%d8%a3%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d9%84%d9%82%d9%8a%d8%a7%d8%b3-%d9%88%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%82%d9%88%d9%8a%d9%85-%d9%88%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7
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 ( إسماعيل.  الغريب  المقررات  (.  2009زاهر، 
ة: تصميمها ـ إنتاجها ـ نشرها الإلكتروني

 القاهرة، عالم الكتب.   ـ تطبيقها ـ تقويمها.
أدوات مهمة في تصوير  (. ستة  2014، نجيب )زوحى 

المكتب  ومشاركةالشاشة   موقع  .  سطح 
جديد. الزيارة   تعلم  تاريخ 

06/12/2021  . 
https://www.new-educ.com/ 

  والمساواة فايرو  كورونا  (.  2020زهير ناجي خليف )
الرقمية في التدريس عن بعد في حالات 

تاريخ الزيارة   موقع تعلم جديد.  الطوارئ 
06/12/2021  . 
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