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تطوير التعليم المحاسبي بالاعتماد على   الحوسبة السحابية في إمكانية ثر استخدامأ

    ( )دراسة ميدانية TAM قبول التكنولوجيا نموذج
                                                                          

 * زعرب شحدةد. حمدي أ. 
 * أ. نصار جمال ماضي

 
 الملخص

 
بالاعتماد إمكانية تطوير التعليم المحاسبي    في  السحابية  الحوسبةاستخدام  أثر  لى التعرف على  سة إالدرا  هدفت

قد  و منهج الوصفي التحليلي،  ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام ال  ،(TAM)  قبول التكنولوجيا  نموذج  على

( توزيع  على90تم  استبانة  المحاسبة  (  بأقسام  التدريسية  الهيئة  في  سسمؤفي    أعضاء  العالي  التعليم  ات 

الجنوبية   )المحافظات  عددها  استرد  (12والبالغ  استبانة74)  داتم  بنسبة    منها  (  من  82.2أي  الاستبانات  % 

 . الموزعة

إ الدراسة  السلوكية  يجابيإ  أثر  وجود  لىخلصت  والنوايا  استخدام  للاتجاهات  وسهولة  السحابية  ،  الحوسبة 

ا تطوير  المتوقعة منها على  المحاسبي، وكذلك  والفوائد  استخدام لتعليم  القائمة على  التعليمية  العملية  استخدام 

سهولة استخدام تطبيقات  و  ،الحوسبة السحابية يعمل على تنمية التفكير الإبداعي لدى أعضاء الهيئة التدريسية

 . سبةتطوير مقررات تخصص المحا  في  التي تسهمالحوسبة السحابية 

ضوء   أوصىت  الفي  تعمل  بمجموعة  الدراسة  نتائج  أن  منها:  التوصيات  التعليم من  تطوير  على  الجامعات 

خلالالمحاسبي   التدريس  من  هيئة  الحوافز لأعضاء  السحا  ؛زيادة  الحوسبة  استخدام  على  في لتشجيعهم  بية 

 . تدريس المقررات المحاسبية

المفتاحية التكنولوجي ،  TAMنموذج  :  الكلمات  المحاسبي،  التعليم  السحابية،  شبكة  الحوسبة  الجامعات،  ا، 

 .الإنترنت
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The effect of using cloud computing on the possibility of developing 

accounting education based on the technology acceptance model (TAM) 

(field study) 

 
Abstract: 

 
The study aimed to identify the extent of the possibility of developing 

accounting education using cloud computing based on the (TAM) model, The 

descriptive analytical method was used, and the main study was represented in the 

questionnaire, where (90) questionnaires were distributed to higher education 

institutions in the southern governorates A questionnaire on the (12) higher 

education institutions in the southern governorates, of which (74) were retrieved 

82.2% of the study sample. 

 The study concluded that there is a positive impact of behavioral trends 

and intentions, ease of using cloud computing and the expected benefits from it on 

the development of accounting education, as well as the use of the educational 

process based on the use of cloud computing works to develop creative thinking 

among faculty members, and ease of use of cloud computing applications that 

contribute to the development of Accounting majors. 

In light of the results, the study recommended a set of recommendations, including: 

that universities work to develop accounting education by increasing incentives for 

faculty members; To encourage them to use cloud computing in teaching 

accounting courses. 

Keywords: TAM model, cloud computing, accounting education, 

technology, universities, the lnternet. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

  

 

 

 

 

 2022بتمبرس ،  الثالث ، العددالسادس والعشرون المجلد ى، مجلة جامعة الأقص ،د. حمدي زعربأ.

185 
 

 مة:مقد
زمن  في  يعيش  اليوم  العالم  أصبح 

لأن    ،المعرفة تُؤهل  المعلومة  تمتلك  التي  فالدول 
تواكب  أن  وتستطيع  المتقدمة،  الدول  من  تكون 

جالاتها،  السريعة في جميع م  التغيرات التكنولوجية
إ بشكل  حيث  التكنولوجيا متسارعة  ويُعد    ،كبيرن 

بالعملية  نهوضاً  السحابية  الحوسبة  ظهور 
التكنولوجيا ال مجال  في  جديداً  وتطوراً  تعليمية 

المتسارعةلموا التغيرات  إجهة  حيث  استخدام  ؛  ن 
والجهد،   الوقت  يوفر  السحابية  الحوسبة  خدمات 

قال أو أي  فر أي جهاز ن اويستطيع الفرد بمجرد تو 
البيانات   تخزين  بالإنترنت  متصل  حاسوب  جهاز 

إ وإوالوصول  دو ليها  مكان  أي  من  أي  دارتها  ن 
يحظى ، و ن ذلكاني أو زماني يمنعه عائق مكع

قبل   بأهمية كبيرة من  الجامعي  المحاسبي  التعليم 
وتأتي هذه   المجتمعات،  له من  كافة  لما  الأهمية 

في واضح  يق  تأثير  التي  الخدمات  دمها مستوى 
منافع من  المحافظة    ،للدول  على  قدرته  وكذلك 

الا الموارد  الدور    قتصاديةلحماية  وهذا  للمنشآت، 
التعليم  ي  جودة  على  الجامعي رتكز  المحاسبي 

المحاسبي  التعليم  ومقررات  مناهج  بجودة  ارتباطاً 
 (.4م، ص2018وطرق تدريسها )محمود، 

ذلك   على  بالتعليم  فإ  ؛وبناء  الاهتمام  ن 
مستمرة،   ضرورة  يعتبر  الاهتمام  و المحاسبي  هذا 

العلمية   يتحقق من خلال توافر الأسس  يمكن أن 
ي  التي  الممارسة السليمة  تعزيز  خلالها  من  مكن 

ولتحق المحاسبة،  لمهنة  والأخلاقية  يق المهنية 
المحاسبي التعليم  من  من    ؛الهدف  بد  لا  فإنه 

يتكون من مجموعة من  كنظام متكامل  ه  ي إل  النظر
أهداف لتحقيق  المترابطة  )الفرا،  ه  العناصر 

   (.2م، ص2018
المحاسبي  التعليم  جودة  تحسين  إن 

يعتمد على    19-حة كوفيد  ونجاحه في ظل جائ 
الحوسبة السحابية    مدى استخدام تقنيةلقدر كبير  

ومدى   الحاليالواقع    وتوظيف تطبيقاتها في ضوء
إ الجامعات  الحاجة  تشجيع  وكذلك  ليها، 

في   التكنولوجيا  هذه  استخدام  على  الفلسطينية 
تعليم المحاسبة لمواكبة ذلك التقدم العلمي في هذا 

تحتل   وهي  بين  من    متقدماً   زاً مركالمجال، 
العالمية ولكن   الجامعات  المحاسبة،  تعليم  في 

من  مجموعة  الفلسطينية  الجامعات  تواجه 
الت  والتحديات  استخدام المعوقات  من  تحد  ي 
ليم المحاسبة سواء كانت  الحوسبة السحابية في تع

إ أو  مالية  فنية  أو   ,Alhelou)  دارية 
Rashwan, and Abu-Naser, 2021 ) 

 اسة:مشكلة الدر 
على  القائم  المحاسبي  التعليم  يواجه 
من   العديد  السحابية  الحوسبة  خدمات  استخدام 

خدامها التحديات التي يجب التغلب عليها ليتم است 
والاستفادة منها في مجال التعليم المحاسبي وبرز 
واعتماد   كورونا  جائحة  ظل  في  جلياً  ذلك 
استخدام  القائم على  التعليم  الفلسطينية  الجامعات 

السحابية، الحوسبة  نقص    خدمات  بسبب  وذلك 
أ  العملية  ممارسة  والطلبة  التدريسية  الهيئة  عضاء 

بة السحابية،  التعليمية القائمة على استخدام الحوس
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استخدام  أهمية  الدراسات  من  العديد  أثبتت  حيث 
التعليمية العملية  في  السحابية  لها الحوسبة  لما  ؛ 

أ حيث  عديدة  فوائد  )من  دراسة   ,Karimشارت 
Rampersad, 2017  الحوسبة استخدام  أن   )

يسه   الطلابالسحابية  بين  التعاون  بعضهم   ل 
جهه، من  والمعلم  ببعض  الطلاب  ويرى وبين   ،

إذا    البعض يزدهر  سوف  التعليم  قطاع  تم  أن 
 ,Islam, Kan)تطبيق الحوسبة السحابية بنجاح  

Habib, and Ahmed, 2017    ،حبور(
 . (م 2020  ،واليو غازي، و 

يمكن صياغة مشكلة   على ما تقدم  اءً بن و 
 التالي: يسفي السؤال الرئ الدراسة 

أ إمكانية ثر استخدام  ما  في  السحابية    الحوسبة 
المحاسبي   التعليم  ل تطوير  ؟  TAMنموذج  وفقاً 

 وتفرع عنه الأسئلة الفرعية التالية:
السلوكية اتأثير  ما   -1 والنوايا  لاتجاهات 

الهيئة أقسام    التدريسية  لأعضاء  في 
نحوا السحابية    لمحاسبة  الحوسبة  استخدام 

 على تشجيع التعلم الذاتي؟ 
استخدام اتأثير  ما   -2 من  المتوقعة  لفوائد 

الهيئة  لأعضاء  السحابية  الحوسبة 
لتدريسية في أقسام المحاسبة على إكسابهم ا

 دارية وفنية؟ مهارات إ
السحابية  ما   -3 الحوسبة  استخدام  سهولة  تأثير 

الهيئة   اللأعضاء  أقسام  على في  محاسبة 
 مواءمة مخرجات التعليم المحاسبي؟ 

 أهداف الدراسة:
إلى   رئيس  بشكل  الدراسة   التعرف تهدف 

أ إمكانيةعلى  السحابية في  الحوسبة  استخدام   ثر 
 . TAMنموذج وفقاً لتطوير التعليم المحاسبي 

 ويتفرع منه الأهداف التالية:
على -1 والنوايا    مدى  التعرف  الاتجاهات  تأثير 

لأ في السلوكية  التدريسية  الهيئة  عضاء 
المحاس الحوسبة  أقسام  استخدام  نحو  بة 

 السحابية على تشجيع التعلم الذاتي. 
التعرف على مدى تأثير الفوائد المتوقعة من  -2

استخدام الحوسبة السحابية لأعضاء الهيئة 
لتدريسية في أقسام المحاسبة على إكسابهم ا

 دارية وفنية. ت إمهارا
على   -3 استخدام  سهولة  تأثير  مدى  التعرف 

الهيئة  لأعضاء  السحابية  الحوسبة 
التدريسية في أقسام المحاسبة على مواءمة 

 مخرجات التعليم المحاسبي. 
 رضيات الدراسة:ف

وأ  الدراسة  مشكلة  على  صياغة بناء  تم  هدافها 
  الفرضيات التالية:
 ة:  الفرضية الرئيس

استخدام الحوسبة  ثر  على أوجد  ي
تعليم المحاسبي  ر التطوي السحابية في إمكانية

وتتفرع عنها الفرضيات   TAMنموذج  وفقاً ل
 الفرعية التالية:

السلوكية  -1 والنوايا  للاتجاهات  تأثير  يوجد 
أقسام   في  التدريسية  الهيئة  لأعضاء 
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السحابية   الحوسبة  استخدام  نحو  المحاسبة 
 على تشجيع التعلم الذاتي. 

استخدام   -2 من  المتوقعة  للفوائد  تأثير  يوجد 
الهيئة الحوسبة   لأعضاء  السحابية 

لتدريسية في أقسام المحاسبة على إكسابهم ا
 دارية وفنية. مهارات إ

الحوسبة   -3 استخدام  لسهولة  تأثير  يوجد 
التدريسية  الهيئة  أعضاء  قبل  من  السحابية 
في أقسام المحاسبة على مواءمة مخرجات  

 . التعليم المحاسبي
 أهمية الدراسة:

 لتالية:تكمن أهمية الدراسة في النقاط ا
سسات التعليم العالي في  حاجة جامعات ومؤ  -1

المحاسبي    للر قي فلسطين   التعليم  كي في 
المتسارعة،   التكنولوجية  التطورات  يواكب 

الظر  الاعتبار  بعين  الأخذ  ف  و مع 
 المحيطة. 

انتباه   -2 الفلسطينية  إلفت  لى  إدارات الجامعات 
على أ  القائم  التعلم  تطبيق  استخدام   همية 

ال  خدمات أقسام    سحابيةالحوسبة  في 
 المحاسبة لتطوير التعليم المحاسبي.

في  -3 الخريجين  الطلبة  تأهيل  مستوى  رفع 
ليتواءم مع متطلبات سوق   المحاسبة  أقسام 

 العمل.

 منهج الدراسة:
تم  الدراسة أهداف تحقيق جلأ من

جمع   حيث تم  ،التحليلي الوصفي المنهج استخدام
الكت  خلال  من  والثانوية  الأولية  ب  البيانات 

بنا بهدف  وذلك  الجامعية؛  والرسائل  ء والدوريات 
أعدت   التي  والاستبانة  للبحث،  النظري  الإطار 
على   الحصول  بهدف  الغرض،  لهذا  خصيصاً 
وإيضاح  كتابة،  الموثقة  غير  البيانات  بعض 

الآراء باستخدام   وتحليلها تفريغها ثم ومن ،بعض 
 SPSS  (Social Science   Packageج  برنام

for  Statistical الإحصائي   واستخدام ( 
تم   المناسبة الإحصائية  الاختبارات استخدام  حيث 

التالية:  الأساليب المئوية    الإحصائية  النسب 
  (، Frequencies & Percentages)والتكرارات  

والانحراف   النسبي  والوزن  الحسابي  المتوسط 
)المعياري،   كرونباخ  ألفا   Cronbach'sاختبار 

Alpha  ،) كولمجورو -K  سمرنوف  -  فاختبار 

S) )    Kolmogorov-Smirnov Test،  
( بيرسون  ارتباط   Pearsonمعامل 

Correlation Coefficient  اختبار  ،)T   في
 . (T-Test) حالة عينة واحدة

 الدراسة:مجتمع 
أعضاء الهيئة يتكون مجتمع الدراسة من  

الجامعات   في  المحاسبة  أقسام  في  التدريسية 
دهم  وبية والبالغ عدالمحافظات الجن  فيالفلسطينية 

الرسمية    اً عضو (  90)تقريباً   السجلات  حسب 
بالجامعاتل الموظفين  الدراسة،    شئون  موضع 

لجميع الشامل  الحصر  أسلوب  الباحث   استخدم 
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المحاسبة  تخصص  في  التدريسية  الهيئة  أعضاء 
المحافظات الجنوبية في  في الجامعات الفلسطينية  

تقريباً   عددهم  وز ع    قدو   ،عضواً (  90)والبالغ 
الاستبانة عليهم  الدراسة(،    الباحث  استرد و )أداة 

 . %(82.2( استبانة أي ما يعادل )74) منها
 الدراسة:مصطلحات 

 :الحوسبة السحابية -1
توفرها    هي  التي  التقنيات  مجموعة 

 ,Google, Yahooشركات خدمات الحاسوب )
Microsoft, …etc  ،حوسبة الإنترنت:  عبر   )

وتصفح ومشاركة،  ومعالجة  وتخزين،  واتصال،   ،
ا مجاناً أو بمقابل والتي يمكن الوصول إليه  -...

مادي من قبل المؤسسات والأفراد من خلال نقل 
با والتخزين  المعالجة  الشخصي عملية  لحاسوب 

 . إلى ما يسمى السحابة"
 نموذج تقبل التكنولوجيا: -2

عام  Davisمن قبل  TAMابتكر نموذج 
انتش1989 النماذج  أكثر  من  ويعد  وتطبيقاً ،  اراً 

نظم    تَقبُّلويفترض أن    في مجال نظم المعلومات،
المعلومات من قبل الأفراد أو المستخدمين يتحدد 

رئيسيين:   وسهولة بمتغيرين  المدركة،  المنفعة 
يتأثران  المتغيرين  هذين  وأن  المدركة،  الاستخدام 

 . بعوامل خارجية عدة
 :الاتجاهات والنوايا السلوكية -3

يعتز  التي  الهالدرجة  أعضاء  فيها  يئة م 
لاستخدام   التوجه  المحاسبة  أقسام  في  التدريسية 
نظام التعلم القائم على استخدام خدمات الحوسبة 

 بلًا.السحابية مستق

 :الفوائد المتوقعة -4
هي الدرجة التي يعتقد فيها أعضاء هيئة 
التدريس في الجامعات الفلسطينية أن استخدامهم 

الحوس على  القائم  التعلم  من  لنظام  السحابية  بة 
ويعزز  الاستخدام،  في  المنفعة  يحقق  أن  شأنه 
ويزيد   التعليم  نوعية  ويحسن  الأداء  مستوى 

الت  بين المحاضرين دريس، والتفاالدافعية في  علية 
وإ والط الوقت  توفير  في  يساعد  كما  عطاء  لبة 

 المحاضرات بشكل أسرع ولعدد أكبر من الطلبة.
 سهولة الاستخدام المدركة: -5

عتقد فيها أعضاء هيئة التدريس  ة التي ي هي الدرج
في الجامعات الفلسطينية أن استخدامهم للعملية 

السحابية من شأنه التعليمية القائمة على الحوسبة 
أن يحقق المنفعة في الاستخدام ويتسم بالسهولة، 

 والمرونة في التعامل.
 حدود الدراسة:

ا -1
خلال العام الدراسي لحدود الزمانية: 

 م. 2020-2021
ا -2

أعضاء الهيئة   لحدود البشرية:
 التدريسية في أقسام المحاسبة. 

ا -3
الجامعات والكليات لحدود المكانية: 

 افظات الجنوبية. الفلسطينية في المح
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ثر  أ"  دراسةالحدود الموضوعية:  -4
استخدام الحوسبة السحابية في  

تطوير التعليم المحاسبي   إمكانية
 TAMبالاعتماد على نموذج  

 :الدراسات السابقة
تممممم تنمممماول بعممممض الدراسممممات التممممي لهمممما 

ثر استخدام الحوسبة السحابية في أصلة بموضوع  

تطوير التعليم المحاسببي باعتتمباد تلب    إمكانية

ء كانت باللغة العربية أو باللغممة سوا  TAMنموذج  
 الأجنبية.

 : م(2021) دراسة حماد
لعلم   الإلكتروني  التعليم  تواجه  التي  التحديات 

وجه من  تدريس    المحاسبة  هيئة  أعضاء  نظر 
الجامعات   بمختلف  المحاسبة  قسم  وطلاب 

 .سودانية"ال
الت   الدراسة  هدفت أهم  إلى  على  عرف 

م المحاسبي كعلم قابل  التعلي   التحديات التي تواجه
الإ الفنية للتعليم  التحديات  حيث  من  لكتروني 

التدريسية  الهيئة  أعضاء  تواجه  التي  والتقنية 
المحاسبة  قسم  التحديات    والطلبة في  التي  وكذلك 

إ المحاسبة  تدريس  و تواجه  صلت تو لكترونياً، 
إلى شبك  الدراسة  في  شديد  ضعف  ات  وجود 

وصعوبة الإ الكهربائي  التيار  وانقطاع  نترنت 
البرامج مع  التعليم   التعامل  استخدام  على  القائمة 

عدم مقدرة بعض الطلبة على توفير  و لكتروني،  الإ
الحاسوب،   لمادة   العلميالشرح  صعوبة  و أجهزة 

إ حيث  إلكترونياً  عمليات المحاسبة  تشمل  نها 
ناء المحاضرة  تعليق في البرامج أث   وجود و   حسابية،

لب وعدم توصيل المعلومة  رباك الطايعمل على إ
 .له بوضوح

طهراوي  "الحوسبة    بعنوان:  ( م2021)  دراسة 
في   الالكتروني  التعليم  لتفعيل  كآلية  السحابية 

العالي   التعليم  بين    –الجزائري"  مؤسسات  ما 
 . -الحتمية والخيار

على  إلى  الدراسة  هدفت  مدى  التعرف 
مؤسسات   في  السحابية  الحوسبة  استخدام  فعالية 

العالي  الجزائر  التعليم  تطبيقات في  واستعراض   ،
الحوسبة  استخدام  مجال  في  وتربوية  تعليمية 
السحابية، وكذلك تسليط الضوء على أهم خطوات  

التعليم ، العالي للحوسبة السحابية  تبني مؤسسات 
الدراسة  و  الجامعات  استخد   أن  لىإتوصلت  ام 

الإ يسللتعليم  السحابية  والحوسبة  في  لكتروني  هم 
الاست  إلى  الطلبة  الإتوجيه  عالم  فادة  من  يجابية 

افعهم الذاتية هم في جذبهم وتنمية دو ، ويسالرقمنة
والتعلم العلم  التعليم إالانتقال  و   ،نحو  لى 

يعالإ خطلكتروني  على  تبدأ تمد  متسلسلة  وات 
اعتماد   يليها  الجامعية،  المؤسسة  رؤية  بتحويل 

 نموذج التكلفة. تعديلثقافة التغيير بعد ذلك 
 ,Abu ,RashwanAlhelou &-)دراسة  
2021 ,Naser): 

The Role of Using Cloud Computing 

in Improving the Quality of 

Accounting Education in Palestinian 

Universities in Light of the Covid-19 

Pandemic 
في السحابية  الحوسبة  استخدام  تحسين   دور 

الفلسطينية   جودة تعليم المحاسبة في الجامعات 
 " 19 -في ظل جائحة كوفيد 
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بشكل   الدراسة  تحديد   ساسأهدفت  إلى 
دور استخدام الحوسبة السحابية في تحسين جودة 

ال  الجامعات  في  المحاسبة  في  تعليم  فلسطينية 
كوفيد   جائحة  الدراسة    19-ضوء  اعتمدت  حيث 

كأداة  على   البياناتالاستبيان  وتشكل  لجمع   ،
التدريس   هيئة  أعضاء  من  الدراسة  مجتمع 

المحاسبة اقسام  في  التجارة    العاملين  كليات  في 
حيث  ف غزة،  قطاع  في  الفلسطينية  الجامعات  ي 

و ( عضواً 63بلغ عددهم ) الدراسة،    إلى   توصلت 
خدام الحوسبة في التعليم المحاسبي تساعد است أن  

ه الوصول  أعضاء  على  والطلاب  التدريس  يئة 
واسترداإ وتطبيقاتهم  ملفاتهم  وقت لى  أي  في  دها 

كما   مكان،  أي  تطو أ وفي  على  تساعد  ير  نها 
ال للطلاب  المهارات  مع التي  تكنولوجية  تتناسب 

 متطلبات سوق العمل.
 :(Indrayani, 2021دراسة )

Measuring Private Higher 

Education EIectronic Service 

Quality in Bandung 

العالي  ودة الخدمات الإ ج قياس   لكترونية للتعليم 
 الخاص في باندونغ" 

الدراسة   جودة إهدفت  قياس  لى 
الإ بين    ،لكترونيةالخدمات  العلاقة  بعاد  أودراسة 

الإ الجودة  الطلاب لكترو خدمات  يرضي  بما    نية 
خاص في باندونغ،  عليم العالي الفي مؤسسات الت 

إو  الدراسة  تؤثر أن  لى  توصلت  الخدمة  جودة 
الطلاب،    لبشك رضا  على  أكبير  بعاد وكافة 

الإ الخدمة  برضا جودة  قوية  علاقة  لها  لكترونية 
 الطلاب.  

 :(م2020)  عمريةأبو و ، شديدو ، راداتدراسة ج
برامج  على  السحابية  المحاسبة  تطبيق  أثر 

 ات الفلسطينية المحاسبة في الجامع
الدراسة إلى استيضاح أثر تطبيق    هدفت

في   المحاسبة  برامج  على  السحابية  المحاسبة 
الجامعات الفلسطينية من وجهة نظر الأكاديميين  

الفلسطينية الجامعات  في  توصلت  ،  العاملين 
على  لى  إالدراسة   السحابية  المحاسبة  تطبيق  أن 

ون  برامج المحاسبة في الجامعات الفلسطينية سيك
الأثر   البرامج لها  تكلفة  تخفيض  في  الأكبر 

التخصص   مساقات  ساعات  وتخفيض  التقليدية 
تأهي  ستؤدي وزيادة  وكذلك  محاسبياً،  الطالب  ل 

الملتحقإ الطلبة  أعداد  ازدياد  ببرامج  ي لى  ن 
 ة في الجامعات الفلسطينية.المحاسب 
 :(م2020) يزيدو ، بشيرو ، عماردراسة 

التعليم   منصة  استخدام  المودل  الإ واقع  لكتروني 
(Moodel ( جائحة  ظل  في   )COVID19 )

وأثره على اتجاهات طلبة الجامعات الجزائرية من  
وجهة نظر طلبة كلية العلوم الاقتصادية بجامعة  

 بسكرة" 
الدراسة   عإهدفت  التعرف  واقع لى  لى 

الإ التعليم  منصة  المودل استخدام  لكتروني 
(Moodel  اتجاهات طلبة وأثره على  ت  الجامعا ( 

العلوم الجزا كلية  طلبة  نظر  وجهة  من  ئرية 
  لىإتوصلت الدراسة  و ،  الاقتصادية بجامعة بسكرة

الإان  أ التعليم  المودل  ستخدام منصة  له  لكتروني 
همية من وجهة نظر طلبة كلية الاقتصاد بجامعة أ 

اتجاهات  و   ،بسكرة كلية  إهناك  طلبة  لدى  يجابية 
استخدا نحو  بسكرة  بجامعة  منصة  الاقتصاد  م 
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لكتروني تتمثل في أن منصة مودل تقدم الإ التعليم
 . فضل من التعليم الاعتياديأنتائج 

  :(م2020) شقفةو ، دراسة رشوان
المحاسبي   التعليم  استخدام  ومعوقات  تحديات 

ظل الإ  في  الفلسطينية  الجامعات  في  لكتروني 
 جائحة كورونا" 

إلى التعرف على تحديات   هدفت الدراسة
الت  استخدام  المحاسبيومعوقات  لكتروني  الإ  عليم 

، ت الفلسطينية في ظل جائحة كورونافي الجامعا 
عضاء  أ وجود ضعف لدى    لىإ  الدراسة توصلت  و 

والطل التدريسية  التعليم الهيئة  باستخدام  بة 
الإ بشكالمحاسبي  ذلك  وظهر  واضح   للكتروني، 

الجامعات قيام  عند  كورونا  جائحة  ظل    في 
الإ التعليم  باستخدام  أن  الفلسطينية  كما  لكتروني، 

في   ضعف  من  تعاني  الفلسطينية  الجامعات 
ت التكنولوجية  مكانيات المادية والأجهزة والتقنيا الإ

الإ التعليم  و لتطوير  التعليم لكتروني  في  استخدامه 
الإ جاالمحاسبي  ظل  في  خاصة  ئحة  لكتروني 

 كورونا. 
 :(م2019) دراسة نصري 

تحسين   في  السحابية  الحوسبة  استخدام  أثر 
الأرضية    جودة خاصة:  دراسة  العالي  التعليم 
الخط  الإلكت على  الدروس  لنشر   رونية 

Moodle  والتجارية الاقتصادية  العلوم  بكلية 
جامعة محمد بوضياف بالمسيلة   وعلوم التيسيير 

 . الجزائر –
الدراسة أثر   هدفت  على  التعرف  إلى 

جودة   تحسين  في  السحابية  الحوسبة  استخدام 

العالي  تعود  والتركي   التعليم  التي  المزايا  على  ز 
كل والطالب  على  الأستاذ  وإمن  التحديات  ،  براز 

التي تواجه استخدام الحوسبة السحابية في التعليم 
و الجامعي الدراسة  ،  الحوسبة أن  لى  إتوصلت 

تساعد  و ، السحابية هي تكنولوجيا تعليمية ضرورية
الخط  في   على  الدروس  ، Moodleنشر 

تحسين جودة    ي في يجاب إللحوسبة السحابية أثر  و 
 . لعالي والبحث العلميالتعليم ا

 :(م2018) دراسة محمود
لتطوير   السحابية  الحوسبة  خدمات  استخدام 

 المحاسبي الجامعي في مصرالتعليم 
الدراسة استخدام  إ  هدفت  أثر  توضيح  لى 

وتطوير   تحسين  في  السحابية  الحوسبة  خدمات 
ي من وجهة نظر الهيئة التعليم المحاسبي الجامع

مصر  لتدريسيةا الدراسة  و ،  في  أن   إلىتوصلت 
إلى   يؤدي  السحابية  الحوسبة  خدمات  استخدام 

الج المحاسبي  التعليم  وتحسين  امعي، انتشار 
للطلاب   والتكنولوجية  المهنية  المهارات  وتنمية 

العمل،   سوق  متطلبات  وجودلتلائم  بعض    مع 
الحوسبة   خدمات  لتطبيق  المحتملة  المعوقات 

تدري  في  مثل السحابية  المحاسبية  المقررات  س 
التدريس  هيئة  أعضاء  معظم  امتلاك  عدم 

خصصات  مب للمهارات التكنولوجية وقلة الوالطلا
للقوى  والتأهيل  التدريب  لعمليات  اللازمة  المالية 

 البشرية.
 م(:2018) دراسة لخضر
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الحوسبة   استعمال  نحو  المكتبيين  اتجاهات 
ف الجزائرية  الجامعية  بالمكتبات  ي  السحابية 

 (.TAMضوء نموذج قبول التكنولوجيا )
هدفت الدراسة إلى التعرف على اتجاهات 

ا الحوسبة  استعمال  نحو  من المكتبيين  لسحابية 
الفرضيات من  مجموعة  اختبار  وذلك    خلال 

الجزائر في  الجامعية  و بالمكتبات  توصلت ، 
غير  لى  إالدراسة   هي  السحابية  الحوسبة  أن 

بنسبمستعملة   المكتبيين  طرف  جداً،من  كبيرة   ة 
معرفي  مستوى  يملتكون  لا  بالخدمات   اً جيد  اً وهم 
لأسباب   وذلك  توفرها  تبن    منها:التي  ي  عدم 

استخد المسؤولة(  )الجهة  هذه  المكتبة  خدمات  ام 
في   ولكن  من  يوج المقابل  التكنولوجيا،  اهتمام  د 

بالسحابة وما يمكن أن توفره لهم  طرف المهنيين 
مال المكتبية  الأعمستوى تنفيذ    علىمن تحسينات  

الأ في  كفاءتهم  لخدمات  ا  وتثمينداء  ورفع 
 المكتبية.  

 :م(2017) مليجيو دراسة عرفه 
لتحليل   التكنولوجيا  قبول  نموذج  استخدام 
نحو  السعودية  الجامعات  طلبة  ونوايا  اتجاهات 
لمقرراتهم   الإلكتروني  بالتعليم  الاستعانة 

 الدراسية.  
نوايا  لى تحليل اتجاهات و الدراسة إ  هدفت
السلو  المملكةالطلاب  في  السعودية   كية  العربية 

ا استخدام  مدى نحو  واختبار  الإلكتروني،  لتعليم 

نظري   كأساس  التكنولوجيا  قبول  نموذج  فاعلية 
السلوكيات تلك  و لفهم  الدراسة  ،  إلى  توصلت 

نظري  كأساس  التكنولوجيا  قبول  نموذج  صلاحية 
كية السلو يمكن أن يساعد في فهم وتوضيح النوايا  

الإل التعليم  تجاه  أظهرت  لكترو لطلاب  حيث  ني، 
من  بكل  تتأثر  للطلاب  السلوكية  النوايا  أن 
وسهولة   الشخصية  والمعايير  الطلاب  اتجاهات 

بينما لا تتأثر بشكل مباشر   ،الوصول إلى النظام
والفوائد  المتوقعة  الاستخدام  سهولة  من  بكل 

 المتوقعة.
 :م(2017)الزعبي دراسة عبابنة و 

نموذج  الثقدمج   إلى  التنظيمية  تقبل افة 
الإلكتروني   التعلم  التكنولوجيا في استخدام نظام 
آل   جامعة  في  التدريس  هيئة  نظر  وجهة  من 

 . البيت
التعرف على العوامل  الدراسة إلى  هدفت 
التعلم  نظام  لاستخدام  السلوكية  النية  في  المؤثرة 
تقبل  نموذج  اختبار  خلال  من  الإلكتروني 

م التنظيميةالتكنولوجيا  الثقافة  إلية    ، ضافا 
الدراسة  و  وجود    لى إتوصلت  للثقافة عدم  تأثير 

كل   في  المتوقعةمن    التنظيمية  وسهولة   الفائدة 
الإلكتروني التعلم  لنظام  المدركة    ، الاستخدام 

في  وكذلك   الاستخدام  لسهولة  تأثير  لايوجد 
المدركة لنظام التعلم الإلكتروني، في حين المنفعة  

تأثير   من   لكل  يوجد 
وسهولة الاستخدام المدركة على البنية السلوكية لاستخدام التعلم الإلكتروني التي يقوم  الفائدة المتوقعة  

للثقافة التنظيمية على النية السلوكية لاستخدام   ولكن لايوجد تأثير  ،جامعةالفي    يةهيئة التدريسالبها أعضاء  
 . عةالجامفي  هيئة التدريسالالتعلم الإلكتروني من قبل أعضاء 

 : (م2017) موسىو  عبد الحسيب،دراسة 
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الحوسبة   خدمات  من  للاستفادة  مقترح  تصور 
ضوء  في  المصرية  بالجامعات  السحابية 

 التوجه نحو مجتمع المعرفة الرقمي. 
هدفت الدراسة إلى إظهار أهمية الحوسبة 
عامة  التعليمية  المؤسسات  في  السحابية 

دورها   وإبراز  خاصة،  تعزيز  في  والجامعات 
لمتطلباته وتلبية  الرقمي  المعرفة    مجتمع 
التحليلي الوصفي  المنهج  الدراسة  ،  واستخدمت 

الاستفادة ت حيث   لإمكانية  مقترح  تصور  وضع  م 
بالجامعات   السحابية  الحوسبة  خدمات  من 
المعرفة  مجتمع  نحو  التوجه  ضوء  في  المصرية 

عدة محاور، وهي:    لالالرقمي، وكان ذلك من خ
الإ الخدمات  داالخدمات  التدريسية،  الخدمات  رية، 

مجموعة    ت، كما بين البحثية، الخدمات المجتمعية
منها: المقترح  النموذج  لتطبيق  المتطلبات    من 

المعلومات،  وأمن  وتقنية  وبشرية  إدارية  متطلبات 
المعو   تعرض  اكم من  منهامجموعة  : قات 

وأ وتقنية  وبشرية  إدارية  المعلومات معوقات  من 
مجموعة   للتغلب  من  وقدمت  والحلول  المقترحات 

 عليها. 
 : م(2017) دراسة علي

( التكنولوجيا  تقبل  نموذج  (  TAMاستخدام 
القائمة   المساندة  التكنولوجيا  فاعلية  لتقصي 
لتمكين   النقالة  التكيفية  التعلم  تطبيقات  على 

 ذوي الإعاقة البصرية من التعلم". 
هدفت الدراسة إلى استخدام نموذج تقبل  
)التكنولوجي  التكنولوجيا TAMا  فاعلية  لتقصي   )

التكيفية   التعلم  تطبيقات  على  القائمة  المساندة 

التعلم من  البصرية  الإعاقة  ذوي  لتمكين  ، النقالة 
تقبل  أن  لى  إتوصلت  و  نموذج  صلاحية 

( التكنولوجيا TAMالتكنولوجيا  فاعلية  لتقصي   )
التكيفية   التعلم  تطبيقات  على  القائمة  المساندة 

لتمكال الإنقالة  ذوي  التعلم ين  من  البصرية  عاقة 
ية في  وأظهرت النتائج درجة تأثير العوامل السلوك

التك التعلم  تطبيقات  و فاعلية  علاقة  يفية،  وجود 
المدركة   الاستخدام  سهولة  تربط   والفوائد ارتباطية 

الفعلي   المتوقعة والاستخدام  السلوكية  النية  على 
 .للتكنولوجيا

 :م(2014) والكندري  ،دراسة الفريح
 ( التكنولوجيا  قبول  نموذج  (  TAMاستخدام 

في   التعلم  لإدارة  نظام  تطبيق  فاعلية  لتقصّي 
 جامعة الكويت  –التدريس الجامعي 

فاعلية  تقصي  إلى  الدراسة  هدفت 
التعلم   لإدارة  نظام  لدعم  استخدام  بورد(  )البلاك 

لوجه وجها  تتم  التي  والتعلم  التعليم  وقد    ،عمليتي 
تبن   قبو تم  نموذج  التكنولوجي ي  إل  لبناء  دارة  ا 

التي المقرر،   الدراسة  تقويم فاعلية  استخدمت في 
من سهولة استخدام    أن كلاً لى  إتوصلت الدراسة  و 

إيجابي   تأثير  لهما  كان  والاستفادة  التكنولوجيا 
ا بالإلاتجاهاعلى  التكنولوجيا،  نحو  لى إضافة  ت 

اتجاهات المتعلمين كان لها تأثير واضح على أن  
التي بدورها أثرت على مستوى تكنولوجيا  لفاعلية ا

(  TAMأن نموذج قبول التكنولوجبا )و   ،استخدامها
يمكن أن يكون نموذجا حيويا للتقصي عن فاعلية 

 تطبيق التكنولوجيا. 
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 ,Stieninger, Nedbal)  دراسة
Wetzlinger, Wagner, and Erskine, 

2014): 
"Impacts on the organizational 

adoption of cloud computing: A 

reconceptualization of influencing 

factors" 

للحوسبة "العوامل   المنظمات  تبني  على  المؤثرة 
 " السحابية

الدراسة   تصور إ لى  إهدفت  عادة 
وتفعيل العوامل المؤثرة المقبولة على نطاق واسع  

تبن   بالحوسبة  على  يتعلق  فيما  التكنولوجيا  ي 
النس "الميزة  وهي  والسرية"السحابية  والأمان  ، بية، 

النسبيةوأ الميزة  أن  إلى  الدراسة  أهم   هي  شارت 
ي المنظمات للحوسبة العوامل التي تؤثر على تبن  

وكذلك   البيانات أ  كانالسحابية،  وخصوصية  من 
ي قات التي تواجه المنظمات في تبن  و من أهم المع

 الحوسبة. 
 :(Awosan, 2014دراسة )

"Factor Analysis of the Adoption 

of Cloud Computing in Nigeria" 

اعتماد   عوامل  الحوسبة "تحليل 
 السحابية في نيجيريا" 

م  التعرف على  إلى  الدراسة  دى  هدفت 
و  السحابية  الحوسبة  المؤثرة اعتماد  العوامل  على 

تكنولوجيا   شركات  لدى  اعتمادها  المعلومات في 
نيجيريا في  الدراسة  و ،  والاتصالات    إلى توصلت 

سهولة    راد فأ   معظم  أن على  بشدة  يوافقون  العينة 
الحوسبة   تقنية  باستخدام  البيانات  إلى  الوصول 

مفهوم   بينما  السحابية، حول  الوعي  قلة  يعتبر 

هم أ عدم استقرار الطاقة من  ة، و الحوسبة السحابي 
 قات التي تواجه تطبيق الحوسبة السحابية. و المع

(  Tarmidi, Rasid, Alrazi, andدراسة 
Roni, 2014): 

"Cloud computing awareness and 

adoption among accounting 

parctitioners in Malaysia" 

بين   واعتمادها  السحابية  بالحوسبة  "الوعي 
 المحاسبين الممارسين في ماليزيا" 

أساسي   بشكل  الدراسة    قياس  إلىهدفت 
بين  السحابية  الحوسبة  واعتماد  الوعي  مستوى 

الممارسين الادعاءات    نظراً   ؛ المحاسبين  لارتفاع 
بين  السحابية  للحوسبة  البطيء  الاعتماد  حول 

والمتوسطة الصغيرة  أسباب  ،  الشركات  ومعرفة 
توصلت الدراسة  ، و اعتماد هذه التكنولوجيا الجديدة

المستجيبين  أ  إلى ثلثي  دراية   ا ليسو ن  على 
السحابية المعرفة  بالحوسبة  في  النقص  وهذا   ،

من   منعهم  السحابية  التي ي  ن  تب بالحوسبة  المزايا 
 ن توفرها هذه التكنولوجيا.  يحتمل أ
 :(Ercan, 2010دراسة )

Effective use of cloud computing in 

educational institutions 

الاستخدامات الفعالة للحوسبة السحابية  
 في المؤسسات التعليمية" 

مدى  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت 
ة في المؤسسات  استخدام الحوسبة السحابية بفعالي 

من التطبيقات المستندة   الاستفادةالتعليمية ومدى  
الميزانيات نقص  ظل  في  وخاصة  السحابة  ، إلى 

يمكنها  أ  إلىالدراسة  توصلت  و  الجامعات  ن 
إلى   الاستفادة المستندة  البرمجية  التطبيقات  من 
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ا أداء الحوسبة  من  الطلبة  وتمكين  لسحابية 
الحصو  سهولة  وكذلك  بسهولة،  على الأعمال  ل 

السحابية   الحوسبة  خلال  من  وهو البرمجيات 
إلى   مايتح  الوصول  سرعة  الإداريين  للموظفين 

التطبيقات  منصات  خلال    مختلف  من  والموارد 
 .صفحات الطلاب

 :لدراسة الحاليةا  ما يميز
على   السابقة  الدراسات  استخدام  ركزت 

السحابية عديدة،    الحوسبة  جوانب  ر من  ط ب منها 
حاسبي، ومنها بجودة التعليم الم   الحوسبة السحابية

في   السحابية  الحوسبة  استخدام  بأهمية  الوعي 
تواجه  التي  التحديات  ومنها  التعليمية،  العملية 
 استخدام الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي، 

ليم المحاسبي وتأهيل  الفجوة بين التع  ومنها دراسة
العمل،  سوق  بمتطلبات  تحديد   الخريجين    ومنها 

،  ؤثرة على استخدام الحوسبة السحابيةمل المالعوا
على و  أجريت  كونها  في  الحالية  الدراسة  تتميز 

العالي   التعليم  مؤسسات  وعلى  الفلسطينة  البيئة 
على   استبانة  توزيع  تم  الهيئة حيت  أعضاء 

المحاس  التدريسية أقسام  إلىبالإ،  بةفي    ضافة 
 . (TMAاستخدامها لنموذج تقبل التكنولوجيا )

والتعليم   للحوسبة السحابية  ي كر لفا  الإطار
 المحاسبي 

أحدث  تعتبر   من  السحابية  الحوسبة 
الاس يمكن  التي  التعليم  التقنيات  في  منها  تفادة 

التكنولوجي الجديد ث  ، فهي تمكاديميالأ ل الاتجاه 
خاصة في مجال التعليم، حيث    ،جيال القادمةللأ
الأتع والمنصة  البيئة  الحوسبة  هذه  ين  ساسيت د 

ا  لمستقبل   ، م2019،  )نصري   لافتراضيالتعليم 
كما  (15ص   السحا،  الحوسبة  ستكون أن  بية 

شيء   كل  هي  التي    والوصولقريباً  النقطة  إلى 
أنظمة  إلى  التشغيل  أنظمة  جميع  فيها  تنتقل 
التشغيل  لنظام  مماثلة  السحابية  الحوسبة 

Google Chrome OS،    شركة بدأت  حيث 
Google    ًاالسير  مبكرا وسعلى هذا   تتبعها لخط 

و  الشركات،  يمكن   الوصولباقي  مرحلة  إلى 
خلالها   من  تطبيقات  للمستخدم  جميع  تشغيل 

بسرعة، بسرعةوتتز   الويب  الإنترنت  سرعات   ايد 
هي    (،م2018  )الخلف، السحابية  فالحوسبة 

نحوهاالمستق يتجه  والعالم  توجه   بل  تعتبر  حيث 
الم تكنولوجيا  نحو  العالم  حقيقي  في  علومات 

عمال بمشاركة جميع المجالات الأوسيتغير شكل  
ة أو صحية أو تعليمية وستكون هي  سواء حكومي 

اأ في  سلوب  الإلحياة  مثل  تماماً  نترنت المستقبل 
الإنفاق م( 2016،  سليم) زيادة  نسبة  وستستمر   ،

إلى  تتحول  التي  المعلومات  تكنولوجيا  على 
أزمة   أعقاب  في  مع COVID- 19السحابة   ،
السحابة   تشكل  أن  إجمالي 14.2توقع  من   %

تكنو  إنفاق  العالمي  سوق  المعلومات  لوجيا 
% 9.1، ارتفاعاً من  2024للمؤسسات في عام  

 -COVIDم، لقد أجبرت جائحة  2020في عام  
ثلاث   19 على  بسرعة  التركيز  على  الشركات 

تكاليف   وتحسين  النقد  على  الحفاظ  أولويات: 
عن   العمال  وتأمين  ودعم  المعلومات،  تكنولوجيا 

وض في بعد،  الاستثمار  "أصبح  المرونة".  مان 
المتطلبات   لتلبية كل هذه  السحابة طريقة ملائمة 



 
 

 

 

 

 

 ....الحوسبة السحابية ثر استخدامأ
 

196 
 

في الواقع، تُظهر البيانات المأخوذة من    الثلاثة"،
لم   حديث  من   Gartnerاستطلاع  يقارب  ما  أن 

% من الشركات التي تستخدم السحابية اليوم  70
أعقاب   في  السحابة  على  نفقاتها  لزيادة  تخطط 

عن  الاضطراب   COVID- 19  الناجم 
Stamford, Conn. (2020).  

فترة   إلى  السحابية  الحوسبة  فكرة  وترجع 
عالم   قال  عندما  العشرين  القرن  من  الستينيات 

( ماكارثي  جون  الاصطناعي   Johnالذكاء 
McCarthhy  تنظم الحوسبة السحابية "قد  إنه:   )

عامة في يوم من الأيام"، وكان   لكي تصبح خدمة
الفكر  الأرضية  منطلق  الهواتف  شبكة  من  ة 

( وأن أول من استخدم  23م، ص2019)نصري،  
لعام   يعود  السحابية  الحوسبة  في    1997مفردة 

( شيلابا  رامنيث  للعالم   Ramnathمحاضرة 
Chellappaتكساس جامعة  من  )الخرينج،    ( 

الفم(  2020والمزين،   هذه  أن  يتم غير  لم  كرة 
سوى  عملي  بشكل  الألفي   تطبيقها  بدايات  ة  في 

عى كريستوف  س برمجيات يد مهندالثالثة على يد  
الحوسبة  (2021،طهراوي )  بيسيغليا ومرت   ،

تطويرها،  عملية  خلال  مراحل  بعدة  السحابية 
الكبيرةومنها   الحاسبات  باستخدام  ثم  الحوسبة   ،

الأجهزة الطرفية خفيفة الإمكانات،  الحوسبة عبر  
الشبكية   الحوسبة  المتوازنة"وكذلك  ، "الحوسبة 

العنقودية،سبة الموزعة و حو الو  الحوسبة و   الحوسبة 
وكذلك  المرافقية الافتراضية  ،  )سليم،  الحوسبة 
للمعايير  ويعرف  م(،  2016 الوطني  المعهد 

 National Institute Standardsوالتكنولوجيا  
and Technology (NIST)  لحوسبة ا

بالوصول   يسمح  نموذج  أنها:  على  السحابية 
المطلو  الوقت  في  من المناسب  مجموعة  إلى  ب 

والخوادم،   الشبكات،  )مثل  المحوسبة  المصادر 
و  يمكن  والتخزين،  التي  والخدمات(  التطبيقات، 

الاستفادة منها واستخدامها بدون أدنى جهد إداري  
)حبور،   الخدمة  مزود  مع  تفاعل    وآخرون، أو 

   م(.2020
لتحقيق   السحابية  الحوسبة  استخدام  إن 

المجا  مختلف  في  تعليمية  في  أهداف  بما  لات، 
ذلك توفير المحاضرات أو التعلم عن بعد، والتي  

يلها على السحابة الافتراضية )والتي تأخذ يتم تحم
الأجهزة   على  تطبيق  أو  إلكتروني  موقع  شكل 
تكون   بحيث  المحمولة(،  الأجهزة  أو  اللوحية 

وقت  متاحة   أي  في  والمشاهدة  للعرض  ومخزنة 
ال مشاركة  إلى  بالإضافة  مكان،  أي  مقرر ومن 

الحوسبة   توفرها  التي  الخدمات  عبر  الدراسي 
ل جسور  وإنشاء  المعلم   لت واصل السحابية  بين 

"الشرق   صحيفة  نشرتة  استطلاع  وفي  والطالب، 
طلاب   بعض  رأي  بوضوح  يظهر  الأوسط" 

ال  العربية  المملكة  في  حول  الجامعات  سعودية 
السحابية،   الحوسبة  خدمات  لاستخدام  تقييمهم 

أشاد معظمهم   تلعبه حيث  الذي  الإيجابي  بالدور 
من  المطلوبه  والواجبات  التكليفات  إنجاز  في 
يخفف  وهذا  المحاضر،  مع  ومتابعتها  الطلاب 
الورق   على  طباعتها  من  المحاضر  على  العبء 

الطلا على  التكلفة  وتقليل  وإعادتها،  ب،  وتسليمها 
التعليم  مجال  في  الطلاب  دعم  إلى  بالإضافة 

الدراسة خلال  من  على   التعاوني  جماعي  بشكل 
)عصام إلى  2016،  الإنترنت  بالاضافة  م(، 
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السحابية   الحوسبة  تحققها  التي  المزايا  العديد من 
و التكاليف  تخفيضمنها:   الوصول  ،  لى  إسهولة 

والخدمات والتطوير  ،  التطبيقات  التوسيع  وإمكانية 
مكان،  وا أي  من  للملفات  والوصول  لاستدامة 
، وسهولة مباشرةإجراء الاختبارات على الإنترنت  و 
والمشروعات  رسالإ سهولة  ،  للطلاب  التدريبات 

إلى   والواجبات  الوصول  والمشروعات التكليفات 
الطلبة من  التغذيةالمقدمة  الطلبة    ،  بين  الراجعة 

الطلابوالمعلمين،   بين  سهل   مساعدة،  تواصل 
ارة مشاريعهم دالطلاب على التعلم بطرق جديدة وإ 

 م(.2013)الشيتي،وواجباتهم المنزلية 
تطوير التعليم  علىالحوسبة السحابية  أثر

  :المحاسبي
في  المتلاحقة  التطورات  انتشار  أدى 
جعل   إلى  السحابية  الحوسبة  تكنولوجيا  مجال 
الحوسبة   تقنيات  باستخدام  تتوسع  الجامعات 

ة في العملية التعليمية، وذلك للعمل على  السحابي 
ك مقررات  وتقديم  التعليمية،  العملية  املة تحسين 

الطلاب   عدد  إلى  بالإضافة  الإنترنت،  عبر 
الإنترنت، و المتزايد   بواسطة  الدراسة  في  الراغبين 

تكنولوجيا   دور  أن  إلى  الدولية  النظرة  وتُظهر 
في   إيجابي  تأثير  له  التعليمالمعلومات  ية  العملية 

تعتبر الحوسبة السحابية  حيث    م(2017)عطية،  
التي السائدة  التقنيات  أحدث  من    يجب  واحدة 

التعليمية، وتؤ  العملية  إدمجها في  تأثيراً  يجابياً  ثر 
إن  حيث  الجيد،  التعليم  توفير  تقنية   في  تطبيق 

في التعليم يضمن التعليم الجيد    الحوسبة السحابية
طالب،   بعض    الحدن  يمك  و لكل  يات  التحدمن 

أصبحت معظم    لذلك  التي تواجه التعليم التقليدي؛
ت  الخاصة  التعليمية  كبير المؤسسات  بشكل  عتمد 

ال الحوسبة  تكنولوجيا   ,Yadav)  سحابيةعلى 

المعلومات   ويتزايد  .(2014 تكنولوجيا  دور 
الد في  خاصة  وقد  والاتصالات  المتقدمة،  ول 

حظيت هذه التكنولوجيا باهتمام كبير في مختلف  
حياة، بما في ذلك مجال التعليم، ويعد  مجالات ال

أم الإلكتروني  التعلم  تطبيقات  سهلًا استخدام  راً 
السحابية   الحوسبة  تقنية  خلال  من  الطلبة  على 

وفي أي وقت ويوجد إقبال  وتوافرها من أي مكان  
الطلبة قبل  من  خدمات    متزايد  استخدام  على 

م(.  2013)الشيتي،    الحوسبة السحابية في التعليم
أ  أحد  السحابية  الحوسبة  أصبحت  هم  حيث 

مؤخر  ظهرت  التي  أنظمة التطورات  في  اً 
حيثالمعلوم المحاسبية؛  أنظمة    ات  تكامل  يقدم 

السحابية  الأنظمة  في  المحاسبية  المعلومات 
بالأنظمة   مقارنة  والفرص  المزايا  من  العديد 

  (Jana, S, 2018). التقليدية
يا الحوسبة السحابية في  لقد أصبح تطبيق تكنولوج

أ جائحة  التعليم  ظهور  بعد  خاصة  ضرورياً  مرا 
الجامعات   من  العديد  اضطرت  حيث  كورونا 

عبر    ومؤسسات التعليم  توفير  إلى  العالي  التعليم 
دوراً   السحابية  الحوسبة  تلعب  حيث  الإنترنت، 
مثالياً في التعليم وتوفر الحوسبة السحابية منصة  
التدريس  أساليب  لتحسين  للمعلمين  ممتازة 

به   (Agrawal, 2021)المحاسبي   تتمتع  لما 
التي  المميزات  من  بالعديد  السحابية  الحوسبة 

زي  على  التعليمية تعمل  العملية  كفاءة  ادة 
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التعليم  ومؤسسات  الجامعات  في  وخصوصا 
توجد   لا  الدراسية،  التكاليف  تقليل  منها:  العالي 
برامج  توجد  لا  مطلوبة،  الثمن  باهظة  أجهزة 

ط إلى  الوصول  مطلوبة،  الثمن  أكثر باهظة  لبة 
مضى   وقت  أي  من   .Islam, et, el)تنوعاً 

الدراسي (2017 المشاكل  وتقليل  يواجهها  ،  التي  ة 
الأجهزة   توافر  وعدم  الازدحام،  مثل  الطلبة، 
والمواد   المناهج  تطوير  الطلبة،  لعدد  الكافية 
بالنظام  مقارنة  النفقات  وتوفير  الجديدة  الدراسية 

تقدم  و   عليمية،وتحقيق الجودة للعملية الت التقليدي،  
Microsoft    وGoogle    الخدمات من  العديد 

م التعليم  لقطاع  الإلكترون والبرامج  البريد    ي ثل 
استخدام  م2013)الشيتي،    المجاني إن    ،)

يساعد  المحاسبة  تعليم  في  السحابية  الحوسبة 
الوصول   على  والطلاب  التدريس  هيئة  أعضاء 

أي  دون  واستردادها  وتطبيقاتهم  ملفاتهم    ة إلى 
يساعد  عو  وكذلك  مكانية،  أو  زمانية    في ائق 

تطوير مهارات الطلاب التكنولوجية التي تتناسب 
كما   العمل  سوق  متطلبات  استخدام    أن  مع 

في   المحاسبة  تعليم  في  السحابية  الحوسبة 
الفلسطينية   المهارات    يساعدالجامعات  تنمية  في 

المهنية والتكنولوجية للطلاب، وتحسين تحصيلهم  
خلا من  من  العلمي  قدر  أكبر  على  الحصول  ل 

جائحة  المفيدةالمعلومات   ظل  في  سيما  لا   ،
،  (Alhelou, et. at. 2021)  19  -كوفيد

وكذلك تعمل الحوسبة السحابية على تغيير أنظمة 
هذه  ستكون  حيث  تماماً،  المحاسبية  المعلومات 
الأنظمة أقل تكلفة وسهلة الاستخدام، مع إمكانية 

ق من  لها  المستمر  الخدمات  التطوير  مزودي  بل 

عال   بمستوى  في  السحابية  بخاصة  الأمان،  من   
الاحتياطية  النسخ  استخدام  سعيد،  بن  )  ظل 

 . (م2018 ،عبدالرحيم، مخلوف
أن  اليونسكو  لمنظمة  تقرير  أكد  وقد 

السحابي والتخزين  السحابية  تجعل    الحوسبة 
بخبرات   الطلاب  تزويد  خلال  من  أسهل  التعليم 

مرة، بغض النظر عن المواد  التعلم الحديثة والمست 
ذي  المحتوى  إلى  للوصول  يستخدمونها  التي 

والموارد    الصلة المواد  تخزين  يتم  لأنه  نظراً 
الطالب على خوادم بعيدة    بتقديمالتعليمية المتعلقة  

لجها الثابت  الأقراص  محرك  من  معين  بدلًا  ز 
السحابية  ( 2021،  طهراوي ) الحوسبة  وتعمل   ،

طرق   تحسين  من تدريس  العلى  الطلبة  وتمكن 
الحوسبة   تقنية  عبر  الدراسة  أثناء  مهاراتهم  تنمية 

 . ((Yadav, 2014السحابية 
تتمتع  على الرغم من الفوائد العديدة التي و 

السحابية الحوسبة  بعض نها  ألا  إ  ؛بها  تواجه 
منها المعلومات   :التحديات  أمن  مشكلة 
الملكية و وخصوصيتها،   حقوق  حماية  مشكلة 

و الفكرية الإالاتص،  بشبكة  المستمر  ، نترنتال 
خو  خدمة  مزود  على    2019)  ارجيالاعتماد 

(Sobhan, ن الثقة  ،  في  المستخدمين   بينقص 
في   مختلفة  وظائف  في  يعملون  الذين  النهائيين 

مثل   والموظفين   والأساتذة  الطلبةالجامعات، 
ذلكالإ إلى  وما  تؤثر    وأخيراً   ،داريين،  أن  يمكن 

ال الإنترنت  مرافق  ونقص  في سرعة  كافية 
لذلك   العمل.  أساليب  الجامعات على حسن سير 

السحابي  الحوسبة  تزال  سياق لا  في  مهدها  في  ة 
الت  والعالمؤسسات  ولديها  يمية  مكانات إلجامعات 
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المستقبلكبيرة   في  والتطور   ,Agrawalللتحسن 
2021) .) 

 :TAMتكنولوجيا  البل نموذج تق
للتنبؤ  النماذج  من  العديد  اقتراح  تم 

التكنولوجيا لدى الأفراد، وظهرت العديد  باستخدام  
التكنولوجيا  تبن ي  ديناميكيات  لتفسير  النماذج  من 

ددة بناء على دراسات  محبؤات  من خلال توفير تن 
وكيفية و كمية  قبول  ،  نموذج   ياالتكنولوجيعد 

Model  Technology Acceptance   
(TAM  العوامل تفسر  التي  النماذج  أهم  أحد   )

االمؤثره   )علي،   لتكنولوجيا واستخدامهاعلى قبول 
و (2017  ،( أبرز من  Davisيعتبر  أحد  أجرى ( 

  ة عامل مع أي المستخدمين للت   قبولمدى  بحثاً عن  
في   قام  حيث  جديدة،  تطوير  ب   1989عام  تقنية 

التكنولوجيا قبول  نموذج  عمل    TAM  إطار 
Model  Technology Acceptance   وسيلة

ال تكنولوجيا  قبول  مدى  وتبرير  ت معلوماللتنبؤ 
منظمات   في  البرمجيات  تطبيقات  تقييم  لغرض 

 (. 2014الكندري.  و . )الفريح،  العمل
 :TAMقبول التكنولوجيا  نموذجمكونات 

مكونات   في  نموذجتتمثل  التكنولوجيا    قبول 
 ,Namounimeriem)) ،  (2020)تحاميد،  

2020: 
 وتشمل: العوامل السلوكيةأولًا: 

المدركة:   - الاستخدام  إسهولة  المدى  تشير  لى 
التكنولوجيا  استخدام  أن  الشخص  فيه  يعتقد  الذي 

 سهلٌ، ولا يتطلب أي جهد أو معاناة.

المدركة:   - فيها  المنفعة  يعتقد  التي  الفرد  الدرجة 
ويحسن   يعزز  أن  يمكن  التكنولوجيا  استخدام  أن 

 من أدائه في العمل. 
ويتم توقعها من خلال سهولة  يا السلوكية:  النوا -

 والاستفادة المدركة.الاستخدام المدركة 
الفعلي:   - لاستخدام  الاستخدام  الفعلية  الممارسة 

خلال   من  به  التنبؤ  ويتم  الفرد،  لدى  التكنولوجيا 
 النية السلوكية.

الخارجية:  انياً:  ث المتغيرات  المتغيرات  مثل 
المتغيرات الخارجية على   الديموغرافية وتؤثر هذه 

 .سهولة الاستخدام المدركة والاستفادة المدركة
 الدراسة الميدانية:

 :أداة الدراسة
" حول  استبانة  إعداد  استخدام  أ  تم  ثر 

إمكانية في  السحابية  التعليم    الحوسبة  تطوير 
لالمحاسبي   من    TAMنموذج  وفقاً  تتكون  حيث 

 قسمين رئيسيين هما:
الأول:   عن  القسم  عبارة  البيانات  وهو 

والشخصية الثاني: و ،  الديموغرافية  وهو    القسم 
عن   الدراسةعبارة  ) متغيرات  على  وتشتمل   ،24 )

الاتجاهات    هي: مجالات    ثلاثموزعة على  فقرة،  
المتوقعة،  السلوكيةوالنوايا   سهولة    ،الفوائد 
ليكرت  ،  الاستخدام مقياس  استخدام  تم  وقد 

( القيمة  تدل  بحيث  عدم  1الخماسي  على   )
القيمة   النهائية وكلما اقتربت الإجابة من  الموافقة 

 بة الموافقة الشديدة.تدل على إجا( 5)
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 صدق الاستبانة:
صدق   من  التأكد  تم  خلال  وقد  من 

للاستبياناختبار   الداخلي  تم    الاتساق  حيث 
احتساب صدق الاتساق الداخلي للاستبانة، وذلك 
فقرات   معدل  بين  الارتباط  معاملات  بحساب 
تلك  لفقرات  الكلي  والمعدل  الاستبانة  أقسام 

كان  وقد  الاالأقسام،  معاملات  تنحصر  ت  رتباط 
وكذلك مستوى الدلالة أقل    0.858و    0.414بين  
ر المقياس صادقا لما وضع  وبذلك يعتب   0.05من  

 لقياسه. 
 طريقة ألفا كرونباخ لاختبار ثبات الاستبانة:

ثبات   لقياس  كرونباخ  ألفا  طريقة  استخدمت 
الاستبانة لكل فقرة وللمعدل الكلي للفقرات، وتبين  

تدل    0.711أكبر من    معاملات ألفا كرونباخأن  
ودالة   معقولة  ثبات  معاملات  وجود  على 

 إحصائياً.
الاستبانة  وثبات  صدق  تأكد  قد  يكون  وبذلك 
النهائية   صورتها  في  الاستبانة  أصبحت  وبذلك 

 صالحة للتطبيق على عينة الدراسة. 
 Normality اختبار التوزيع الطبيعي  

Distribution Test: 
استخدام كولمجورو   تم    -  فاختبار 

 K-S) )  Kolmogorov-Smirnovسمرنوف

Test    إذا كانت البيانات تتبع التوزيع    مالاختبار
، وكانت النتائج كما هي مبينة الطبيعي من عدمه

 (.1في جدول )
 التوزيع الطبيعي يوضح نتائج اختبار : (1جدول )

القيمة الاحتمالية   قيمة الاختبار  المجال 
(Sig.) 

 0.221 0.087 كيةالاتجاهات والنوايا السلو 

 0.050 0.125 الفوائد المتوقعة

 0.200 0.078 سهولة الاستخدام 

 0.541 0.043 محددات الاستخدام  

 0.321 0.099 الحلول والمقترحات 

 0.200 0.075 جميع مجالات الاستبانة 

جدول  و  في  الموضحة  النتائج  من  اضح 
الاحتمالية  1) القيمة  أن   )(Sig.)  من    أكبر

وبذلك فإن توزيع البيانات   ،0.05لة  مستوى الدلا
الطبيعيهذه  ل التوزيع  يتبع  تم   حيث  ،المجالات 

المعلمية   الاختبارات  البيانات استخدام  لتحليل 
   فرضيات الدراسة. واختبار

 :والتنظيمية للبيانات الشخصية  العرض الوصفي
مجتمممممع لخصممممائص  فيممممما يلممممي عممممرض

 :الخصائص الديموغرافيةوفق  الدراسة
 :لمؤهل العلميامتغير 
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 يوضح التكرارات والنسب المئوية حسب المؤهل العلمي  (:2جدول )
 النسبة المئوية %  العدد  المؤهل العلمي 

 5.4 4 أستاذ 

 6.8 5 أستاذ مشارك

 39.2 29 أستاذ مساعد

 43.2 32 ماجستير

 5.4 4 بكالوريوس 

 100.0 74 المجموع 

( جدول  من  نسبته 2يتضح  ما  أن   )
هم  5.4 درجة  %  يحملون  الذين    ستاذية، الأمن 

نسبته   ما  يحملون  6.8بينما  الذين  من  هم   %
% هم  39.2بينما ما نسبته    ،ستاذ مشاركأدرجة  

بينما ما  ،  من الذين يحملون درجة الأستاذ مساعد
درجة  43.2نسبته   يحملون  الذين  من  هم   %

درجة    ،ماجستير يحملون  من  نسبة  أن  كما 
ب  أ5.4لغت  البكالوريوس  من  عينة %  فراد 

 الدراسة.
 :العمرمتغير 

 يوضح التكرارات والنسب المئوية حسب العمر : (3جدول )
 النسبة المئوية %  العدد  العمر 

 4.1 3 فأقل  اً عام 30
 32.4 24 اً عام  40إلى  30من 
 40.5 30 اً عام  50إلى  40من 

 23.0 17 اً عام 50أكثر من 
 100.0 74 المجموع 

جدول   من  م  (3)يتضح  نسبته أن  ا 
أعمارهم  4.1 الذين  الدراسة هم من  % من عينة 
نسبته  عاماً   30أقل   بينما ما  % هم من  32.4، 

من   أعمارهم  ما  اً عام  40إلى    30الذين  بينما   ،

من  40.5نسبته   أعمارهم  الذين  من  هم   %40 
نسبته  اً عام  50إلى   بينما ما  % هم من  23.0، 

 . اً عام 50الذين أعمارهم أكثر من 
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 :وات الخبرةنسمتغير 

 يوضح التكرارات والنسب المئوية حسب سنوات الخبرة (: 4جدول )
 النسبة المئوية %  العدد  سنوات الخبرة 

 9.5 7 سنوات  5أقل من 
 43.2 32 سنة  15إلى  5من 
 32.4 24 سنة  25إلى  16من 
 14.9 11 سنة 25أكثر

 100.0 74 المجموع 
( جدول  من  نسبته 4يتضح  ما  أن   )

ع 9.5 من  سنوات  %  الذين  من  هم  الدراسة  ينة 
من   أقل  نسبته سنوات  5خبرتهم  ما  بينما   ،

إلى   5% هم من الذين سنوات خبرتهم من  43.2
% هم من الذين  32.4، بينما ما نسبته  سنة  15

من   خبرتهم  ما  سنة  25إلى    16سنوات  بينما   ،
من 14.9نسبته   هم  خبرتهم    %  سنوات  الذين 

 سنة.  25أكثر 
 فرضيات الدراسة: تبارتحليل النتائج واخ
 الفرضية الأولى: 

يوجد تأثير للاتجاهات والنوايا السلوكية لأعضاء 
الهيئةةةة التدريسةةةية فةةةي أقسةةةام المحاسةةةبة نحةةةو 
استخدام الحوسبة السحابية علةى تشةجيع الةتعلم 

 الذاتي
الفرضية   صحة  من  استخدام  للتحقق  تم 

وحساب    tاختبار   الواحدة  المتوسط  للعينة 
والان  النسبي  الحسابي  والوزن  المعياري  حراف 

النتائج موضحة  و   الموافقة،والترتيب لمعرفة درجة  
 (.5)في جدول 

 والمجال ككل  "لكل فقرة من فقرات مجال " الاتجاهات والنوايا السلوكية  t: يوضح نتائج اختبار(5)جدول 

 الفقرة 

المتوس
ط  

الحساب 
 ي

الانحر 
  اف

المعيا
 ري 

الوزن  
 النسبي

درجة  
المواف

 قة 

قيمة 
الاختبا

 ر

القيمة  
الاحتما

 لية
الترتي
 ب 

التعلمممممميم القممممممائم علممممممى تطبيقممممممات الحوسممممممبة 
0.5 4.35 السحابية يعتبر فكرة جيدة.

20.7 كبيرة 87.00 59
71 

0.00
0 1 

لمممدي توجمممه إيجمممابي نحمممو اسمممتخدام التعلممميم 
0.6 4.14 القائم على الحوسبة السحابية.

14.6 كبيرة 82.80 68
01 

0.00
0 3 
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 الفقرة 

المتوس
ط  

الحساب 
 ي

الانحر 
  اف

المعيا
 ري 

الوزن  
 النسبي

درجة  
المواف

 قة 

قيمة 
الاختبا

 ر

القيمة  
الاحتما

 لية
الترتي
 ب 

ام التعلممميم القمممائم علمممى أنممموي باسمممتخدام نظممم 
0.6 4.13 الحوسبة السحابية للتواصل مع الطلبة.

14.1 كبيرة 82.60 88
74 

0.00
0 4 

أرى أن التعلممممممميم المحاسمممممممبي القمممممممائم علمممممممى 
الحوسمممممبة السمممممحابية سممممميكون لمممممه مسمممممتقبل 

 واعد.
4.32 0.6

18.3 كبيرة 86.40 21
24 

0.00
0 2 

التعلممممميم المحاسمممممبي القمممممائم علمممممى الحوسمممممبة 
زيممممد مممممن رءبممممة أعضمممماء الهيئممممة السممممحابية ي 

التدريسممممممية فممممممي الحصممممممول علممممممى درجممممممات 
 علمية عليا.

4.01 0.7
11.3 كبيرة 80.20 67

62 
0.00

0 5 

تشمممجع الجامعمممة أعضممماء الهيئمممة التدريسمممية 
علمممممى اسمممممتخدام التعلممممميم المحاسمممممبي القمممممائم 

 السحابية.على الحوسبة 
3.93 0.7

10.4 كبيرة 78.60 64
92 

0.00
0 6 

0.4 4.14 المجال ككل
20.5 كبيرة 82.8 79

92 
0.00

0  

 يمكن استخلاص ما يلي: (5)من جدول 
الحسابي   − "  للفقرة  المتوسط    التعليم الأولى 

السحابية   الحوسبة  تطبيقات  على  القائم 
جيدةي فكرة  ي .عتبر  )الدرجة    4.35ساوي  " 

من   أن  5الكلية  أي    النسبي  الوزن ( 
موافقة ،  87.00% هناك  أن  يعني  وهذا 
ن قبل أفراد العينة على هذه م  كبيرةبدرجة  

أعلى    ،الفقرة على  الفقرة  هذه  حصلت  وقد 
 . المجالمتوسط حسابي في هذا 

الحسابي   − "  للفقرة  المتوسط  تشجع  السادسة 
على  التدريسية  الهيئة  أعضاء  الجامعة 
على   القائم  المحاسبي  التعليم  استخدام 

أي أن    3.93ساوي  " ي   الحوسبة السحابية.
أن ،  %78.60  النسبي  الوزن  يعني  وهذا 

بدرجة   موافقة  أفراد   كبيرةهناك  قبل  من 
الفقرة هذه  على  هذه    ،العينة  حصلت  وقد 

أ على  هذا دن الفقرة  في  حسابي  متوسط  ى 
 . المجال
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القول يمكن  عام  المتوسط  ن  إ  :بشكل 
"    الاتجاهات والنوايا السلوكية  "  الحسابي لمجال

النسبي    4.14يساوي   الوزن  أن  %،  82.80أي 
من قبل   كبيرةأن هناك موافقة بدرجة    وهذا يعني

هذا   فقرات  على  العينة  يشير    ؛المجالأفراد  مما 
الفرضية القائلة بوجود تأثير للاتجاهات   قبول  إلى

في  التدريسية  الهيئة  لأعضاء  السلوكية  والنوايا 
السحابية   الحوسبة  استخدام  نحو  المحاسبة  أقسام 

 على تشجيع التعلم الذاتي. 
النتا هذه  الدراسات  واتفقت  بعض  مع  ئج 

 ,Ercan)( و  م2020،  وآخرون )عمار،  كدراسة  
أشارت    (2010 أن  تلك  حيث  إلى  الدراسات 

إ اتجاهات  لدى  هناك  نحو    الجامعاتيجابية 
وسيكون لها   ،استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية 

المستقبل في  التعليمية  البيئة  على  كبير  ،  تأثير 
الحسيب،بينما   )عبد  دراسة  مع  موسى.   اختلفت 

من 2017 العاملين  تخوف  إلى  أشارت  التي  م( 
مصالحه على  الحديثة  التقنية  قد  تأثير  وما  م، 

وانخفاض  العمالة،  تقليص  من  عنه  يترتب 
عليهم الرقابة  وتشديد  اختلفت    ،الحوافز،  وكذلك 

دراسة  التي    (Alhelou, et. at. 2021)  مع 
توصلت إلى عدم رءبة الجامعات الفلسطينية في 

تعليم استخدام   في  السحابية  الحوسبة  خدمات 
الخدمة   مزودي  التزام  عدم  من  خوفاً  المحاسبة 

توفيرها. دراسة    وأيضاً   باستمرارية  مع  اختلفت 
الدراسة  2018  ،)لخضر هذه  توصلت  حيث  م( 

أي  وجود  لاستعمال    ة إلى عدم  تخطيط  أو  سياسة 
 خدمات الحوسبة السحابية في المستقبل.

 الفرضية الثانية: 
ير للفوائةةةةد المتوقعةةةةة مةةةةن اسةةةةتخدام يوجةةةةد تةةةةأث

لتدريسةةية الحوسةةبة السةةحابية لأعضةةاء الهيئةةة ا
فةةةي أقسةةةام المحاسةةةبة علةةةى إتسةةةابهم مهةةةارات 

 .دارية وفنيةإ
الفرضية   صحة  من  استخدام  للتحقق  تم 

وحساب    tاختبار   الواحدة  المتوسط  للعينة 
النسبي    والانحرافالحسابي   والوزن  المعياري 

النتائج موضحة  و   الموافقة،والترتيب لمعرفة درجة  
 (.6)في جدول 

 والمجال ككل  " الفوائد المتوقعةلكل فقرة من فقرات مجال "   t: يوضح نتائج اختبار(6جدول )

المتوسط  الفقرة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 النسبي

درجة  
 الموافقة 

قيمة 
 الاختبار

القيمة  
 الترتيب  الاحتمالية

 ممارسمممممة التعلممممميم المحاسمممممبي
خدام القمممممممممممممائم علمممممممممممممى اسمممممممممممممت 

الحوسمممممممبة السمممممممحابية يعممممممممل 
كسمماب أعضمماء الهيئممة إعلممى 

التدريسمممممممية المهمممممممارات التمممممممي 

 3 0.000 12.274 كبيرة 79.40 0.681 3.97
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المتوسط  الفقرة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 النسبي

درجة  
 الموافقة 

قيمة 
 الاختبار

القيمة  
 الترتيب  الاحتمالية

العمليممممممممممة يحتاجونهمممممممممما فممممممممممي 
 التعليمية.

تطبيممممممق التعلمممممميم المحاسمممممممبي 
القمممممممممممممائم علمممممممممممممى اسمممممممممممممتخدام 
الحوسمممممممبة السمممممممحابية يعممممممممل 
علممممى تمممموفير الوقممممت والجهممممد 

 ة التعليمية.في العملي 

 7 0.000 8.657 كبيرة 78.60 0.926 3.93

التعليم المحاسبي القائم على 
تطبيمممممق الحوسمممممبة السمممممحابية 
يعمممممل علممممى تنميممممة مهممممارات 
الممممتعلم الممممذاتي لممممدى أعضمممماء 

 الهيئة التدريسية.

 5 0.000 10.300 كبيرة 79.00 0.801 3.95

ممارسمممممة التعلممممميم المحاسمممممبي 
القمممممممممممممائم علمممممممممممممى اسمممممممممممممتخدام 

السمممممممحابية يعممممممممل الحوسمممممممبة 
علممممممممممممى زيممممممممممممادة التحصمممممممممممميل 

 العلمي.

 10 0.000 7.735 كبيرة 76.20 0.901 3.81

اسمممممتخدام العمليمممممة التعليميمممممة 
القائممممممممممممة علمممممممممممى اسمممممممممممتخدام 
الحوسمممممممبة السمممممممحابية يعممممممممل 
على تنمية التفكيممر الإبممداعي 
لممممممممممممممدى أعضمممممممممممممماء الهيئممممممممممممممة 

 التدريسية.

 1 0.000 12.265 كبيرة 80.80 0.729 4.04

المحاسمممممبي ممارسمممممة التعلممممميم 
القمممممممممممممائم علمممممممممممممى اسمممممممممممممتخدام 

السمممممممحابية يعممممممممل الحوسمممممممبة 
 8 0.000 9.198 كبيرة 78.00 0.846 3.90
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المتوسط  الفقرة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 النسبي

درجة  
 الموافقة 

قيمة 
 الاختبار

القيمة  
 الترتيب  الاحتمالية

علمممممممممممى تطممممممممممموير وتحمممممممممممديث 
الخطمممط الدراسمممية المحاسمممبية 

 باستمرار.
ممارسمممممة التعلممممميم المحاسمممممبي 
القمممممممممممممائم علمممممممممممممى اسمممممممممممممتخدام 
الحوسمممممبة السمممممحابية يسممممماعد 
أعضممممممماء الهيئمممممممة التدريسمممممممية 
علممى عقممد وحضممور النممدوات 

اضمممممممممممممممممرات العلميمممممممممممممممممة والمح
 بسهولة.

 4 0.000 10.300 كبيرة 79.20 0.801 3.96

اسمممممتخدام العمليمممممة التعليميمممممة 
القائممممممممممممة علمممممممممممى اسمممممممممممتخدام 
الحوسمممممممبة السمممممممحابية يعممممممممل 
علممممممممممى اسممممممممممتخدام أسمممممممممماليب 

 إبداعية في التدريس.

 6 0.000 10.747 كبيرة 78.60 0.746 3.93

ممارسمممممة التعلممممميم المحاسمممممبي 
القمممممممممممممائم علمممممممممممممى اسمممممممممممممتخدام 

ة السمممممممحابية يعممممممممل الحوسمممممممب 
تنميممممممممممممة المهممممممممممممارات علممممممممممممى 

 التكنولوجية عند الطلبة.

 2 0.000 10.722 كبيرة 80.60 0.834 4.03

ممارسمممممة التعلممممميم المحاسمممممبي 
القمممممممممممممائم علمممممممممممممى اسمممممممممممممتخدام 
الحوسمممممممبة السمممممممحابية يعممممممممل 
علممممممممممممى إكسمممممممممممماب الطالممممممممممممب 
المهممممممممارات التممممممممي يحتاجهمممممممما 

 سوق العمل.

 9 0.000 8.906 كبيرة 77.00 0.822 3.85
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المتوسط  الفقرة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 النسبي

درجة  
 الموافقة 

قيمة 
 الاختبار

القيمة  
 الترتيب  الاحتمالية

  0.000 12.440 كبيرة 78.80 0.650 3.94 ل ككلالمجا

 ( يمكن استخلاص ما يلي:6)من جدول 
الحسابي   - "  للفقرة  المتوسط  استخدام  الخامسة 

استخدام   على  القائمة  التعليمية  العملية 
التفكير  تنمية  على  يعمل  السحابية  الحوسبة 

التدريسية الهيئة  أعضاء  لدى  " .الإبداعي 
ال  4.04ساوي  ي  أن 5كلية من  )الدرجة  أي   )

أن  ،  %80.80  النسبي  الوزن  يعني  وهذا 
من قبل أفراد العينة   كبيرةهناك موافقة بدرجة  

وقد حصلت هذه الفقرة على   ،على هذه الفقرة
 .المجالأعلى متوسط حسابي في هذا 

للفقرة   - الحسابي  ممارسة المتوسط   " الرابعة 
على   القائم  المحاسبي  استخدام التعليم 

بية يعمل على زيادة التحصيل  الحوسبة السحا
  النسبي  الوزن أي أن    3.81" يساوي  العلمي.
موافقة 76.20% هناك  أن  يعني  وهذا   ،
هذه   كبيرةبدرجة   على  العينة  أفراد  قبل  من 

أ  ،الفقرة على  الفقرة  هذه  حصلت  ى دن وقد 
   .المجالمتوسط حسابي في هذا 

يمكن   عام  المتوسط  إ  :القولبشكل  ن 
"الحسابي   المتوقعةالفو   لمجال  يساوي   ائد   "

النسبي    3.94 الوزن  أن  وهذا 78.80أي   ،%
من قبل أفراد    كبيرةيعني أن هناك موافقة بدرجة  

هذا   فقرات  على  يشير    ؛المجالالعينة   إلىمما 
الفرضية القائلة بوجود تأثير للفوائد المتوقعة   قبول

لأع السحابية  الحوسبة  استخدام  الهيئة من  ضاء 
في إكسابهم أقسام    التدريسية  على  المحاسبة 

متوافقة   النتيجةوجاءت هذه    ،دارية وفنيةمهارات إ
دراسة   والكندري،  مع  و 2014)الفريح  دراسة  م( 

(Alhelou, et. at. 2021)  ، عمار )دراسة  و  
نتائج    (م 2020،  آخرون و  أشارت    تلكحيث 

الحوسبة   تقنيات  استخدام  أن  إلى  الدراسات 
التعليم   في  ع  لهالسحابية  واضح  تنمية لى  تأثير 

التكنولوجية    الطلبة   مهارات تتناسب التي  المهنية 
العمل سوق  متطلبات  دراسة   ،مع  مع  ومتوافقة 

التي توصلت إلى أن استخدام   م(2018)محمود،  
المحاسبي  التعليم  في  السحابية  الحوسبة  تقنيات 

الإي  التفكير  مهارات  تنمية  على  بداعي  عمل 
الطلاب  ساعد في عقد الندوات والمنتديات بين  وي 

عبر   مما  وأساتذتهم  الحديثة  الاتصال  شبكات 
إ حين  يؤدي  في  الاتصال،  مهارات  تنمية  لى 

والزعبي،   )عبابنة  دراسة  مع  م(  2017اختلفت 
المنفعة   تأثير في  يوجد  أنه لا  إلى  التي توصلت 

من   السحابية المتوقعة  الحوسبة  تقنيات  استخدام 
   في التعليم.

 الفرضية الثالثة: 
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سهولة استخدام الحوسبة السةحابية يوجد تأثير ل
مةةن قبةةل أعضةةاء الهيئةةة التدريسةةية فةةي أقسةةام 
المحاسةةةةةبة علةةةةةى مواءمةةةةةة مخرجةةةةةات التعلةةةةةيم 

 .المحاسبي

تم استخدام للتحقق من صحة الفرضية  
وحساب    tاختبار   الواحدة  المتوسط  للعينة 

النسبي    والانحرافالحسابي   والوزن  المعياري 
النتائج موضحة  و   ،الموافقةوالترتيب لمعرفة درجة  

 (.7في جدول )
 والمجال ككل  "سهولة الاستخداملكل فقرة من فقرات مجال "   t: يوضح نتائج اختبار(7)جدول 

المتوسط  الفقرة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 النسبي

درجة  
 الموافقة 

قيمة 
 الاختبار

القيمة  
 الترتيب  الاحتمالية

ممارسمممممة التعلممممميم المحاسمممممبي 
ى اسمممممممممممممتخدام القمممممممممممممائم علممممممممممممم 

الحوسمممممممبة السمممممممحابية سمممممممهل 
 الاستخدام. 

 6 0.000 6.903 كبيرة 73.60 0.858 3.68

يوجد مرونة فممي التعامممل مممع 
خممممدمات الحوسممممبة السممممحابية 

 المحاسبي.في التعليم 
 5 0.000 7.660 كبيرة 74.00 0.789 3.70

محاولة التعامممل مممع خممدمات 
الحوسممبة السممحابية لا تحتمماج 

 ت.إلى الكثير من الوق
 8 0.000 5.306 كبيرة 71.80 0.963 3.59

مممممن السممممهل الحصممممول علممممى 
المعلومممممممات أثنمممممماء ممارسممممممة 
التعليم المحاسبي القائم على 

 السحابية.استخدام الحوسبة 

 3 0.000 9.496 كبيرة 76.60 0.759 3.83

أمتلممممممممممكُ معلومممممممممممات كافيممممممممممة 
لاسممتخدام تطبيقممات الحوسممبة 
السمممممممممممممحابية فمممممممممممممي التعلممممممممممممميم 

 المحاسبي.

 7 0.000 6.872 كبيرة 73.40 0.845 3.67

سممممممهولة اسممممممتخدام تطبيقممممممات 
 4 0.000 8.832 كبيرة 75.60 0.763 3.78الحوسمممممممبة السمممممممحابية تعممممممممل 
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المتوسط  الفقرة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 النسبي

درجة  
 الموافقة 

قيمة 
 الاختبار

القيمة  
 الترتيب  الاحتمالية

علممممممى زيمممممممادة التفاعممممممل بمممممممين 
التدريسمممممممية أعضممممممماء الهيئمممممممة 

 والطلبة.
سممممممهولة اسممممممتخدام تطبيقممممممات 
الحوسمممممممبة السمممممممحابية تعممممممممل 
على إمكانية تطوير مقممررات 

 تخصص المحاسبة.

 1 0.000 8.961 كبيرة 77.40 0.843 3.87

سممممممهولة اسممممممتخدام تطبيقممممممات 
الحوسممممممممممبة السممممممممممحابية فممممممممممي 
التعلممممممميم المحاسمممممممبي تسممممممماعد 
علمممممى التعاممممممل ممممممع البمممممرامج 

 المحاسبية الإلكترونية.  

 2 0.000 8.932 كبيرة 77.20 0.832 3.86

  0.000 10.476 كبيرة 75.00 0.618 3.75 المجال ككل
 ( يمكن استخلاص ما يلي:7)جدول خلال بينات المن 
الحسابي   - سهولة  "  السابعة  للفقرة  المتوسط 

تعمل  السحابية  الحوسبة  تطبيقات  استخدام 
تخصص   مقررات  تطوير  إمكانية  على 

ي .المحاسبة الكلية   3.87ساوي  "  )الدرجة 
أن  5من   أي  ،  %77.40  النسبي  الوزن ( 

من   كبيرةوهذا يعني أن هناك موافقة بدرجة  
الع أفراد  الفقرةقبل  هذه  على  وقد    ،ينة 

متوسط  أعلى  على  الفقرة  هذه  حصلت 
  .المجالحسابي في هذا 

الحسابي   - محاولة  الثالثة  للفقرة  المتوسط   "
لا التعام السحابية  الحوسبة  خدمات  مع  ل 

الوقت..ت  من  الكثير  إلى  ساوي ي "  حتاج 
أن    3.59 ،  %71.80  النسبي  الوزن أي 

من   ةكبير وهذا يعني أن هناك موافقة بدرجة  
الفقرة هذه  على  العينة  أفراد  وقد    ،قبل 

أ على  الفقرة  هذه  متوسط دن حصلت  ى 
 .المجالحسابي في هذا 

القول يمكن  عام  المتوسط  إ  :بشكل  ن 
"الحسابي   الاستخدام  لمجال  يساوي   سهولة   "

النسبي    3.75 الوزن  أن  وهذا 75.00أي   ،%
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من قبل أفراد    كبيرةيعني أن هناك موافقة بدرجة  
ع هذا  العينة  فقرات  يشير    ؛المجاللى   إلىمما 

لسهولة    قبول تأثير  بوجود  القائلة  الفرضية 

استخدام الحوسبة السحابية من قبل أعضاء الهيئة 
مواءمة  على  المحاسبة  أقسام  في  التدريسية 

 مخرجات التعليم المحاسبي. 
متوافقة مع دراسة    النتيجةوجاءت هذه  

(Alhelou, et. at. 2021)    ات)جراد  دراسةو  ،
(  2018)محمود،    دراسةو   ( م2020،  وآخرون 

الحوسبة   استخدام خدمات  أن  إلى  حيث توصلت 
المهارات   تطوير  على  يساعد  السحابية 

للطلا سوق  التكنولوجية  متطلبات  مع  لتتناسب  ب 
شقفة، فيما  العمل،   )رشوان،  دراسة  مع  اختلفت 

الجامعات 2020 أن  إلى  توصلت  التي   )
االفلس بالتعليم  تهتم  الإلكتروني  طينية  لمحاسبي 

ب  كاف  ولكن  غير  سوق    شكل  متطلبات  لتلبية 
 .العمل

 اختبار الفرضية الرئيسة:
أوجد  ي الحوسبة على  استخدام  ثر 

إمكانية في  المحاسبي    السحابية  التعليم  تطوير 
   TAMنموذج  وفقاً ل

تم استخدام للتحقق من صحة الفرضية  
وحساب    tاختبار   الواحدة  المتوسط  للعينة 
 الحسابي

 (. 8النتائج موضحة في جدول )و  الموافقة،المعياري والوزن النسبي والترتيب لمعرفة درجة  والانحراف
 والمجال ككل  "سهولة الاستخداملكل فقرة من فقرات مجال "   t: يوضح نتائج اختبار(8)جدول 

المتوسط  الفقرة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 %النسبي

درجة  
 الموافقة 

قيمة 
 بارالاخت 

القيمة  
 الاحتمالية

الاتجهمممممممممات والنوايممممممممما السممممممممملوكية 
 0.000 20.592 كبيرة 82.8 0.479 4.14 لاستخدام الحوسبة السحابية 

الفوائمممممد المتوقعمممممة ممممممن اسمممممتخدام 
 0.000 12.440 كبيرة 78.8 0.650 3.94 الحوسبة السحابية

سمممممممممممهولة اسمممممممممممتخدام الحوسمممممممممممبة 
 0.000 10.476 كبيرة 75.0 0.618 3.75 السحابية

 ( يمكن استخلاص ما يلي:8جدول )خلال بينات المن 
الحسابي   الاتجاهات  حلمالمتوسط  ور 

بلغ   والنوايا السلوكية لاستخدام الحوسبة السحابية
معياري  ب   4.14 نسبي  وبو   0.479انحراف  زن 
أ82.8 وكذلك   %،5قل من  % وقيمة الاحتمالية 

الحسابي   الالمتوسط  من لمحور  المتوقعة  فوائد 

بلغ  استخد السحابية  الحوسبة  انحراف  ب   3.94ام 
نسبي    0.650معياري   وقيمة 78.8وبوزن   %

أ من  الاحتمالية  المتوسط وكذلك  %،  5قل 
الحوسبة  سهولة  لمحور  الحسابي   استخدام 

بلغ   معياري  ب   3.75السحابية   0.618انحراف 
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نسبي   أ75وبوزن  الاحتمالية  وقيمة  من  %  قل 
أن  %،  5 وبما  سبق  ما  على  وسط المت وبناء 

من   أكبر  للفرضية  الرئيسة  للمحاور    3الحسابي 
من   أقل  الاحتمالية  قبول  5والقيمة  يتم  إذن   %

ثر استخدام على أيوجد  الفرضية الرئيسة القائلة:  
إمكانية في  السحابية  التعليم    الحوسبة  تطوير 

 .  TAMنموذج وفقاً لالمحاسبي 
 :والتوصياتلنتائج ا

 :أولًا: النتائج
الد     على  تم  بناءً  التي  الميدانية  راسة 
علإجراؤها   التعليم  إى  للتعرف  تطوير  مكانية 

بالاعتماد   السحابية  الحوسبة  باستخدام  المحاسبي 
( نموذج  إل  (TAMعلى  التوصل  النتائج    ىتم 

 التالية:
السلوكية  -1 والنوايا  تأثير   للاتجاهات 

الحوسبة    إيجابي استخدام  نحو 
من السحابية على تشجيع التعلم الذاتي  

نظروج التدريسية    هة  الهيئة  أعضاء 
المحاسبة أقسام  الجامعات   في  في 

 .ةي الفلسطين 

الحوسبة  ا -2 استخدام  من  المتوقعة  لفوائد 
على  السحابية أعضاء    كسابإ  تعمل 

المحاسبة أقسام  في  التدريسية   الهيئة 
الجامعات   مهارات    ةي الفلسطين في 

 .دارية وفنيةإ

السحابية   -3 الحوسبة  استخدام  سهولة 
مواءمة   ايجابياً   اً ثير تأتؤثر   على 

المحاسبي   التعليم  وجهة مخرجات  من 
في   نظر التدريسية  الهيئة  أعضاء 

المحاسبة الجامعات   أقسام  في 
 .ةي الفلسطين 

 التوصيات: :ثانياً 
الدراسة فإن  على النتائج التي أسفرت عنها بناءً  

 الباحثين يوصون بالتالي:
التدريسية على  -1 الهيئة  أعضاء  الجامعات  حث 

ستخدام التعليم المحاسبي القائم على تقنيات  ا
 .لما لها من دور فعال الحوسبة السحابية

م ي على استخدام نظام التعلحث أعضاء الهيئة   -2
مع   للتواصل  السحابية  الحوسبة  على  القائم 

 . الطلبة
استخدام اعتماد   -3 على  القائم  المحاسبي  التعليم 

إكساب   على  يعمل  لأنه  السحابية  الحوسبة 
 لمهارات التي يحتاجها سوق العمل.الطالب ا

الهيئة   -4 أعضاء  مهارات  تنمية  على  العمل 
الحوسبة   خدمات  استخدام  في  التدريسية 

 السحابية من خلال عقد دورات تدريبية. 
لأعضا -5 ومطويات  لنشرات  الجامعات  ء إعداد 

الحوسبة   تطبيق  أهمية  تبي ن  التدريس  هيئة 
التعليم   تحسين  على  وأثرها  السحابية 

 بي.المحاس
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 الدراسات المستقبلية المقترحة:ثالثاً: 
توظيف تقنية الحوسبة اجراء دراسة حول  -

  رالسحابية في تدريس مساقات غي 
 المحاسبة. 

تطبيق تقنية الحوسبة   اجراء دراسة لامكانية -
السحابية في تسهيل المعاملات الإدارية في 

 الجامعات. 

اجراء دراسة لامكانية تطبيق تقنية الحوسبة   -
ة في تسهيل المعاملات الإدارية في السحابي 

المؤسسات  

 الحكومية. -
 :لمصادر والمراجعا

 أولًا: المراجع العربية:  
وعبد سعيدبن   أمين؛  نادية؛    ،  ومخلوف، الرحيم، 

)حمدأ المعلومات م 2018.  نظم  مستقبل   .)
المعلومات  تكنولوجيا  ظل  في  المحاسبية 
الميادين   مجلة  السحابية.  الحوسبة 

 . 20-7 .(1)1الاقتصادية، 
( رحمة.  قبول    "إستخدام  .م(2020تحاميد،  نظام 

المكتبات  خدمات  جودة  لقياس  التكنولوجيا 
السودان  جامعة  السوان"  في  الإلكترونية 
الدولية  أريد  مجلة  أنموذجاً،  المفتوحة 

 . 158-129(. 1)1لقياسات المعلومات،
وشديدجرادات ناصر؛  وأبوعمرية،  ،  ،  محمد؛ 

)فايز أثر  م2020.  المحاسبة  (.  تطبيق 
المحاسبة   برامج  على  في  السحابية 

العلوم   مجلة  الفلسطينية.  الجامعات 
والقانونية،   والإدارية    . (6)4الاقتصادية 

79-94 . 

و   حبور، محمدغازي هويدا؛  ووالي،  ابراهيم؛   ، .
م(. تصميم بيئة تعلم نقال باستخدام 2020)

مهارات   لتنمية  السحابية  الحوسبة  تطبيقات 
مصادر لدى    تطوير  الإلكترونية  التعلم 

مجلة الدراسات التربوية   ،طلاب كلية التربية
،  جامعة دمنهور  –كلية التربية    –والانسانية  

12(4).  134-155 . 
)محمدحماد،   تواجه  م2021.  التي  التحديات   .)

وجه   من  المحاسبة  لعلم  الالكتروني  التعليم 
قسم   وطلاب  تدريس  هيئة  أعضاء  نظر 

الجا بمختلف  السودانية. المحاسبة  معات 
افريقيا شمال  اقتصاديات    . (25)17،  مجلة 

419-430 . 
م(. دور  2020. ) ، أحمدالمزينناصر و   الخرينج،

خدمات   تطوير  في  السحابية  الحوسبة 
دراسة   الأكاديمي:  المكتبات  في  المعلومات 

والوثائق   ،مقارنة للمكتبات  العلمية  المجلة 
 . 43-9  .(4)2 ،والمعلومات
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)زالعزي   عبدالخلف،   الحاسب  م(.  2018.  قسم 
للاتصالات والملاحة.    المعهد العالي  -الآلي

الموقع2021/ 01/10  الموقع:تاريخ     :م 
https://certifind.com/blog/%D9%

83%D9%8A%D9%81- 
خليلشقفةو   الرحمن  عبد  رشوان،  ،( (  م2020. 

تحديات ومعوقات استخدام التعليم المحاسبي 
في  الفلسطينية  الجامعات  في  الالكتروني 

جائحة   الباحث  ظل  مجلة  كورونا. 
 . 89-75(. 2)8الاقتصادي، 

)  ،سليم السحابية  2016اندراوس.  الحوسبة  م(. 
والتطبيق النظرية  كامبرينج،  بين  مجلة   ،

1(42  ،)1-21 
( ايناس.  اسإم(.  2013الشيتي،  تخدام  مكانية 

التعليم   في  السحابية  الحوسبة  تقنية 
القصيم جامعة  في  المؤتمر    ، الالكتروني 

الثال والتعلم عن الدولي  الإلكتروني  للتعلم  ث 
 . 29-2 بعد.

( حياة.  السحابية  م(2021طهراوي،  الحوسبة   .
في   الالكتروني  التعليم  لتفعيل  كآلية 

ما بين    –مؤسسات التعليم العالي الجزائري"  
وا والدراسات  الحتمية  البحوث  مجلة  لخيار. 

 . 23-1  .(2)1 العلمية،
دمج    .(م2017. )، ميسون الزعبيو   هايل  عبابنة،

الثقافة التنظيمية إلى نموذج تقبل التكنولوجيا 
من  الإلكتروني  التعلم  نظام  استخدام  في 
آل   جامعة  في  التدريس  هيئة  نظر  وجهة 

 . 432-395 .(2)24 البيت. مجلة المنارة،

الحسيب، أموسىو   جمال   عبد    ، (م2017)  حمد، 
تصور مقترح للاستفادة من خدمات الحوسبة  

المص بالجامعات  ضوء السحابية  في  رية 
مجلة  الرقمي.  المعرفة  مجتمع  نحو  التوجه 

ببنها،  التربية    111العدد    28المجلد    كلية 
1، 211-262 . 
مجديمليجيو   نصر  عرفه،  ،( (.  م 2017. 

لتحليل  التكنولوجيا  قبول  نموذج  استخدام 
ونوايا   السعودية اتجاهات  الجامعات  طلبة 

نحو الاستعانة بالتعليم الإلكتروني لمقرراتهم 
جودة ال لضمان  العربية  المجلة  دراسية. 

 .62-33  .(30) 10، التعليم الجامعي
)إعصام،   تقنية  2016دريس.  فاعلية  م(. 

القائم   التعليم  تعزيز  في  السحابية  الحوسبة 
التربية  كلية  طلاب  لدى  المشاريع  على 

مجلة كلية التربية، جامعة    ،طومجامعة الخر 
 . 53-13ص  (.169) 1 الأزهر،

( رضا.  مقترح م2017عطية،  "تصور   .)
مؤسسات   في  الإلكتروني  التعليم  لتطبيقات 

 ، التعليم العالي في ضوء الاتجاهات العالمية
الع الاجتماعية،  لمجلة  ص 1)  24وم   .)

38-64 . 
أكرم. تقبل م2017)   علي،  نموذج  استخدام   .)
)التكنولو  فاعلية TAMجيا  لتقصي   )

تطبيقات  على  القائمة  المساندة  التكنولوجيا 
الإعاقة  التعل ذوي  لتمكين  النقالة  التكيفية  م 

التربية،   كلية  مجلة  التعلم.  من  البصرية 
 . 112-57ص  .(176) 1جامعة الأزهر، 

https://certifind.com/blog/%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%AA%D8%B3%D8%A7%D8%B9%D8%AF%D9%83-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D8%B3%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%AD%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85/
https://certifind.com/blog/%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%AA%D8%B3%D8%A7%D8%B9%D8%AF%D9%83-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D8%B3%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%AD%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85/
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و   عمار، عيشي؛  يزيد،  بشيربن  عيشي؛  بن   ،
)تقررات منصة   .(م 2020.  استخدام  واقع 

)التعلي  المودل  الالكتروني  في Moodelم   )
( جائحة  على COVID19ظل  وأثره   )

من اتجاهات   الجزائرية  الجامعات  طلبة 
الاقتصادية   العلوم  كلية  طلبة  نظر  وجهة 
للعلوم  الباحث  مجلة  بسكرة.  بجامعة 

والاجتماعية،   -330  .(7)4الرياضية 
343 . 

( عائد.  المحاسبي 2018الفرا،  التعليم  واقع  م(. 
من في   والأردنية  الفلسطينية  الجامعات 

في  والمشغلين  المحاسبين  نظر  وجهة 
ال مقارنة –تجارية"  الشركات  )رسالة   دراسة 

الإسلامية الجامعة    (.ماجستير غير منشورة
 .بغزة

علي الكندري و   سعاد  الفريح،   ،( (.  م2014. 
( التكنولوجيا  قبول  نموذج  ( TAMاستخدام 
تعلم في لتقصي فاعلية تطبيق نظام لإدارة ال 

الكويت الجامعي.  العلوم   ،التدريس  مجلة 
 . 138-111 .( 1)15التربوية والنفسية، 

( فردي.  المكتبيين  م2018لخضر،  اتجاهات   .)
بالمكتبات  السحابية  الحوسبة  استعمال  نحو 
قبول   نموذج  ضوء  في  الجزائرية  الجامعية 

( يصدرها TAMالتكنولوجيا  اعلم  مجلة   .)
و  للمكتبات  العربي   المعلومات، الاتحاد 

1(21).  98-131 . 
)  ،محمود خدمات  2018وائل.  استخدام  م(. 

بية لتطوير التعليم المحاسبي الحوسبة السحا
كلية  دكتوراه،  أطروحة  مصر.  في  الجامعي 
 التجارة، جامعة عين شمس، القاهرة، مصر.

( فاطمة.  استخدام 2019نصري،  أثر  م(. 
التعليم   جودة  تحسين  في  السحابية  الحوسبة 

الإلكترونية العال الأرضية  خاصة:  دراسة  ي 
الخط   على  الدروس  بكلية    Moodleلنشر 

التيسيير  العلوم   وعلوم  والتجارية  الاقتصادية 
بالمسيلة   بوضياف  محمد    الجزائر   –جامعة 

منشورة  )رسالة غير  جامعة    (.ماجستير 
 محمد بوضياف بالمسيلة.
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