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 :  الملخص
ةفمندا ين د  تقدف  طلبد     دردرمدفدة  دركوممةد  تم مكدةتاد  درفر  تم ة مةد  درممدل د  درردمةد  ردف     ورى دوة مدفرر درتعرف إ  هدفتدا دردفةد دددددددددددددد 

بعةد هم: ( تقرة ممزي  يلى  ددبع   55ن  م  )ودرموم   ة مة  درممدل   درردمة   ددتبةن دود ددتمفف تم درفةد دد   ومفررة    ( مفررد  260)درفةد دد  م 

درتأكف م  وةم  درردمم  درتجةةة درردمة   دركقمق ودرمسددددددد ورةة   ةصدددددددةيدلاد  درردمة ن درثقةت  درردمة ن  درمصدددددددمي درردممن درقمدنن  درردمة ن درلةة

  ورم ةا ر درمفدة  دركوممة  تم ة مة  درممدل   درردمة  رف  درطلب  جةء مرةفعة    ي وةمصدددددددددددددلا در تة م درى    دوة مفرر   صدددددددددددددفد ة و بةة ة 

ةعز  رمتغنر درج س ودرمبرة  تم حن  مةدد  درممدل دد  درردمةدد  رددف  درطلبدد   درمددفدة  دركوممةدد  تم ة   ي رددفوة مددفرر   دلاردد ذد     ة  در تددة م تروددد

خبرة مفرري درمفدة  ودرفةدة   بإ ردءوصددددا درفةد دددد     و بوةرمةيم / دبلمف() رمتغنر درم هل درعلمم ورصددددةرة ت    تة م وجمد تروق  ظ ر  در 

 غر  ة وة منت ة رف  درطلب  .  ددةي حمي مفةهةم درممدل   درردمة  ودرتأكنف يلى دوةهم تمدلإ

 درممدل   درردمة   للب  درمفة  .: مفرري درمفدة   الكلمات المفتاحية

 

  

 ABSTRACT: 

The current study aimed at identifying the role of principals of public schools in al-Karak Governorate in 

developing digital citizenship among students. The sample consisted of (260) male and female, in order to 

achieve the objectives of the study, questionnaire was developed consisting of (55) items distributed on 

seven dimensions: digital access, digital laws, digital decency, digital culture, digital communication, 

digital commerce, rights and responsibilities, and its validity and reliability were confirmed. The results 

concluded that the role of public school principals in developing digital citizenship among students was 

high. regarding to the variable of gender and experience, the results showed that there were statistically 

significant differences due to the educational qualification in favor of the category (Bachelor / Diploma), 

The study recommended enhancing the experience of school principals and administrative staff on the 

concepts of digital citizenship and emphasizing their role in instilling and developing it among students. 

Keywords: school principals, digital citizenship, school students. 
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 المقدّمة :  
ودرتطم       درتغنرد   درعفرف م   درمعةصر  يةرم ة  درتم يش ف  ةد  

إ درذي  د   دلأمر  دركةةة   جمدنب  جمةع  زيةلةرا  مطةرب رى  دة 
ضروةة  د تفيم  دلأمر  هذد  ومثل  ضغملةة ة   وةفةدم  دركةةة 

درتف مرمجة  م   م  درمنزد  ودرمعةةف درعلمة  ودرتطمةد      تفةدةدلا
درتغنرد     هذه  ومجةةدة  مكةبةة  درتقفف  جل  د تمردة  يضم   وبمة 

ودلا تمردة ودرتف ودربقةء  رلمجتمعة   حفوث   ةف  تم  وممة  ةهم 
تم درتغنرد  ودرتطمةد  هم درتطمة تم مجةي درتف مرمجةة لا  ةمة  

ترونة  و مةة در ا ودلاةصةلا  مجةي  مةة دركة مب ودرعلمف دلإرف
دلأمر درذي يستفيم دلا تفةدة م  ذرك وةمظةفه تم  رفترونة    دلإ

 جمةع مجةلا  دركةةة. 
بأنمديه   دلاةصةلا تم مجةي  فف درتف مرمجم  درتق حفث            
  تةلأدود  ودرم صة  درفردتم  نمةط حةةة    ملكمظة    رد  ةغندرممتلف   

خةص  تردد  م  حةةة دلأ   ة ةة    صبكا جزء   درردمة  درتم ةمترهة  
دخلا  درشبةب   رف  دلادتصةدي    حنث  دركةةة  مجةلا   كةت   تم 

إرى ةطمير درمجتمعة     ممة  د    ودلاجتمةعة  ودرسةة ة  ودرثقةفة 
تمدصل مع دلآخري  درفرد در  موة حنث بإأصبة درعةرم دري  صغنرة  ت

دلأتردد إرى م ةةد  جفرفة رتكقنق    وهذد رتطلب حةج   بول   مر  
تم   وةج ب ممةلرهة ودرمشةةك    درتق ةة ةلك   دصى د تفةدة م   

 (.Eredm & Mehmet, 2019) جتمةعة دلادركةةة 
يملةة     ةصةلا دلاومع  مةة   تم  م   ري   ةدتق ة  ومة  درردمة  

و   ةصةيلاد درمعلممة      مر   ودرتمدصل   إرى   د    مةمدرمصمي 
آ لةرادرى  إيجةبة   ت   ةة  د تثمةةهة  حنث  م   ودرمجتمع  م درفرد 

  آ ةةهة درسلبة  تم درتمرد يلى إممتلف جمدنب دركةةة  ومع ذرك ت
د ودرمبةدئ  لاخلأدرقمديف  درقةنمنة    ودرضمدبط  درتم دلأقة     ة ة  

م  حنث  درمعلم ودرمتعلم  وممة زدد م  ودجبة   ة ام ش و  دركةةة   
إرى وةكفنزي    درميم  درتف مرمجةة   م   لبةة   ودة ة    ةة   

 (2014درجزدة )  تثمةة مزديةهةلا
در ممذج د؛    درردمة جل ذرك ظ ر  درممدل لأو  مثل لأودرتم ةمثل 

معةرنر  ي   ةعبر  وهم  ودرعشري    دركةدي  درقر   تم  رلممدل   
تةرممدل      ؛مي درمرةبط بة تمفدف درتف مرمجةةدرسلم  درم ة ب ودرمقب

يردف  دلأمدبط ودرمعةرنر  و مجممي  م  درقمديف ودرض هم  درردمة   
تم  تفةة   لأود درمتبع   ودرسمي دلأ تمفدف  دلاودرمبةدئ  تضل 

  ويلةه ي  ة تم درمدا دركةرم؛     تغ ةءدلا  يمو لا  رلتف مرمجةة درتم  

  ةع ركمةي  درفرد م   لبةةة ةتةرممدل   درردمة  ةشول دركص  درم
 (. 2015 درفم ) م  ر ةدلآ تمفدف دلاوةجف 

مفرري      إرى   (  2017)درملاح  رقف  شةة م   درتربمين   ةمون  
ةمون  م م  دمم   رتطلب ذركومعلمن  بم ةةد  درممدل   درردمة   

نترنا  ودرتعلم لإم دركةةة درنممة  كةرتسمق يبر ددرم ةةد  درردمة  ت
رةس كل شمء   درردمم  تةرعةرم  بعف  وةب م ممددف متمدزن    ي  

  ت  درتكةوة درردمم م  ةقةإ شةةء  و   رتجريب   تعفددودلا  ودلانفتةح
يبر    جتمةيمدلا  وممددع درتمدصل  مدلإرفتروند تمفدف دربريف    يلاخ
ودحتردف دركةةة درمةص       ودرتمننز بن  درتفةصنل درصغنرةنترنادلإ

ودرتعةمل مع دربةةنة  درشمصة  بمة ةستكقه م  دحتردف  ودرمعرت  
 .بةرقمدنن  درردمة  ي ف د تمفدف درتف مرمجةة

إرى   وصل  دركفرث معفي د تمفدف درطلب  رلتق ةة          ويمو  درقمي 
درتم رتعرضم  ر ة درممةلر    حجمر كف  هذد  و     مةنم  ةية  رممةة  

دلارفترونم  ودلأضردة   كةلإدمة   درردمة   درصكة    ودرجريم  
هذه    ةمثلاحنث     ي  ة  در ةةج   درففري و   ودلادتصةدي   جتمةعة ودلا

يلى   يتفدءودلا   در صب ودلاحتةةيو    درذف ودرتش نر  تم درممةلر  
    ودرتلايب بةلأةصفة   درفنرو ة   كذرك د تمفماو خري   دلآحري   

يلى حقمق درملفة  درففري    يتفدءودلا    وإنتةج ممدد إبةحة  رلألفةي
 وةمينت م ب ذه درف      هتمةفدلا  د تفيى ضروةةدلأمر درذي     رلآخري 

درتق ةة    لا تمفدف  ودلآم    درضةبط    دركفرث  بةرقمديف 
(Ribble,2014). 

 
 :الأدب النظري والدراسات السابقة

درتم ا مة درفور  دركفرث   ب  مف مف درممدل   درردمة ةطمة  رقف        
در م   كبنرد    دهتمةمة   ورا   مفةهةم  يلى    نتمةء ودلاي   بتربة   ب ة  ة 

درتم رتكقق   ودرمدجبة دركقمق    درتم ةكفد  قمدنن دررلمل   ووضعا  
درميمم    رتكصنل حقمق درممدل       درفرد  ودرمعرت  رف    خلار ة 

  ل هذه درثقةت  يجب  نةمثتإ    ذرك  م  دنطلادة  و بةرتزدمةة ة     ورلمتةء
يكفدهة در اةف ويتعلم ة درفرد م      م  خلاي و ة ل مشروي رتم  

وةربنتهخلاي    م مة    ي صرد  ةعف    ت م  .(2018   ملكمدر)نشأةه 
مس ورة  مشترك  رجمةع  ةشول  ةمة ك  ب ة ه  و درمجتمع و   لا تقردة

  )درمطنري غر  درملاء درمل م  جلم  سة  درمجتمع و تردده م   
(ن  2012)نقلا  ي  درمفهم    (2017   شقمةة)يُرتارقف  و   (.2009

جةمع    بأن ة موم إلةة  ضم رفل  درمجتمع  درمل ة   دلأ  نة    س 
رل درر ةسة   درع ةوي   ودرع ةوي   ي   بعنفد   ودرفور   درفرد  بن   علاد  
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ةعبنر حقةقم م  ويم درفرد بمة ره  بمثةب   وهم      درف مي  درضةق 
و  م   يلةه  ومة  حقمق  ردجبة    م   درذي  ةفمي   دلأمر  تم    ر 

وةقمده    جرية  دركةةةبإيجةبة  تم م  مشةةكة  تةيلا    شمصنته تتجعله
درمجلس يرت ة    كمة  .دجتمةيم و ةة م و قةتم رلمل رب ةء إلةة  

ركقمق  ربأن  (:2015)ة دلإنس  درمل م  درمشتر   درعةمل  جمةع   ة 
تمق هذه دلأةض يعةشم   درذر   ةمننز    دلأتردد   مد ة  دو   ي 

درج س تم   دلادتصةدي درمستم   و    درلم  و    درفر  و    بن  م  مدء 
 . ودرتقنةم ودرمشةةك   قردةتم ص ع در رلمشةةك 
 امم  درففنل  بمسةيفة بأن ة درم  ( (2016يرت ة درشمري تم حن   

م     درتربمين  و ورةةء دلأممة رف م مة يجب يلى درطلاب معرتته
د  ددة  م  كثر م  مجر ة بشول م ة ب. ت جل د تمفدف درتف مرمجة

درمجتمع  لإيفددهم رلانفمةجو نل     هم  ةعلةمة   بل    درفةمل تم 
 .   تم خفم  مصةرة درمل  ودرمجةي درردممودرمشةةك  درفةيل

 
 

تإ وبشول   درردمم   تمةتكفد    خصة ص ة   يةف   بةرعةرم  درميم 
 تم دلا تمفدف دلأمثل ر ة  تعةر  وم ة ب دمتلا  م ةةد     و ومومنةةه

و  درممتلف    درقمديف  بأرةةةه  درسلم    خلاقة دلأدةبةع  ةجعل  درتم 
بةر رتسم  رلشمص  مع درتف مرمجم  درتفةيل  تم  دلاجتمةيم  قبمي 

 .(2014ددش  ر مودرف)شرف خري دلآ
درردممد  تتشمل  ي ةصرهة   مة بةرمشةة وهم    :رمصمي  ك  درسمةح 

درتعلةم  درفةمل  مجةي  د  تم  درمعلممة  تم  مصةدة  درى  رمصمي 
ةوم  لأيضةء درمجتمع قةم  ومع ى   رنترنادلإ  م  خلاي  درردمة 

دلا تمفدف درصكةة يقصف به    :مةرسلم  درردمت  .Ohler) ن2011)
رلتف  ودلآم   معرت ودلأخلادم  خلاي  م   ودرمبةدئ    مرمجةة  درقةم 

بةلا تمفدف   درمتعلق    ويوم     (Ribble,2014)درسلةمودرقمديف 
تم درصكةة  دررد درسلم   درتق ةة   م  مد تمفدف  ةقلل  بطريق   ة  

صمصةةة م يلى ممددع درتمدصل دحتردف دلآخري  وخو    دلآ ةة درسلبة 
معلممة و    رفترونمدلإ نشر  ي  دلأخري   يفف    ةيبنل)ةمص 

2012) . 
درردمة م   إ دلأمة   ةعلةمم وصمي  يع م    كم  مستم   إرى  درفرد 

يمو ه درردمة   و قةتم  درتف مرمجةة  د تمفدف  م  ة    م   ودلا تفةدة 
 تم   تتتمثل  التجارة الرقمية مة     مظةف ة تم خفم  نفسه ومجتمعهوة

ي ف   وشرول ة  ةرقمديفب  رتزدفودلا  شبو  دلإنترنا   دربةع ودرشردء يبر

حن       .(2016دركصري   )د تمفدم ة   درردمم تم    دلاةصةي 
رمر ل رفترونم رلمعلممة   ودرذي يعتمف يلى ددرتبةدي دلإ  رتجسف تم

وهمة: دةصةي متزدم    ةصةيدلانمين  م     هي فةج ةكتدرمستقبل  و 
 (.2017  درفو ري )وغنر متزدم 

دحتفةظ درفرد بمصمصنته    ت م يجسف  الأمن الرقمي   رىوبةر ار إ
 رى ظ مة إ   دختردق دركسةبة  درشمصة    حنث ر دي   م  معلممة 

وه ة يأةم دوة درم  سة  درتعلةمة  تم    درمجتمعة فد  م   جرد م  
)مصطفى    رشمصة  م   ي دختردقةعلةم درطلب  حمةي  معلممةة م د

الرقمية (.2013 والسلامة   حتةةلة دلاجمةع  ةمثل    الصحة 
ي ف  ودربفنة   در فسة   درصك   رضمة   درمدة ة   ودرتفدبنر  درلازم  

)درمسلمةنمن   درردمة   درتف مرمجةة  رجلم  كة(.  2014د تمفدف 
وةثقةف م بةرممةلر   مكةضرد إيطةء درطلب     و درصكةة ودرمعتفي

 نةيبنلدرسمء رلتف مرمجةة )   تمفدفدلاودلآ ةة درسلبة  درمترةب  ي ف  
2012.) 

ةعوس درج مد درمستمفم  تم   )الإتيكيت الرقمي(اللياقة الرقمية  و 
درقةم ودرمبةدئ وم  تردد رنتصرتمدةفةيب دلأ عةرنر بتكضر  مردين  

رمدف   كار درتق ة  بول بسةل ودرقمديف ودلأنام  ر   درسلم  دركس 
درلا ق غنر  الحقوق  مة  (.  2013)دركس      دلا تمفدف 

الرقمية درتعبنر  تمةركقمق  ب  تعلقةفهي    والمسؤوليات   حري  
و  درففري    معلممة  درسري  ودرملفة   خصمصة   يلى  دركفةظ    تم 

دلإ و دود   و ة ل  وةأمن   ودرمصمي   نترنادرفرد   دلاةصةي  تم 
    تم حن  إ.  (2009وجمةي درفر     Ohlerن2011)  رلمعلممة 

 درممدل    ستمفم ةيدرتأكف م  درمعلممة  درتم    تم  ةتمثلدرمس ورةة   
 . (2016  )آنفةوز م ه ومقبمر آن ة أب

رحل  مبعفة خطمد   هم ة:  ة مة  درممدل   درردمة     مردحل  ودف مر 
م ة ب    فةمةم  درمي  درتق ةة   هم  د تمفدف  تم  م ة ب  غنر  و 

تم م ةخ يشجع يلى درممةلرة  مرحل  درممةة   درممج  دركفرث   و 
مرحل  درتغذي     يطةء درمثل ودرقفوةإ مرحل  در مذج  و    تفشةفودلا

 ( 2017ملاح  در) درردجع  وةكلنل درسلم 
درمتطلبة  درلازم    تقف  م  ذرك؛  ودنطلادة   ةم ةكفرف مجممي  م  

درم درتعلةممرتمظةف  درقطةع  تم  درردمة   درمتطلبة مدل       وهذه 
 (2017)  ودرمصري وشعث  (2017)  ودلآغة  (2017)  عقةدرل  وتقة  

تمتنر شبو   بةمون  دلاةصةي ودرتمدصل ددخل درم  س   ةتمثل تم  
ةدمة  إ ةعلةمة   وبرمجةة   حفرث    ةدمة   وةق ةة   و ج زة  نترنا  
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د تمفدم ة  ودرطلب   رلمعلمن   ودرسمةح  درفةد ة    درممدد  رجمةع 
ودرتعلةموةم  درتعلم  يملنتم  تم  دلأو   .ظةف ة   معة   ر  مثلدلاختةةة 

ة اةم وكذرك     وةعلم ة ودرتفةب يلن ة  دت ة  ةددرتف مرمجةة درمدجب  
علم رقةءد  ةفةيبة  رت مة  م ةةد  درمعلمن  درمتعلق  بت فنذ  نشط  ة

   يقف رقةءد  ةميميو    درمتعلمن بن   ةدمة  ةرديم درفروق درفردي   
درجرد م  بموةتك   درمةص   ودرعقمبة   بةرقمدنن   وين م  رزيةدة 

 .رفترونة دلإ
تم   ويوم   درردمة   درممدل    ةكقنق  تم  درتربمي  درقة ف  دوة 

وقةةدة   وإيفدده رلكةةة درمتعلمةربة   درم  سة  درتعلةمة  م  خلاي 
طةط ودرت اةم رذرك يلى  هفدف درتعلم بةرتم  نر در ةدف رتكقنقدرتغن

وةمتنر  قةت  ة اةمة  وةق ة  بةرمفة    رت فنذ دربردمم   س يلمة    
ودلإشرد رلزفودر شةلة   مة  رفل  ودرتقنةم   ودرتمجةه  درممدل     ف 

درعةملن     . كمة رتعن  يلةه(Heaser,2012درردمة  )    رمجه 
هفدف درم شمدة م  ةكقةق ة  معه إرى درممدل   درردمة   ومعرت  دلأ

و  رتفق  بمة  درمتعلمن   درممتلف   وةمجةه  نممهم  ومتطلبة  جمدنب 
نكم   ودرمثل درعلةة رفر مدرمجتمع درتربمي   وة مة  درقةم دلأخلاقة   

ودلا درردمة   د تردةةجةة درتق ة   تم  ر ة  دلأمثل  درتفةيس    تمفدف 
دلإ درتعلةم  تم  درتق ة  رفترونم  م  خلاي  درمتطمةة  درممدةد  ةمتنر 

درلازم  درذرك  ودرتعلةمة   تم  م  ة  دلا تفةدة  وكذرك  نشط  يم    
يلى نشر   ودرعمل  ومشةةك  دلاتفةة مع دلآخري    درممتلف   درطلب 

تم ضمء   وة مة  قةم ة ولرق ةكقةق ة   درميم بةرممدل   درردمة 
ودلأنشط   ودربردمم  درفعةرةة   خلاي  م   درمعةصرة  درتكفية  

ودر فود   م     درمفة ة   درمذكمةة  يلاه  دلأدودة  ةلك  تم  م طلقة  
رمسةيفة    د تردةةجةة  رل ام درتربمي   درميم بأ  ةربة  درممدل   هفتة  

رةومنمد ممدل ن  صةركن    دلأجةةي يلى ةطمير دفةدة م ولةدةة م 
 . ( 2006)دةهم   هميته يلى نسةم ومكةتان تم درمجتمع 

تردد دلأ    لمكةةإخضةع    خلاي   م  درمف مف  همنته وتسبيرذرك  
ةضم    م    دلا تفةدةرضمدبط  خلاقة   دلإيجةبم  درسلم   وةكفد 

درتف مرمجةة ناةف حمةي  رفل شرد ة درمجتمع تم   ةمتنر  د تمفدف 
درردمة  ويةرم  دلآ     درممةة    درمس وي ةعزيز  ودلا تمفدف  م د  

غر  درسلم  دلإيجةبم درمتمنز   و ودلأخلادم رلمعلممة ودرقةنمنم  
درشمصة  تم درتعلم    درمس ورة  ةكمل      وبةرتعةو  ودرتعلم ودلإنتةجة 

 .(isman & Canan,2014)مف  دركةةة 
 

 مشكلة الدراسة: 

 ر ة رمة   درطةرب يلى د  ةأ نر  دلأكثر درتربمي  درم  س   درمفة   عف ةُ 
 درمددع ةجسنفتم   ةس م ةعلةمة  ممددف تم إيجةد     دفةة تةيل  م 

درردمة   ودرمثةرم دركقةقم إيفدد    ة تم  ت م  رلممدل     در شء تم 
بة درتف مرمجة   درم ة ل  د تمفدف  كةفة   درسلةم   وةعلةمه  رطرد ق 

يلى   م  درتم ةجلب ره درم فع   م  خلاي ةفةيب   درم ة ب  ودلأم  
درم ة ل    رتزدفدلا هذه  د تمفدف  ي ف  دلإيجةبم  درسلم   بمعةرنر 

درتمدصل دلاجتمةيم   درم زي  ولأغردض  تم  درم  س      مدء  تم 
  (.2017درتعلةمة  ودرتربمي  )درصمةدي  
مفررو درمفدة  ةكفية  كبنرد    رمدجه   ونارد  رلثمةة درتف مرمجة  درردمة 

در درتأ نر  تغنرد بفضل  وشفرفة  دركرك   يلى   ممة    ريع   يكتم 
ويلمه نفسه  ةجفرف  ود تمفدم ة  درمفرر  درم ة ل  ودرعلم    ب ذه 
ممة يع م ضروةة   درتعلةمة  درم  سة   بمظةفت ة وةمظةف ذرك تم  

    لا  ةمة  بفدع ودرتففنر درملاق يلى درتطمير ودلإيوم  دةدةد     
قإدرمجتمع لا يكتةج   إرى  درمعةةف ودرمبرد  بل  رى  ةةدي متفرة 

ق )  (. 2010   درش ةققةةدي متطمة وخلاا
جمدنب دركةةة درممتلف  وخةص  شملا درثمةة درتف مرمجة  جمةع    رقف 

ربكث ودودلأتفةة  تقف  ةهما تم ةبةدي درمعلممة      درتعلةمة  م  ة
دلا درعةرم  بفوةه   تتردضمودرتعلةم م  خلاي  درممدل     ودرذي  وجف 

درتمدصل   ممددع  مع  درتعةمل  تم  دركري   يمتلك  درذي  درردمم 
ر  ويسر  ودرممددع درعلمة  دربكثة  بول   م    دلاجتمةيم درممتلف 
ودلأ درشروط  ممدعضم   كل  يلن ة  ةة    ة ص  درتم     س 

إ  درفخمي   بةلأخلاقةة دلارتزدف  رى  بةلإضةت   درتم ةضبط  ودرقمدنن  
 (.2021  )ةتةيم  رى ةلك درممددعإ
دلإلأ  نارد  و   د   دلأددةة  يلةهرمفة ة  هم  يقمف  درذي  كةة      ة  

 صبة    دربشري  و   موةنةةة ة درمةدي   إو   ودرمكر  رطةدةة ة   درمفة  
ي ف    درطلب   وةمجةه  ةشةد إتم    جفرفد      ةتب ى دوةد   م  درضروةي  

درعةرم   مع  درممدل     دلاتتردضم  ةعةمل م  ة مة   خلاي  م   وذرك 
درمسنرة  رفر م بمة رتمدتق مع مصلك  درمجتمع ود تفمةي  درردمة  

 درعلمة  درلاحق  رمة بعف درتعلةم درمفة م. 
  بعض درمدة ع ودرمبرد  درعلمة  ةشنر درى ج ل درفثنر لا  ةمة  

وكذرك نقص درمبرة ودرمعرت     م  درمتعلمن  م  دهفدف هذه درتق ة 
دلا تمفدف   دلأ  و حةةنة  ر ة و مء  يصل  إ دف  درقمديف مر  خرق  رى 

 دلأخلاقة  ودرضمدبط دلاجتمةعة  ي ف د تمفدم ة.
دلإودنطلادة   تم  درمفدة   مفرري  دوة  م   د  يلى  رعملة  شردف 

دلإ نكم  ودرتمجه  دلإشردتم  دوةه  و همة   دررددرتعلةمة    مة   ددةة 
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جةء  هذه وم  ه ة     يلن ة وةب ن ة  ودرممدل   درردمة   وحث درطلب 
تم ة مة    دركوممة درمفدة     مفررودوة    إرى درتعرف    درفةد   ب فف

 . تم مكةتا  درفر طلب  دردرممدل   درردمة  رف  
 

 : دلآةة ةسعى درفةد   رلإجةب  ي  دلا  ل  : أسئلة الدراسة
تم ة مة  درممدل      دركوممة دوة مفرري درمفدة   مستم   . مة  1

 م  وج   نارهم؟درمفدة  تم مكةتا  درفر  درردمة  رف  للب  
دحصة ة   2 دلار   ذد   تروق  ةمجف  هل  دلار  .  مستم   ي ف 
(α≤0.05  )  درردمة  درمفدة     مفرري ة مة     تم مستم درممدل   

 ودرمبرة ودرم هل درعلمم( ؟   ةعز  رمتغنرد  )درج سطلب  دررف  
 

 أهداف الدراسة: 
مفرري درمفدة  تم ة مة  درممدل     دوة  هفتا درفاةد   درتعرف إرى 

ودختلاف  دركوممة  تم مكةتا  درفر مفدة   دردرردمة  رف  للب   
 ل درعلمم.ه ودرم   ةرلج س ودرمبر  ذرك وتقة  

 أهمية الدراسة: 
 ةم:رفةد   دركةرة  تم جةنبن  كمة دلآ جةء   همة  د

دلأهمة  در اري : ةفم   همة  درفةد   م  درممضمع درذي ة ةورته  
ممةة     ودةج   درردمة   درممدل    يلى  درضمء  ةسلةط   ي مفرر تم 

درمفدة دركوممة   درمفدة    رطلب   ةقفيم ة  تم  و رفوةهم  ةقفيم   
ناري  حمي مفةهةم درفةد   ةسةيف درعةملن  ودرممتصن  تم بةةنة   

بم ودرتعلةم  درتربة   وزدةة  درممضمع     تضلعرت   مفدة   حمي 
درمجةي  ممة يسةهم ذرك ملة  دربكث درعلمم تم هذد ي ولا تمردةي 

 . دء درمعرت  درمتعلق  بةرممدل   درردمة تم د ر 
 ُ بل دختةةة إرى درمفدة  ناةة مفرري  دلأهمة  درتطبةقة : ةمجةه  

ةُلا م وو ة ل درفةد ة  مت مي   خط   ي ف وَذرك   درمردحل  إيفدد 
ت ة  م بةرطرق درتم ةسةيفهم يلى ة منتةدةإو   .درردمة  ة مة  درمُمدل  

هذدرطلب رف    نتة م  ةمتر  ودف  درفةد    .  معلممة    ةوةمصةةة ه 
ةفعنل ة تم مردحل ةعلةمة  ولرق مقترح  ة مم درممدل   درردمة  و 

وةدق بكثة  يمو  دلا تفةدة   بةلإضةت  درى ةمتنر بن ة  و ممتلف 
 م  ة م  دِبل بةحثن   لإجردء درمزيف م  دربكمث تم هذد درشأ . 

 حدود الدراسة:  
 ةمثلا حفود درفةد   بةلآةم:

 درمفدة  دركوممة  تم مكةتا  درفر  دركفود درموةنة : 

 2021/2022دركفود درزم ة : درفصل درفةد م درثةنم 
 درمفدة  دركوممة . ودركفود دربشري : مفرر 

 وين     ومجتمع  درفةد    بم  جة   ةتكفد   ودرتم:  دلإجرد ة   دركفود
  . دلإحصة ة   ودرمعةرجة   و بةة ة   درمستمفم   ددة دلأ  وصفق  درفةد   

لى تقرد   ددة تردد درفةد   تم دلإجةب  ي  جفي     :دركفود درممضمعة 
    درفةد

 التعريفات المفاهيمية والاجرائية: 
الرقمية:  ودرمعةرنر  هم    المواطنة  ودرضمدبط   ودلأتفةة درقمديف 

درذکم تعةمل  ودر  رلتف مرمجةةمفدف دلأمثل  ودرمبةدئ درمتبع  تم دلا ت
دجرد ةة  وةع   (.2014)درمسلمةنم    مع ة درتم    ةن بأ  :رف  درفةج  

درفةد   درمعفة   دددة درمفدة  دركوممة  يلى  مفررو    يكصل يلن ة  
 . لأغردض درفةد   دركةرة 

بمة   ددةية  إو   هم وصف وظةفم لإددةة درمفة   ت ةة  المدارس:    ومدير 
درتربمي    درمفة    ة ةر   درتربمي   وتقة  يكقق  ودرسةة ة    ن رلم ةهم 

موةنة  ضمء درممدةد ودلإ  مة ن تمبمة يمفف درعملة  درتعلةمة  درتعلا و 
درفةد    درمتةح  هذه  تم  ب م  ويقصف  ودرتعلةم(   درتربة   وزدةة   (

 درفر  تم درمفدة  دركوممة  درتةبع  رمكةتا     درمعن م    درمفررو  
. 
 

 الدراسات السابقة:
دلأ  ةم درعلاد   مردجع   ذد   درسةبق   ودرفةد ة   در اري   مو  دب 

 دركصمي يلى بعض درفةد ة  ب ذد درشأ   تفم: 
درفشف ي  مستم  ويم   درتم هفتا(  2022)ةتشم  يدةد     

درتربمية  ومشرتةة ة  درعربة   درلغ   درمتم ط    معلمة   رلمرحلتن  
 ين   ف   ر ودرثةنمي  بمفر   درريةض ببعض  بعةد درممدل   درردمة    

( معلم  م  معلمة  درلغ  درعربة  رلمرحل  درمتم ط   158)م   
در تة م   بن ا( مشرت  ةربمي .  47معلم  رلمرحل  درثةنمي  و )   150و

معلمة  ويم  رمستم   درعةف  درمتم ط  درمتم ط        درمرحل  
  كة  مرةفعة  ودرثةنمي  ومشرتةة ة درتربمية  بأبعةد درممدل   درردمة   

در تة م   يلى و ظ ر   درعلمم    رد   مستم     درمستم   تم  ودرمظةف  
 .درميم بأبعةد درممدل   درردمة 

 إرى درتعرف    ب ففدةد      (2022)  ودرسبةعمدر ةجري  و جر   
دةج  ممةة   دة فد  درمفدة  رفوةه  تم ةعزيز درممدل   درردمة  

ةفمنا ين     و در عنري كةتا   برف  لةربة  مفدة  درتعلةم درعةف  
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 ( دة 299درفةد   م   نتة م     فة  (  ي     دةج    درفةد  و  فر  
 جةء ممةة   دة فد  درمفدة  رفوةه  تم ةعزيز درممدل   درردمة   

 تم كةت  درمجةلا .  مرةفعة  
دررتةيم ودرفر ة    مة ر  (2021)  دةد     إرىلتعرف  درتم  جريا 

درقةم دلاجتمةعة  رلطلب  م  وج   نار   تم  ر درممدل   درردمة   
و و  ودرطلب   ين  درمعلمن   ةفمنا  دلأممة    معلمة    87  م   ت ةرةةء 

درعةشر   م   ولةرب     لةربة    ((424م   و    ومعلم    درصف  للب  
   ةقفررد   ة   ظ ر  نتة ج و    م   ورةةء دلأممة(  20)و   دلأ ة م

دلاجتمةعة  جةء درممدل   درردمة  يلى درقةم  درمعلمن  ودرطلب  لأ ر  
 .ةمرةفع  

 رىإ هفتا درتعرف  ودرتم ( 2021)  دةد   درلمسم  تم حن  جةء 
دوة درممدل   درردمة  تم دركف م  مشولا  درت مر دلإرفترونم رف  

درفةد     ةمثلا  ددة  بجم مةي  مصر درعربة للاب درثةنمي  درعةم   
)لبقا    بة تبةن  بلغا  ين    لةربة  506يلى  درمفدة  تم     ( 

ي    در تة م  و  فر   دربكنرة.  بمكةتا   دركوممة   درعةم   درثةنمي  
ةفنم معرت  بعض درمعلمن  بشول كبنر بمكةوة ومفةهةم درممدل   

 . درردمة 
مستم  درممدل     ي   رلفشف(  2020ويمدة )دةد   يمرد   وتم  

يفددي  تم مفدة  دطةع مة  رف  ين   م  للب  درمرحل  دلإدررد
مقةة     ولةرب     ة  لةرب (255) م   عن  درةفمنا  غزه و  ود تمفف 

     إرى در تة م ةمصلا  درسمي  درممدل   درردمة   ومقةة  درسلم 
 .ة  مرةفع  يفددي  جةءرف  للب  درمرحل  دلإ  متم ط درممدل   درردمة 

إرى تكص درعلاد    (2020)ودرع زي    درع زي دةد    تم حن  جةء   
درردمة  درممدل    درفميا دو   بن   درذدةة  رف  للاب جةمع   رففةءة 

ودلإنةث  ولةربةة ة  درذكمة  بن   درفروق  ي   ين     ودرفشف  رف  
در تة م كشفا  .  دلإنةث( م   270( م  درذكمة و)266)  م   ةأرفا
 نةث تم درممدل   درردمة  تروق ددر  إحصة ةة  بن  درذكمة ودلإ  وجمد

 رصةرة درذكمة.
دةد   هفتا  )  كمة  مفرري   رىإدرتعرف  (  2019درسعفي  دوة 

بمفدة  درتعلةم دلأ ة م بسلط     درمفدة  تم درتربة  يلى درممدل  
درم  م درمصفم يلى ين   وةم د تمفدف     مة  م  وج   نارهميُ 

نتة م درفةد      دوة    ظ ر و .  د  ( مفرر 111م  )ةفمنا  درفةد    
يفف وجمد  و    مرةفعة    جةءمفرري درمفدة  تم درتربة  يلى درممدل    

 .ودرم هل درعلمم بن  درذكمة ودلإنةث تروق ذد  دلار  إحصة ة 

معرت  درعمدمل درم  رة رى  إ  هفتا  دةد  (  2019)  درمكمف  و جر  
درثةنمي  تم مكةتا    تم درمرحل   درردمة  رف  للب   درممدل    قةم 

 معلمة  (  208عن   م  )درةفمنا  و   .درمفرق م  وج   نار درمعلمن 
ةمثل  و .  ومعلم    درتم  درمجةلا   هذه  جمةع  در تة م      ظ ر  

درعمدمل درم  رة يلى قةم درممدل   درردمة  رف  للب  درمرحل  درثةنمي  
كةنا بفةج  متم ط   تم مكةتا  درمفرق م  وج   نار درمعلمن   

درمعلمن   تروق    ووجف  ةقفررد   درم  رة  تم  قةم   تمرلعمدمل 
درج س رمتغنر  ةعز   درردمة   دلإو   درممدل    وتروق  ةث   نرصةرة 

  مد   ويفف وجمد   10كثر م درمبرة لأرصةرة ذوي   خر  كةنا  
 .  رمتغنر درم هل درعلمم ةعز  تروق 

( إرى ةكفرف دوة دة فد  درمفدة   2018هفتا دةد   درعتنبم )  كمة
درطةربة  م  وج   ناره   درردمة  رف   درممدل    تم ةفعةم قةم 

ةفعنل   إرىودرتعرف   تم  درمفدة   دة فد   ةمدجه  درتم    درمعمدة  
    وديتمف  درفةد   يلى درم  م درمصفم درتكلنلمدرممدل   درردمة 

م ين    يلى   يفف  نتة جو ظ ر      مفررة    (70)  ةأرفا  درى   ة 
إحصة ة     وجمد دلار   ذد   درممدل   تروق  قةم  ةفعةم  ةعز    تم 

 .درمبرة ودرفوةد  درتفةيبة  س مد ر
ودونمتة    و جر  ودوددي   & Hollands, Dowdy)  هملانف 

Donovan, 2011  درممدل   درردمة  مستم   ( دةد   هفتا ةقنةم
تم مردحل درتعلةم درعةف  وةمون  درمعلمن  م  مسةيفة درطلب  تم  
كةفة  د تمفدف درممدل   درردمة  درصةرك   ودف شملا درفةد   جمةع 

(    ل  10بمجةي درممدل   درردمة   ودف لرح )  ودرمع نن درمبردء  
دلإرفترونم درممدع  خلاي  م   درردمة   درممدل    حمي  ودف     ةفوة 

%( م  درمبردء يعتقفو  بأ  درمعلمن  49 شةة  در تة م إرى    )
رلقةةف  ر هل م  درذي  درردمة    درممدل    نكم  درلازف  درميم  يملفم  

%( يعتقفو  بأن م مفةكم  ةمةمة  8بم ةف درم    بشول جنف  و   )
  ( م  %35ر ذه درقضة   ومة رردتق ة م   لبةة  وإيجةبةة   و   )

درممدل    مع ىبدرميم  رىإ يفتقرو  بأ  درمعلمن   و  يعتقف درمبردء
  ( م  م م  درم كف  ن م لا يمتلفم  درميم درفةتم 7درردمة   و   )

ودرمس ورن   دلإددةين   درفةد       وبن ا  درردمة    درممدل    حمي 
بفمد ف   درم تمن   دلإددةين   يفد  و    درمعلمن    م   وعةة    كثر 

وممةلرهة يفمق يفد درمعلمن  درم تمن  بةرمجةي درممدل   درردمة   
( إذ  شةة  درميم  55نفسه؛  يملفم   دلإددةين   إرى     م  م   )%

 درلازف بمة رتعلق بةرممدل   درردمة . 
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و شمةشو جر    ) شةمش ك   & Simsek) ن  2013ك 
Simsekةد   هفتا إرى بةة  م ةةد  درممدل   درردمة  درجفرفة  د
ةركةة درم ةةد    تم  بن   يلاد   وجمد  إرى  در تة م  ودف  شةة     

ةطبنق  تم  ودوةهة  درردمة   درممدل    ومف مف  دركفرث   درتف مرمجة  
و شةة  درردمة    درفيمقردلة   دركةرم    در تة م  مف مف  درتفتق  إرى 

رلمعلممة  وزيةدة درمكتم  درعلمم تم شتى درمجةلا  م  خلاي 
درجفرفة ة  درتف مرمجةة  درصةرك   درتم  درممدل    متطلبة    ة ب 

وممةة ةة ة  ولا  ةمة تم ظل حةج  در ة  إرى معلممة  مم مق 
 .ب ة وذد  مصفدقة 

دوة   إرى ( دةد   هفتا درتعرف  2014فة )ودرممدر   و جر  درشبمي
ومعلمة  درمرحل  دلأ ة ة  تم ةعزيز مفةهةم درممدل   رف     مفررد 

درفةد     درطةربة  تم درمفدة  دلأ ة ة          يلى   وكشفا نتة م 
تقرد    متم ط  يلى جمةع  جةء مفةهةم درممدل   رف  درطةربة   

 . مجةلا  دلأددة 
 

 
دختلاف (  (Lyons, 2012 رنمنز    دةد  وهفتا   م   درتكقق 

ج س درطةرب ومستم  درجر ة تم  لم  درممدل   درردمة  رف  للب  
درثةنمي   بدرتعلةم  كةرةفمةنةة  درمتكفةبملاي   دلأمريوة     ةرملاية  

ود تمفما درفةد   درم  م درمصفم  و ظ ر  نتة م درفةد   وجمد  
ذد  درردمة     تروق  درممدل    دخلاقةة   تم   ةعز  دلار  إحصة ة  

 .ف مستم  درجر ة دختلا إرى
 

 التعقيب على الدراسات السابقة: 
درفةد ة  درسةبق    درمتغنرد رقف ة ةورا  بفوة ذد  درعلاد     بعض 

  تقف هفتا رطلب  ف  در  مفرري درمفدة  تم ة مة  درممدل   درردمة 
درفةد ة    درمفدة   معرت   معام  مفرري  درردمة  دوة  بةرممدل   

نار  وج    م   ةعزيزي ة  كولرق  )درعتنبمهم    (2018   فةد   
   (2014   و)درشبمي  ودرممدرفة   (2022   )در ةجري ودرسبةعمو

جمع   در ميمدرم  م  ود تمفدف     (2019   و)درسعفي خلاي  م  
مثل   وةفوي  وم ةدش  درفةد ة  ودلادبةة  درمتعلق  بةرممدل   درردمة 

   درتم د تمفما درم  م شب  درتجريبم  (2014   شرف ودرفمرددش)

درفةد ة  يلى    خر  مثل دةد     ة ين تم حن   جريا بعض 
درمعلمن  يلى    .(2021و)دررتةيم ودرفر ة     (2022)يةتشم 

درطلب  ورةةء   و  درطلابمن    ممة  حن     ودرمرشف  دةد ة  تم 
بعض 2019   )درمكمفو   (  (Lyons, 2012 خر   د ر   )

دردرمتغنرد    ودرمستم   و )درج س  ودرفوةد   درفةد م  ودرمبرة  م هل 
درردمة   (درتفةيبة  درممدل    درفةد ة     يلى  ة ةورا  يةف  وبشول 

تم  وةبةر ا  ممتلف   جمدنب  م   درردمة   درممدل    مف مف  درسةبق  
رذد جةء  هذه    ونتة ج ة  ة هفدت ة وكذرك تم ين ةة ة وتم إجردءدة 

  بعض درفةد ة  درسةبق   ر ذه درفةد ة  لا  ةمة  درفةد   د تفمةلا  
يعطم هذه درفةد    همة  م   بعةد درممدل   درردمة  ممةرم ةت ةوي  

أن ة ةفة  دوة مفرري ب ؛ ردء دربكث درعلمم ب ذه درمسةهم حنث إ
درردمة  رف  للب  مفدة    دركوممة درمفدة    درممدل    تم ة مة  

د تفةد  درفةد   دركةرة  م  درفةد ة  درسةبق  دف  و     مكةتا  درفر 
 ددة درفةد   وم ةدش  در تة م ودرم  م درمستمفف.  ةطمير    م  حنث

دركةرة     درفةد    دوةد  وةرةأي  درردمة   رلممدل    تم نجةح   كبنرد      
ة ف درتربمي درذي يقع يلى يةةق  درم  سة  درتربمي  م  خلاي درق 

درممدل  إ  بقةم  رتكلى  ةدمم  جنل  بة تغلاي     يفدد  و ة ل وذرك 
دلإ ودرتق ةة   ةمجن ه  دلاةصةي  تم  درتمدصل رفترونة   م   كثر 

 هم جنل درفترونم.  درمبةشر )درمجةهم( كم  هذد درجنل
 

 الطريقة والإجراءات: 
: رتكقنق  هفدف درفةد   ةم د تمفدف درم  م درمصفم  منهج الدراسة

 درمسكم.
ةفم   الدراسة  فرادأ م :  درفةد    جمةع  تردد  مفدة  در  رري مف  

رغ  ةتم مكةتا  درفر  ودربدرتربة  ودرتعلةم    ة دركوممة  درتةبع  رمفرري
ومفررة      (310)يفدهم   درتربة  إوتق  مفررد   مفررية   حصة ةة  

ُ  تث م م  م   رلعن  ( مفررد   30)ودرتعلةم.    دلا تطلاعة   ومفررة  
(  280ووزيا دددة درفةد   يلى بةدم مجتمع درفةد   ودرموم  م  )

)  تردد  درج س 1ودرجفوي  حسب  درفةد    دتردد  ةمزيع  رمضة   )
 ودرمفرري . 

 الجنس والمديريةمتغير  فراد الدراسة حسبأ: توزيع (1جدول )

 درمجممع  دنةث  ذكمة دلأ ة ة  درمفة    درردم 
 117 72 45 درفر  1
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 86 58 28 درمزدة درج مبم   2
 68 47 21 درقصر  3
 39 26 13 غمدة درج مبة   دلأ 4

 310 203 107 درمجممع 

  
 ( رمضة ةمزيع م حسب درمتغنرد  درفيممغردفة .  2ودرجفوي )   (%92وشولا مة نسبته ) ومفررة ( مفررد  260وبذرك ةفمنا ين   درفةد   م  ) 
 

 فراد عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة الديموغرافية ( توزيع أ2الجدول)
 در سب  درم مي   درعفد  درف    درمتغنر 
 %38.5 100 ذكر درج س 

 %61.5 160 دنثى 
 %37.7 98 بوةرمةيم / دبلمف  درم هل درعلمم 

 %62.3 162 دةد ة  يلةة 
 %76.2 198   مد  تأدل  6 درمبرة درعملة  

7-13 28 10.8% 
 %13.1 34   ه تأكثر  14

 
( د  نسب  دلانةث ديلى م  نسب  درذكمة تقف 2)  رلاحظ م  درجفوي

(  تم حن   %61.5)  ( مفررة شولا مة نسبته160)  بلغ يفد دلانةث
درذكمة) يفد  مة100بلغ  شولمد  مجممع %38.5نسبته)  (   م    )

( وب سب  162)  درعن    وجةء  ت   دةد ة  يلةة بعفد ديلى بلغ
  مد  تأدل شولا در سب  دلاكبر   6(  وت   درمبرة  %62.3)  م مي 

 (. %76.2بلغا)
    بةررجمع إرى درفةد ة  درسةبق   ددة درفةد  ةم ةطمير  :  أداة الدراسة 
درعلاد  )   ذد   ودرعةنمكفةد    ودرجةبري  (. 2019   دربمة عنفي  

دلأورة  م    ةبصمةة   دلا تبةن   اوةفمن(.  2020   يةمرودةد   ) 
يلى    (60) وزيا  )درمصمي      بع تقرة  درقمدنن     درردمم بعةد: 

درتجةةة   درردمم دلاةصةي  درردمة    درثقةت     درردمة    درردمة   درلةةد 
ودرمس ورةة   درردمة   دلإ    (دركقمق  وتق  رتم  يلن ة   ةفةيم جةب  
   يةرة   متم ط   م مفض   لا م:

 دلالات الصدق لاستبانة الدراسة: 
 ةم د تمردج إجردءد  درصفق بطريقتن :

دراةهري  ولا   درصفق  درمكتم (:  يرض  :  )  درفةد   ةم  يلى     ددة 
( مكومن  م  ذوي درمبرة ودلاختصةص تم دلإددةة درتربمي  10)

دبفدء   م  م  وللب  ودرتقميم   ت  آةد  مودرقةة   دلأددة  حمي  قرد  
  ةعفرلا  ررون ة ي بعةد  و رلممضمع ودلأ  نتمةءودلاصةةغت ة درلغمي   

( %80و إضةت   وةم ديتمةد نسب  ) و ةعفرل   م ة ب  م  حذف  
و حذت ة  و ةعفرل ة. وةم ةعفرل  م  درمكومن  رلإبقةء يلى درفقرة  

درمكومن   وملاحاة   ددتردحة   ضمء  تم  درفقرد   م   مجممي  
( تقرد  رةصبة يفد تقرد  8)  تقرد  وةعفرل(  5حذف )حنث ةم  

 بعةد كمة دلاةم:  ( تقرة ممزي  يلى  بع  55درمقةة  )
 (7-1درفقرد  ) درمصمي درردمم وةمثله  -
 (16-8)  درقمدنن  درردمة : وةمثله درفقرد  -
 (.25-17)  درلةةد  درردمة  وةمثله درفقرد  -
 ( 36-26)  درثقةت  درردمة  وةمثله درفقرد  -
 ( 42-37) دلاةصةي درردمم وةمثله درفقرد  -
 ( 48-43درتجةةة درردمة  وةمثله درفقرد  )  -
 (55-49درفقرد  )  وةمثلهدركقمق ودرمس ورةة   -

 ةنةة: صفق درب ةء درفدخلم: ةم درتكقق م  صفق درب ةء درفدخلم  
بلغا  لأددة  د تطلاعة   ين    يلى  بتطبةق ة  مفررد  30)  درفةد     ) 

  ةةبةطدلامل  معة  ين ته  وبكسةبمجتمع درفةد   وخةةج    م   مفررةو 
ة مة بن    دلأ  دةج   يلى  درردمة   ودرفةج   درممدل    درفلة .  بعةد 

 ( رمضة معةملا  دلاةةبةط 3) ودرجفوي
 



   4202 يونيو لث ثا ال، العدد بع، مجلة جامعة الأقصى، المجلد السادولت الصرايرةأ.  
        

 114 
  

(: معاملات الارتباط بين الفقرة والبعد والفقرة والدرجة 3جدول )
 تبانة المواطنة الرقمية الكلية لاس

 درفةج  درفلة   دربعف  درفقرة  درفةج  درفلة   دربعف   درفقرة   درفةج  درفلة    دربعف   درفقرة 
 ** 0.746 دلاةصةي درردمم  ** 0.877 درلةةد  درردمة     0.668** درمصمي درردمم 

1 0.729 ** 0.453 * 17 0.679 ** 0.560 ** 37 0.690 ** 0.433 * 
2 0.723 ** 0.482 ** 18 0.710 ** 0.591 ** 38 0.770 ** 0.491 ** 
3 0.729 ** 0.504 ** 19 0.678 ** 0.624 ** 39 0.660 ** 0.563 ** 
4 0.677 ** 0.559 ** 20 0.644 ** 0.566 ** 40 0.708 ** 0.539 ** 
5 0.645 ** 0.444 * 21 0.674 ** 0.609 ** 41 0.693 ** 0.554 ** 
6 0.736 ** 0.452 * 22 0.737 ** 0.641 ** 42 0.615 ** 0.515 ** 
 ** 0.854 درتجةةة درردمة   ** 0.535 ** 0.627 23 ** 0.466 ** 0.728 7

 * 0.450 ** 0.570 43 ** 0.550 ** 0.581 24 ** 0.812 درقمدنن  درردمة  
8 0.630 ** 0.392 * 25 0.555 ** 0.540 ** 44 0.565 ** 0.470 ** 
 ** 0.624 ** 0.654 45 ** 0.766 درثقةت  درردمة   ** 0.519 ** 0.724 9

10 0.732 ** 0.560 ** 26 0.695 ** 0.524 ** 46 0.681 ** 0.566 ** 
11 0.626 ** 0.531 ** 27 0.616 ** 0.552 ** 47 0.749 ** 0.609 ** 
12 0.653 ** 0.592 ** 28 0.720 ** 0.578 ** 48 0.693 ** 0.641 ** 
 ** 0.697 دركقمق ودرمس ورةة   ** 0.551 ** 0.716 29 ** 0.622 ** 0.680 13
14 0.549 ** 0.497 ** 30 0.606 ** 0.492 ** 49 0.754 ** 0.535 ** 
15 0.702 ** 0.621 ** 31 0.709 ** 0.545 ** 50 0.801 ** 0.550 ** 
16 0.543 ** 0.446 * 32 0.567 ** 0.372 * 51 0.802 ** 0.540 ** 

 33 0.717 ** 0.525 ** 52 0.790 ** 0.524 ** 
34 0.729 ** 0.556 ** 53 0.758 ** 0.552 ** 
35 0.584 ** 0.444 * 54 0.847 ** 0.578 ** 
36 0.549 ** 0.543 ** 55 0.737 ** 0.551 ** 

مستم     -* ي ف  مستم        α≤0.05ددي  ي ف  ددي   **
α≤0.01 

  معةملا  دلاةةبةط بن  درفقرة  (  3نلاحظ م  د تعردض درجفوي )
مة معةملا   (   0.697-0.372)  دف ةردوحا بن ودرفةج  درفلة   

-0.543دلاةةبةط بن  درفقرة ودلابعةد درتم ة تمم درن ة تقف جةء  )
جةء 0.847 حن   تم  دلأ  (   دةةبةط  درفةج  معةملا   مع  بعةد 

بن )   ي ف  ونجف    ( 0.877-0.668درفلة   ددر   درقةم  جمةع    
( دلار   درفةد    (  α≤0.05مستم   لأغردض  مقبمر   قةم  وهم 

 دركةرة . 
 دلالات الثبات لأداة الدراسة  

 و ةم درتكقق م   بة  دلأددة بطريقتن : 

لريق  دلاختبةة وإيةدة دلاختبةة م  خلاي ةطبنق دلأددة يلى :   ولا  
درفةد   وخةةج ين ( مفررد ومف30) ينف      م  ت ةررة  م  مجتمع 

( رمضة نتة م درثبة  وذرك 4( رممة   ودرجفوي )15)  درتطبنق بعف
درتطبنق ممة يشنر إرى م ة ب    بكسةب معةمل دلاةةبةط بن  مرةما 

 قةم درثبة  رلفةد   دركةرة . 
درفدخلم بة تمفدف معةدر  كرونبةخ   ةسةقدلا: ةم حسةب معةمل   ةنةة  

درعن      دلأددة   بتطبنق  Cronbach alphaدرفة   يلى 
يا رهة درجفوي   درفدخلم كمةدلا تطلاعة   ودف بلغا قةم دلاةسةق  

(4 .) 
 
 



 الكرك في محافظةدور مديري المدارس الحكومية في تنمية المواطنة الرقمية لدى الطلبة 

 

 115 
  

تبانة تنمية المواطنة الرقمية لاس( معاملات الثبات  4جدول رقم )
 لدى الطلبة

 دلاختبةة وإيةدة دلاختبةة  درثبة : كرونبةخ درفة  دربعف 
 0.83 0.86  درمصمي درردمم 
 0.79 0.82 درقمدنن  درردمة  
 0.83 0.85 درلةةد  درردمة  
 0.82 0.85 درثقةت  درردمة  

 0.78 0.79 دلاةصةي درردمم 
 0.70 0.72 درتجةةة درردمة  

 0.84 0.89 دركقمق ودرمس ورةة  
 0.882 0.948 درفلم 

 
معةمل دلاةسةق درفدخلم كرونبةخ قةم       ( 4رلاحظ م  درجفوي )

بلغ درفلم  و 0.948)  ادرفة  درقةم(  بن    لأبعةد  ةردوحا  درمقةة  
دلاختبةة  0.72-0.89) وإيةدة  دلاختبةة  قةم   جةء   ودف    )

(  0.86-0.70( ودف جةء  درقةم بن  )0.882رلمقةة  كول )
 بقةم  بة  م ة ب  لأغردض درفةد   دركةرة .   ةمتع دلأددة ممة ر كف 

 تصحيح وتفسير أداة الدراسة:
بعةد  ةتم دلإجةب      بع ( تقرة ممزي  يلى  55ةفمنا دلأددة م  ) 

م     ودحفد    متةة خةةةد  يف ةعب   درمعلممة  درشمصة  بكنث  يلةه بع
  وةتردوح (1م مفض  )(   2)(  متم ط   3يةرة  )   لا   خةةةد 
جةبة   ودف (  وجمةع درفقرد  إي165-55)  بن   رلأددة درفةج  درفلة   

م    درمف   د تمفدف  مع ةهة    ةم  وةفسنر  درمتم طة   ةفسنر  جل 
 حنث جةء  كةلاةم: 

( بن   إرى1.66-1درفةج   ةشنر  ة مة     (  م   م مفض  مستم  
 درممدل   درردمة  

مستم  متم ط م  ة مة    ( ةشنر إرى 2.33-1.67درفةج  بن  )
 درممدل   درردمة  

بن    إرى2.34-3)درفةج   ةشنر  ة مة    (  م   مرةفع  مستم  
 درممدل   درردمة  

 اجراءات الدراسة: 
 رتكقنق دهفدف درفةد   ةم دلآةم:

رى دلادب درتربمي ودرفةد ة  درسةبق  ذد  درصل  م  إ. دررجمع  1
 خلاي دررجمع درى درفةد ة  ودرفوةية  ودرمصةدة درممتلف . 

بعف إ .  2 درتطبنق  رغةية   در  ة ة   درفةد   بصمةة ة  د تبةن   يفدد 
لى درتأكف م  دلالا  صفد ة و بةة ة وذرك م  خلاي يرض ة ي

بةلإضةت    درمكومن   م   درعن   إمجممي   يلى  ةطبةق ة  رى 
 دلا تطلاعة  لا تمردج قةم معةملا  درصفق ودرثبة .

 ع درفةد    تردد مجتم . ةكفرف 3
دلإ4 درتطبنق  )  لأددة رفترونم  .ةم  خلاي  م    Googleدرفةد   

drive تردد درفةد    خلاي ةمزيع ة يلى   ( م 
. جمع دربةةنة  وةكلنل ة ود تمردج درمتم طة  دركسةبة  ودر سب  5

  SPSSدرم مي  م  خلاي برنةمم 
 .ةكلنل در تة م وم ةدشت ة ودرتمصةة .6
 

 عرض النتائج ومناقشتها: 
مة دوة مفرري ودرذي ر ص يلى:    النتائج المتعلقة بالسؤال الأول

درردمة  رف  للب  مفدة  دركوممة   درمفدة    درممدل    تم ة مة  
درفر  نارهم؟  مكةتا   وج    ةم   م   درس دي  هذد  ي   ورلإجةب  

د تبةن    لأبعةدد تمردج درمتم طة  دركسةبة  ودلانكردتة  درمعةةةي   
ودرجفوي) درطلب   رف   درردمة   درممدل    نتة م  5ة مة   رمضة    )

 درتكلنل
ارية لدور ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعي5جدول رقم )

 في تنمية المواطنة الرقمية لدى الطلبة  مديري المدارس

 درترةنب ة ةزرةة  درمستم   دلانكردف درمعةةةي  م درمتم ط دركسةب دربعف  درردم 
 6 مرةفع 0.47 2.36 درمصمي درردمم  1
 7 مرةفع 0.44 2.35 درقمدنن  درردمة   2
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 5 مرةفع 0.35 2.46 درلةةد  درردمة   3
 2 مرةفع 0.31 2.73 درثقةت  درردمة   4
 4 مرةفع 0.38 2.64 دلاةصةي درردمم  5
 3 مرةفع 0.35 2.65 درتجةةة درردمة   6
 1 مرةفع 0.32 2.83 دركقمق ودرمس ورةة   7

  مرةفع 0.29 2.60 درفلم 
 

درجفوي  د تعردض  د 5)  ي ف  نلاحظ  درممدل      متم ط  (  دةج  
( 2.60)  دركسةبم  تقف بلغ درمتم ط  جةء  مرةفع    درفلة   درردمة 

 بعف دركقمق و  ء متم ط( تم حن  جة0.29)  وبةنكردف معةةةي 
 ( وبةنكردف معةةةي 2.83)  درمس ورةة  بمتم ط حسةبم مرةفع بلغ

بلغ0.32) مرةفع  بمتم ط  درردمة   درثقةت   بعف  رلةه   )  (3.73 )
معةةةي  دمة  0.31)  ودنكردف  درتجةةة   درثةرث   درمرةب (   بعف  تجةء 

دركسةبم) متم ط ة  بلغ  دذ  ودنكردف 2.65درردمة     )
دمة  0.35معةةةي) مرةفع   وبمستم   بعف   درردبع   درمرةب (  تجةء 

بلغ) مرةفع  حسةبم  بمتم ط  درردمم  ودنكردف  2.64دلاةصةي   )
جةء بعف درلةةد  درردمة  بمتم ط   درمةمس   ودرمرةب (   0.38معةةةي)

(  دمة درمرةب   0.35( ودنكردف معةةةي)2.46حسةبم مرةفع بلغ)  
مرةفع  حسةبم  بمتم ط  درردمم  درمصمي  بعف  جةء  تقف  درسةد   

(  وتم درمرةب  دلاخنرة جةء 0.47( ودنكردف معةةةي بلغ) 2.36بلغ)
درقمدنن  درردمة  بمتم ط حسةبم مرةفع بلغ) ( ودنكردف  2.35بعف 

 (. 0.44معةةةي)
رى إ   تم دةةفةع متم ط درممدل   درردمة  درفلم  ودف يعز  درسبب 

درطلب  بكقمد م ومس ورةةة م     تم ةمعة   درمفدة    دوة مفرري 
بسةة     دلارتزدف  وكةفة   درردمة    دركفرث   درتف مرمجةة  دةجةه 
دلا تمفدف   مدء يلى درصعنف دلأخلادم  و دلاجتمةيم  و   ةفم   
ضم  درعةدد  ودرتقةرنف ودرقةم درتم ةم ةمدة  ة وة ش   دلأجةةي يلن ة   

رف    يوم   د تمفدف   درطةربوكذرك     بمس ورة   درتةف  درميم 
و  بن   رفر م   درمتةح   ره درتف مرمجةة  ررده در     مة  نشر  تم  كق 

   درردمة إبفدية  يلى درتف مرمجةة    و م ة بة   مدء كة  م  ممدهب  
دلإرفترونة  تم  ددء درمدجبة  درفةد ة  بشول درمصةدة  د تمفدف  و 

درمصةدة   جمةع  ونسب  مشةةك   ي صكةب ة  لأ خلادم   ويفف 
دو  دلإ ةءة   مكتم  إرفترونم ةدمم ره حقمق نشر وملفة  تفري 

لا  و    رلآخري  دنت ةكة   ي   ي  دلإبلاغ  بضروةة  درطلب   ةمعة  
درتف مرمجةة  ركقمد م وودجبةة م يلى هذه  درتقلنل    خلاقة   وكةفة  

ممددع  ود تمفدم ة بةرطريق  دلإيجةبة   درهذه  درممةرفة  يلى    م 
ةمعة  درطلب  بعفف ةبةدي درمكتم  درممل بةلآددب ودلأخلاق     يضة  و 

دلآخري     دلأتردد  دوةبن   ن سى  درردمة   ولا  تم در  درتق ةة   فبنر 
مع  ب ةء مجت و ةمعة  درطلب  تم كةفة  ةمدصل م بإيجةبة  مع دلآخري    

درتعةمل مع بعض درممددع   ويعلم م كةفة    إيجةبم  رتبةدي درمعرت 
تعةرة  رى  إكمة يعز  درسبب    بعض دلأرعةب درمستمفم  و    درمش مةة

بعف  درردمة  خةص   ودرتق ةة   دلأج زة  ةمتنر  تم  درمفدة   مفرري 
جة ك  كمةونة وةكميل درتعلةم م  خلاي درم صة  ودرممددع درممتلف  
رلتفةيس ودرتمدصل مع درطلب  ودرمعلمن   وكذرك تم ة اةم وةشة  

رفترونة  وكةفة  د م دلإةفةيبة  ةميميه رت مة  ويم درطلب  بأنمدع درجر 
ويفف درتجسس    ة م ويفف درسنر وةدء دركسةبة  درمهمة حمةي  بةةنة

ة فرفهم   و  م   جل  رلأشمةص   دلأخر   دركسةبة   ودختردق 
درقرص   بردمم  دلإ   د تمفدف  درجرد م  بقمدنن   رفترونة  وةعريف م 

  درمتعلق  بأي ممةرف  درفترونة   ودةفقا هذه در تةج  مع ودرعقمبة
دةد   )  (2022درعةتشم )  نتةج   در ةجري ودةد   

)درسعفي 2022ودرسبةعم  ودةد    مست تم    (2019(  م     
 .درممدل   درردمة  جةء مرةفعة  

 
درمتم ط دركسةبم تقف يعز  مة بعف دركقمق ودرمس ورةة  ودةةفةع   

درطةرب م  درتعةمل    رى وضمح حفود دركرية  درتم ةمو درسبب إ
درردممن حنث حفاا درفور  رفل ممدل  دركق   مع درعةرم دلاتتردضم

تم حفظ درمصمصةة  وحري  درتعبنر دو  درمسة   تم د تمةهة  
وكل م  رتعف  هذه دركقمق بأي شول م   شوةي    بكقمق دلاخري 

رتمطةه    درتشمي ن ...درخ  دلابتزدز درجزد ة   درعقمبة    نتمذ بكق  
 .رلآخري دركف درمسممح ره تم درتعةمل وبفةج  دلا ةءة 

تم ط مرةفع وبمرةب   ةنة  بن   مة بعف درثقةت  درردمة  تقف جةء بم
  ودرتعلةم دف ةب ا   وزدةة درتربة رى بعةد دلأخر  ويعمد درسبب إدلأ

درثقةت  م  خلاي درقةدة     تم درمفدة   دلآم  درردمة      ةة   نشر 
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رلطلب   درفةد ة   درمرحل   مع  رت ة ب  يقف    بمة  خلاي  م   وذرك 
م  دبل ذوي دلاختصةص تم نشر   درممتص درمكةضرد  ودر فود   

 درثقةت  درردمة .  
رى يعمد  بب دةةفةع متم ط  دركسةبم إ مة بعف درتجةةة درردمة   

ردء إرفترونةة  ) ونلار ( حنث  صبة درسمق شدةةبةله تم دربةع ودر
مشتريةةه دو    ال يلى درممدل  دركصمي يلى    رفترونةة  دركةرم إ

ويلى    جةةه مدق ودربكث ي  مشتريةةه وحةلأرى دي ةء درذهةب إ 
فمة رتم خذ دركةط  ودركذة ودرتفدنق ي    دررغم م  ذرك لا بف م 
مع مزدية    رفترونة  تمعام ة لا يوم  متفقة  درتعةمل مع درمشترية  دلإ

.  دي بةرفرد بةرمدمع تم در صب ودلاحتةةيمة هم معروض ممة ر
  

رى  إ تقف يعز   بب دةةفةع متم ط  دركسةبم   مة دلاةصةي درردمم  
ودربةةنة    رلمعلممة   درمصمي  بوةت    مر   دلاةصةي  مجةي  تم 

درصمةة     كةنا  درفنفرم شوةر ة  مدء  إتسةح و  إرى  ممة  د     
دلأ  مةفدرمجةي   مع  ودلاةصةي  بةرتمدصل  ةغم درجمةع  شمةص 
درطلب    ةمجةهبذرك دهتم دة ف درمفة   تم     ودة ودلأ  دلأمو  دختلاف  

دلاةصةي إ لبةع   دختةةة  تم  درسلةم  درقردة  دةمةذ  يلى  درقفةة  رى 
 خر . تم درتعةمل مع دلألردف دلأ  يوم  حذةد    و  رفيه درمتةح 

دلإ  درردمة   و  درلةةد   بعف  درتم  مة  درمعةرنر  وهم  درردمم  ةةونا 
   رفترونةة  إو     مدء كة  وجةهةة  ةضبط لرق درتعةمل مع دلاخري   

ب شر درميم بن  درطلب  تم دلارتزدف  درمفة ة ددةة ة تم دلإوم  ه ة 
دلإ درسلم   بتكضر  بمعةرنر  ودرتعةمل   درمبةدئ مرديةة  مع  يجةبم 

 ودرقمدنن  ودرقةم ودرعةدد . 
بعةد وذرك تقف جةء متم ط  مرةفعة  كبقة  دلأ  درمصمي درردمممة   

تمفدف درتف مرمجةة تم درقفةة يلى د تردد  دلأ  جمةع  رمجمد ةفةت  بن   
إ رلفرد م  خلاي د تمفد   رن ةودرمصمي  درتطمة ودر مم  ف وممدكب  

 شوةر ة.و ة ل درتق ةة  درردمة  بوةت   

بمتم ط مرةفع وذرك   درقمدنن  درردمة خنرة  وجةء  تم درمرةب  دلأ
درفرد مس ورنته   دردةجةه  يمةره و رتكمنل  درردمم تعةره تم  مجتمع 

خلاقةة  درردمة  ومعرتته وةمجن ه رمجمد مة ومف  درتزدمه تم دلأ
وكل   رلفرد  مة   رفترونة  رتكقنق دلأم  ودلأدلإ  درجرد ميسمى وحفة  

و نتمذ بكق    قمدنن   ةقع ةكا لة ل  درمس ورة  ردم  يمةرف هذه  
درمفدة  تم ةمجةه درطلب    ي وم  ه ة يقمف مفرر    يقةبة جردءد   إ

دو  درمسة  بكقمق وحري   ونشر درميم بضروةة درتعةمل بكذة  
ةشميه دو  ب م  كةرتش نر  دلابتزدز  دلاخري   دو  درت مر    درسمه  و 

 و درت فرف.رفترونم  دلإ
ةمجف تروق   يلى: هلودرذي ر ص    لنتائج المتعلقة بالسؤال الثانيد

( تم دوة مفرري α≤0.05ذد  دلار  إحصة ة  ي ف مستم  دلار  )
درمفدة  دركوممة  تم ة مة  درممدل   درردمة  رف  للب  درمفدة  

مكة )درج س تم  رمتغنرد   ةعز   درفر   درعلمم   تا   ودرم هل 
قةم دختبةة  د تمردجي  هذد درس دي ةم    ورلإجةب ودرمبرة درعملة (؟ 

رلج س ودرم هل درعلمم وبةر سب  رلمبرة تقف    " " رلعن ة  درمستقل
  ( دلأحةدي ودرجفدوي  درتبةر   ةكلنل  قةم  د تمردج   ( 8و  7و   6ةم 

 ةمضة نتة م درتكلنل: 
 أولا حسب الجنس: 

( بن  متم طن  Tورلإجةب  يلى هذد درس دي تقف ةم د تمفدف دختبةة)
رمعرت  مف  (Independent Sample T-Testمستقلن     )
بعةد ودرفةج  درفلة  يلى دلأ  دلا تجةبة وق تم متم طة   دلار  درفر 

دركو درمفدة   مفرري  رف   رفوة  درردمة   درممدل    ة مة   تم  ممة  
 ( رمضة ذرك. 6درطلب  ةعز  رمتغنر درج س   ودرجفوي )

متوسطات 6جدول) بين  الفروق  لتحديد  ت(   ( اختبار  نتائج   :)
الدراسة   عينة  في استجابات  الحكومية  المدارس  مديري    لدور 

 الجنس تنمية المواطنة الرقمية تعزى لمتغير 
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والدرجة الأ بعاد 
 الكلية

المتوسط  العدد  الجنس 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجات 
 الحرية

 
 قيمة ت 

مستوى 
 الدلالة 

 0.608 0.514 258 0.48 2.38 100 ذكر  الوصول الرقمي
 0.46 2.34 160 انثى

 0.488 0.695 258 0.42 2.38 100 ذكر  القوانين الرقمية
 0.44 2.34 160 انثى

 0.400 0.842 258 0.32 2.66 100 ذكر  اللياقة الرقمية 
 0.36 2.62 160 انثى

 0.517 0.648 258 0.29 2.75 100 ذكر  الثقافة الرقمية 
 0.32 2.72 160 انثى

 0.684 0.407 258 0.36 2.65 100 ذكر  الاتصال الرقمي
 0.39 2.63 160 انثى

 0.565 0.576 258 0.33 2.67 100 ذكر  التجارة الرقمية
 0.36 2.64 160 انثى

 0.600 0.525 258 0.32 2.85 100 ذكر  الحقوق الرقمية
 0.33 0.82 160 انثى

 0.381 0.877 258 0.27 0.62 100 ذكر  الكلي
 0.29 2.95 160 انثى

 ( درجفوي  د تعردض  نجف  6ي ف  دلار   (  ذد   تروق  ةمجف  لا  نه 
إحصة ة  تم دوة مفرري درمفدة  تم ة مة  درممدل   درردمة  رف  

وجمد ترق   يفف رى  إ  رمتغنر درج س  ودف يعمد درسبب  درطلب  ةعز 
   درممدل   درردمة   م   جل ة مة   وةشجةع م  تم ةمعة  درطلب     مبن

درردمة  ودرتف مرمجةة  دلإنترنا  شبو   يلى  درتعلم   وةطمير  نمةط 
بل و نل  لإيفددهم ت م     درمت مي  ةعلةمة   كثر م  مجرد  ددة 

  )درشمري مع درمكةط ب م وخفم  مصةرة درمل وةفةيل م مع درمجت
م    رلطلب  يلى كةفة  دلا تفةدة درعلمة   ددةةدلإةركنز  و   .(2016

دلإ درتمدصل  بقمديف    م    رفترونملرق  درفةفة   درمعرت   خلاي 
درسلم    دلا تمفدف رفر م  ة مم  درتم  درمبةدئ ودرقمديف  درسلةم وتق 

ويفف       درصكم تم د تمفدف درتق ةة  دركفرث  ودرتقلنل م   لبةةة ة
دلاهتمةف درمشتر  بن  مفرري وجمد ترق يعز  رمتغنر درج س لأ   

هم كةفة  درفخمي بإيجةبة  إرى    ومفررد  درمفدة  ووحفة در فف
   درلا خلاقةتم درممددع    نجردفدلايفف  و ممدع درتمدصل دلاجتمةيم   

  دجتمةعة ويفف درفخمي ضم  مشةكل دف ة دي إرى مشةكل   ري    

درمجتمعو وةكصنلة     تم  درمقبمي  غنر  درسلم   دشوةي     ةمضةة 
يلةه   يعةدب  دلإودرذي  درجرد م  وحفة  خلاي  م   رفترونة   درقةنم  

رفترونم ودرت مر ةة  ونشر دلاشةية   ودلابتزدز دلإكةنتكةي درشمص
لأممة ة  وكذرك ةمعة   ورةةء دةرفترونم وغنرهة م  هذه درسلمكدلإ

دلإبلاغ ي   ي يمل   ب شر   بضروةة  دةنمنم ةدمم  تعل غنر  و 
ودر شرد    درممضك   درشعةةد   م   درطلب    درتميمي  مجممي   بن  

تم كةفة  دلا تمفدف دلأمثل رلتف مرمجةة وكةفة       ودرمجتمع درمكلم
  ودختلفا در تةج  ة  درسلبة  يلى درممددع درردمة ةممدج   درسلمك

( ودرتم  ظ ر  وجمد تروق تم مستم   2019مع دةد  )درمكمف  
 نةث.    درردمة  ةعز  رلج س ورصةرة دلإدرممدل

 
  ةنةة : متغنر درم هل درعلمم: 

( بن  متم طن  Tورلإجةب  يلى هذد درس دي تقف ةم د تمفدف دختبةة)
رمعرت  مف  (Independent Sample T-Testمستقلن     )
بعةد ودرفةج  درفلة  وق تم متم طة  دلا تجةبة  يلى دلأدلار  درفر 
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دركو درمفدة   مفرري  رف   رفوة  درردمة   درممدل    ة مة   تم  ممة  
 ( رمضة ذرك. 7درطلب  ةعز  رمتغنر درم هل درعلمم   ودرجفوي )

(: نتائج اختبار ) ت( لتحديد الفروق بين متوسطات 76جدول)
الدراسة   عينة  في استجابات  الحكومية  المدارس  مديري    لدور 

 المؤهل العلميتنمية المواطنة الرقمية تعزى لمتغير 
ودرفةج   بعةد  دلأ

 درفلة  
درمتم ط  درعفد  درم هل درعلمم

 دركسةبم
 نكردفدلا

 درمعةةةي 
دةجة  

 دركري  
مستم   قةم    

 درفلار  
 *0.029 2.200 258 0.41 2.44 98 بوةرمةيم / دبلمف  درمصمي درردمم 

 0.50 2.31 162 دةد ة  يلةة
 *0.009 2.643 258 0.38 2.45 98 بوةرمةيم / دبلمف  درقمدنن  درردمة 

 0.46 2.30 162 دةد ة  يلةة
 0.617 0.501 258 0.35 2.65 98 بوةرمةيم / دبلمف  درلةةد  درردمة  

 0.35 2.63 162 دةد ة  يلةة
 0.487 0.696 258 0.30 2.75 98 بوةرمةيم / دبلمف  درثقةت  درردمة 

 0.32 2.72 162 دةد ة  يلةة
 0.134 1.505 258 0.34 2.68 98 بوةرمةيم / دبلمف  دلاةصةي درردمم

 0.40 2.61 162 دةد ة  يلةة
 0.416 0.814 258 0.35 2.68 98 بوةرمةيم / دبلمف  درتجةةة درردمة 

 0.35 2.64 162 دةد ة  يلةة
 0.571 0.568 258 0.31 2.85 98 بوةرمةيم / دبلمف  دركقمق درردمة  

 0.33 2.82 162 دةد ة  يلةة
 0.107 1.618 258 0.27 2.64 98 بوةرمةيم / دبلمف  درفلم 

 0.29 2.58 162 دةد ة  يلةة

نه لا ةمجف تروق ذد  دلار    (  7رلاحظ م  د تعردض درجفوي ) 
رف    درردمة   درممدل    ة مة   تم  درمفدة   مفرري  رفوة  إحصة ة  
درطلب  ةعز  رمتغنر درم هل درعلمم  تم حن  جةء بعف درمصمي 

قةم ) =   بلغا  حنث  إحصة ة    دلار   ذو  ( 2.200درردمم  
( وكةنا درفروق رصةرة ت   )بوةرمةيم / 0.029وبمستم  دلار )

درقمدنن    در تة م وجمد دلار  إحصة ة  ربعف  دبلمف( وكذرك  ظ ر  
دبل   م   درردمة   درممدل    ة مة   تم  درمفدة درردمة    دذ   مُفررو 

قةم ) =   )2.643بلغا  دلار   وبمستم   وجةء  0.009(   )
ديلى   حسةبم  بمتم ط  دبلمف  بوةرمةيم /  ت    رصةرة  درفروق 

درسبب  2.45بلغ) يعز   ودف  مة (   رمجف  لا  درمفدة   مفرري     
درمكةضرد   ويقف  درطلب   ةمعة   تم  دلا تمردةي   ي   يشغل م 
بممةلر  رتمينت م  درمكلم  درمجتمع  م   ودلاشترد   ودر فود  
دلإيجةبم  دلا تمفدف  هم  ومة  درردمة    رلتق ةة   درسلبم  دلا تمفدف 

درتق ةة  درتق ة     ر ذه  درمشولا   مع  درتعةمل  يمو   وكةف 
دلإرفترونة  درردمة  درتم ةمدج  م يلى ممددع درتمدصل دلاجتمةيم 

ة  درسلبة  درتم ةوكةفة  دلابتعةد ي  درسلمك   ودلأرعةب دلإرفترونة 
رتم درتعةمل م  خلار ة مع دلأتردد يلى درتق ةة  درردمة  وودجب م  

ول دةجةه  نفس م وُ  رِهم ودرمجتمع ودرمل   بإ  يومنمد ودينن  بش
كبنر  رفم لا يقعمد تريس  ربعض دلأشمةص درمهمنن  دلاتتردضنن  
تم  درس    صغةة  درطلب   وهم  درصنف   هذد  يلى  يعتةشم   درذر  
يملة  دلابتزدز ودرتكرش  و يضة درت مر دلإرفترونم  وكةفة  ممدج    

متفرغن  ر ذد دلأمر  رف      تم كمن مهذه درمشولا  ودوةهم  يضة  
 درفوة دلأكبر يقع يلى يةةق ةمجن ة  درمعلمن  ودرمجتمع درمكلم.

يقفمم  ترص متسةوي  م  خلاي مصةدة  مفرري درمفدة    كمة 
درممددع   يلى  رلتفةب  ضم  درتعلم  درردمم  درتمدصل  تم  درممتلف  

بنر مع خلاقةة  مكفدة ودف يوم  رمفةدء درمفدة  دلأ ة ة  دوة ك 
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يعن م  يلى   درمفدة   مُفرري   بعض    ذ  إ    هذه درف   تم درتمعة 
ودرقفةة يلى  درفةج  درعلمة  دلأورى لامتلاكه خبرة لميل  تم دلإددةة  

رفترونة  م  خلاي ةطبنق دمدنن  دلانضبةط حل مشولا  درطلب  دلإ
 درمفة م. 

 
 : متغير الخبرة:ثانيا   

ةدم د تمفدف ةكلنل درتبةر   رمعرت  دلار  درفروق تم متم ط دوة  
ةعز  رمتغنر   مفةدء درمفدة  تم ة مة  درممدل ُ  درردمة  رف  درطلب  

 (8ودرجفوي ةدم )درمبرة تم دلإددةة 
ة مة  (:  8جفوي) تم  درمفدة   مفرري  رفوة  درتبةر   ةكلنل  نتة م 

 درممدل ُ  درردمة  رف  درطلب  ةعز  رلمبرة

درمتغنر  
 درمستقل 

مجممع   درمتغنر درتةبع 
 درمربعة  

دةجة   
 دركري  

متم ط  
 درمربعة  

 مستم  درفلار   قةم  "ف"

درمبرة  
 درتفةيسة  

 0.535 0.658 0.144 2 0.288 درمصمي درردمم 
 0.882 0.126 0.025 2 0.049 درقمدنن  درردمة  
 0.610 0.495 0.061 2 0.122 درلةةد  درردمة  
 0.524 0.647 0.064 2 0.128 درثقةت  درردمة  

 0.446 0.810 0.120 2 0.240 دلاةصةي درردمم 
 0.757 0.279 0.035 2 0.070 درتجةةة درردمة  

 0.349 1.058 0.114 2 0.227 دركقمق ودرمس ورةة  
 0.849 0.164 0.014 2 0.028 درفلم 

   0.229 257 58.888 درمصمي درردمم  درمطأ 
   0.196 257 50.433 درقمدنن  درردمة  
   0.123 257 31.671 درلةةد  درردمة  
   0.099 257 25.493 درثقةت  درردمة  

   0.148 257 38.089 دلاةصةي درردمم 
   0.126 257 32.414 درتجةةة درردمة  

   0.107 257 27.575 دركقمق ودرمس ورةة  
   0.086 257 22.044 درفلم 

درمجممع  
 درمصكة 

    259 59.175 درمصمي درردمم 
    259 50.482 درقمدنن  درردمة  
    259 31.793 درلةةد  درردمة  
    259 25.621 درثقةت  درردمة  

    259 38.329 دلاةصةي درردمم 
    259 32.485 درتجةةة درردمة  

    259 27.802 دركقمق ودرمس ورةة  

 درفلم 
22.072 

 
259    

 
نه لا ةمجف تروق ددر  تم  ( نجف  8ي ف د تعردض درجفوي )      

درطلب  ةعز     دوة مفرري درمفدة  تم ةطمير درممدل ُ  درردمة  رف  
دلإ درعمل  تم  درسبب  رلمبرة  يعمد  ودف  دربن ة   إددةي   ةشةبه  رى 

يلن ة    رفخلم   درتم  درممددع  وةشةبه  رلطلب   كةنا    مدء  درثقةفة  

ممددع درتمدصل دلاجتمةيم  رذرك رلأرعةب   و  ر  و درممددع درتعلةمة    
  يوم   ن  تم خبرة م مع درطلب   وضروةة  لا نجف ترق بن  درمعلم

نفس ي    هدر فف  در ار  بغض  درمفدة    مفرري   جمةع  رف  
خبرة م  وهم كةفة  درتعةمل دلإيجةبم مع هذه درتف مرمجةة دركفرث   
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وكةفة  متةبع  درتطمةد  تم يلاد  درطلب  مع بعض م دربعض يلى 
ممددع درتمدصل دلاجتمةيم  و يضة ةمجةه ه لاء درطلب  م  خلاي  
درمعلمن  تم درصفمف بشول متفرة  وم  خلاي مرشفي درمفدة  
موتمب    كةنا  ودرم ة ل   مدء  درممددع  شتى  يبر  مستمر  بشول 

ركصص درممتلف  تم ممةلر كةر شرد  دلإةشةدي    و م  خلاي د
رفترونة  درمعرت  دلإدلا تمفدف درسلبم رلتف مرمجةة درردمة   رذرك تإ   

  تردد بوةت  مستميةة م درعلمة رة معن   تجمةع دلأغنر مرةبط  بمب
ودرمبرد  بطرق درتمدصل وكةفة  متةبع  لرق درتمدصل درسلةم بن  

درصفكة  دلإ   رمعلمن درطلب  ود إددةة  رلطلب  م  رفتوكةفة   رونة  
خلاي حفظ كلمة  درسر رلممددع وةمجةه درطلب  درى يفف درتمدصل 

مج مر  ديمنلا   مع  ي  درتفةيل  درصمة    دو  ةبةدي  ويفف 
يشوم   م   صفددة   وإرغةء  مج مرن   مع  درمسجل   ودرمكةد ة  

نم بةةجةه م ودلابلاغ ي   ي تعل غنر دةنم    بتففنرهم درمتطرف
رفترونة   ودةفقا هذه در تةج  مع نتة م دةد   رى وحفة درجرد م دلإإ

يف2018)درعتنبم    تم  درممدل ُ    ف (  تم  رلمبرة  تروق  وجمد 
( 2019درردمة    ودختلفا هذه در تةج  مع نتة م دةد   )درمكمف  

   مد .10ودرتم  ظ ر  د رد  رلمبرة ورصةرة درمبرة دكثر م  
 

 ةم:وصا بةلآ تقف   ب ةء  يلى نتة م درفةد    :التوصيات
درمفدة   ي .1 رمفرري  ل  و م  هم م هَ  قف دوةد  متمصص  

 رلإددةة درمفة ة  بةرممدل   درردمة .
درمفدة تم    دلا تمردة .2 مفرري  خبرة  دلإ  د ردء  ددةي  ودرفةدة 

حمي مفةهةم درممدل   درردمة  ودرتأكنف يلى دوةهم تم غر  ة 
 رفترونة .ولا  ةمة تم مجةي درمعرت  دلإ  وة منت ة رف  درطلب 

.  
تم هذد درشأ  وة ةوي متغنرد   خر  دجردء دةد ة  مستقبلة    .3

مة  م   جل كل  د  ة مة   رف   إيجةبم  كةلانتمةء هم   رطلب  
 يلى حل درمشولا  وغنرهة درفثنر. ودرقفةة

 
 لمراجع: قائمة ا
درممدل   درردمة  تم ةمظةف متطلبة   (ن   2017ص نب)  دلأغة 
غنر)   درتعلةم مةجستنر  ة ةر  

 
  

 زهر.  جةمع  دلأم شمةة(

تعلا(.2016)رمةي     نفةوز  13ط    ديرف م   نا وة را مةذد 
 درريةض ,ندرعبةوة 

 (. 2019)  وجن ه   ودرعةنم    خلفة و درجةبري زي ب    دربمة عنفي  
دلإ ةعزيز دوة  تم  درمفة ة   ددةة 

 
بعف دلا ة م تم   درممدل   درردمة  رف  درطلب  بمفدة  درتعلةم مة

يمُة  ة ةر   )    لط   
 

 ن جةمع  درسلطة  دةبم (مةجستنر غنر م شمةة
فترونم  رلإدمق وودجبة  درفدة  دح(.  2009)نجم      جمةي درفر 

ةكلنلة   ةؤي   درردمم  درعصر    تم 
 

 . درريةض   فترونم ودرتعلةم ي  بعفلاررلتعلةم د  دلاويدرم ةمر درفورم  
 ( هةر   قةم  (2014درجزدة   غر   تم  درتربمي   درم  س   دوة   .

مقترح.  ةصمة   : درردمة   درممدل   
 

در فسمجل    ويلم  درتربة   تم  يربة   - 385    56ع   دةد ة  
 

418   
( كةمل  درفةد ة  (2016دركصري   معلمم  معرت   مستم    .

درردمة دلإ درممدل    بأبعةد   جتمةعة  
 

يلادته  و 
 

درمتغنرد     درتربمي   ببعض  رلفةد ة   درعربة   درمجل  
 . (8) 89-41 ودلاجتمةعة 

درتربمي  (.  2013مكمف)   دركس  ةفعةم   رلإنترنادرفوة  تم 
درردمة  درسةبع    درممدل    درعلمم  درم ةمر 

 
جمعة  درثقةت  م   جل     حمي درتعلةم و قةت  درتمدصل دلاجتمةيم

دربكث -درت مة  دكةديمة  
 
  

 702- 647درعلممن 
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ت دد درردمة   2017)درفو ري   درممدل    معةرنر  ةمدتر  مستم    .)
دلآرم.   دركة ب  معلمم  مجل  رف  

      
درتفةيس               ولرق  درم ةهم  تم    دةد ة  

(219 )140-107 . 
  معلمم  م ةةد   رت مة   مقترح  برنةمم  .(2006)  جمةي   دةهم

 درردمة   درتعلةم  ةک مرمجةة  د تمفدف  مجةي  تم  درثةنمي   درمرحل 
  کةديمة   مصر  غنر م شمةة(   مةجستنر  ة ةر )   درةم ة   بةرجم مةي 

 . دلاددةي  رلعلمف درسةدد 
( مةيك  درمفدة (.  2012ةيبنل   تم  درردمة   ةرجم   درممدل     .

 درريةض.  .موتب درتربة  درعربم رفوي درملةم 
درممدل    ةأ نر مف  (2021) .مكمف رفر ة  ود   يبنر دررتةيم 

 دلاجتمةعة   درقةم يلى  درردمة 
 

دةد   ودرطلب  درمعلمن  نار وج   م  رلطلب  دلأممة:   و ورةةء 
  درتربمي  درمجل    منفدنة 

 
36 (141)  197 – 229. 

درممدل   درردمة  وةغنر درقةم تم درمجتمع   . (2021صفةء)    ةتةيم
مطبق   وصفة   دةد    درمصري 
 

دلإ و فةي  يل جةمع   درتربة   كلة   كلة     ى  دلآددب/جةمع  مجل  
ودرعلمف  دلإ  درفنمف نسةنةة  

 
 2130- 2073  (2)13  دلاجتمةعة 

(. دوة مفرري درمفدة  تم درتربة  يلى 2019درسعفی  حمنف )
دلأ ة م  درتعلةم  بمفدة   درممدل   
 

 .  144-123ن (67)  درمجل  درتربمي يمة .  بسلط  
دوة معلمم درمرحل  درثةنمي  بمكةتاة    (.2017شقمةة  ه ةء  )

درردمة   درممدل    ةعزيز  تم    غزة 
 

درطلب  و بل ةفعنله   رممدج  درثقةتم رف   درتلمث  ة ةر  )   ظةهرة 
م شمةة غنر     (مةجستنر 

 
 .درجةمع  دلإ لامة 

دوة  2014) مكمف ودرممدرفه   هةةف درشبمي      مفررد (. 
ةعزيز  درمرحل   لأ ة ة  ومعلمة  تم 

 
 

درمجل   درشمةي  إدلةم مفدة  تم درطةربة  رف  درممدل   مفةهةم 
 درتربمي  درفورة  

 
 . 90-59   (5)3 درمتمصص  

درتربة  يلى  (.  2014شرف  صبكم ودرفمرددش  مكمف) معةرنر 
تم   وةطبةقةة ة  درردمة   درممدل   
 

درم ةهم   
 

رضمة  درفةد ة  درعربة   رلم ام   درسةد   رلم ةمر  مقفف  بكث    
تم   درجمدة 
 

 درتعلةم: جةمع  درم مفة .
( يبفدرسلاف  ةمظةف   (.2010درش ةقن  تم  درمفة ة   دلاددةة  دوة 

درمعلممة   ةف مرمجةة  بردمم 
 

 يمة  -ن ددة ود ل1ط ودلاةصةلا  "دةد   نمعة "
رف  (.  2016درشمرين حمفد ) درردمة   درممدل    قةم  ةمدتر  مف  

وةق ة   دلآرم  دركة ب  معلمم 
 

تم   حفر درمعلممة   مكةتا   تم  ودرثةنمي   درمتم ط   درمرحل  
مة)   دربةل  غنر ة ةر   جستنر 

 
  عمد.   جةمع  درملك (م شمةة 

( ه ف.  نكم  2017درصمةدي   درقصةم  جةمع   للب   ةصمةد    .)
يلى  منفدنة   دةد    درردمة :  درممدل   
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 5.  دةد ة  نفسة  وةربمي مجل   للب  جةمع  درقصةم.  ين   م   
(2  )18–36. 

قةم   ةفعنل  تم  درثةنمي   درمفة    إددةة  دوة(.    2020)   ةمة  يةمر 
 :  درطلاب رف  درردمة  درممدل  
كلة    مجل    .درم مفة   مكةتا    يلى  بةرتطبنق  مقترح  ةصمة       
 228-125(ن 99)17  درتربة 

ةصمة مقترح رتمون  درعةملن  بمزدةة درتربة  (.  2017درعقةد   ة رة )
تم   درردمة   درممدل    متطلبة   ةمظةف  نكم  درفلسطن ة   ودرتعلةم 

م شمةة)   درتعلةم غنر  مةجستنر  دلأزهر  (ة ةر   جةمع     
 

 .غزة
ممدل   درردمة  ويلادت ة  (. در2020)يمرد ن مكمف  ويمدة مكمف

رلطفل   درسمي    ودلا رة  بةرسلم  
 

 . 294-247(ن 1)13  مجل  يلمف درتربة  درريةض 
مستم  درميم بأبعةد درممدل   درردمة  (.  2022يةتشم  إبتسةف )

درعربة  رف درلغ   معلمة     
 

(ن 1)8.  مجل  درعلمف درتربمي ن  درتربمية  بمفر   درريةضومشرتةة ة  
377-414 

 درردمة  درممدل     (2020). نمةة  درع زي و  يميف درع زي 
 جةمع  للاب رف  درذدةة  بةرففةءة ويلادت ة

 
 - 11  4)) 48  دلاجتمةعة  درعلمف مجل . درفميا ولةربةة ة

38. 
دوة دة فد  درمفدة  تم ةب م مشروع   (.2018)درعتنبم  مشةيل  

درردمة .   درعلمف درممدل    مجل  
 
 

 .  55-37(  2)14  ودر فسة  درتربمي 
درمجنف    درفم   د درمم (.  2015)يبف  درتجلةة  دل    رردمة  

درعةم       ودرتكفية  در قةب   درجةمعم  مجل  
 

 . 76-55ن  22  لأيضةء هن   درتفةيس بةرجةمعة  درلنبة 

    1  طدرممدل   درردمة : ةكفية  و مةي  (.  2017درملاح  ةةمر )
در شر   درسكةب  ددة  درقةهرة: 
 

 ودرتمزيع.
درعمدمل درم  رة يلى قةم درممدل   درردمة  (.  2019درمكمف   يم  )

تم  درثةنمي   درمرحل   للب   رف  
 

غنر     ة ةر  مةجستنردرمفرق م  وج   نار درمعلمن   كةتا م
 دربنا. م شمةة نجةمع  آي

(. مستم  درممدل   درردمة  2017درمصري  مرود   وشعث   کرف )
جةمع   للب   م   ين    رف  
 

م  نارهم     تلسطن   رلأبكةث  وج    تلسطن   جةمع   مجل  
 .200-187(   2)7   ودرفةد ة 

( يةدي  م  (.  2021درلمسم   دركف  تم  درردمة   درممدل    دوة 
للاب  رف   دلإرفترونم  درت مر  مشولا  
 

جةمع   مهةج  ن  درعةم درثةنمي    درتربة   رفلة   درتربمي   . درمجل  
 .  264-206ن (91)1

( ب فة  ودرتربة  (.  2018درملكم   دركةةةة   درم ةةد   مقرة  ةقنةم 
ت رم ةةد دلأ ري   ةضمن ه  ضمء   م 

 
   ة ةر  مةجستنر غنر درردمة  رف  للاب درمرحل  درثةنمي   درممدل  
جةمع  م شمةة   

 
 .درقصةم

درثةنم درتقرير    (.2015)درمجلس درمل م ركقمق دلإنسة   درس مي 
تم  دلإنسة   حقمق  ركةر   يشر 
 

 . دلأةد 
( رمةةء  ةؤي  2014درمسلمةنم   درردمة :  ودرممدل    درتعلةم    )

مصرمقترح     درتربة    (45) 15   يةرم 
 

 15-94 .ن 
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)   مصطفى دلإلةة رد  (.2013جن ة   درتف مرمجة :  تربة  
آرةة  درتكقنق   متطلبة   درمفةهةمم  
 
  

 دلإ و فةي : درموتب درجةمعم دركفرث.  1ط  درتفعنل
( مكمف  دلا تقردة   (.2009درمطنري   ةفعةم  تم  دلإيلاف  دوة 

درمجتمع  تم  ودرممدل    دلاجتمةيم 
 

 .. ة ةر  دكتمةده غنر م شمةة  درجةمع  دلأةدنة درسعمدي درعربم
دة فد  درمفدة   دوة    .(2022)يبنف    نمدي و درسبةعم   در ةجري 

رف   درردمة   درممدل    ةعزيز  تم 
 

در عنري  مكةتا   تم  درعةف  درتعلةم  مفدة   درعلمف    .لةربة   مجل  
  (1)34   درتربمي 

 
47-74 . 
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