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:  الملخص    
من وجهل نظت  ،الم افظا  الج تبيل  التقمي في ال عتيم العام الفتسةةةا  ي  اسةةة دامل ال  ت   مسةةة تو فتافت م ات ا   قياسهدفت الدراسةةةل  ل   

  ، ( فقتة27من )  مكتنل   ،الم هج التصةةفي ال  ت تي، وفم فات ت اسةة  انل  وقد فم اف اع . في ضةةتب ضعا الم ر تا  ال يةة ي يل  ،مديتي المدارس
من ضالم افظا  الج تبيل ديتي المدارس في ال عتيم العام الفتسةةةةةةةةا  ي م( من 260) وفكتنت ع  ل الدراسةةةةةةةةل منمجالا ،    لمتزعل عت  أربع

  ،فقديت ع  ل الدراسةل وقد أظهت  ال  ايج أن   .الات قل العشةتاييل الا ييل، وفم اخ يارها ضمن مج مع الدراسةل  (%35.8 مثتتن )و  ،كلا الج سة ن
لا فتجد فتوق ذا  دلالل كما فب ن أنه ،  جاب بدجل كب تة  اسةةةةةةةةةةةةة دامل ال  ت  التقمي في ال عتيم العام الفتسةةةةةةةةةةةةةا  ي  مسةةةةةةةةةةةةة تو فتافت م ات ا ل
اسةةةة دامل ال  ت  التقمي في   مسةةةة تو فتافت م ات ا ل  ،ب ن م تسةةةةاا  فقديتا  ع  ل الدراسةةةةل  ،(α≤ 0.05)ع د مسةةةة تو الدلالل    ،حيةةةةاييل 

العمت الزم ي، سةةةةةةةةةةةةة تا  ) :ا تم ر ت لفعزو  ،فب ن وجتد فتوق دالل، فيما  والدرجل العتميل  ،الج س  ي فعزو لم ر ت  ،ال عتيم العام الفتسةةةةةةةةةةةةةا  ي
سة ل وأكثت   20-10سة تا  خدمل من وليةال   عام،    50عام وأكثت من   50 ل     40فئ ي عمت (، ليةال   الجهل المسةوولل، كمديت  ؛الخدمل

  .وليال  وكالل الرتث الدوليل، س ل 20من 
 .التعليم العام الفلسطيني ،التحول الرقمي، استدامة:  الكلمات المفتاحية

 
  

 ABSTRACT: 
The study aimed to measure the level of availability of requirements for the sustainability of digital 

transformation in Palestinian public education in the Southern Governorates, from the point of view of 

school principals, in the light of some classification variables. The analytical descriptive approach was 

followed, and a questionnaire was developed, consisting of (27) items, distributed over four areas. The 

study sample consisted of (260) school principals in the Palestinian public education in the southern 

governorates of both sexes, representing (35.8%) of the community. The study was selected by stratified 

random method. The results showed that The study sample's estimate of the level of availability of the 

requirements for the sustainability of digital transformation in Palestinian public education was very high. 

It was also found that there were no statistically significant differences at the significance level (α ≤ 0.05) 

between the averages of the study sample’s estimates of the degree of availability of requirements for the 

sustainability of digital transformation in Palestinian public education due to the variable of gender and 

academic degree. While it was found that there are significant differences due to the variables 

(chronological age, years of service as a manager, the responsible party), in favor of the age groups of 40 

to 50 years and more than 50 years, and in favor of years of service from 10-20 years and more than 20 

years, and in favor of the International Relief Agency. 

 

Keywords: sustainability, digital transformation, Palestinian public education. 
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 المقدّمة :  
ال ي أض ت فأث تافها مم دة و   ، ن العالم يشهد المز د من الأزما 

 ، جاي ل كتروناأزمل    ، ل  واقع ا الفتسا  ي، وليس أد  عت  ذلك
 ، وال ي ألقت ب أث تافها الستبيل عت  مجمل نتاحي ال ياة المج معيل

ضما ف ها المس تة ال عتيميل، كما أنه من الم تقع حدوث أزما  جديدة  
 ، قتيمي، وعت  اليع د الإب ن الدو    لفي ظل اليتاعا  الم فاقم

مس في  اليه تنيل  الاع دابا   فزايد  حكتمل ع  وخاصل  من    
ع  ،لتسياتة  ؛المس تط  ن المقدسا والهيم ل  والأراضي ت    ،
ال عتيميل م عت اس م  ،هذه الاع دابا و   الفتسا  يل، تار ل المس تة 
 وأزم ل مخ تفل. في أماكن،

عتيه   تعما كان  ،مخ تف    فس ت في افجاه    ، ال تم،وال تجها  ال اليل
عما  لأوا  ،الأنشالكان ف ف ذ  ح ث    ؛ قبل عقدين من الزمن  ،ال ا 

التقميل اس ث اب    ،ضالاتق  ال تمو ،  يع بت  القاعدةأ  ،لكن   ، ص   
 والمألتف، و مثل الب ئل الابيعيل

 (Zacklad, 2014, 24)   . التقمي ال  ت   ولم يكن متضع 
الت ظل ال سع  يا ،   ،افجاه  فهت    ؛ ول د  في  ضالفعل  معالج ه  فمت 

في أختو  عام    ومتة  رقم ل 2000م  يف  عت   ال تك ز  مع   ،
والافيالا    ،بتاسال فك تلتجيا المعتتما   فزايد ال ي  و العمتيا ،  

 ل ظل قادرة    ؛الجديدة، وفات ت نماذج أعما  مس  دثل لتموسسا 
وع د فاب ق هذه ال ييقل عت    .ت  الم افسل في الأستاق العالميلع

فإن هذا   ؛لا سيما عت  الموسسا  ال عتيميل  القااع غ ت التب ي،
من أجل ف ق ق الأهداف   ، ل  ف ت ل أنشا ها  أنها ض اجل    ،يع ي

ضال تقعا  الميت ل  الم عتقل  أص اب  ب  ق ق   ، من  ي عتق  فيما 
رسال هم، وفتف ت الخدما  العامل عاليل الجتدة، مع فقديم موشتا  

وغ تها من الأهداف   ،فيما ي عتق ب  ف ذ مهمل ال كتفل  ،الأداب التييسل
 (. 431: 2019 ،)ال تون وبتكا الم ددة غ ت الهادفل لتتب 

 ؛لا انفكاك م ها   ،يمثل ضتورة    ،ال  ت  التقميوأض              
المعتفيل الثترة  المعتفيل و   ،لمتاك ل  الأروقل  عبت  لت تاصل 

 (. 88  :2021)بدوي،  في سياق ال فاعل العالمي ،لك تونيلالإ
ال عتيميل  ؛لتموسسا  كافل  ال  ت  التقمي دافعا    ل  وشك    ،ضما ف ها 

بدأ  موسسا  ال عتيم ل يت ب مسارافها، و   ؛ جتاب عمتيا  فر  ت
 ،فهااتاجه غايت  ديا  ال ي فجتي عمتيا  فق يم لف    ،في المج معا 

 ،الرايا   ، وال ات ت ل  ق ق ، والاس تافيجياالخاطوضع  و ،  اورؤاه
ل   ا ض اجل دايمل  هنفس فجد    ال تبيلو   .المج مع   ل ها  يبتال ي يو 

اليعتبا ،  وفق يم،  ف ص   عادة  ، والإشكالا  ،وفشخيص 

 عالم ال تم ف تلا  ح ث يشهد    ؛امتهال ي فع تض مس تة ع   ،وال  ديا 
 ذ    ؛متوال ع  ،يمتفاحل ال عإو   ،والمضمتن   ،ا من ح ث الأسال بجذر   

ان شار   من  يز د  ،اهوال فاذ  ل   ،ست ش   ميادر المعتفلين ازدياد فأ
ا، وفي عيت هيل ال تبت ل بتم ت  العمتمما يوثت ع  ؛متال ع  فتص

 (. 4: 2021 )الشت ف،  بتجه  خاص    ، التقميال  ت  
ال عتيموفتجع   في  التقمي  ال  ت   الم زايد  ل     أهميل  الاخ تاق 

حياف ا، في  ال ق يا  و   لت ك تلتجيا  ل ك يف  م زايدة،  حاجل  ه اك 
ال عتيمي الب ئي  ال ظام  في  أن،  التقميل  في  ا  كما  التقمي  ل  ت  

 ي م ك  ن  ، كما  وجها  لتجه    ، أن يعزز ب ئل ال عتم ال قت ديل  يمكن،  ال عتيم
  لختق فتاصل أفضل مع الالاب   ؛المعتم ن من اب كار نماذج فتبت ل

   (. 15:  2021 ،)الزنافي
لزم   ،وليس فتعا    ،الذي  أص   أصلا  و   ،ة ال  ت  التقميومع ضتور 

بتامجهعت    في  ال ظت  أهدافه،  و   ،ال عتيم  عادة   وح    أسال  ه، 
العم،  يتف ط بذلك من  جتابا   وح   فيما ال عتومعاي ت   ،يميلتيل 
ضتب ب  ،  تمافيل تالمع  م ر تا   في  الم  اد   وب ن   ،اهوالأثت 

الاج ماعيل ت وال ر  ،الثقافا  المفارادإو ،  ا   طبيعل  ، يمه ك 
المج مع الإنساني   ل المعتفل داخلتوأسئ،   ا توالميا،  والدلالا 

ل التقمي  ال  ت   انعكاسا  ت عتالجديد، و مثل  ال قهل  حييييا    يم  ل تذه 
يجب ال ظت  هأن ،ح ث يتو العديد من الخبتاب ؛يمتفي ال ع ال تعيل

يجب   ، بل كفتصل    -مساعدة    كأداة    ليس  -عتيم ت ل  ال  ت  التقمي ل 
 (.,Martin-Barbero (50 ,2020 أفضلتيم ا ل عهاس ثمار 

عت    ال عتيميلو جب  مثل  ،الموسسا   موسسا     مثتها  جميع 
  ؛ في عيت المعتتما  التقميل، ال  ث عن كل التسايل  ،الخدما 

الخدما  فقديم  جتدة  ال كاليف  ،ل  س ن  وفتف ت  الكفابة   ؛ وز ادة 
ي  ري أن فودي رحتل ال  ت  التقمي في ال عتيم  ل     ،ضمع   آخت

المس مت  ، أوسع    رؤ ل   الاب كار  وال عتم،    ،ف ي   ال عتيم  وفعز ز 
 ،والمعتم ن  ،والالاب  ،وف س ن الكفابة ال شر تيل لتخدما  الإدار ل

 (.Patton & Santos, 2018:3) والمج مع
 وخاصل    ،في كافل مجالا  ال ياة  ، ت  التقميومع بتوز أهميل ال  

ف  اج  ل   عادة صياغل   ، لا أن جهتد اس دامل هذا ال  ت   ،ال عتيم
التؤو  السياسا  ذ    ؛ والاس تافيجيا  ،في    ، والخاط  ،ف عد 

واس دام ه،    ،في ف ف ذ ال  ت  التقمي  أساسيل    أدوا     ،والاس تافيجيا 
بتضتح   صياغ ها  فمت  في   ،ودقل    ،وكتما  ب  ايج  يجابيل  عاد  

الدولل عمتها    ،ف ت   مجالا   ال عتيمرقمي اضكافل  وم ها   ، 
) 15 ,Manenji & Marufu, 2016(.  

https://www.qscience.com/content/journals/10.5339/jist.2020.2#CIT0033
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 ، عت  أن اس دامل ال  ت  التقمي في ال عتيم  ،و مكن ال أك د أيضا  
   ذ   ، وفكتن مسوولل عن هذا ال  ت ؛ ي  اج  ل  جهل م خييل

دون   ،في ال عتيمفي اس دامل ال  ت  التقمي    لا يمكن الس ت قدما  
 ومج معي. ،وجتد فكاثف موسسي

أن    ل   الموسسا  ال عتيميل وال تبت لفسع     ،ومن خلا  ما سبق
فتف ت   عت   التقميفعمل  ال  ت   المس تو   ، م ات ا   عت  

وال شتي  والثقافي  ،ال  ظيمي،  عت     ،والمالي،  العمل  أجل  من 
العام؛   اس دامل ال عتيم  في  التقمي  الخدما    ال  ت   ل قديم  وذلك 

فتبي اح ياجا  المج مع، وبجتدة عاليل في نفس    ،ال عتيميل ضيترة
الث ا  عت  التضع ال الي لتموسسا    ،فتم يعد من المقبت   لتقت؛ا

لمتاك ل    ؛ال عتيميل، بل يجب المتاجعل الشامتل للأهداف ال عتيميل
ال  ديا   هذه  ففتض  ولذلك  التقمي،  لت  ت   اللازمل  الم ات ا  
ضتورة الإفادة من معايا  ال ك تلتجيا التقميل في فات ت ال ظام 

مجمل    ،ال عتيمي في  ودمجه  التقمي،  ال عتيم  ضفكتة  والأخذ 
ال عتيميل، وهت ما ي اتب  حداث فر  تا    ،الممارسا  والأنشال 

 (. 2021:1032)ال جار،   شكل ال ظام ال عتيميي جذر ل ف
  لجهتد ال احث ن في هذا المجا ؛ اس كمالا    ،وفأفي الدراسل ال اليل
دراسل   ف اولت  وبتكا ،  ح ث  ثقافل   ( 2019)ال تون  م ات ا  

التقمي العام في ميت في مدا  ال  ت   الثانتي  ال عتيم  فيما رس   ،
مس تو الجاهز ل لت  ت  التقمي ( في  2020)المف ز،  دراسل  ض ثت  

مدارس ال عتيم العام الما قل لبتاضل المس قبل في الممتكل العتبيل   في
ندر  الدراسا  ال ي ض ثت في فتافت م ات ا  ال  ت  و ،  السعتديل

الدراسل فجاب  هذه  الفتسا  ي،  العام  ال عتيم  في  ل بتز    ؛التقمي 
الم ات ا  هذه  فتافت  و واقع  ي،  فتافتهاالذي  كمي  ،عد   ، وبشكل 

ال  ت     ا ؛ساضق  ا  م ات   ،ونتعي في فجتبل  ال جاح  لضمان ف ق ق 
   التقمي.

 :مشكلة الدراسة وتساؤلاتها
 ،  ن اس دامل ال  ت  التقمي في ال عتيم، وال عتيم العام ضشكل خاص

 ، وال شت عا    ،ا يل عمل م كامتل عت  مس تو السياسي  اج  ل  آل
،  لا أن ا في الب ئل الفتسا  يل  ،وال خايط، وال ثييف، والب يل ال   يل

الجهتد من  مز د  ذلكن  اج  ل   عت   والعمل  أكدفه   ،،  ما   وهذا 
 ،وزارة ال تبيل وال عتيم  من اف قار  ، ( 2021  ، وقاسم  العكشدراسل ) 

، وأنه لم ي م رصد معالم لت  ت  ن ت ال عتيم التقميخال واض ل الل
الكافيل الماليل  الملايمل   ؛المتازنا   ال ك تلتجيل  الب ئل  ل جه ز 

ال تبت ل  ومعلت  ت  التقمي في ال عتيم،   العمتيل  ، اح ياج أطتاف 
المج معي التقميلا  ؛وم ياها  ال عتيم  ال مت ل  ؛س دامل  متاك ل 

ال عتيم في وقت الأزما ،  ال ك تلتجي، اس دامل   فقد  والقدرة عت  
)المف ز، دراسل  اسة تافيجيل ضضتورة    (2020  أوصت  صياغل 

التقمةي لت  ةت   ف تة لا    ،واضة ل  الداخت ةل   ف ةضمن   ، لتب ئةل 
والأنظمةل   ،والخارج ةل، وف ديةد التؤ ل، وفاةت ت الهياكةل ال  ظيم ةل

مةدارس    ؛الداعمل ل  الإدار  في  التقمةي  ال  ةت   ممارسةا   ل عز ز 
المةدارس، واق تحت  ال عتيم العام لت  ت  التقمي في    ، ب اب نمتذج 

 . في ضتب ال ماذج العالميل
( أكد فقت ت الم  دو الاق يادي العالمي حت    (2020في العامو 

وال  ت  الاق يادي، أهميل المهارا  ، مدو جاهز ل الدو  لت عافي
أولت ل   ةضمن  حدو عشت   ،التقميل في ال عتيم لتظايف المس قبل

ل ات ت لأستاق وا  ،ل  ق ق هذا ال  ت ، م ها: الاس ثمار في ال  تث
وال مايل   ،والشمت ، وقتان ن العمل ،والإنياف،  المس قبل، وال  تع

القااع ن ب ن  وال عاون  أجل   ،والخاص  ،العام  ؛الاج ماعيل،  من 
 World) ل ها   يمكن ال فاذ  ،أستاق المس قبل، وب يل ف  يل خضتاب
Economic Forum,2020,3)فوكد أن   ،، والألت ا  المذكترة

ال عتيم  ال  ت  في  ولف ت  ،التقمي  ال الرل،  الضتورة  من  فته   له 
يعد    ،ال قت ديال عتيم  أن     ل   الان  اه(  3:  2021) تبي يلم 

ال ك تلتجيا  ال ي  ح ياجا الا عيت  الي اعيل   ،فتضها  والثترة 
أن جاي ل كتف د    التاضعل، ال عتيم    "19"كما   الافجاه فتضت عت  

التقم ل ال ك تلتجيا  ،ن ت  التقمي    ؛واس خدام  ال  ت   أص    ح ث 
الأهميل، ومع بتوز أهميل ال  ت  التقمي  في غايل  في ال عتيم أمتا  

 ل عتيم، وال عتيم العام ضشكل خاص.في ا
وفي ظل ال جتبل الشخييل لت احث ن، وجدا   ،في ضتب ما سبقو 

ضع دا  عن ال كم   ،في فق يم فجتبل ال  ت  التقمي في ال عتيم  صعتبل  
عت  مدو فتافت م ات ا  ال  ت  التقمي، ومن هذا جاب  الدراسل 

تقمي في ال عتيم مس تو فتافت م ات ا  ال  ت  ال  سل يي  ؛ال اليل
الفتسا  ي؛ لت  س ن  العام  م اتقا   ذلك  الذي   ،ليكتن  وال جت د 

 يضمن الاس متار في هذه ال جتبل. 
   :ةالآتي  تلااؤ ستفي التبرز مشكلة الدراسة  ،وبناء على ما تقدم 

م ات ا ما   .1 فتافت  ال  ت   مس تو  في    اس دامل  التقمي 
من وجهل    ضالم افظا  الج تبيل  ال عتيم العام الفتسا  ي
 نظت مديتي المدارس؟ 
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حياييل ع د مس تو الدلالل   فتجد فتوق ذا  دلالل  هل   ▪
(α ≤ 0.05  الدراسل ع  ل  فقديتا   م تساا   ب ن   )
م ات ا ل فتافت  في    مس تو  التقمي  ال  ت   اس دامل 

الفتسا  ي العام  الج تبيل  ال عتيم  فعزو   ضالم افظا  
س تا   الدرجل العتميل،    العمت الزم ي،  )الج س،  ا لم ر ت 

 . (الجهل المسوولل، الخدمل كمديت
 : أهداف الدراسة

مس تو  ▪ ال  ت افت   قياس  اس دامل  م ات ا     ، التقمي  فت 
الفتسا  ي العام  ال عتيم  الج تبيل  في  من    ،ضالم افظا  
 .وجهل نظت مديتي المدارس

ع  ل  ▪ فقديت  م تساا   ب ن  الفتوق  دلالل  عن  الكشف 
اس دامل ال  ت  التقمي    مس تو فتافت م ات ا لالدراسل  

فعزو   ،ضالم افظا  الج تبيل  في ال عتيم العام الفتسا  ي
س تا   الدرجل العتميل،    العمت الزم ي،  )الج س،  ا لم ر ت 

 . (الجهل المسوولل، الخدمل كمديت
 وف قسم  ل :  أهمية الدراسة:

 نظرية:  الهمية الأأ. 
ت  ث ال الي من أهميل الهدف  ال ظت ل ل  هميلالأف بثق   -

وهت:   ي  اوله،  الذي  فت قياس  الأساسي  فت امس تو 
ال ال  ت   اس دامل  العام  م ات ا   ال عتيم  في  تقمي 

الج تبيل  الفتسا  ي الضالم افظا   أهميل  وفبدو    دراسل ، 
الييمل ال ظت ل ال ي يقدمها، فيما ي عمق   من خلا  أيضا  

في ال عتيم  ضإلقاب الضتب عت  فتسفل مفهتم ال  ت  التقمي  
 .العام، واس دام ه

  يمكن أن فساهم في فعز ز التعي ضأهميل ال  ت  التقمي  -
ال عتيم التؤو،    ؛في  ب ن  الفجتة  والسياسا ،  ل قت ل 

التاقع  ،والاس تافيجيا  في  ي م  لدعم    ،وما  يودي  مما 
  ، العديد من القااعا  المخ تفل لت  ت  التقمي في ال عتيم

ضاس تافيجيا و  ال تعتي  الدور  ال  ت     ، بتز  وأهداف 
 العام.  التقمي في ال عتيم

ال تبيل - موسسا   فتجه  وال عتيمو   ،فعز ز  ال تبيل  ،  وزارة 
المع يل الأطتاف  دورها مع  ففع ل  ال تبيل  ل    ؛وكتيا  

 لت عتيم العام.ل  ق ق فتجها  ال  ت  التقمي 
 تطبيقية:الهمية  الأب. 

أن   − الدراسلفيمكن  من  في    س ف د  المخ يل  الجها  
اس تافيجيا  ال  ت    ال تبت ل، وماتروصياغل السياسا   
 . وال عتيم العام بتجه خاص  ،ضشكل عام  التقمي في ال عتيم

يس ف دوا من ن ايج الدراسل في    يانعي القتار أنليمكن   −
افجاها  ال  ت     ؛واس تافيجيا   ،فب ي  اس دامل  ل  ق ق 

 .العامفي ال عتيم  التقمي
  :مصطلحات الدراسة

المس دامل  يعتف  الاستدامة:  .1 لت  ميل  الإقتيمي  أفت ييا   م  دو 
  ، فزو د الأجيا  القادمل ضقدر من الفتص   :( الاس دامل ضأنها2016)

وهذا ال عت ف   .أو أكثت مما قد فم فزو د الأجيا  ال اليل ضه  ،يماثل
ف عتق ضال ق في ال يت  عت  الفتص   ،يجعل الاس دامل عمتيل 

مما يعا ها   ،ضالإضافل  ل  كتنها م عتقل ضإدارة المتارد  ،المس دامل
 .(352: 2020)الشت ف،  واض ا    نسانيا   ضعدا  
عمتيل ان قا  :  Digital Transformation  التحول الرقمي:  .2

رقميل فعتيميل  موسسا   ال قت ديل  ل   ال عتيميل  من   ،الموسسا  
خلا  الاس خدام المكثف ل ك تلتجيا المعتتما  والافيالا  داخل  

 ،والعمتيا  الماديل ضأختو اف تاضيل  ،الموسسل ، واس بدا  الع اصت
لز ادة قدرفها عت  الاس جاضل   ؛وفقديم كافل خدمافها ضيترة  لك تونيل

 . (4:  2022 )ب تان،  المعاصتة لتم ر تا  الخارجيل
الرقميا  .3 التعليم  لتحول  : Digital Transformation  في 

الافجا  يع ي من  ال عهالان قا   ال قتا   الافجاتيميل  ا  ه ديل  ل  
وفتظيف التقم ل في اس خدام،     ت فع مد ع  ال ي و يميل ال ق يل،  تال ع
ال عتالعم ال عتال ع  هوفتجي  ،يميلتيل  ن ت  الذافيتيم  والمس مت، ،  م 

ع ز ادةتوال تك ز  ضالممارسل  ،   المعتفل   ، والاس خدام  ،واس ثمار 
  الش كا  الإلك تونيل في ب ئل فمك  يل من  خلا  من  ،ا ضستعلهونشت 
المسووللهالج المج معيل  ، ا    ،الشت ف)التاعيل    والمشاركل 

2021 :3569 .) 
جرائي لاستدامة التحول الرقمي في التعليم العام: . التعريف الإ4

حت  مس قبل   فكت ا    يمثل ال  ت  التقمي في ال عتيم العام نمتذجا  
 قيد  في ال س ان الم ات ا  اللازمل لهذا ال  ت ، و  ال عتيم، آخذا  

 اس متار ل الس ت قدما  :  باستدامة التحول الرقمي في التعليم العام
ح   التصت   ل  التقم ل   ،في رقم ل ال عتيم العام، والعمل عت  ذلك

  ،ضما يضمن فقديم خدما  فعتيميل  ،الشامتل لجميع مس ت ا  العمل
عاليل جتدة  العمل   ،ذا   وستق  المس ف دين،  لاح ياجا   متبيل 

فتف ت م ات ا  هذا ال  ت    من خلا   ،والم عاق ل  ،للأجيا  ال اليل
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والثقافي  ،التقمي والمالي،  وال شتي،  ال  ظيمي،  المس تو  ، عت  
 . ضالدرجل ال ي ي يل عت ها المس ج ب عت  أداة الدراسلو قدر 

 : ال دود ال اليل اق يت  الدراسل عت : حدود الدراسة
الموضوع:   - م ات ا   حد  متضتع  اس دامل  ي  او  

 . ال  ت  التقمي في ال عتيم العام الفتسا  ي
المكاني:   - ضفتسا ن  الحد  الج تبيل  الم افظا  

 )م افظا  غزة(.
البشري  - العام    ومديت :  الحد  ال عتيم  في  المدارس 

 .من كلا الج س ن ،الفتسا  ي
 . م( 2023  -2022عام الدراسي ) الالحد الزماني:  -

 :الدراسات السابقة
عت  مجا  الدراسل، فم التقتف     نمن خلا  اطلاع ال احث       

ال ي ف عتق ضمتضتع الدراسل، و   ،عت  العديد من الدراسا  الساضقل 
من الأحدث  ل  الأقدم، وذلك عت    ،وال ي س  م اس عتاضها ف ازليًّا

 ال  ت ال الي: 
ال عتف  ال ي    (،Ari, et.,al, 2022)  دراسة ▪ هدفت 

ال عتيم     ل  ال  ت  التقمي من أجل جتدة  ف ص دور 
التقمي، و الشامل لت  ت     فساعد عت    ، طتح مق تحا  
والمساواة في    ، التصت و   ،الاج ماعيوال فاعل   ،الإدماج
، وقد اف عت الم هج ال تعي، وفكتنت الع  ل من ال عتيم

مدارس  (6) و)مديتي  اخ ياره  ،معتم ن  ( 8،   مفم 
الخاص  ،عشتايي ا ال عتيم  مدارس  ومتاكز  عادة    ،من 

، ( خبتاب في ال تبيل5)من  ، و ال أه ل في شما  قبتص
ا   عت   س خدمت  وقد  القايمل  ال تعي  ال فك ت  اس مارة 

وممثتي   ، ال  ث لأص اب الميت ل من مجا  الإعاقل
الإعاقل و نقاضا   الم  تو ،  ف ت ل  ل  ت ل    ؛فم  جتاب 

القايمل  ،ال يترا  لت الا     ، كما فم اس خدام والأدوار 
الملاحظل.المقابلا  أستتب  وكذلك    ايج الوكشفت    ، 

المدارس  عن  مديتي  ي  اجتن  ل     ،والمعتم ن  ، أن 
 فدر ب جاد في نااق فتص ال ات ت الذافي. 

 ل  واقع    ال عتفهدفت  ال ي  ،  (2021)  عفونة وجلاددراسة   ▪
سياسل   نظت   رقم لفاب ق  وجهل  من   ن،  يت المد  ال عتيم 

الضفل    والمديتا  شما   مديت ا   اف عت  ،الرتبيلفي   وقد 
ال  ت تي التصفي  و الم هج  من  (  274)من  ع  ل  الفكتنت  ، 

  ، أداف ن، واس خدمت الدراسل  مديتي المدارس الأساسيل العتيا
المعتقا  وكشفت ال  ايج عن أن    .الاس  انل، والمقابتل  :وهما

 رقم لف ت  دون الس ت ضخا  م سارعل في فاب ق    ،الماديل
وفتص ل ش كا     ،وصيان ها  ،وشتاؤها  ،ف كتفل الأجهزة  ؛ال عتيم

لا فتجد فتوق دالل  ، كما فب ن أنه  عاليلالإن تنت في المدارس  
ب ن في    حياييا   الدراسل  ع  ل  أفتاد  اس جاضا   م تساا  

ال عتيم في مدارس المتحتل الأساسيل العتيا    رقم لفاب ق سياسل  
مديت ا  الشما ، فعزو  ل  م ر ت س تا  الخبتة ، الموهل في  

 .العتمي
الاس عداد     ل   ال عتفهدفت  ال ي  (،  2021دراسة الخطيب ) ▪

في ظل    ،لتاب الأغتار الشماليل   ،التقمي لدو مدراب المدارس
من وجهل نظت    ،وأثته في  دارة المهام الإدار ل  ،جاي ل كترونا

ال، واف عت  المعتم ن  فكتنت، و   بوي السببيالم هج التصفي 
كأداة   ؛س  انلالا  واع مد   ( معتما ، ومعتمل،180ع  ل من ) ال

فتوق في فقديتا  ه لا فتجد  أنوكشفت ال  ايج عن    لتدراسل. 
الدراسل ع  ل  اس جاضا   م تساا   عت   الع  ل  وفقا     ،أفتاد 

 . والموهل العتمي ،والخبتة ،الج س :ا لم ر ت 
المفيز   ▪ ال عتف    ال ي(،  2020)دراسة  مس تو     ل  هدفت 

  ، ال عتيم العام  وال ق يل لمدارس  ،وال شت ل  ،الجاهز ل ال  ظيميل
التقمي الماو  لت  تُّ   المس قبل  لبتاضل  لجاي ل    ؛ قل  اس جاضل 

اف عت  السعتديلض  ،كترونا وقد  التصفي،  ال  ت تي،    الم هج 
الدراسل  فكتنتو  )   ع  ل  من  346من  القادة  (  ،  مدارسهذه 

الا لتدراسل.  س  انلواس خدمت  عنالوكشفت    أداة  أن      ايج 
في التقمي  لت  ت   الجاهز ل  العام    مس تو  ال عتيم  مدارس 

المس قبل لبتاضل  المس تو   ،الما قل  ضمن    ، العالي  كانت 
حسابي   ) (3.28)ضم تسط  نسبي  وبتزن    حيل و   (.% 82، 

بتزن    ،(3.41)م تسط حسابي  عت   مس تو الجاهز ل ال شت ل  
أن ه اك  كما فب ن  ،  عاليلبدرجل متافقل  و   ،( %85.25نسبي )

لثقافل الداعمل لت  تُّ   "نشت ا  فقتة:  متافقل بدرجل عاليل عت  
)  ،(3,64)  حسابي  ضم تسط  ،التقمي" نسبي    . ( %91بتزن 
حسابي عت     "ال  ظيميل  الجاهز ل"مس تو    وحيل م تسط 

ه اك فتوق ا ذا   وافض  أن    .(%82بتزن نسبي )  ،(3,28)
مس تو   ،دلالل  حياييل م تساا    ، (0,05)  ع د  ب ن 

الدراسل  ع  ل  المدارس    ،اس جاضا   جاهز ل  مس تو  حت  
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لبتاضل  التقمي الما قل  لت  تُّ   م ر ت  ، المس قبل   :ضاخ لاف 
 . ع  ل الدراسل من قايدا  المدارس ، وذلك ليال "الج س"

▪ ( إبراهيم  هدفت  ،(2020دراسة    ، مفهتم   ل ال عتف    ال ي 
المهارا    ،وم ات ا  وف ديد  التقمي،  ال  ت   وف ديا  

ال ك تلتجيل اللازمل ل ات ت معتمي ال عتيم الأساسي، ضالإضافل  
واقع   ل    م ات ا    ،ال ك تلتجيل  هممهاراففعتف  ضتب  في 

وفكتنت ،  الم هج التصفي ال  ت تي  ، وقد اف عتال  ت  التقمي
من   الستم    (232)الع  ل  من  الأول   المتحتل  معتمي  من 

الاب داييلو   ،ال عتيمي ال تق  ن  والإعداديل، وهم    ،الذي يشمل 
الكبتو  القاهتة  لمديت ا   ال اضع ن  المعتم ن    ، )القاهتة  :من 

القت تبيل و الج زة،  الاس  انلفم  (،   لتدراسل. كأداة    ؛اس خدام 
عنالوكشفت   التقمي    ايج  ال  ت    اس تافيجيلي اتب    ،أن 

ال  ديا   أقسام رقميل جديدة،    وإفاحل   ،عمل شامتل  أهم  وأن 
الأساسي ال عتيم  فتاجه معتمي  التقمي   ،ال ي  ال  ت     ، ضشأن 

 . هي عدم فتافت الإن تنت في الفيت  الدراسيل
هدفت  ل  ف ديد أهم    ، ال ي(2019)وبركات    دراسة الحرون  ▪

،  م ات ا  ال  ت  التقمي في ال عتيم الثانتي العام في ميت 
(  32)من  ع  ل  الفكتنت  ، و الم هج التصفي ال  ت تيوقد اف عت  

ال تبيل ضكتيا   فدر س  ه ئل  )  ،عضت  (  52)(، و%38ب س ل 
مديتي   -متجه ن –)مديت ن :ن خبتاب ال عتيم الثانتي م ا  عضت 

ال ك تلتجي( ال ات ت  )  ،وحدا   واس خدمت (%62ب س ل   ،
اس جاضا  أن      ايج عنالوكشفت    لتدراسل.كأداة    ؛الاس  انل

عت    الدراسل  التقمي"ع  ل  ال  ت   ثقافل  ضيترة    "م ات ا  
عت   و   كب تة،درجل  أي ب  ؛(%84.4بتزن نسبي )  جاب   كتيل،

التقمي"م تر   لت  ت   التقميل  الكفابا   ضيترة   "م ات ا  
 . كب تةدرجل وب (،%85.9كتيل، بتزن نسبي مقداره )

واقع فتظيف     ل ال عتف    ال ي هدفت(،  2018دراسة مفرح ) ▪
 ت ال عتيم التقمي لدو معتمي مدارس التقم ل في م افظل ب

ن ته،  ،ل م ضافجاهافهم  التصفي واف عت    وعلاق ه    الم هج 
، ومعتمل  ،( معتما  59من )  ع  ل الدراسلال  فكتنت، و الارف اطي
 ه اك   أن     ايج عنالوكشفت    تدراسل.أداة ل  س  انلالا  واع مد 
  نظت   وجهل   من   ،التقمي  ال عتيم  فتظيف  لتاقع   فتوقا   

ل  ،المعتم ن العتمي  ،الج س)  :ا م ر ت تفعزو    ، والموهل 
الخبتة الفتوق  (.  وس تا   وليال   ناثالإ  ليال  وكانت   ،

 . س تا  10 من أكثت الخبتة  ليال و  ،ال كالتر تس

▪ ( ،  (Mårell-Olsson & Bergström,2018دراسة 
وف ظيم    ،لتمديت ن  الاس تافيجيلالييادة    ال ي هدفت ال عتف  ل 

ضمن م ادرا  ال تس ل الفتديل القايمل عت  الأجهزة   ،المدارس
و التتحيل ال  ق،  هت  الهدف  المدراب  منق  كان  قيادة    ، كي يل 

ر اض  من  ال عتيم  في  الفتديل  ال تس ل  م ادرا   وفتجيه 
،   تعيال هج  الم  تعاف ، وقد  الأطفا   ل  اليف الثاني عشت

  ، مدارس من ر اض الأطفا   ( 7) الدراسل من  مج مع  وفكتن  
ب اب  عت  شتط   ،في خمس بتديا   ،وح   اليف الثاني عشت

ضمن    ،أشهت  6مسبق ضاس خدام الأجهزة التتحيل لأكثت من  
التتحي  ،م ادرة حتس ل فتديل الكمب تفت  كانت ، و فع مد عت  

  ، ال ي بدأ  ال در سو   ،هذه المدارس من ب ن الأوايل في الست د
التتحي الكمب تفت  عت   القايمل  الفتديل  ال تس ل  ،  ضاس خدام 

أداة    م ظمل مع مديتي المدارسالمقابلا  ش ه  ال  وا س خدمت
 ل  متاك ل    ف  اج  ، المدرسلأن      ايج عن الوكشفت    لتدراسل. 
المج مع  ،ال ر تا  ال كيف   ض اجل    فهي  ؛وال اترا  في   ل  

 مكن من  عداد  ف ح      ؛العملوفر  ت أسال ب    ،مع هذا السياق
 .والمج مع ،الالاب لتمس قبل

 ال ي هدفت  ل ،  (Ilomäki & Lakkala,2018دراسة ) ▪
نمتذج التييسل  ، نشاب  الع اصت  المدارس  ؛ييف    ، ل  س ن 

التقميل ال ك تلتجيا  عن    ،ضاس خدام  الكشف  عت   و ساعد 
المدارس ب ن  الممارسا   ،الاخ لافا   أفضل   ، وف ديد 

وم ثتت وال  ديا  ال  ت تي،  التصفي  الم هج  اف عت  وقد   ،
ثلاث مدارس لت عتيم الأساسي )من من خلا  مشاركل    ،الع  ل

في م اقل العاصمل    وهي متجتدة  ،اليف الأو   ل  ال اسع(
)واحد من كل    ؛كان المشاركتن في الدراسل مديت نو   .هتس كي
وظا  ،مدرسل( مع  دايملومعتم ن  اليف    ،يف  في  وفلام ذ 
فيترا  المعتم ن لت ك تلتجيا    أن     ايج عنالوكشفت    .ال اسع

  .عت  الجتانب الم عتقل ضال  ف زركز   قد    ،التقميل في ال عتيم
 التعقيب على الدراسات السابقة: 

 
 فيما يتي:  ،والاخ لاف ب ن الدراسا  الساضقل ،فمثتت أوجه الاففاق

الدراسا  الساضقل، من من حيث المنهج المستخدم:   (1 ف اي ت 
دراسا    ال الي:  ال  ت  عت   وذلك  المس خدم،  الم هج  ح ث 

ال  ت تي  اس خدمت التصفي  دراسل    ،الم هج  -Al)مثل: 
Balawi, 2022( ودراسل  وجلاد،  (،  (،  2021عفتنل 
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(، ودراسل  2020 بتاهيم، (، ودراسل )2020المف ز، ودراسل )
وبتكا ،  ) و 2019ال تون   & Ilomäki)اسل  ر د(، 

Lakkala, 2018).   اس خدمت  و ال تعيدراسا     ، الم هج 
دراسل   ودراسل  (Ari,et,al, 2022)مثل:   ،(Mårell-

Olsson & Bergström, 2018).    دراسا ب  ما ه اك، 
السببي  اس خدمت ال  بوي  التصفي  دراسل    ،الم هج  مثل: 

واف عت    ،اس خدمت  ،دراسا   ،وأخ تا    .(2021الخا ب،  )
 (. 2018مفتح، مثل: دراسل ) ،الم هج التصفي الارف اطي

الدراسة:   (2 أداة  حيث  في من  المس خدمل  الأدوا   ف تعت 
 مثل:  ،دراسا  اس خدمت الاس  انل  كال الي:  ،الدراسا  الساضقل

( )الخا ب، Al-Balawi, 2022دراسل  ودراسل   ،)
)المف ز،  2021 ودراسل  ) بتاهيم، 2020(،  ودراسل   ،)
(، ودراسل )مفتح، 2019( ودراسل )ال تون وبتكا ،  2020
2018( )Al-Balawi, 2022،)  و(Bayram, 2021) ،  

 اس خدمت   ، دراسا وه اك    .(Fırat & Kılınç, 2020)و
الم  تو   ،الاس  انل ف ت ل    ، والملاحظل  ،المقابتلو   ،وبااقل 

  ، جمعت ب ندراسا و   .(  Ari, et, al, 2022)دراسل  مثل:  
،    (2021  عفتنل وجلاد،: دراسل )مثل  ،والمقابتل  ،الاس  انل

الم ظمل  اس خدمت  ،دراسا و  ش ه  دراسل   :مثل  ،المقابتل 
(Mårell-Olsson & Bergström, 2018). 

الدراسة:  (3 عينة  حيث  ع    من  الساضقل   ا ف تعت    ؛ الدراسا  
-Al)دراسل    مثل:  ، ن تبت ال   نمشتفالفم ها ما كانت من  

Balawi, 2022)،   مديتي   ،ودراسا عت   اق يت  
ودراسل )المف ز،   ،(2021  عفتنل وجلاد، كدراسل )   ؛المدارس
 ,Mårell-Olsson & Bergströmودراسل )  ،(2020
كدراسل )الخا ب،   ؛اس هدفت المعتم ن  ،(، ودراسا 2018
) بتاهيم،    ،(2021 )مفتح،  (2020ودراسل  ودراسل   ،
 ؛ والمعتم ن ،جمعت ب ن مديتي المدارس ،ودراسا  (.2018

 Ilomäkiودراسل )  ،(Al Ari ,et ,al, 2022)  كدراسل  
& Lakkala, 2018.)    أعضاب  اس هدفت    ،دراسل  ،وأخ تا

وبتكا ،   ال تون )   دراسل، وهي  ضكتيا  ال تبيله ئل ال در س  
2019  .) 

ب اب      في  الساضقل  الدراسا   من  ال اليل  الدراسل  اس فاد   وقد 
 . وب اب أداة الدراسل ،الإطار ال ظتي 
لملابم ه   ؛الم هج التصفي ال  ت تي  اناف ع ال احث : منهج الدراسة 

 ها. وأهداف ،هالمتضتع
فمثل مج مع الدراسل ضجميع مديتي المدارس في  :مجتمع الدراسة 

  2022ال عتيم العام الفتسا  ي من كلا الج س ن لتعام الدراسي )
ال تبيل    مديتا  ومديتة(  726م(، وال الغ فعدادهم ) 2023  - )وزارة 

(، والجدو  ال الي يتض  فتز ع فئا   34:  2023وال عتيم العالي، 
 لم ر تي الجهل المسوولل وج س المديت.  ف عا  مج مع الدراسل 

(: توزيع فئات مجتمع الدراسة وفقا لمتغيرات )الجهة  1جدول )
 المسؤولة، الجنس(

 الجهة المسؤولة 
 الجنس 

 المجموع
 إناث ذكور

 442 245 197 وزارة التربية والتعليم 
 284 161 123 وكالة الغوث الدولية 

 726 406 320 المجموع
الاستطلاعية:   اس الاعيلالعينة  ع  ل عشتاييل  اخ يار  )  ،فم  المدارسم( من  30قتامها  الفتسا  ي  ، ديتي  العام  ال عتيم  ضالم افظا    في 

بهدف ال  قق من صلاحيل الأداة   ؛، وفم فاب ق الأداة المس خدمل في الدراسل ال اليل عت  الع  ل الاس الاعيلمن كلا الج س ن  ،الج تبيل
 وث افها ضالاتق الإحياييل الملايمل.  ،لت اب ق عت  أفتاد الع  ل الكتيل، وذلك من خلا  حساب صدقها

 ب  ديد حجم الع  ل عبت معادلل س يفن ثام ستن ال اليل: انقام ال احث : عينة الدراسة
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المج مع   Nن:    ح ث  ،   حجم   :
  

 : Z( الدلالل  لمس تو  المقابتل  المعيار ل  وفساوي 0.95الدرجل   )
(1.96   ) 
 q  ( وفساوي  الخاأ  نس ل    :0.05 )

    
P: ( 0.50نس ل فتفت الخاصيل والم ايدة وفساوي  )        ،ضشمافي(

2014 :91 .) 
ض سب المعادلل الساضقل   ، دنوقد بترت ع  ل ال د الأ  ،هذا       

م(  252) المدارسمن  الفتسا  ي  ،ديتي  العام  ال عتيم   في 
الج تبيل الج س ن  ،ضالم افظا   التصت   ل   من كلا  ، ولضمان 

الماتتب ال احث  ،العدد  قام  )  انفقد  عت  270ب تز ع  اس  انل   )
الدراسل )الجهل   :حسب م ر تي   ،ضات قل عشتاييل ط ييل  ،مج مع 

وففت غ بيانافها،   ،وبعد جمع الاس جاضا  .المسوولل، ج س المديت(
 اس  انل،   (260حيايي )ن الاس  انا  اليال ل لت  ت ل الإفب ن أ

 ،( من مج مع الدراسل، وفيما يتي%36فمثل ما يقارب من نس ل )
الدراسل لع  ل  دق ق  الجداو   ،فتصيف  في  ،  ضاس خدام  يسهم  ضما 

 وفكت  ها:  ،فكت ن فيتر دق ق ل تز ع ع  ل الدراسل
 : وصف العينة -

 
بهدف ف ت ل   ؛ضإدخا  البيانا   انضعد جمع الاس  انا ، قام ال احث

الاج ماعيل   ،ال  ايج لتعتتم  الإحياييل  التزم  بتنامج  ضاس خدام 
SPSSوصف ع  ل الدراسل:  ،، وفيما يتي 
( الدراسة حسب  2جدول  العينة لفئات  أفراد  المتغيرات  (: توزيع 

 : التصنيفية

 المتغيرات التصنيفية الفئة التكرار النسبة%
 ذكر  115 44.2

 الجنس 
 أنثى 145 55.8
 عام 40أقل من  66 25.4

 عام 50إلى  40 102 39.2 العمر الزمني 
 عام 50أكثر من  92 35.4
 بكالوريوس  159 61.2

 الدرجة العلمية 
 دراسات عليا  101 38.8
 سنوات 10أقل من  101 38.8

 سنة  20 -10من  104 40.0 سنوات الخدمة كمدير
 سنة  20أكثر من  55 21.2
 وزارة التربية والتعليم  158 60.8

 الجهة المسؤولة 
 وكالة الغوث الدولية  102 39.2

 المجموع 260 100.0
ال احث ن عت     : الدراسة  أداة الساضقل  ،الأدب ال تبتي ضعد اطلاع  )المف ز،  كدراسل    ؛ والدراسا     ، (2020)ابتاهيم،    ، ودراسل (2020دراسل 

 ،( فقتة27)، وفكتنت في صترفها الأوليل من  م ات ا  اس دامل ال  ت  التقمياس  انل    ب ات ت  ، قاما(2019دراسل )ال تون وبتكا ،  و 
 عت  مجالافها:  ،يب ن فتز ع فقتا  الاس  انل في صترفها الأوليل ،متزعل عت  أربعل مجالا ، والجدو  ال الي 

 : في صورتها الأولية على مجالاتهامتطلبات استدامة التحول الرقمي (: توزيع فقرات استبانة 3جدول )
 مجالات الاستبانة  عدد الفقرات 

 المتطلبات التشريعيةالمجال الأول:  7
 المتطلبات التنظيمية المجال الثاني:  7
 المجال الثالث: المتطلبات البشرية 7
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 المجال الرابع: المتطلبات المالية 6
 المجموع 27

 صدق الأداة:
 أولًا/ صدق المحكمين: 

ال احث من   انقام  عدد  عت   للاس  انل  الأوليل  اليترة  ضعتض 
ال تبت ل  ،والمخ ي ن  ،الم كم ن ال تبيل والإدارة  من    ،في أصت  
 ، والتزارا  الفتسا  يل، وذلك بهدف معتفل ملاحظافهم  ،الجامعا 

وفقتافها لأهداف الدراسل، ومدو    ،حت  ف ق ق مجالا  الاس  انل
لمجالافها،   الفقتا   الترت ل. ان ماب  اليياغل   وسلام ها من ح ث 

ب فت غ مجمتعل الملاحظا    انقام ال احث  ، وبعد اس عادة الاس  انا 
 ، ضإثتاب الاس  انل  انقام ال احث  ،ال ي أبداها الم كمتن، وفي ضتيها

لكل من المجا  الأو  "الم ات ا    ،( فقتا 5من خلا   ضافل ) 

وإض  ،ال شت عيل" ال  ظيميل"،  "الم ات ا   الثاني  فقتة والمجا   افل 
والمجا  التاضع   ،لكل من المجا  الثالث "الم ات ا  ال شت ل"  ،واحدة

الاس  ضق ت  فيما  الماليل"،   انل م افظل عت  مسميا  "الم ات ا  
"م ات ا  اس دامل لكتنها فعبت عن السمل المتاد قياسها  مجالافها؛

التقمي"؛ الم عتق بها،    ال  ت   ال تبتي  ح ث اس مد  من الأدب 
 وصتت أداة الدراسل  ل  صترفها ال هاييل.و 
 
 

( استبانة  4جدول  فقرات  توزيع  التحول (:  استدامة  متطلبات 
 : الرقمي في صورتها النهائية على مجالاتها

 الاستبانة  مجالات عدد الفقرات 
 المتطلبات التشريعيةالمجال الأول:  13
 المتطلبات التنظيمية المجال الثاني:  13

 المجال الثالث: المتطلبات البشرية 8
 المجال الرابع: المتطلبات المالية 7

 المجموع 41

وفقا  ل درج خماسي عت  طت قل   ،وف م الاس جاضل عت  الاس  انل   -
بدرجل   -بدرجل م تسال  -بدرجل كب تة  -ليكت  )بدرجل كب تة جدا  

وفي   عت  ال تالي ضالدرجا :   ،بدرجل م خفضل جدا (  -م خفضل
وجميع الفقتا   يجابيل ال ي ي ، و  م   ، (1  -   2  - 3   -   4  –   5)

اح ساب درجل المف تص عت  الاس  انل ضجمع درجافه عت  كل 
الدرجل الكتيل  ل ساب    ؛وجمع درجافه عت  جميع المجالا   ،مجا 

لم ات ا  اس دامل ال  ت  التقمي، وف تاوح الدرجل عت  الاس  انل  
وفعبت الدرجل الم خفضل عن ضعف    ،درجل(  205  -41ككل ب ن )

اس دامل ال  ت  التقمي   مس تو فتافت م ات ا  فقديت ع  ل الدراسل ل
الفتسا  ي العام  ال عتيم  قتة في  المتففعل عن  الدرجل  فعبت  فيما  ؛ 

 . فتافقديتهم لدرجل هذا ال ت 
ضعد فاب ق أداة الدراسل عت  ع  ل   ثانياً/ صدق الاتساق الداخلي:

)  ،اس الاعيل من  30قتامها  العام (  ال عتيم  في  المدارس  مديتي 
ان قام ال احثمن خارج الع  ل الكتيل،    ،من كلا الج س ن  ،الفتسا  ي

ارف اط  فقتة    ب تستن   ض ساب معاملا   درجل كل  فقتا  ب ن  من 
الكتيل المجا    معاملا    ؛لمجالها   والدرجل  قيم  فتاوحت  ح ث 

 ا .  حياييو دا   ( وهي ضمس ت  0.962  -0.601الارف اط ما ب ن )
فتاوحت قيم معاملا  الارف اط ب ن مجالا  ثالثاً/ الصدق البنائي:  

( وهي قيم 0.938  -0.921ودرج ها الكتيل ما ب ن )  ،الاس  انل
 ف سم بدرجل عاليل من اليدق.  ،وموشت عت  أن الأداة  متففعل،

الأداة .  2 ال احث:  ث ا   "  انقام  اس  انل  ث ا   لم ات ا  ب قديت 
التقمي ال  ت   ال هاييلاس دامل  صترفها  في  معامل    ،"  ض ساب 

ولتدرجل الكتيل  ،  جالا  الأربعل المكتنل للاس  انلكتون اخ ألفا لتم
قيم   فتاوحتوذلك ضعد فابيقها عت  الع  ل الاس الاعيل، وقد    لها،

ب ن  ما  الاس  انل  لمجالا   ال ي يل  ال جزيل  ضات قل  الث ا  
(، وكانت قيم ها عت  الدرجل الكتيل للاس  انل  0.918-  0.751)
لمجالا     ألفاكتون اخ    الث ا  ضات قل  قيم  (، فيما فتاوحت0.908)

( ب ن  ما  معامل    ،(0.970  -  0.946الاس  انل  قيمل  وكانت 
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، وجميع قيم الث ا  (0.984كتون اخ ألفا لتدرجل الكتيل للاس  انل )
 ، ف سم بدرجل عاليل من اليدق  ، ، وموشت عت  أن الأداة لمتففع

 والث ا .
معالجل البيانا  ضالاتق   تفم:  المستخدمة  ةحصائيالمعالجات الإ

ال سابيل ال اليل:  لحياييالإ المعيار ل  ،الم تساا    ، والان تافا  
، معادلل كتون اخ الفا و ،  معامل الارف اط ب تستن و   ،والأوزان ال سبيل

اخ  ار"  " و ،  ال ي يل  ال جزيلو   معادلل سب تمان بتاون وج مان؛ و 
T-test  واخ  ار  ،One- way ANOVA و اخ  ار ، 

.Scheffe’ Test 
فم اس خدام ميياس ليكت  الخماسي :  لمحك المعتمد في الدراسةا

فب ت الدراسل الم ك المتض  ضالجدو    ؛ ح ثفي  عداد أداة الدراسل

( افجاه كل  ؛(1.5رقم  ضالاع ماد  ،فقتة  لت كم عت   ضشكل   ،وذلك 
ل  ديد مس تو   ؛عت  قيمل التسط ال سابي والتزن ال سبي  ،أساسي

فم حساب طت  الف تة  وقد ، الدراسلومجالا   ،المتافقل عت  فقتا 
طت  عن  ال سابي  مس ت ا   لتتسط  عدد  عت   المدو  قسمل  ق 

يف  ل ها، عتما  أن المدو ع ارة عن الييمل  جاضا  المتاد ال يالإ
  - 5ماتوحا  م ها الييمل الدنيا )  ،القيتو في الميياس الخماسي

وبال الي4  =1 ال سابي  ،(،  لتتسط  الف تة  طت    :فساوي   ،فإن 
لتتسط   ،(0.8  =5÷4) الف تا   أطت   عت   ال يت   فم  وبذلك 

خلالها ومن  فقتا    ،ال سابي،  من  فقتة  كل  ن يجل  ف ديد  س  م 
 الدراسل ضشكل نهايي.مجالا   من مجا  الدراسل، ون يجل كل 

 : المحك المعتمد في الدراسة :(5جدول )
 الوزن النسبي المقابل له  طول الخلية  درجة التقدير 
 % 36أقل من  1.80أقل من  م خفضل جدا  

 % 51.9 ل   %36 2.59 ل   1.80 م خفضل 
 % 67.9 ل   %52 3.39 ل   2.60 م تسال 

 % 83.9 ل   %68 4.19 ل   3.40 كب تة 
 فأكبت %84 فأكبت  4.20 كب تة جدا  

 ( 46 : 2001، )أبت صال 
 وتفسيرها: ،نتائج الدراسة

: ي ص عت والذي  ،  وتفسيرها  ،المتعلقة بالسؤال الأوللنتائج  ا.  1
متطلباتما   توافر  التحول  مستوى  التعليم   استدامة  في  الرقمي 

 من وجهة نظر مديري المدارس؟  العام الفلسطيني
    

 

 ،ض ساب الم تسط ال سابي  انللإجاضل عن هذا السوا ، قام ال احث
والتزن ال سبي لاس جاضا  ع  ل الدراسل عت     ،والان تاف المعياري 

التقمي" ال  ت   اس دامل  "م ات ا   ودرج ها   ،ضمجالافها  اس  انل 
 يب ن ذلك:  ،الكتيل، والجدو  ال الي 

 ،والانحراف المعياري  ،الحسابي المتوسط: (6جدول )
لمجالات استبانة "متطلبات استدامة   والترتيب  ،والوزن النسبي 

 :التحول الرقمي" ودرجتها الكلية

عدد  المجالات م
 الفقرات

 المتوسط
 الحسابي 

 الانحراف
 المعياري 

 الوزن 
على   الترتيب النسبي% الحكم 

 الدرجة
 كب تة  3 69.92 0.816 3.496 13 المتطلبات التشريعيةالمجال الأول:  1
 كب تة  2 70.20 0.840 3.510 13 المتطلبات التنظيمية المجال الثاني:  2
 كب تة  1 71.24 0.928 3.562 8 المجال الثالث: المتطلبات البشرية 3
 م تسال  4 63.72 1.124 3.186 7 المجال الرابع: المتطلبات المالية 4

 كبيرة  - 69.22 0.832 3.461 41 الدرجة الكلية للاستبانة

مس تو فتافت  ل  أن فقديت ع  ل الدراسل  ،ي ض  من الجدو  السابق  -
 ، قد اس دامل ال  ت  التقمي في ال عتيم العام الفتسا  ي  م ات ا 

نسبي    حيل وزن  بدرجل   ؛ (%69.22) عت   ويعزو   كب تة.  أي 

ل ن في ال عتيم وجتد حتص لدو المسوو   هذه ال  يجل  ل    انث الباح
فم ؛ ك الل عابتة،  عت  الان قا  من ال  ت  التقميالعام الفتسا  ي  

مس دامل  اان هاجه حالل  ما،  ل   أزمل  مع  وخيار   ،لت عامل 
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المعتفي  ،اس تافيجي الانفجار  ظل  في  م ه،  مفت  وال اتر   ،لا 
وقد   ن ت ال عتم عن ضعد والعمل عن ضعد.وال تجها     ،ال ك تلتجي

ال  يجل مع دراسل )ال تون وبتكا ،   ال ي  و   ،(2019اففقت هذه 
أن   ثقافل  فتصتت  ل   م ات ا   عت   الدراسل  ع  ل  اس جاضا  

في مدارس ال عتيم الثانتي العام في ميت ضيترة   ال  ت  التقمي
كما   ، وبدرجل كب تة.(%84.4مقداره )  ،بتزن نسبيجاب   كتيل،  

الم تسط   ال ي فتصتت  ل  أن و   ،( 2020اففقت مع دراسل )المف ز،  
مدارس ال عتيم العام   ال سابي لمس تو الجاهز ل لت  ت  التقمي في

كانت ضمن   ،الما قل لبتاضل المس قبل في الممتكل العتبيل السعتديل
وبتزن نسبي   ، (3.28)ضم تسط حسابي     جابو العالي،    المس تو 

(82% .) 
ترتيب      النسبية  ،الاستبانة   مجالاتأما  أوزانها  فكان   ؛حسب 

 على النحو التالي:
الثالث  -1 ال شت ل"  جاب المجا   المتف ل الأول   "الم ات ا    ؛ في 

ويعزو   كب تة.وبدرجل  ،  (%71.24ح ث حيل عت  وزن نسبي )
 ، فعد التب ل الأول   ،هذه ال  يجل  ل  أن الم ات ا  ال شت ل  انالباحث 

تقمي في ال عتيم  ال ي ي ع مد عت ها في ف ق ق اس دامل ال  ت  الو 
الفتسا  ي؛ المدرب  العام  ال شتي  ي ع مد عتيه    ، والموهل  ،فالكادر 

، وال ق يم  ،والم اضعل  ،والتقاضل   ،وال  ف ذ  ،في جميع عملا  ال خايط
نجد أن العامت ن في   ،ومن ه ا  وال ات ت لعمتيا  ال  ت  التقمي.

 ، خضعتا لتعديد من الدورا  ال در بيل  ، قد ال عتيم العام الفتسا  ي
التقمي  أه ت همال ي  و  فيهوالا  ،لت  ت   وسياسل   ،كم هج    ؛س دامل 

وبتكا ،   م ب اة. )ال تون  دراسل  مع  ال  يجل  هذه  اففقت  وقد 
اس جاضا  ع  ل الدراسل عت  م تر ال ي فتصتت  ل  أن  و   ،(2019

ضيترة كتيل،    قد جاب   ، م ات ا  الكفابا  التقميل لت  ت  التقمي
)و  مقداره  نسبي  )المف ز،   . (%85.9بتزن  دراسل  مع  اففقت  كما 

أنو   ،(2020 فتصتت  ل   لمس تو    ال ي  ال سابي  الم تسط 
مدارس ال عتيم العام الما قل    لت  ت  التقمي في  ال شت ل  الجاهز ل

  كانت ضمن المس تو   ،لبتاضل المس قبل في الممتكل العتبيل السعتديل
 (. %85.25بتزن نسبي )و  ،( 3.41)ضم تسط حسابي العالي، 

 ؛في المتف ل الثانيل  "الم ات ا  ال  ظيميل"  جاب المجا  الثاني  -2
ويعزو   كب تة.وبدرجل    ،(%70.20ح ث حيل عت  وزن نسبي )

لكافل   انالباحث  التقمي عمتيل شامتل  ال  ت   ال  يجل  ل  أن  هذه 
وهت ض اجل  ل  فه ئل الب ئل   ،ومجالافها  ،ففاص ل العمتيل ال عتيميل

، وف ديد اس تافيجيا   ،من ب اب خاط  ،وف ظيميا    ،ثقافيا    ؛ال تبت ل
ف  اج  ل  فتف ت م ات ا  ضمن الهيكل   ، فهيلذاو   وان هاج آليا .

والخبتاب ال ق   ن ذوي الخت يا    ،من الف   ن  ا  يضم عدد  ،ال  ظيمي
ليكتنتا مسوول ن عن   ؛ال تبت ل، وضمن كافل المس ت ا  التظي يل

وقد اففقت هذه ال  يجل   ، وفق يم ما فم ال خايط له. ف ذوف  ،م اضعل
متافقل ع  ل    ال ي فتصتت  ل  أنو   ، (2020مع دراسل )المف ز،  

ال  ظيميل   بدرجل عاليل حت  مس تو الجاهز ل ، قد جاب   الدراسل
قبل في الممتكل  لت  تُّ  التقمي في المدارس الما قل لبتاضل المس 

السعتديل ال سابي   ح ث  ؛ العتبيل  الم تسط  بتزن  و   ، (3,28) بتغ 
 (. %82نسبي )

 ؛في المتف ل الثالثل  "الم ات ا  ال شت عيل"  جاب المجا  الأو   -3
ويعزو   كب تة.  وبدرجل  ،(%69.92ح ث حيل عت  وزن نسبي )

فع بت الضامن   ،هذه ال  يجل  ل  أن الم ات ا  ال شت عيل  انالباحث 
 ؛ال عتيم العام الفتسا  يالقانتني للاس متار في ال  ت  التقمي في  

صدار  ، وإ ح ث يس  د  ل ها المسوولتن في ال عتيم في سن التتاي 
اللازمل في   ؛ال عتيما   ممارسا   التقمي  ل   ال  ت   ل جس د 

 الم دان ال عتيمي، وبذلك فكتن متزمل لجميع العامت ن فيه.
ح ث   ؛التاضعلفي المتف ل    "الم ات ا  الماليل"  المجا  التاضع  حل  -4

( نسبي  وزن  عت   ويعزو    م تسال.  وبدرجل  ،(%63.72حيل 
الإ  انالباحث  في  ضعف  وجتد  ال  يجل  ل   الماليل هذه  مكانا  

اردا  ن يجل ضعف الت   ؛المخييل لقااع ال عتيم العام الفتسا  ي
الفتسا  يل،   التط يل  الفتسا  ي؛ و لتستال  الداختي  الانقسام   بفعل 

كما ولي لتقااع ال عتيمي في الأونتوا،   لا جانب ضعف الدعم الد
ض اجل  ل    ، يعد فجتبل رايدة  ،ال عتيم العامأن ال  ت  التقمي في  

ليي   أمتا  واقعا  في واقع كامل الم ات ا  اللازمل ل عميمه؛    فتف ت
ضشت ل م ات ا   من  الم ات ا   فتك  وجميع  الفتسا  ي،   ،ال عتيم 

مخبت ل  ،وفق يا   ،ولتجس يل وش كا   وفجه زا    ، ن تنت ، 
مكتنا   كافل  فشمل  المدرسي،   ،وحتاس ب،  المج مع  وع اصت 

 ض اجل  ل  فمت ل مالي ضخم. 
قا ولمزيد من فقرات كل    انالباحث  مالنتائج،  على   مجالبدراسة 

 ليتبين التالي: ؛حدة
 : "المتطلبات التشريعية"فيما يتعلق بالمجال الأول   -أولاً 
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 ،والان تافا  المعيار ل  ،ض ساب الم تساا  ال سابيل  انقام ال احث
ال سبيل المجا   ،والأوزان  هذا  لفقتا   يتض ها   ،وال تف ب  كما 

 الجدو  ال الي: 

( الحسابي   :(7جدول  المعياري   ،المتوسط  والوزن   ،والانحراف 
 " المتطلبات التشريعية" مجال  فقراتوالترتيب ل ،النسبي

الوسط   الفقرة  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 النسبي% 

درجة  
 الترتيب  التقدير

ي اتبها   . 1 ال ي  ال جديدا   مع  ف  اسب  خاصل  فشت عا   اس  داث 
 8 كب تة  69.14 0.935 3.457 ال  ت  التقمي في ال عتيم العام الفتسا  ي.

التقمي  . 2 ال  ت   ل  ق ق  ضام ل  فشت عا   ومتاجعل  إو   ، سن  دارفه 
 .أنظم ه

 11 م تسال  67.92 0.905 3.396

وقانتنيل داعمل لت  ت  الت قمي في ال عتيم العام    ،فشك ل أطت فشت عيل  . 3
 13 م تسال  67.52 0.944 3.376 الفتسا  ي.

حسب الظتوف الااريل والأزما  كتما لزم    ، ضافل فشت عا  جديدة . 4
 الأمت.

 3 كب تة  71.92 0.893 3.596

المعتتمافي  . 5 الأمن  سياسا   لت عتيم    ، ففع ل  اللازم ن  والخيتصيل 
 التقمي.

 1 كب تة  73.60 1.002 3.680

6 . 
فشت عا   المدرسل   ، وجتد  ب ن  شتاكا   ضإقامل  والموسسا     ، فسم  

اليتل العام    ؛ذا   ال عتيم  في  التقمي   ال  ت   في  لتمساعدة 
 الفتسا  ي.

 12 م تسال  67.60 1.045 3.380

7 . 
ضما اس  دث من فشت عا  ناظمل    ،ل شت التعي  ؛ف ظيم ندوا  هادفل

 لعمتيل ال  ت  التقمي في ال عتيم العام الفتسا  ي.
 2 كب تة  72.60 0.991 3.630

8 . 
المعتتما  في   ضالتقاضل عت  فشت عا  وأمن  وجتد جها  مخ يل 

 وزارة ال تبيل وال عتيم ومديت افها.
 4 كب تة  71.46 1.001 3.573

9 . 
لتاي    المعتتما     ؛ وواض ل  ، وقتان ن خاصل   ، صدار  لضمان أمن 

 خلا  عمتيل ال  ت  التقمي.
 5 كب تة  70.38 1.026 3.519

10 . 
المد  المج مع  لأفتاد  ال شت عا   ضال  ت   ف ف ز  الال زام  عت   رسي 

 .التقمي
 6 كب تة  70.06 1.030 3.503

 10 كب تة  68.06 0.959 3.403 فتبيل ال شت عا  لم ات ا  ال كيف مع ال  ت  التقمي. . 11

12 . 
سياسا   عت   دور ل  رقاضل  في    ،  جتاب  المعتتما   أمن  وفشت عا  

 ال عتيم.
 9 كب تة  69.14 1.040 3.457

 7 كب تة  69.60 1.077 3.480 المدرسل والسلامل الت قميل داخل  ،فتافت م ات ا  الي ل . 13

السابق  - الجدو   من  مجا     ، ي ض   فقتا   فقديت  درجا   أن 
( ب ن  فتاوحت  ال شت عيل"،   ،( % 73.60- %67.52"الم ات ا  
أعلى فقرتين في مجال وبدرجل ما ب ن م تسال وكب تة، وكانت  

 "المتطلبات التشريعية": 
• ( رقم  "  ،(5الفقتة  عت :  نيت  الأمن وال ي  سياسا   ففع ل 

التقمي لت عتيم  اللازم ن  والخيتصيل  اح تت    ،"المعتتمافي 
  . بدرجل كب تة، و (%73.60بتزن نسبي قدره )  ،المتف ل الأول 
التعي ضضتورة ال فاظ عت   هذه ال  يجل  ل    انويعزو الباحث 

ال عتيميل العمتيل  لتغ ل كل مدرسل  ،خيتصيل  فم د    ، وال ي 
عت     ،وطتب ها  ،وطاقمهاوإدارفها،   ضال فاظ  أمترهم  وأولياب 

وما ي عتق ضجهتد   ،والمعتتما   ،أرشيفها من البيانا   ،خااها
أن    ،معتم ها كما  طتب ها،  لدو  ال  سن  ففع ل  ومس ت ا  

، ي مي ال عتيم التقمي من اخ تاق سياسا  الأمن المعتتمافي
فخت ب   ،الم افت ن حدوث  عن    ان تافأو    ،و م ع  لمس تفه 

    المتصتدة. اأهدافه
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ف ظيم ندوا  هادفل ل شت  وال ي نيت عت : " ،(7الفقتة رقم ) •
التعي ضما اس  دث من فشت عا  ناظمل لعمتيل ال  ت  التقمي 

الفتسا  ي العام  ال عتيم  الثانيل  ،"في  المتف ل  بتزن    ،اح تت 
هذه   انويعزو الباحث   .بدرجل كب تة  ، (%72.60قدره )  ،نسبي

ال دوا   ال  يجل  ل  ثقافل   ،أهميل  اس  داث  في  ومساهم ها 
العام ال عتيم  في  العامت ن  لدو  الم تي  ، جامعل    ، والمج مع 

الات ل في  وجمتع  وكذلك،    ،والقانتني  ،ال شت عي   ن؛الجانب، 
عت    ال   ،أهميلال تك ز  ال  ت  وجديل  اس دامل  ن ت  تجها  

ح ث   ال شت عا التقمي؛  هذه  ال تجها   ،ن  هذه   ،فدعم 
 وفم  ها الجديل الماتتبل.  

 وكانت أدنى فقرتين في مجال "المتطلبات التشريعية":
•  ( رقم  "  ،(3الفقتة  عت :  نيت  فشت عيل وال ي  أطت  فشك ل 

 ، "وقانتنيل داعمل لت  ت  الت قمي في ال عتيم العام الفتسا  ي
عشت  الثالثل  المتف ل  نسبي  ،والأخ تة  ة،اح تت  قدره   ،بتزن 

م تسال  ، (67.52%) الباح  .بدرجل  ال  يجل    انثويعزو  هذه 
التقمي في وجتد   ل    ال جت   اس دامل  المسوول ن عن  رغ ل 

والقتان ن الداعمل لت  ت     ،ضمن ال شت عا   ، قسط من المتونل
  ، من ال ت ل ال ي ي  اجها الم دان ال تبتي   ا  التقمي، ف ي  نتع

  ، لتجتد ف اي ا  في كل من الب ئل الداختيل  ، وذلكوالمدرسي
 لكل موسسل/مدرسل فعتيميل.   ،والخارجيل

•  ( رقم  "  ،(6الفقتة  عت :  نيت  فسم  وال ي  فشت عا   وجتد 
ليتل لتمساعدة  ضإقامل شتاكا  ب ن المدرسل والموسسا  ذا  ا

" اح تت المتف ل في ال عتيم العام الفتسا  يفي ال  ت  التقمي  
  ، (%67.60قدره )   ،بتزن نسبي  ،وما قبل الأخ تة  ة،الثانيل عشت 

وجتد ف اين   هذه ال  يجل  ل   انويعزو الباحث  .بدرجل م تسال
دارا  ال عتيميل في ففت ا م دود للإدارا   في فتجها  الإ

الإ فسع   ح ث  الشتاكا ؛  هذه  في  قامل  دارة  المدرسيل 
والمتكز ل في فتسيخ سياسافها   ،ال عتيميل  ل  سمل الانض اط

ضما يضمن لها م ع ال دخلا  الخارجيل في سياسافها   ،المتحدة
    .لمساعدة في ال  ت  التقميكا ؛ف ت أي مبتر

 
 
 
 
 
 

 :"المتطلبات التنظيمية"فيما يتعلق بالمجال الثاني  -ثانياً 
    

 
 ،والان تافا  المعيار ل  ،ض ساب الم تساا  ال سابيل  انقام ال احث

ال سبيل المجا   ،والأوزان  هذا  لفقتا   يتض ها   ،وال تف ب  كما 
 الجدو  ال الي: 

( الحسابي   :(8جدول  المعياري   ،المتوسط  والوزن   ،والانحراف 
 " المتطلبات التنظيمية" مجال  فقراتوالترتيب ل ،النسبي

 الفقرة  م
الوسط  

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 النسبي% 

درجة  
 الترتيب  التقدير

  ،فتافت سياسا  ناظمل لت  ت  التقمي من ح ث ف ديد المسووليا   . 1
 8 كب تة  70.06 0.944 3.503 والمتاجعل. ، والمتاق ل  ،والإدارة

 3 كب تة  71.30 0.958 3.565 وجتد رؤ ل اس تافيجيل واض ل لت تجه ن ت ال  ت  الت قمي. . 2
 1 كب تة  72.38 0.949 3.619  جتاب الإدارة ال عتيميل فر  تا  ف ظيميل فماشيا  مع ال  ت  التقمي. . 3

وضع اس تافيجيا  ف ظيميل متنل لاس يعاب ال اترا  الم لاحقل في   . 4
 وال ك تلتجيل الت قميل. ، المعتفل

 6 كب تة  70.52 0.935 3.526

 7 كب تة  70.14 0.932 3.507 فتافت معتفل شامتل حت  مفهتم ال  ت  التقمي في ال عتيم. . 5

6 . 
مساهمل الب يل ال  ظيميل للإدارة ال عتيميل في ف ق ق الأداب الفعا   

 12 كب تة  68.76 0.938 3.438 لأدوارها ال عتيميل التقميل.

7 . 
ال  ت     ، ومداخل  دار ل   ، أسال ب فاب ق   وف ظيميل عيت ل لإدارة 
 .الت قمي

 10 كب تة  69.38 0.980 3.469
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8 . 
ف ظيمي  ال  ت   يمك     ،داري إ و   ، هيكل  متاك ل  من  العام  ال عتيم  ن 

 التقمي.
 9 كب تة  69.84 0.984 3.492

9 . 
وال  ف ذ    ، والم اضعل   ،والمالي الكافي لت خايط   ،فتافت الدعم الإداري 

 13 م تسال  66.68 1.125 3.334 لت  ت  التقمي.

 2 كب تة  72.22 0.997 3.611 .ل شت ثقافل ال  ت  الت قمي في المدرسل  ؛ ف ظيم لقابا  هادفل  . 10

11 . 
التقمي   ال  ت   مفهتم  حت   شامتل  معتفل  الإدارة    فتافت  لدو 

 4 كب تة  71.22 0.954 3.561 ال عتيميل.

 5 كب تة  71.00 0.979 3.550 دارة ال عتيميل لعمتيا  ال  ت  التقمي داخل المدرسل.  م اضعل الإ . 12
 11 كب تة  69.06 1.112 3.453 فه ئل المدرسل ب ئل ف ظيميل داعمل لت  ت  الت قمي. . 13

السابق  - الجدو   من  مجا     ، ي ض   فقتا   فقديت  درجا   أن 
ال  ظيميل" )  ،"الم ات ا   ب ن    ، (%72.38- %66.68فتاوحت 

أعلى فقرتين في مجال وكب تة، وكانت    ، وبدرجل ما ب ن م تسال
 "المتطلبات التنظيمية":

• ( رقم  "  ،(3الفقتة  عت :  ال عتيميل وال ي نيت  الإدارة   جتاب 
اح تت المتف ل   ، قد "فر  تا  ف ظيميل فماشيا  مع ال  ت  التقمي

نسبيو   ،الأول  )  ،بتزن  أي(%72.38قدره  كب تة  ؛    .بدرجل 
 ،أن الهيكل ال  ظيمي ال قت دي  هذه ال  يجل  ل   انويعزو الباحث 

ضشت ل كتادر  عت   يع مد  أغتبها  ،كان  يكتن  يم تك   ،قد  لا 
الماتتب الإالمهارا   وجد   ثم  ومن  التقمي،  لت  ت   دارة ل 

الهيكل  عت   فر  تا   الضتورة  حداث  من  أنه  ال عتيميل 
  ؛ ض  ث فم ال تجه ن ت فتسيع قسم فك تلتجيا ال عتيم  ،ال  ظيمي

ل شتف عت  فعميم   ؛ل ضم كفابا  فق يل ذا  خت يل فتبت ل
التقمي و ال  ت   العام  ،  ال عتيم  في  المدارس  كافل   شمل 

)ابتاهيم،    .الفتسا  ي دراسل  مع  ال  يجل  هذه  اففقت  وقد 
فتصتت  ل   و   ، (2020 التقميال ي  ال  ت   ي اتب    ،أن 

مما ي تفب ،  وإفاحل أقسام رقميل جديدة  ، عمل شامتل  اس تافيجيل
 . والإدار  ن التقم  ن  ،عتيه فتظيف م خيي ن من المعتم ن

• ( رقم  "  ،(10الفقتة  عت :  نيت  هادفل  وال ي  لقابا   ف ظيم 
اح تت المتف ل فقد  "،  ل شت ثقافل ال  ت  الت قمي في المدرسل

نسبيو   ،الثانيل )  ،بتزن  كب تة  ؛أي(%72.22قدره   .بدرجل 
لا زا     ،أن ال  ت  التقميهذه ال  يجل  ل     انويعزو الباحث
مس جدا   ضجديلأمتا   التجتب  ليه  وفم  اش  ،،  جاي ل وق ما   د  

بل  ل    ،كترنا، وأثت  فداعيافها عت  ان ظام العمتيل ال عتيميل
فتاجع ال  ت  التقمي    ،ار الجاي لوبعد ان س  ،لكنو انقااعها،  

الجانب ال عتيمي ليال  الجانب الإداري، ف ا  لزاما  عت  في  
التقميالإ ال  ت   ثقافل  نشت  عت   العمل  المدرسيل    ؛ دارا  

يسهل فتجمل   ،ل زداد ق اعا  المج مع المدرسي ضأهم  ه، وبذا
 فتك الق اعا   ل  ممارسا .  

 وكانت أدنى فقرتين في مجال "المتطلبات التنظيمية":
• ( رقم  "  ،(9الفقتة  عت :  نيت  الإداري وال ي  الدعم  فتافت 

  فقد   "،والمالي الكافي لت خايط والم اضعل وال  ف ذ لت  ت  التقمي
عشت  الثالثل  المتف ل  نسبيو   ،والأخ تة  ة،اح تت  قدره   ،بتزن 

هذه ال  يجل   انويعزو الباحث.  بدرجل م تسال  ؛ أي(66.68%)
ال عتيم عدم     ل  القايم ن عت   رصد م زانيل م ددة من قبل 

وقد اففقت   .أو وكالل الرتث الدوليل   ،ال كتمل  من  ستاب    ،العام
ال ي فتصتت  و   ،(2021  هذه ال  يجل مع دراسل )عفتنل وجلاد،

    م سارعل  ف ت  دون الس ت ضخا    ، المعتقا  الماديل ل  أن  
  ،وصيان ها  ،وشتاؤها  ،ف كتفل الأجهزة  ؛ال عتيم  رقم لفي فاب ق  

 . عاليل ،وفتص ل ش كا  الإن تنت في المدارس
مساهمل الب يل ال  ظيميل وال ي نيت عت : "  ، (6الفقتة رقم )  •

ال عتيميل   لأدوارها  الفعا   الأداب  ف ق ق  في  ال عتيميل  للإدارة 
الثانيل عشت فقد  "،  التقميل   ، وما قبل الأخ تة  ،ةاح تت المتف ل 

نسبيو  )   ،بتزن  أي( %68.76قدره  كب تة  ؛  ويعزو   .بدرجل 
لا زالت ض اجل   ،أن الب يل ال  ظيميل  هذه ال  يجل  ل   انالباحث

ض رفدها  الموهتل؛ ل   ال ق يل  ال شت ل  لا    الكتادر  زا   ي ذ 
الكفابا  يت   ،اس قااب  لم  المس ت ا     ق  وفأه تها،   ل  

 الماتتبل.  
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 : "المتطلبات البشرية"فيما يتعلق بالمجال الثالث  -ثالثاً 
    

 
 ،والان تافا  المعيار ل  ،ض ساب الم تساا  ال سابيل  انقام ال احث

ال سبيل المجا   ،والأوزان  هذا  لفقتا   يتض ها   ،وال تف ب  كما 
 الجدو  ال الي: 

( الحسابي   :(9جدول  المعياري   ،المتوسط  والوزن   ،والانحراف 
 : "المتطلبات البشرية" مجال  فقراتوالترتيب ل ،النسبي

الوسط   الفقرة  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 النسبي% 

درجة  
 الترتيب  التقدير

 3 كب تة  71.52 1.049 3.576 وال أه ل عت  ال  ت  التقمي. ،فتف ت كادر لييادة ال در ب . 1

2 . 
   نوالبتمجل، قادر   ،كفابة في مجا  نظم المعتتما   ي  عداد أفتاد ذو 

 عت   دارة عمتيا  ال ر  ت ن ت ال  ت  التقمي في المدارس.
 4 كب تة  70.84 1.048 3.542

 6 كب تة  70.46 1.011 3.523 والكتادر ال شت ل اللازمل لت عتيم التقمي.      ، ال تسع في ب اب القدرا   . 3

لاك ساب مهارا     ؛المعتم ن المتكا  الذه يل ال ي فوهتهم  ام لاك . 4
 8 كب تة  69.52 1.095 3.476 ال  ت  التقمي.  

5 . 
دارة المدرسيل في نشت الثقافل التقميل  دارة ال عتيميل مع الإ فعاون الإ

 في أوساط فئا  المج مع المدرسي.  
 2 كب تة  72.68 1.017 3.634

6 . 
الأسال ب    اس خدام  ن ت  المعتم ن  ل تجها   داعمل  مدرسيل  دارة 

 التقميل بدلا  من الأسال ب ال قت ديل في عمتيا  ال عتم.
 1 كب تة  74.06 1.021 3.703

 5 كب تة  70.76 1.014 3.538 ال  ت  التقمي. في مجا  ،ف  لديها فدر ب كا   ، دارة مدرسيل   . 7

8 . 
دعمف مس مت  ،تافت  عمتيا     ، وفدر ب  ف ف ذ  من  المعتم ن  ي مكن 

 7 كب تة  70.06 1.022 3.503 ال  ت  التقمي.

السابق  - الجدو   من  مجا     ، ي ض   فقتا   فقديت  درجا   أن 
ال شت ل" قد"الم ات ا    ،  ( ب ن   ،( % 74.06- %69.52فتاوحت 

 أعلى فقرتين في مجال "المتطلبات البشرية":وبدرجل كب تة، وكانت  
• ( رقم  "  ،(6الفقتة  عت :  نيت  داعمل   وال ي  مدرسيل  دارة 

الأ اس خدام  ن ت  المعتم ن  بدلا  ل تجها   التقميل  من   سال ب 
ال عتم عمتيا   في  ال قت ديل  المتف ل   قد  "،الأسال ب  اح تت 

نسبيو   ،الأول  )  ،بتزن  أي(%74.06قدره  كب تة  ؛    .بدرجل 
ا ال  يجل  ل     انلباحثويعزو  الإدارة  هذه  عت   ال عت ل  أن 

الأسال ب  اس خدام  في دعم فتجها  معتم ها ن ت  المدرسيل 
ال  ت  يمثل عاملا  حاسما  في ف ق ق ا  ،التقميل ل جاح ن ت 

  ، فمثل الجهل المسوولل  ،فالإدارة المدرسيل  التقمي من عدمه؛
م اشت المعتم ن  ،ضشكل  اليلاحيا   ، عن  من   ،وفمتك 

ال تجه؛الكث ت  ،والمزام ل هذا  ل  ق ق  افيا     ؛  عت   فهي 
 ،رشاد، والإوم تاصل معهم، وبإمكانها فقديم ال تجيه  ،م اشت

المهارا  اللازمل  ؛وف ظيم ورش العمل ال ي فمكن و   ،ل ات ت 
التقميل الأسال ب  اس خدام  من  أدوا     ،المعتم  فتظيف  عبت 

وقد اففقت هذه ال  يجل مع    .وغ ت الم زام ل  ،ال تاصل الم زام ل
(   ، (Mårell-Olsson & Bergström, 2018دراسل 

  ،  ل  متاك ل ال ر تا   ف  اج  ، المدرسلال ي فتصتت  ل  أن  و 
المج مع في  هذا    فهي   ؛وال اترا   مع  ال كيف  ض اجل  ل  

 مكن من  عداد الالاب  فح      ؛العملوفر  ت أسال ب    ،السياق
 .لتمس قبل والمج مع الذي يعيشتن فيه

دارة ال عتيميل مع  فعاون الإوال ي نيت عت : "  ،(5الفقتة رقم ) •
فئا   الإ أوساط  في  التقميل  الثقافل  نشت  في  المدرسيل  دارة 

  ،بتزن نسبيو   ،اح تت المتف ل الثانيل  فقد  "،المج مع المدرسي
( أي(%72.68قدره  كب تة  ؛  الباحث  .بدرجل  هذه    انويعزو 

  ، دارة المدرسيل ، والإدارة ال عتيميل دراك كل من الإ  ال  يجل  ل  
رقميلو   أنه، ثقافل  وجتد  المج   ، بدون  فئا   كافل  مع لدو 

التقمي؛ ال  ت   ضأهميل  جهتدهما  المدرسي  ف قق  فإن  لن   ،
المتجتة؛ التقميل  الرايا   الثقافل  قدفان شار  فر  ت   ،  فضمن 

ال قت ديل   في  ت عتيمل ال تجها   وبال الي،  ال مايل،    ، صترفها 
افجاه ال  ت   فكامتيل الأدوار ب ن هذه الفئا   يسهل ذلك من  
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فعالل ضيترة  دراسل   .التقمي  مع  ال  يجل  هذه  اففقت  وقد 
أن ه اك متافقل بدرجل  ال ي فتصتت  ل  و  ،(2020)المف ز،  

لت  تُّ    الداعمل  الثقافل  "نشت  عت   الدراسل  ع  ل  ب ن  عاليل 
كما   (.%91وبتزن نسبي )  ،(3,64)  حسابي  ضم تسطالتقمي"  

( دراسل  مع  ال ي و   ،(Karakose et al, 2022اففقت 
المدارسفتصتت  ل    مديتي  ثقافل    ،أن  ب اب  في  يساهمتن 

في معهد العتتم ال تبت ل    ، وخاصلال عتم التقمي في المدارس
 Hamzahكذلك اففقت مع دراسل )و   .ضجامعل فتا  )فتكيا(

et al, 2021)،   هتلت )م اقل    ي أن مديت ال ي فتصتت  ل   و
 . ب اب ق ثقافل فعتم العيت التقمي  تاقام  ، قد( ضمال ز الانجا 

 وكانت أدنى فقرتين في مجال "المتطلبات البشرية":
المعتم ن المتكا     ام لاكوال ي نيت عت : "  ،(4الفقتة رقم ) •

  فقد   "،ال ي فوهتهم لاك ساب مهارا  ال  ت  التقميو   ،الذه يل
الثام ل المتف ل  نسبي  ،والأخ تة  ،اح تت  قدره   ،بتزن 

  ويعزو الباحثان هذه النتيجة  .بدرجل كب تة  ؛ أي(69.52%)
مس تو  ل    في  ففاو   المتكا   ،وجتد  يم تكها    ،ونتع  ال ي 

فوهت  ،المعتمتن  التقمي؛ وال ي  ال  ت   مهارا   لاك ساب    هم 
لدو    خاصل    ،ح ث يزداد الضعف لدو من لا يم تك قبتلا  له

 والمعتم ن الذين فخييافهم أدبيل.  ،المعتم ن القدام 
• ( رقم  "  ،(8الفقتة  عت :  نيت  دعمفوال ي  وفدر ب   ،تافت 

التقمي  ن  ي مك     ،مس مت ال  ت    "، المعتم ن من ف ف ذ عمتيا  
قدره   ،بتزن نسبي  ،وما قبل الأخ تة  ،اح تت المتف ل الساضعل  فقد

  ويعزو الباحثان هذه النتيجة  .بدرجل كب تة  ؛ أي(70.06%)
ال در بيل ل    الدورا   فمك   و   ،أن  عمتيا    ن  ال ي  ف ف ذ  من 

التقمي لتمعتم نقد    ،ال  ت   جاي ل كترونا،   ،ع قد   خلا  
فقتيت هذه الدورا     ،وبمجتد أن فتاجعت فداعيا  الجاي ل

الدورا  ل كتفل فتك  الدنيا، وقد يكتن  وال فقا    ، ل  حدودها 
وقد اففقت هذه ال  يجل مع    ، دور  في فقتييها.الم تف ل عت ها

أن مديتي ال ي فتصتت  ل   و   ،(Ari,et , al, 2022دراسل )
نااق   ،والمعتم ن  ،المدارس في  جاد  فدر ب  ي  اجتن  ل  

كما اففقت مع دراسل    .ن ت ال عتم التقمي  فتص ال ات ت الذافي 
(Kohler, et, al, 2022)،  ضعا أن  ال ي فتصتت  ل  و
والمعتم نمديت ال ال در ب  ماسل اجل  ض  ،ن،  من    ، لمز د 

ل مك  هم   ؛غ ت التسميل  ،ال  ميل المس دامل  في مجا    ،وال عتيم
 من  نشاب أشكا  رقميل ضشكل مس قل.

 
 
 
 

 :"المتطلبات المالية"فيما يتعلق بالمجال الرابع  -رابعاً 
    

 
 ،والان تافا  المعيار ل  ،ض ساب الم تساا  ال سابيل  انقام ال احث

ال سبيل المجا   ،وال تف ب  ،والأوزان  هذا  يتض ها   ،لفقتا   كما 
 الجدو  ال الي: 

والوزن   ،والانحراف المعياري   ،المتوسط الحسابي  :(10جدول )
  :"المتطلبات المالية"مجال  فقراتل ،والترتيب ،النسبي

الوسط   الفقرة  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 النسبي% 

درجة  
 الترتيب  التقدير

ل يميم . 1 اللازم  المالي  الدعم  ي اتبها    ، فتافت  ال ي  البتامج  وفات ت 
 4 م تسال  64.84 1.185 3.242 فاب ق ال  ت  التقمي.

2 . 
م ادرا   ل  ف ذ  ف ف زا   داخل    ، فقديم  التقمي  ضال  ت   علاقل  لها 

 المدرسل.
 2 م تسال  65.30 1.105 3.265

3 . 
ال  ت    ل اب ق  ال ك تلتجيل  الأجهزة  ل تف ت  خاصل  متازنل  رصد 

 5 م تسال  64.38 1.252 3.219 التقمي.

ال ي   . 4 ال ق يل  للأجهزة  الدور ل  لتييانل  م اسب  مالي  دعم  فخييص 
 ف تظف في عمتيا  ال  ت  التقمي.

 1 م تسال  65.38 1.177 3.269

 3 م تسال  65.00 1.212 3.250 فقديم الدعم اللازم ل ات ت الب يل ال   يل لت  ت  التقمي في المدرسل. . 5

 7 م تسال  60.00 1.270 3.000 فجه ز الفيت  المدرسيل ل اب ق ال  ت  التقمي وإنجاحه. . 6
 6 م تسال  61.22 1.268 3.061 لك توني التقمي.جيعيل لتعامت ن في مجا  العمل الإم   حتافز فش . 7
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السابق  - الجدو   من  مجا     ، ي ض   فقتا   فقديت  درجا   أن 
الماليل" قد"الم ات ا    ،  ( ب ن    ، ( %65.38-% 60.00فتاوحت 

وكانت   م تسال،  "المتطلبات وبدرجل  مجال  في  فقرتين  أعلى 
 المالية":

• ( رقم  "  ،( 4الفقتة  عت :  نيت  مالي  وال ي  دعم  فخييص 
في  ف تظف  ال ي  ال ق يل  للأجهزة  الدور ل  لتييانل  م اسب 

التقمي ال  ت   المتف ل الأول   فقد  "،عمتيا   بتزن و   ،اح تت 
ويعزو الباحثان    .بدرجل م تسال  ؛ أي(%65.38قدره )  ،نسبي

أن عمتيا  ال  ت  التقمي فقتم عت  فتف ت  ل     هذه النتيجة
فس ايع ال عامل مع البتمجيا  ال عتيميل   ،أجهزة فق يل حديثل

  فع    جهزة،فهذه الأ  ، ومزودة ضش كل  ن تنت ست عل؛التقميل
 ي؛ييالها لتم عتم مع فجاوز حاجز وإ  ،ال  ث عن المعتتملض

لتم عتمو والزمان،    ،المكان عبت    ،والمعتم  ،ف ي   ال تاصل 
ال عتيم "وأنظمل    ،م يا   ال عتم  ف ها  Moodle دارة  ضما   ،"
ال قاش الاف تاضيل   ،حتقا   اليفتف  عبت   والتقابا  

(Virtual Classesال عتيمي ال تاصل  ومتاقع  ؛ (، 
  ا.والزوم، وغ ته  وال ترتام، ،نس رتامكالإ

• ( رقم  "  ، (2الفقتة  عت :  نيت  ل  ف ذ وال ي  ف ف زا   فقديم 
المدرسل  ،م ادرا  داخل  التقمي  ضال  ت   علاقل    فقد   "،لها 

الثانيل المتف ل  نسبيو   ،اح تت  )  ،بتزن  أي (%65.30قدره    ؛ 
م تسال الباحث   .بدرجل  ال  يجل  ل     انويعزو  أن  هذه 

العام   ال عتيم  في  العامت ن  دافعيل  ال  ف زا  فودي  ل  ز ادة 
الم ادرا  من  المز د  طتح  ن ت  فخدم  و   ،الفتسا  ي  ال ي 

والمشتف ن عت     ، فإن المسوول ن  ، عمتيا  ال  ت  التقمي، لذا
التقمي مس ت افهم  ،ال  ت   فقديم   ،ضمخ تف  عت   ي تصتن 

لتدفع قدما  ن ت فكت س   ؛أنتاع من الم فزا  المع ت ل لتعامت ن
وقد اففقت هذه ال  يجل مع    .واقع ال  ت  التقمي في المدارس 

ال ي فتصتت و   ،(Ilomäki & Lakkala, 2018دراسل )
 ، قد فيترا  المعتم ن لت ك تلتجيا التقميل في ال عتيم ل  أن  

 .ركز  عت  الجتانب الم عتقل ضال  ف ز
 وكانت أدنى فقرتين في مجال "المتطلبات المالية": 

فجه ز الفيت  المدرسيل  وال ي نيت عت : " ،(6الفقتة رقم ) •
 ،اح تت المتف ل الساضعل  فقد  "،ل اب ق ال  ت  التقمي وإنجاحه

و والأخ تة نسبي،  )  ،بتزن  أي(%60قدره  م تسال  ؛  .  بدرجل 

أن واقع الفيت  المدرسيل   ل     هذه ال  يجلويعزو الباحثان  
لا زالت ب ماها ال قت دي، ، و ضع د عن م ات ا  ال  ت  التقمي 
لش كل   فمديدا   ف ها  ف ها سبترة  ن تنتولا يتجد  ، ولا يتجد 

ولكن  ذكيل،   التقمي،  ال  ت   ف ف ذ  م ات ا   من  وغ تها 
ومعتم ها ضال جه زا  ال ق يل الم تافتة في    ،فس عيا المدرسل
والمك  ل المدرسيل، وهي فتبي م ات ا     ،مخ بتا  ال استب

وجزيي، كما أن فجه ز   ،فاب ق ال  ت  التقمي ضشكل موقت
التقمي ال ت   ل اب ق  المدرسيل  ي  اج   ، وإنجاحه  ،الفيت  

وفق يل أكبت من  مكانا  الموسسا  ال عتيميل    ،لإمكانا  ماديل
وقد اففقت هذه ال  يجل مع دراسل ) بتاهيم،   ,العامل ضفتسا ن

فتصتت  ل   وال  ،(2020 فتاجه   ي  ال ي  ال  ديا   أهم  أن 
التقمي ال  ت   ضشأن  الأساسي  ال عتيم  فتافت    ،معتمي  عدم 

   .الإن تنت في الفيت  الدراسيل
• ( رقم  "  ،(7الفقتة  عت :  نيت  فشوال ي  حتافز  جيعيل م   

الإ العمل  مجا   في  التقميلتعامت ن  اح تت    فقد  "،لك توني 
السادسل الأخ تة  ،المتف ل  قبل  نسبيو   ،وما  قدره   ،بتزن 

 هذه ال  يجل ويعزو الباحثان    .بدرجل م تسال  ؛ أي(61.22%)
 ، الاع ماد ال افز الذافي لدو العامت ن في فات ت قدرافهم ل   
الإومه العمل  لممارسل  اللازمل  التقمي،  ارافهم    أما لك توني 

لعدم وجتد ب تد في السفل    ؛ييعب صتفها ف  ،ال تافز الماديل
 فرا  ها. ، فمك  ن  من المدرسيل

وتفسيرها  .2 الثاني  بالسؤال  المتعلقة  : النتائج 
  

هل توجد فروق ذات : ي ص السوا  الثاني من أسئتل الدراسل عت  
( بين متوسطات α ≤ 0.05دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

تقديرات عينة الدراسة لمستوى توافر متطلبات استدامة التحول 
الجنوبية تعزى  بالمحافظات  الفلسطيني  العام  التعليم  الرقمي في 
لمتغيرات )الجنس، العمر الزمني، الدرجة العلمية، سنوات الخدمة  

 كمدير، الجهة المسؤولة(. 
 يمكن عتض ال فاص ل عت  الم ت ال الي:   جاضل عن هذا السوا للإو 

 أ. تبعاً لمتغير الجنس: 
ضالمقارنل ب ن م تسط فقديتا  أفتاد ع  ل الدراسل من    انقام ال احث

من   ،(115  =  )ن  الذكتر الدراسل  ع  ل  أفتاد  فقديتا   وم تسط 
م ات ا ل  ،(145  =  )نالإناث   فتافت  ال  ت     مس تو  اس دامل 
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الفتسا  ي العام  ال عتيم  في  مديتي   ،التقمي  نظت  وجهل  من 
" لتفتوق ب ن م تساا  T. testضاس خدام اخ  ار   "،  المدارس

 ع    ن مس قت  ن، والجدو  ال الي يتض  ذلك: 
 
 

 
تقديرات عينة   بينالفروق للكشف عن  "T"  اختبار :(11جدول )

   مستوى توافر متطلباتالدراسة ل
استدامة التحول الرقمي في التعليم العام الفلسطيني من وجهة  

 ": الجنس"تبعاً لمتغير  ،نظر مديري المدارس

 0.05  دلالة( ومستوى  258حرية )  ةالجدولية عند درج  tقيمة  
 (2.58) = 0.01 دلالةومستوى ، (1.96) =
الم ستبل أقل من قيمل  "T"ن قيمل أ ،ي ب ن من الجدو  السابق -
T""  وأن قيم "الجدوليل ،Sig" المقابتل لييم "T  (0.05)" أكبت من 

ع ي أنه لا وفي درج ها الكتيل؛ مما ي ،الاس  انل مجالا في جميع 
دلالل   ذا   فتوق  الدلالل    ،حياييل فتجد  مس تو   ≥ α)ع د 

الدراسل  ،(0.05 ع  ل  فقديتا   م تساا   فتافت ل  ،ب ن  مس تو 
من   ،اس دامل ال  ت  التقمي في ال عتيم العام الفتسا  ي  م ات ا 

المدارس مديتي  نظت  لم ر ت    ،وجهل  ويعزو   ".الج س"فعزو 
 ، من كلا الج س ن  ،مديتي المدارس   ل  أن  هذه ال  يجلالباحثان  

التقمي ال  ت   ف ف ذ  عت   عتيا  ب اب    ،ي تصتن  سياسا     ، عت  
لت عت العتيا  الإدارة  الإفتسمها  و م تكتن  الفتسا  ي،  العام  يمان يم 

 ،كمختج من ال داعيا  الستبيل  ؛وضتورة ال  ت  التقمي   ،ضجدوو 
في   ل  خاص  ،وواقعها  ،ال ي قد فوثت عت  مسار العمتيل ال عتيميلو 

وقد اففقت مع دراسل )الخا ب،   ، وال  ديا .حا  فجدد الأزما 
فتجد  و   ،(2021 لا  أنه  فتصتت  ل   دلالل  ال ي  ذا   فتوق 

اا  ال سابيل  ، حياييل حت     ،لاس جاضا  أفتاد الع  ل  ،ب ن الم تس 
في   ،بتتاب الأغتار الشماليل  ،لدو مدراب المدارس  ،الاس عداد التقمي

 ،وأثته في  دارة المهام الإدار ل عت  الأداة ككل  ،جاي ل كترونا  ظل
 . "الج س"فعزو لم ر ت 

  ال ي فتصتت  ل  أن و   ،(2020،  اخ تفت مع دراسل )المف زولك ها  
فتوق ا دلالل  حياييل  ،ه اك  مس تو   ،ذا   ب ن    ، (0,05)   ع د 

لمس تو   ،حت  الدرجل الكتيل  ،م تساا  اس جاضا  ع  ل الدراسل
لبتاضل الما قل  المدارس  التقمي جاهز ل  لت  تُّ   فعزو    ،المس قبل 

كما اخ تفت مع دراسل   .، ليال  قايدا  المدارس"الج س"م ر ت  ل
أن و   ،(2018)مفتح،   فتصتت  ل    لتاقع   فتوقا     ه اك  ال ي 
 ،م افظل ب ت ل م  في  ،مدارس التقم لفي    ،التقمي  ال عتيم  فتظيف

 . "ناث"الإ  وليال   "،الج س"  فعزو لم ر ت  ،المعتم ن  نظت  وجهل  من
 
 : العمر الزمنيلمتغير  . تبعاً ب

 One Wayالأحادي    ال  اين  ف ت ل  اخ  ار  ضاس خدام   انقام ال احث
ANOVAع  ل    عن   لتكشف  ؛ فقديتا   م تساا   ب ن  الفتوق 

اس دامل ال  ت  التقمي في ال عتيم   مس تو فتافت م ات ا ل  ، الدراسل
الفتسا  ي فعزو لم ر ت   ،من وجهل نظت مديتي المدارس  ،العام 

 : ذلك يتض  ال الي  والجدو   ".العمت الزم ي"
تقديرات عينة   بين الفروق للكشف عن  "F"  اختبار :(12جدول )

   مستوى توافر متطلباتالدراسة ل

 الوسط الحسابي العدد  الجنس  المجال 
الانحراف  
 المعياري 

 قيمة 
"T "   قيمةSig  مستوى الدلالة 

الأول:   المتطلبات  المجال 
 التشريعية 

 0.853 3.414 115 ذكر 
1.457 0.146 

دالل   غ ت 
 0.782 3.562 145 أنثى حياييا   

الثاني:   المتطلبات  المجال 
 التنظيمية 

 0.817 3.459 115 ذكر 
0.868 0.386 

دالل   غ ت 
 0.858 3.550 145 أنثى حياييا   

 المجال الثالث: المتطلبات البشرية 
 0.882 3.555 115 ذكر 

0.109 0.913 
دالل   غ ت 

 0.967 3.568 145 أنثى حياييا   

 المجال الرابع: المتطلبات المالية 
 1.109 3.124 115 ذكر 

0.799 0.425 
دالل   غ ت 

 1.137 3.236 145 أنثى حياييا   

 الاستبانة ككل 
 0.812 3.406 115 ذكر 

0.938 0.349 
دالل   غ ت 

 0.848 3.504 145 أنثى حياييا   
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استدامة التحول الرقمي في التعليم العام الفلسطيني من وجهة  
 ": العمر الزمني"تعزى لمتغير  ،نظر مديري المدارس

درجات   مجموع المربعات  مصدر التباين المجال 
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

 قيمة 
"F " 

مستوى   Sigقيمة  
 الدلالة 

الأول:   المتطلبات  المجال 
 التشريعية 

 3.818 2 7.636 ب ن المجمتعا  
عن   0.003 5.944 دالل 

 0.642 257 165.089 داخل المجمتعا   0.01
  259 172.725 جمالي الإ

الثاني:   المتطلبات  المجال 
 التنظيمية 

 6.589 2 13.177 ب ن المجمتعا  
عن   0.000 9.981 دالل 

 0.660 257 169.641 داخل المجمتعا   0.01
  259 182.818 جمالي الإ

المتطلبات   الثالث:  المجال 
 البشرية 

 7.959 2 15.917 ب ن المجمتعا  
عن   0.000 9.853 دالل 

 0.808 257 207.598 داخل المجمتعا   0.01
  259 223.516 جمالي الإ

المتطلبات   الرابع:  المجال 
 المالية 

 8.394 2 16.787 ب ن المجمتعا  
عن   0.001 6.948 دالل 

 1.208 257 310.466 داخل المجمتعا   0.01
  259 327.253 جمالي الإ

 الاستبانة ككل 
 6.120 2 12.241 ب ن المجمتعا  

9.408 0.000 
عن   دالل 

 0.651 257 167.192 داخل المجمتعا   0.01
  259 179.432 جمالي الإ

( ومستوى دلالة 257,  2الجدولية عند درجتي حرية )  Fقيمة  
 (.4.61)=0.01ومستوى دلالة ، (3.00)=0.05

من قيمل   أكبت" الم ستبل  Fأن قيم "  ،ي ض  من الجدو  السابق  - 
"F  ،وأن قيم "" الجدوليلSig" المقابتل لييم "F  " ( 0.05)من    أقل  

، وهذا يد  عت  وفي درج ها الكتيل  ،الاس  انل  مجالا جميع  في  
 ≥ αع د مس تو الدلالل )  ،حياييل فتجد فتوق ذا  دلالل    أنه

الدراسل  ،(0.05 ع  ل  فقديتا   م تساا   فتافت ل  ،ب ن  مس تو 
من   ،اس دامل ال  ت  التقمي في ال عتيم العام الفتسا  ي  م ات ا 

ولتكشف   ".العمت الزم ي"فعزو لم ر ت    ،وجهل نظت مديتي المدارس
الفتوق  ال ا   ،عن افجاه هذه   ل  اس خدام اخ  ار شي يه   انحثلجأ 

Scheffe :وذلك كما هت مب ن في الجدو  ال الي ، 
 
 

 جميع  اتجاه الفروق على  للكشف عن    (: اختبار شيفيه13جدول )
تبعاً    ،ودرجتها الكلية  ،متطلبات استدامة التحول الرقميمجالات  
 ":العمر الزمني"لمتغير 

 المتوسط الحسابي عام 50إلى  40 عام 40أقل من  العمر الزمني  المتغير

 المتطلبات التشريعيةالمجال الأول: 
 3.206  - عام 40أقل من 

 3.567 - 0.360* عام 50إلى  40
 3.627 0.059 0.420* عام 50أكثر من 

 المتطلبات التنظيمية المجال الثاني: 
 3.137  - عام 40أقل من 

 3.573 - 0.435* عام 50إلى  40
 3.708 0.135 0.570* عام 50أكثر من 

 3.145  - عام 40أقل من  المجال الثالث: المتطلبات البشرية
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 3.653 - 0.507* عام 50إلى  40
 3.760 0.107 0.615* عام 50أكثر من 

 المجال الرابع: المتطلبات المالية
 2.772  - عام 40أقل من 

 3.240 - 0.468* عام 50إلى  40
 3.423 0.183 0.651* عام 50أكثر من 

 الاستبانة ككل 
 3.098  - عام 40أقل من 

 3.530 - 0.431* عام 50إلى  40
 3.644 0.114 0.545* عام 50أكثر من 

 0.05* دالل ع د 
  ، حياييل فتجد فتوق ذا  دلالل  أنه    ،ي ض  من الجدو  السابق  -

ب ن م تساا  فقديتا  ع  ل   ،(α ≤ 0.05ع د مس تو الدلالل )
اس دامل ال  ت  التقمي في ال عتيم   مس تو فتافت م ات ا ل  ، الدراسل

الفتسا  ي فعزو لم ر ت   ،من وجهل نظت مديتي المدارس  ،العام 
الزم ي" فئ ي  "العمت  ليال   الفتوق  ، عام  50 ل     40، وكانت 
 ل  أن مديتي   ويعزو الباحثان هذه النتيجة  م.عا   50أكثت من  و 

عمتا    ،المدارس ال ر ت   ،الأكبت  عمتيا   حجم  يس ايعتن  دراك 
الذي فشهده مدارسهم ضافجاه فتف ت م ات ا  اس دامل و   ،ال در جي

العلاقا  ولديهم من  التقمي،  يمك هم من    ،والخبتا   ،ال  ت   ما 
 ف ق ق مس تو من ال قدم في فتف ت هذه الم ات ا .

 :الدرجة العلميةلمتغير  . تبعاً ت

ممن أفتاد ع  ل الدراسل،    ضالمقارنل ب ن م تسط فقديتا   انقام ال احث
أفتاد ع  ل   وم تسط فقديتا   ،(159)ن=درج هم العتميل ضكالتر تس  

العتميل دراسا  عتيا  ،الدراسل مس تو ل،  ( 101)ن=   ممن درج هم 
 ، اس دامل ال  ت  التقمي في ال عتيم العام الفتسا  ي  فتافت م ات ا 

المدارس مديتي  نظت  وجهل  الدراسل"  ،من  ضاس خدام   "،متضتع 
" ب ن م تساا  ع    ن مس قت  ن، T. testاخ  ار    لتفتوق   "

 يتض  ذلك:  ،والجدو  ال الي 
تقديرات عينة   بين الفروق للكشف عن  "T"  اختبار :(14جدول )

   مستوى توافر متطلباتالدراسة ل
استدامة التحول الرقمي في التعليم العام الفلسطيني من وجهة  

 ":الدرجة العلمية"تبعاً لمتغير  ،نظر مديري المدارس

 0.05  دلالة( ومستوى  258حرية )  ةالجدولية عند درج  tقيمة  
 (2.58)= 0.01 دلالةومستوى ، (1.96) =
 

الم ستبل أقل من قيمل   Tن قيمل  أ  ،ي ب ن من الجدو  السابق  -
T  وأن قيم "الجدوليل ،Sig" المقابتل لييم "T  ( 0.05)" أكبت من 

ع ي أنه لا وفي درج ها الكتيل؛ مما ي ،الاس  انل مجالا في جميع 

 العدد  الدرجة العلمية  المجال 
الوسط  

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

 قيمة 
"T "   قيمةSig  مستوى الدلالة 

الأول:   المتطلبات  المجال 
 التشريعية 

 0.779 3.482 159 بكالوريوس
0.344 0.731 

دالل   غ ت 
 0.876 3.518 101 دراسات عليا  حياييا   

الثاني:   المتطلبات  المجال 
 التنظيمية 

 0.822 3.479 159 بكالوريوس
دالل   0.451 0.755 غ ت 

 0.868 3.559 101 دراسات عليا  حياييا   
المتطلبات   الثالث:  المجال 

 البشرية 
 0.924 3.507 159 بكالوريوس

1.191 0.235 
دالل   غ ت 

 0.934 3.648 101 دراسات عليا  حياييا   

المتطلبات   الرابع:  المجال 
 المالية 

 1.111 3.186 159 بكالوريوس
0.001 0.999 

دالل   غ ت 
 1.148 3.186 101 دراسات عليا  حياييا   

 الاستبانة ككل 
 0.817 3.436 159 بكالوريوس

0.607 0.544 
دالل   غ ت 

 0.858 3.500 101 دراسات عليا  حياييا   
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دلالل   ذا   فتوق  الدلالل    ،حياييل فتجد  مس تو   ≥α)ع د 
الدراسل  ،(0.05 ع  ل  فقديتا   م تساا   فتافت ل  ،ب ن  مس تو 

من   ،اس دامل ال  ت  التقمي في ال عتيم العام الفتسا  ي  م ات ا 
ويعزو   ".الدرجل العتميل"فعزو لم ر ت    ،وجهل نظت مديتي المدارس

ال  يجلالباحثان   ال  ت     أن   ل   هذه  اس دامل  م ات ا   فتف ت 
المتضتعيل، يالتقمي ال عتيم و   ، أثت ضالظتوف  ال ي فعيشها حالل 

وبال الي الفتسا  ي،  واقعها  ،العام  ب ر   ،فإن  ي ر ت  الدرجل لا  ت 
المديت  أن  المدارس؛  ذ  لمديتي  الجهتد العتميل  في  مشاركتن  ن 

ه وقد اففقت هذ  ت م ات ا  اس دامل ال  ت  التقمي.المبذولل ل تف 
 ال ي فتصتت  ل  أنه و   ،(2021  ال  يجل مع دراسل )عفتنل وجلاد، 

ع  ل   تادم تساا  اس جاضا  أف ب ن ،فتجد فتوق دالل  حياييا   لا
سياسل    ، راسلالد فاب ق  المتحتل   ،ال عتيم  رقم لفي  مدارس  في 

 ،وجها  نظت المديت ن  من  ،مديت ا  الشما في    ،الأساسيل العتيا
لم ر ت   العتمي"فعزو  )الخا ب،   ".الموهل  اففقت مع دراسل  كما 

فتجد  و   ،(2021 لا  أنه  فتصتت  ل   دلالل  ال ي  ذا   فتوق 
حت    ،اا  ال سابيل لاس جاضا  أفتاد الع  لب ن الم تس  ، حياييل

في   ،بتتاب الأغتار الشماليل  ،لدو مدراب المدارس  ،الاس عداد التقمي
 ،وأثته في  دارة المهام الإدار ل عت  الأداة ككل  ،جاي ل كترونا  ظل

ولك ها اخ تفت مع دراسل   ".الموهل العتمي"لم ر ت الدراسل  فعزو  

أن و   ،(2018)مفتح،   فتصتت  ل    لتاقع   فتوقا     ه اك  ال ي 
 ،م افظل ب ت ل م  في  ،مدارس التقم لفي    ،التقمي  ال عتيم  فتظيف

 وليال    "،الموهل العتمي"  فعزو لم ر ت  ،المعتم ن نظت  وجهل  من
 . "ال كالتر تس"

 
 
 :سنوات الخدمة؛ كمديرلمتغير  . تبعاً ث

    
 

 One Wayالأحادي    ال  اين  ف ت ل  اخ  ار  ضاس خدام   انقام ال احث
ANOVAع  ل    عن   لتكشف  ؛ فقديتا   م تساا   ب ن  الفتوق 

اس دامل ال  ت  التقمي في ال عتيم   مس تو فتافت م ات ا ل  ، الدراسل
الفتسا  ي فعزو لم ر ت   ،من وجهل نظت مديتي المدارس  ،العام 

 : ذلك يتض  ال الي  والجدو  ،"كمديت ؛س تا  الخدمل"
عينة التقديرات    بين  الفروق للكشف عن    "F"  اختبار  :(15جدول )

 استدامة  مستوى توافر متطلباتل
التحول الرقمي في التعليم العام الفلسطيني من وجهة نظر مديري 

 ":كمدير ؛سنوات الخدمة"تعزى لمتغير  ،المدارس

 مجموع المربعات  مصدر التباين المجال 
درجات  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

 قيمة 
"F " 

 Sigقيمة  
مستوى  
 الدلالة 

الأول:   المتطلبات  المجال 
 التشريعية 

 3.660 2 7.319 ب ن المجمتعا  
ع د   0.004 5.686 دالل 

 0.644 257 165.406 داخل المجمتعا   0.01
  259 172.725 جمالي الإ

الثاني:   المتطلبات  المجال 
 التنظيمية 

 6.297 2 12.595 ب ن المجمتعا  
ع د   0.000 9.507 دالل 

 0.662 257 170.224 داخل المجمتعا   0.01
  259 182.818 جمالي الإ

المتطلبات   الثالث:  المجال 
 البشرية 

 5.483 2 10.966 ب ن المجمتعا  
ع د   0.002 6.630 دالل 

 0.827 257 212.549 داخل المجمتعا   0.01
  259 223.516 جمالي الإ

المتطلبات   الرابع:  المجال 
 المالية 

 6.386 2 12.771 ب ن المجمتعا  
5.219 0.006 

ع د   دالل 
 1.224 257 314.481 داخل المجمتعا   0.01

  259 327.253 جمالي الإ

 الاستبانة ككل 
 5.236 2 10.471 ب ن المجمتعا  

ع د   0.000 7.964 دالل 
 0.657 257 168.961 داخل المجمتعا   0.01

  259 179.432 جمالي الإ
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( ومستوى دلالة 257,  2الجدولية عند درجتي حرية )  Fقيمة  
 (.4.61)=0.01ومستوى دلالة ، (3.00)=0.05

 
من قيمل   أكبت" الم ستبل  Fأن قيم "  ،ي ض  من الجدو  السابق  - 
"F  ،وأن قيم "" الجدوليلSig" المقابتل لييم "F  " ( 0.05)من    أقل  

، وهذا يد  عت  وفي درج ها الكتيل  ،الاس  انل  مجالا جميع  في  
 ≥ αع د مس تو الدلالل )  ،حياييل فتجد فتوق ذا  دلالل    أنه

الدراسل  ،(0.05 ع  ل  فقديتا   م تساا   فتافت ل  ،ب ن  مس تو 
من   ،اس دامل ال  ت  التقمي في ال عتيم العام الفتسا  ي  م ات ا 

  ". كمديت  ؛س تا  الخدمل"فعزو لم ر ت    ،وجهل نظت مديتي المدارس
 ل  اس خدام اخ  ار  انحثلجأ ال ا  ،ولتكشف عن افجاه هذه الفتوق 

 ، وذلك كما هت مب ن في الجدو  ال الي: Scheffeشي يه 
 
 

 جميع  اتجاه الفروق على  للكشف عن    (: اختبار شيفيه16جدول )
تبعاً    ،ودرجتها الكلية  ،متطلبات استدامة التحول الرقميمجالات  
 ":كمدير ؛سنوات الخدمة"لمتغير 

من   سنوات الخدمة كمدير المتغير   10أقل 
 سنوات

 20  -10من  
 المتوسط الحسابي سنة

 المتطلبات التشريعيةالمجال الأول: 
 3.294  - سنوات 10أقل من 

 3.583 - 0.289* سنة  20 -10من 
 3.704 0.121 0.410* سنة  20أكثر من 

 المتطلبات التنظيمية المجال الثاني: 
 3.243  - سنوات 10أقل من 

 3.626 - 0.382* سنة  20 -10من 
 3.780 0.153 0.536* سنة  20أكثر من 

 المجال الثالث: المتطلبات البشرية
 3.319  - سنوات 10أقل من 

 3.653 - 0.334* سنة  20 -10من 
 3.836 0.182 0.517* سنة  20أكثر من 

 المجال الرابع: المتطلبات المالية
 2.913  - سنوات 10أقل من 

 3.321 - 0.407* سنة  20 -10من 
 3.433 0.112 0.520* سنة  20أكثر من 

 الاستبانة ككل 
 3.218  - سنوات 10أقل من 

 3.566 - 0.348* سنة  20 -10من 
 3.708 0.142 0.490* سنة  20أكثر من 

 0.05* دالل ع د 
 
 ، حياييل فتوق ذا  دلالل    وجتد  ،ي ض  من الجدو  السابق  -

ب ن م تساا  فقديتا  ع  ل   ،(α ≤ 0.05ع د مس تو الدلالل )
اس دامل ال  ت  التقمي في ال عتيم   مس تو فتافت م ات ا ل  ، الدراسل

الفتسا  ي فعزو لم ر ت   ،من وجهل نظت مديتي المدارس  ،العام 
  20-10 ي من  ، وكانت الفتوق ليال  فئ"كمديت  ؛ س تا  الخدمل"

هذه ال  يجل  ل  أن مديتي   ويعزو الباحثان  س ل.  20س ل وأكثت من  

يمك هم الاس فادة من   ،وفجارب    ،ذوي خبتة    ،الأكثت خدمل    ،المدارس
، ت م ات ا  اس دامل ال  ت  التقمي فتفن ايجها في فس  ت عمتيا   

فاعل، ضشكل  ف ها  ب ن   والمشاركل  المقارنل  عت   أقدر  أنهم  كما 
لهم اليادرة  ض  ،ال عتيما   ي عتق  ال  ت  ضما  اس دامل  م ات ا  

اليادرة لهم في الس  ن   في الس تا  الأخ تة مع ال عتيما   التقمي
)مفتح،    الم يتمل. دراسل  مع  ال  يجل  هذه  اففقت   ، ( 2018وقد 

 ، التقمي ال عتيم فتظيف لتاقع فتوقا    ه اك ال ي فتصتت  ل  أن و 
التقم لفي   ل م  في  ،مدارس  ب ت   نظت   وجهل  من  ،م افظل 



   4202 يونيو لثثاال، العدد بع، مجلة جامعة الأقصى، المجلد الساإكرامي النيرب وآخرون أ. 
        

 58 
  

 الخبتة"  وليال   "،الموهل س تا  الخبتة"  فعزو لم ر ت  ،المعتم ن
 ولك ها اخ تفت مع دراسل )عفتنل وجلاد،   ".س تا   10  من  أكثت

 ب ن  ،لا فتجد فتوق دالل  حياييا  ال ي فتصتت  ل  أنه  و   ،(2021
  رقم لفي فاب ق سياسل    ،م تساا  اس جاضا  أفتاد ع  ل الدراسل

مديت ا  الشما ،  ،في مدارس المتحتل الأساسيل العتيا ،ال عتيم في  
كما اخ تفت مع دراسل )الخا ب،   ".س تا  الخبتة "فعزو  ل  م ر ت  

فتجد  و   ،(2021 لا  أنه  فتصتت  ل   دلالل  ال ي  ذا   فتوق 
حت     ،لاس جاضا  أفتاد الع  ل  ،اا  ال سابيلب ن الم تس  ، حياييل

في   ،بتتاب الأغتار الشماليل،  لدو مدراب المدارس  ،الاس عداد التقمي
 ،وأثته في  دارة المهام الإدار ل عت  الأداة ككل  ،جاي ل كترونا  ظل

  ، (2020،  اخ تفت مع دراسل )المف زكذلك  و   ".الخبتة "  فعزو لم ر ت
ب ن   ،لا فتجد فتوق ذا  دلالل  حياييله  ال ي فتصتت  ل  أنو 

لمس تو   ،حت  الدرجل الكتيل  ،اس جاضا  ع  ل الدراسل  م تساا  
المس قبل لبتاضل  الما قل  المدارس  التقمي  جاهز ل  في   ،لت  تُّ  

 ."عدد س تا  الخدمل"م ر ت ل  فعزو  ،الممتكل العتبيل السعتديل

 :الدرجة العلميةلمتغير  . تبعاً د
، ممن أفتاد ع  ل الدراسل  ضالمقارنل ب ن م تسط فقديتا   انقام ال احث
وال عتيم  ي  عتن   ال تبيل  فقديتا   ،(158)ن=وزارة  أفتاد   وم تسط 

الدراسل ي  عتن  ع  ل  ممن  الدوليل،  الرتث    ، (102)ن=  وكالل 
العام   مس تو فتافت م ات ا ل ال عتيم  التقمي في  ال  ت   اس دامل 

المدارس  ،الفتسا  ي الدراسل"  ،من وجهل نظت مديتي   "،متضتع 
" اخ  ار    ع    ن T. testضاس خدام  م تساا   ب ن  لتفتوق   "

 يتض  ذلك:  ،مس قت  ن، والجدو  ال الي
تقديرات عينة   بين الفروق للكشف عن  "T"  اختبار :(17جدول )

   مستوى توافر متطلباتالدراسة ل
استدامة التحول الرقمي في التعليم العام الفلسطيني من وجهة  

 ":الجهة المسؤولة"تبعاً لمتغير  ،نظر مديري المدارس

 0.05  دلالة( ومستوى  258حرية )  ةالجدولية عند درج  tقيمة  
 (2.58) = 0.01 دلالةومستوى ، (1.96) =
 
الم ستبل أقل من قيمل   Tن قيمل  أ  ،ي ب ن من الجدو  السابق  -
T  وأن قيم "الجدوليل ،Sig" المقابتل لييم "T( 0.05" أكبت من ) 

ال شت عيل"  في المجا  الأو  ع ي أنه لا فتجد ؛ مما ي "الم ات ا  
 ، (α ≤ 0.05)ع د مس تو الدلالل    ،حياييل فتوق ذا  دلالل  

الدراسل ع  ل  فقديتا   م تساا   فتافتل  ،ب ن   م ات ا ال  مس تو 

ال عتيم العام الفتسا  يلا  ،ال شت عيل ال  ت  التقمي في   ،س دامل 
 ل    هذه ال  يجلويعزو الباحثان    ".الجهل المسوولل"فعزو لم ر ت  

" Sig، وأن قيم "الجدوليل  T""من قيمل    أكبتالم ستبل    ""Tن قيمل  أ
 ،الاس  انل  مجالا في جميع    (0.05)من    أقل"  Tالمقابتل لييم "

؛ "الم ات ا  ال شت عيل"  المجا  الأو ما عدا    ،وفي درج ها الكتيل
ع د مس تو الدلالل    ،حياييل أنه فتجد فتوق ذا  دلالل    مما يع ي

(α ≤ 0.05)،  الدراسل مس تو ل  ،ب ن م تساا  فقديتا  ع  ل 
 ، اس دامل ال  ت  التقمي في ال عتيم العام الفتسا  ي  فتافت م ات ا 

الانحراف   الوسط الحسابي العدد  الجهة المسؤولة  المجال 
 المعياري 

 قيمة 
"T "   قيمةSig  مستوى الدلالة 

المتطلبات  المجال الأول: 
 التشريعية 

 0.774 3.463 158 وزارة التربية والتعليم
0.817 0.415 

دالل   غ ت 
 0.879 3.548 102 وكالة الغوث الدولية  حياييا   

الثاني:   المجال 
 المتطلبات التنظيمية 

 0.843 3.417 158 وزارة التربية والتعليم
 0.05دالل ع د  0.027 2.230

 0.818 3.653 102 وكالة الغوث الدولية 
الثالث:   المجال 

 المتطلبات البشرية 
 0.945 3.437 158 وزارة التربية والتعليم

 0.01دالل ع د  0.007 2.734
 0.872 3.756 102 وكالة الغوث الدولية 

المجال الرابع: المتطلبات  
 المالية 

 1.115 3.075 158 وزارة التربية والتعليم
 0.05دالل ع د  0.046 2.007

 1.121 3.359 102 وكالة الغوث الدولية 

 الاستبانة ككل 
 0.828 3.377 158 وزارة التربية والتعليم

 0.05دالل ع د  0.044 2.023
 0.825 3.590 102 وكالة الغوث الدولية 
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مديتي "وكانت الفتوق ليال  فئل    ،"الجهل المسوولل"فعزو لم ر ت  
  ل  أن   هذه ال  يجلويعزو الباحثان    ".مدارس وكالل الرتث الدوليل

الدوليل الرتث  ضأنه  ،وكالل  صتامل    اف سم  أكثت  سياسا   ، ف  ع 
ضما في ذلك    ،كثت ال زاما  ب عتيمافهايكتن مديتو مدارسها الأ  ،ضال الي

دارة ال  ت  التقمي،  ل  جانب حتص الإ  فتف ت م ات ا  اس دامل
وفم ز خدمافها   ،العتيا ضالتكالل عت  فم ز المدارس ال ي ف  ع لها

ضما ف ها ال عتيم التقمي، عن المدارس ال ي ف  ع الجها     ،ال عتيميل
 الأختو.  
 التوصيات: 

فتأم • الدوليل؛ عقد  ال عتيميل  الموسسا   مع  ل  ي ل    ل 
الإداري   ،وال  ف ذ  ،لت خايط  ؛الكافي  ، والمالي  ،الدعم 

 لت  ت  التقمي.  ؛والم اضعل
من   • جزب  التزارة  م زانيلالفخييص  مس تو    ، عت  

 . لت  ت  التقميل تف ت م ات ا   ؛ومدارسها ،ومديت افها
المتكا    من ام لاك  المعتم نل مك ن    عقد دورا  فدر بيل؛ •

 ال ي فوهتهم لاك ساب مهارا  ال  ت  التقمي. و  ،الذه يل
لم اقشل    ، وقانتن  ن؛ف ظيم ورش عمل ضمشاركل فتبت  ن •

  ، ال  ت  التقمي  اس دامل  ل  ق ق  ؛ضام ل    فشت عا     سن   
 .ومتاجعل أنظم ه ، دارفهإو 

ال ك تلتجيا؛عق • شتكا   مع  اففاقيا   الأجهزة    د  ل تف ت 
، ضمن  فاب ق ال  ت  التقمي  ال ي فسهلو ،  ال ك تلتجيل

   .عتوض مقبتلل
ب اب شتاكا  مع فعاليا  المج مع الم تي، لتمساهمل في   •

المدرسيل الفيت   ال  ت    ، وال ي ف سنفجه ز  فاب ق 
 وإنجاحه.  ،التقمي

التقمي ب ن    ف ظيم فعاليا  فتعت ل؛ • ال  ت   ل شت ثقافل 
 فئا  المج مع الفتسا  ي.  

وخبتاب ال ك تلتجيا العامت ن في  ،اب عاث فتق من معتمي •
ال عتيمي التقمي؛   القااع  ال  ت   في  التايدة    لتدو  

 للاس فادة من فجتب ها في  ثتاب ال جتبل الفتسا  يل. 
م كامل؛ • فدر بي  بتنامج  دعم تف ل  ب اب  وفدر ب   ، ت 

ال  ت    ني مك  ،مس مت عمتيا   ف ف ذ  من  المعتم ن 
 التقمي. 
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