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 :  الملخص
هدفتدا دردفةداددددددددددددددة درمخاط  رد  مدةر دردادس ا ردفب ىدفنان ىدفدةت ر دا برد ةردستدة مية مندس هدسرظاديدة درمر، د دة ى  م ندة ت،ا دردخ د    م دف  

( ىخ دًس مىخ دة   402داددددددمافه دردرنف در مددددددرت درد،ددددددبت د ةداس ت  مد اددددددماستة تمدر ربدق درظ ستسي    و دها د ظ  نس ي د ي رة   دىنس  

ر اي ة درخشددددددددد دط ة درا،ددددددددد  ة  متتناي دررمسطف تا ى،دددددددددم ب  مدةر درداس ا رفب ىفنان دردفدةت تت ر دا برد ةرستة  ساي بفة ة دخم اي هس

  (α=0.05)كظ ار؛ متاا ى،ددم ب درظادية درمر، د ة  سا بفة ة ةظ ار  مم  م ية ة دةداس  ة  ابسب ة ىخمفرة مدرة   ئددسط سً يرف ى،ددم ب درف رة  

ب   ى،دددم ب  مدةر درداس ا رفب ىفنان دردفدةت تت ر دا برد ةرستة مى،دددم ب درظادية درمر، د ة رفننه  د مدددت درفةدادددة هل سه ىفنان دردفدةت 

 هسرمرظؤ مدركشف ي  ىئسمة  فنفر ر داس ا دردبمد ة  مدرمت دُنفم درخد  ة درمخ  د ة 

 :  مدةر درداس ا  درظادية درمر، د ة  ىفدةت ر دا برد ةرستة الكلمات المفتاحية

 

  

 ABSTRACT: 

The study aimed to identify the risk management of school principals in the Bani Kenana district and its 

relationship to organizational prowess from the point of view of teachers.  The results showed that the level 

of risk management among school principals in the Bani Kenana district was very high.  And that the level 

of organizational ingenuity came to a high degree, and there was a positive, moderate, statistically 

significant correlation at the level of significance (α = 0.05) between the level of risk management among 

school principals in Bani Kenana district and the level of organizational ingenuity they had.  The study 

recommends that school principals predict and detect new sources of potential risks that threaten the 

educational process. 

Keywords: Risk management, Organizational dexterity, Bani Kenana schools. 
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 المقدّمة :  
دُدثل دلإمدةر دررس بة   فب دراةسطز دردندة لأن ىبمدق ى       

دردبمدخسي؛ رظ  غ دلأهفدط درمت ددكره ى  دامثدسة ى دةمه دراشاية 
د فىنس  تت  درماب ة  تإا  رذد  دردبس ي   هدام ف  مدرخ د ة  مدردسماة 
دخظ ا ي   سرة  مدةية  ت ئة د  ة درماب ة مدب  دنس دركظ ار  هت 

 مدةن د   فن  رد تدط  مدةن  فنف تم  فنو   ئة دب ل ى  تدط  
مدرم  ة دلإمدةن ه  ربُّ ةل د  ة  ضسةن مداب ن  مهذد درم  ة 
رذرك   تم ا،مل ه ى  غ ا دبفنف  مدةن   هسررخل  نظفت  تا  ادك     
تماح د  يا دلإمدةر درماب ية تىاًد ى دًس ر اامج هسرخد  ة درمخ  د ة 

درم  مدرباج  د خمرسق  ى د ق  هسر  ا ى   درمخ  ه  ىرنس  اخستت  ت 
دزيف  تا  ادك   درمت  مدر ضساس  دردشكةي  ي د  مدرمغ ب  دربسضا  

 د خمرسق دربَاِج هسرد،م ظل 
مرد د نة هذه درمبفاسي   بف تا دم د ف دلإمدةر در سمةر ي د       

درمبفنف ت ،رمًس مدر، دًس  هسيماسةهس تمدر رئرق دخ  ه درغف  هدس اُدكّرنس 
تا دا د هسرمخ ُّه  مدبخ ه   ر رد د نة در،ر دي در سمىة  ي   ايق 
درم  ة  مىمسهخة  مددبسهسده   هسرخسره  دبفث  درمت  درم  ةدي   ى دكاة 

مدرمكر ر   س  درئسربت    دلإمدةر  هخ  ه  (   2011دربسمل 
مدردؤا،سي درمخ  د ة ى  تهه دردؤا،سي هسردبمدق  تنت درمت دخدل 

متد ه  د ّ ةه  ىمد زر   ي د  هشاية  ة دمة  خةل  يفدم  ى   مذرك 
رد دكاة دردمغ ادي  تر،سه  مدةر دردؤا،سي درمخ  دة هسر  ا دربسضا 

ي د  مدةر   ى ئ ةًد  اخف  بل ره  ت ط  دردسر ة  تم  دراشاية  درد دةم 
دردبست،ة ي د ادخمنس مىكستمنس م دساة تم رنس   دبسمزدنه  رد 
رد د نة  در، ساسي  تتضل  مضق  ي د  درداس ا  تمخدل  مدةر 
درا،سطا درمت  ف دك ا ىم  خة  مذرك ي   ايق دكمشستنس مدب   نس   
مدخم سة  دردم  ق   درا،سطا  مد فنا  به  خ  ةدنس  مة ة   مق ست 

 (  2020تت،ب درظفدطل لإمدةدنس  كدسل  
 ,Hom et alمىرن ه  مدةر درداس ا ةدس ب ره ه ه مآخاما      

( ره اك  ىخد ً  هه تت تماسط دردؤا،سي درمخ  د ة  مد 2020
بم ت ف  درغاب ة  درمخ  د ة  دردؤا،سي  بفتي  در ايب   ذ  در  ا 
خظادي در  سع دراسص ىثل:  درظر ك  مشاةسي درمأى    مشاةسي 
دف  ق درب،سهسي(  مد تمابا  مدةر درداس ا  زاًد   نمبزت ى   

م  ىؤا،ة   لأاة  د امادد ب ة  شست، ادا اد دلإمدةر  ر د دث تف  ب  ا 
 Loetwathong & Chansirisira, 2019  در،ر دي تاا   )

بم  يا  دلإمدةر  ي دسا  دهمدسه  شنفي  درخشاي   در اا  ى   دلأخ ار 
تاسر ب  مدةية دئ ح ر مخسىل ىق درمبفاسي درمت د د ننس دلإمدةر   

درب مر  مدتم  ا  دلإتمس  ة مدب،    هإابسم    ل لأزىة  مدردمدث ة 
 هذه دلأاسر ب دلإمدةية درد  مدةدي دردؤا،سي درمخ  د ة 

درمخ  د ة        درخ د ة  ي د  درمت  اتي  درمبفاسي  ركثار  متم بة 
كبسطبة ة ةمتس  متمي  رد   فدث خ ل تت ا ا درخد  ة درمخ  د ة  
ذدي  درمخ  د ة  ر دؤا،سي  داب ية  د ت ا  مدةدي  ى   بف  كسا   
د ك  ىق  درمخسىل  ى   رممدك   يسر ة  مةرساسي  خسمة  ى دمرسي 

ىرق  فم  تم  ىرنس  ر بف  دلأاسر ب درداس ا  درخ ل  ثنس  ى  خةل 
مدرداس ا  دلأزىسي  هإمدةر  دراسمة  دلإمدةية  مد امادد ب سي 

 Roth, 2022) ب  :   ظ ع ة؛ درداس ا  مدر ع  رمخفم  مت،اًد    
مىاس ا  مدرظادك     مدرز زل  مدرف ضستسي   مدر،  ل  كسرخ دمف 
هشاية   مىاس ا  مدرم  ث   مدلأىادض  ةسلأمبئة  مب ئ ة؛  مب ة 

ت ف ميا دربس ة هسرخئا دربفنو  رد م  م ة سا  مدةن  مىسر ة(؛
مدلأزىسي  هسرداس ا  اامص  متاميه  دردؤا،ت  درد،م ب  ي د 
مد ام ادة  دلأى   رمب  ق  مى د نمنس؛  مة ف ة  مدةدنس  مدرك دةث  

 ( Aefsky, 2021دردؤا،ت  
ميمضح ممة ىفنا دردفةاة هإمدةر درداس ا هسرخد  ة درمخ  د ة      

( ى  خةل ةرساده هخد  سي  درما  ط  2020كدس ب رنس ةمت ف  
ردفنا  نُم ح  تسرما  ط  مدرا سهة(؛  مدرم   ه   مد دئسل   مدرمر، ه  
تممدة   مدبفنف  ابفث   تا  اُدك   ىس  اُبفم  ا رسةي   برسا  دردفةاة 

هخد  ة درد د نة  مدرذن اارف ى   فر ىرس أر  دلأيضسا دردشسةة    
ه   دررخّسرة  دردفدةت  اد ز  ىس  تهه  تإا  رذرك  دلأزىسي    فمث 
د امخفدم رد د نة درداس ا  مإمدةدنس ى  خةل دا  ط ىرنبت  
مدنفط خ ط ى د نة درداس ا  رد ىرق دلأزىسي ي   ايق دداسذ  

 نس  دلإ ادادي در  سط ة  مدرمبض ا ر مخسىل دردرساب ىخ 
( تمنمه 2015تىس مت رة درمر، ه؛ ةدس ب رنس دلآغس مي،سط        

هدخسربة  دراسمة  دلأيدسل  درد ة ة  ر نه  دلأشاسص  بمبفنف 
تا  دردفةاة  ىفنا  ىرنه  مي د  هكل  دردادا ة  مدردنسه  درداس ا  
ن تا ت يًس ى  درمر، ق مدرم دتق مدرمكسىل ب   دربن م دردام رة درمت  

  خسمة يرفىس دبمسج  رد  نف  دسيت  دظذل لإمدةر د ك درداس ا
مدم  ب  مدةر درداس ا م  م تايق رد د نمنس    و اشدل دررايق 
دردفنا  مى،سيفه  مدرداشف در ةبت  متةبخة ى  دردخ د   دردمد زي  
ر مئاط بنفما مددزدا تثرسا دلأزىسي مدرداس ا  تىس د دئسل تظ رّه 

درداس2020 ىبدف    ى د نة  دمه  ركت  هأته  ى   (  هكرسار   ا 
درضامةن درمبفنف در دضح را  ط د دئسل  مت ع ة دردخ  ىسي  
مدرظ ستسي درمت نمه دفدمرنس ى  ت ل درمر، ق  مرذرك نؤمن د دئسل 
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مدبرب   درب سطق   رم ض ح  درداس ا  ىق  هسرمخسىل  ىب ةيًس  ممةًد 
 دتمشسة درشسطخسي  ميفه خامج درد  ف ي  در،  ار 

دررس ت          دردخ  ىسي 2016مدرا سهة ةدس ب رنس  ( دئف ت،سه 
درذن نمضد  درا ط مدرخد  سي درمت دبخل دردفنا نمأكف ى  تا  
درد تر   ا  ى ا هأمدا ى،ؤمر سدنه  متا دردفةاة د، ا تت د دبسه 
مدبد ق  دلأمدا  دب،    تت  مدُ،نه  دلأهفدط   رمب  ق  درئب ح 

ر    مدرا سهة ةخد  ة دش ا  رد دردخ  ىسي مدئب ح تخ سا درد ت
ىبد ية تتش ة مىاد ل مخ  دي ا  ه بنس دردفنا  مد نربح تت 

مد اسده درفدخ  ة   تمدا  درخة  ة   در  سط ة   درا سهة:  تت دع  مى  
دراسة  ة  دردرس ئة  مدرد،مدار  مدخمظا يد  ة درم   ه ى  متسطف  

درمبر درم   ه   دلإشادط   ي د:  دشدل  لأتنس  دلإةشسم  درل سمر؛   ز  
تت  درم   ه  ميُ،نه  دلأمدا   مد  يا  درمر يض  درمرر ذ   د دئسل  
 ةشسم درداؤما    مدشب خنه ي د تمدا درخدل بث ة م دست ركت 
اب   د دررمسطف درداغ بة    و نُن ئ درم   ه درب  دردرساب رخد  ة 
دلأتادم   ب    درمخسما  ي د  ميشبق  هسامدادة   مىة ،منس  درمرر ذ 

 .دلأهفدطمدب  ق 
مدت ةً س ى  ذرك؛ دهمدا مزدةر درماب ة مدرمخ  ه دلأةمت ة هشكل        

درمخ  ه  مدر،خت تب  د ت ا  شد رت هسرداس ا درمت دب ط ه  سع 
تت دينس مدئر رسدنس   هبد ق  مدلأزىسي  درداس ا  دلآىرة ى   درظ ئة 
مدرمت  ف دؤثا ا اًس ي د يرسما درظ ئة درمخ  د ة  م خ ا ى  تمرد 

بث ستة تمر يسدنس    در يت  متشا  درداس ا   دامادد ب ة  مدةر  يفدم 
دلأى   دب  ق  رنس  دردندة  دلأمر يسي  ضد   ى   تإا  رذد   مدةدنس  
مدر،ةىة رم ت ا ب ئة آىرة ر   اة مدردخ د   مدرخسى     مدرم   ل ى   

 (  2018آثسة درداس ا  سل م  ينس  مزدةر درماب ة مدرمخ  ه  
مدأا ً،س ي د ذرك؛ تسردؤا،سي دررس بة هت درمت دك ا هسةية      

درمغ ادي   ىق  تر،نس  مدك  ف  در  ى ة   دلأيدسل  ردم  اسي  هإمدةدنس 
دردزداس  ر  م ل  رد  دردفدةت  د،خد  رذرك  ب ئمنس   تت  دردم،سةية 
دربفنثة   دلإمدةية  دردرسه ه  ي   مدرابو  هأمدطنس   مدلإبفدع  درمرست، ة 

لإمدةر درم   فاة  تنت هبس ة مدطدًس لأا دك ا هسةية  مد بمخسم ي  د
مبسرمسرت ي  نس درخدل ي د دامثدسة  د ق درراص دردمس ة رفننس  
مدرابو ي  تاص  فنفر هشكل اُ،سيفهس ي د درمك ف ىق ب ئمنس 
ىق  درمخسىل  ي د  م فةدنس  دئظ   ر نس   درمت  تهفدتنس  مدب  ق 

م ف  ساي   دردام رة   مدرمبفاسي  درمر، د ة در،امط  درظادية  تكار 

ب مرنس   فب تهه درم  نسي درمت د،م  ق بنس دردؤا،سي ى د نة  
 ( 2022هذه درمبفاسي  دردبدفن  

مدلإمدةدي دردفةا ة درمت د،خد رمب  ق درربسح هت دلإمدةدي       
دراسةية تت دبل  نس ردم  اسي دردفةاة   ذ تا دلإمدةر دراسةية رفننس 
درد فةر ي د درمك ف ىق درمغ ادي مدرم  ةدي دردم،سةية تت ب ئمنس  
درفدخ  ة  مإابسم درم دتق ب   دردم  اسي مدرم دادي دردمضسةبة بررس 

مذرك ى  خةل ىس ددم كه ى  ىنسةدي مخظادي ددكرنس ى    در  ا 
بنفط  درد فىة  درافىسي  تت  مدرمر يق  ر راص   دلأىثل  د امثدسة 

(  2016دب،   متسطرنس مىدسةاسدنس دلإمدةية مدرماب ية  دررس ت   
رذد تخرف دخم سة درل سمدي درماب ية تت دردؤا،سي درمخ  د ة ارماض 

در دركرساسي  ادم ك د  تا  درشائ ة  بنه  مدر،دسي  مدلأمدط ة  دخاف ة 
دربسذهة  مدرمك ف ىق ةل درد،مبفدي مدر،امط در سةطة  در زيت  

2018  ) 
( بمب  ق 2020مدُ،نه درظادية درمر، د ة ةدس ب رمنس درخ مه       

رةامرسمر  دردؤا،سي  د،خد  درمخ  د ة   ذ  دردؤا،سي  تت  درم دزا 
ى  دلإىكست سي دردمس ة رفننس هدس اضد  رنس دب  ق دركرسار  متت 
ترس در  ا دابو ي  درراص مدلإىكستسي دربفنفر مد  ق لأ فدث  

ى  ى دكاة ىمغ ادي درظ ئة  تنت دخدل ي د  درد،م ظل ىدس ادكرنس  
ةمف درد   مدي مدرمرظؤ هسرد،م ظل ى  خةل ىخ  سي مد ع ة ىسماة  
مبشاية د  مهس ر م  ق درد،م ظ ت   يل دردفب  متضستا درخد ش  

( تاا در سمر تت دردؤا،سي درمخ  د ة   ادكرنه درمخاط  رد 2023 
تس ذددنه   ى   مدلإىكست سي  مدرراص  دردؤا،سي در د ق  تت  رراص 

درماب ية  ف دك ا ىسماة م ف دك ا هشاية  م ف دك ا ى د اة تم غ ا 
دراسةع نابو ي  درراص مدلإىكست سي تت ي  ل  ى د اة  تسر سطف 

 دلأتادم 
ي د         م  م  سمر  سمةي   درمر، د ة  درظادية  دب  ق  ميم  ب 

ى دكاة درمغ  ا مد تم سل هإمدةددنه ى  درردط درظ ام اد ت درم   فن 
 رد درردط درمشسةةت دربدسيت  مدراامج ى  دردكسدب دردغ  ة  رد 
درد فدتت  دلأىا درذن نم ح رنه دررامة ر مبفث ىق درخسى    هخ فًد 

دلأشكسل   دداسذ ي   تت  مىشسةةمنه  آةدطنه   ي   ر مخظ ا  درااد ة 
در ادةدي مدبس ىشكةدنه هشكل ىاسشا  مد ظ ة ةغاسدنه مى  رنه 
مد م س سدنه  فا سا در سمر هسر اب ى  ىاؤما نه اخدل ي د ة،ب 
ث منه, دلأىا درذن ن رف رفننه درشخ ة هس تمدسا مدر  ا ردؤا،سدنه 
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دردؤا،ة  ىئ بة  تت  ائب  هدس  تمدطنه  ي د  هإابسب ة  ميرخكس 
 (  2018دردر،ت  (درمخ  د ة 

مهكذد نُة ظ تا ى  ب   تهه تااسب درربسح تت درخدل دلإمدةن       
تت  دردمس ة  درد دةم  د ت ف  د ق  ه   درمخ  د ة  دردؤا،سي  تت 
ى د نة دبفاسي درخئا دربسرت ى  خةل درخ ل دلأاسر ب دلإمدةية 
ه اي ة  بفدع ة مد ت ف ىنسةدي  مدةر درداس ا هكل ىس دمضدره 

مد  درا ط  مضق  ىنسةدي  درداس ا ى   ردبسبنة  امادد ب سي 
درفيه  مىئسمة  در  دةئ  خ ط  درر ذ  ي   درد،ؤمر    مدبفنف 
ردرنف  مدةر  دردفدةت  تت  دلإمدةي    دظرت  تإا  مرنذد  دردبمد ة؛ 
م سادًس  تىاد    يًس  اخف  درخدل  تت  درمر، د ة  مدرظادية  درداس ا 

 ر ربسح تت درخدل درماب ن ي د تةض در د ق  
 مشكلة الدراسة 

درداس ا        ى   درخفنف  يسه  هشكل  درمخ  د ة  دردؤا،سي  د د ه 
دؤثا  مدرداس ا  ف  خسص   هشكل  مدردفدةت  تشكسرنس   هدام ف 
تتادمهس  اةىة  مي د  درمخ  د ة  درخد  ة  ي د  ا ظ ة  ه اي ة 
مىدم كسدنس  تبفمث درداس ا تىا  مدت  مرذرك   بف ى  م  م 

  ه ردرق درس دنس  ت   ع خ ط مدامادد ب سي رد د نمنس هسرشكل در،
دردفةاة  د دزا  تت  درا ل  ى   اُبفث  سرة  دلأزىة  تم  درا ا 
مدر، دنس دلإمدةن  مدمدثل ىشك ة درفةداة تت غ سب ىرن ه  مدةر 
درداس ا ي  تهفدط مةؤية درخفنف ى  ىفنان دردفدةت  تضةً ي   
  ة دهمدسىنه هسرمفدب ا مد  م س سي درةزىة  مغ سب د امخفدمدي 

دلأاسر ب د دامافده  تا  ةدس  هأشكسرنس   درداس ا  رد د نة  رد،ا ة 
دلإمدةية درم   فاة ابخل  سطف دردفةاة غ ا ى مفة ي د درمخسىل ىخنس 

 مدرمئفن رنس بظادية   
مى  خةل يدل دراس و تت مزدةر درماب ة مدرمخ  ه تت ىفناية       

داب ة ر دا برد ةرستة مزيسةر دردفدةت  مى سب ة دردفناي  بنفط درمأكف 
درخد  ة  دُخ ق  بفمةهس  درمت  ر داس ا  در  اة  دخاض  يفه  ى  
درمخ  د ة    ظ تاا ى،م ب  مدةر درداس ا ر س درد،م ب درد   ب  

ر مخسىل ىخنس  سل  فمثنس  مى  خةل د ةع ميفه د تا خ ة  
دراس و هبكه يد ه تت  ،ه درما  ط م  م درخفنف ى  درداس ا 
درمت دُخ ق درخد  ة درمخ  د ة  ميفه ى فةر ىفنان دردفدةت درمخسىل 

درناسهاة   مةداة  تشسةي  م ف  درد   ب   هسرشكل  ( 2020ىخنس 
ىنه تت ى د نة لأهد ة  مدةر درداس ا تت دردفدةت  ردس رنس ممة  

ر مخسىل ىق دربس ي  درا ط  درد،مبفر  ممضق  در سةطة  دربس ي 
درا ار درمت   ادك  دبرظنس  مإيفدم دلإ ادادي درةزىة ى  ت ل 

ىرق  فمثنس مدرم   ل ى  آثسةهس در، ظ ة تت  سل م  ينس  م ف  سىا 
درداس ا  دامادد ب ة لإمدةر  بم  يا  دلأةمت ة  مدرمخ  ه  درماب ة  مزدةر 

(؛ بنفط تشا در يت مبرسا ث ستة 2020-2017مدلأزىسي رخسه  
 مدةر درداس ا تت ىفدةت دردد كة  مى  خةل درا  ع ر دئسمة  

مةد م  م  يفه  درداس ا دظ  ا  ب    مدةر  درخة ة  تت  هبثا  اسي 
 مدرظادية درمر، د ة  ىدس شكل مدتخًس   يًس ر ل سه بنذه درفةداة  

 أسئلة الدراسة 
 سعت الدراسة الحالية الإجابة عن الاسئلة الاتية:      

ىس ى،م ب  مدةر درداس ا رفب ىفنان دردفدةت تت ر دا   -1
 برد ةرستة ى  م نة ت،ا دردخ د  ؟ 

ىس ى،م ب درظادية درمر، د ة رفب ىفنان دردفدةت تت ر دا   -2
 برد ةرستة ى  م نة ت،ا دردخ د  ؟ 

ى،م ب   -3 يرف  مدرة   ئسطً س  دةداس  ة  ية ة  د  ف  هل 
رفب  α= 0.05درف رة   درداس ا  ى،م ب  مدةر  ب     )

درظادية   مى،م ب  ةرستة  برد  ر دا  تت  دردفدةت  ىفنان 
 درمر، د ة رفننه؟

 أهداف الدراسة 
 هذه درفةداة رمب  ق دلأهفدط دلآد ة: اخا     

درمخاط  رد ى،م ب  مدةر درداس ا رفب ىفنان دردفدةت   -1
درداس ا   د ك  دبسمز  ي د  ر خدل  ةرستة؛  برد  ر دا  تت 

 مدلأزىسي درمت د د ننه 
درمر، د ة رفب ىفنان دردفدةت تت ر دا   -2 درظادية  ى،م ب 

ى    ره  ردس  درد،م ب  هذد  ةتق  ي د  ر خدل  ةرستة؛  برد 
د ك   تت  درمخ  د ة  درخد  ة  ي د  دتخكساسي  ابسب ة 

 دردفدةت  
ب سا درخة ة د ةداس  ة ب   ى،م ب  مدةر درداس ا رفب   -3

درظادية   مى،م ب  ةرستة  برد  ر دا  تت  دردفدةت  ىفنان 
 درمر، د ة رفننه 

 أهمية الدراسة 
 د،نا تهد ة درفةداة ي د دررب  دلآدت:      

 الأهمية النظرية 
دراس و–دُخف هذه درفةداة        درفةداسي    -هبفمم ي ه  ى  تمدطل 

درمت دها   ادؤهس ب  دا برد ةرستة  هغاض دركشف ي   مدةر درداس ا 
مية منس هسرظادية درمر، د ة  رذد تد  دردؤىل تا دخدل هذه درفةداة 
ي د  ثادا دربستب درر،ان هدبسل  مدةر درداس ا مدرظادية درمر، د ة 
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تثا   ى   رنس  ردس  درخة ة  د ك  ي د  بادز  ر خدل  ب رندس؛  مدرخة ة 
 بمب  ق تهفدط درخد  ة درمخ  د ة 

 : ى  دردؤىل تا ا،مر ف ى  تمسطف درفةداة دربسر ةالأهمية العملية: 
درد،ؤمر ا ي  درمخ  ه تت ىفدةت ر دا برد ةرستة؛   و  -

مة ة   ي   ةد خة  بمغذاة  درفةداة  هذه  تمسطف  امزممهه 
دىمةك ىفنان دردفدةت لإمدةر درداس ا؛ مممةهس بمن ئة 

 ب ئة دخ  د ة آىرة ر بد ق  
ةرستة؛   و  - برد  ر دا  تت  دربك ى ة  دردفدةت  ىفنام 

لإمدةر   دىمةك  بفة ة  درفةداة  هذه  تمسطف  امزممهه 
درداس ا؛ مىفب د ت رنه رنس هسرا ة درم  ياية ر دفةاة  

 رم ت ا ب ئة ىفةا ة آىرة ر دخ د   مدر  اة  
برد ةرستة؛ مذرك ى  خةل   - ر دا  دردخ د ا تت ىفدةت 

ىخاتمنه رفة ة دىمةك ىفناينه لإمدةر درداس ا  مممةهس 
رلأهفدط  متً س  درمخ  د ة  درخد  ة  ا ا  ي د  هسردبست،ة 

 درد ض ية  
دراس ث ا هب و درمح رنه آتسً س  فنفر لإ ادا دردزيف ى    -

هد ض ع   ية ة  ذدي  ىام رة  تت   دتب  درفةداسي 
 درفةداة  

 التعريفات الاصطلاحية والاجرائية
 دشمد ا درفةداة ي د دردئ  بسي مدرمخايرسي دلإ ادط ة دلآد ة:    

اصطلاحًا - المخاطر  در اق  إدارة  ى   "ىبد ية   :
د ت رنس  ي د  دخدل  درمت  مدلأاسر ب  مد امادد ب سي 
ي د  درمخاط  نمه  خةرنس  ى   مدرمت  دردفدةت    مدةدي 
درمخ  د ة   درخد  ة  اةىة  دنفم  درمت  درداس ا   ظ خة 
مد  م س سي   درمفدب ا  مدداسذ  دردفدةت   مدخل  مدرماب ية 

م  اايق؛  هشكل  درداس ا  هذه  ىق  ر مخسىل  ذرك درةزىة 
درخسى      درمفةي،ت مدر  اة م د ق  دركسمة  بنفط  دساة 

:  بأنها  وتُعرف إجرائيًا(   26   2016هسردفةاة"  دررس ت   
دردفدةت   ىفنامد  بنس  ا  ه  درمت  مدلإ ادادي  درمفدب ا 

هسرمخسما ىق درخسى     بنفط    بنى كنانة دربك ى ة ب  دا  
ة مي د ة ىظر ة ي د درمرظؤ ى د نة درداس ا ه اي ة ا  د

درب ف  دبفنف دردندسي مدلأممدة  مدرمئاط در،ايق هبد ق 
ىاد ل درا ا  ميُ ست هسرفة ة درك  ة درمت ابئل ي  نس  

ي د   دردخ د    دامبسهسي  خةل  ى   دردفةاة  ىفنا 
 د اماستة درمت  ّ ةي رنذد درغاض 

اصطلاحًا - التنظيمية  دلإمدةن  البراعة  دركسمة  "ى فةر   :
ىم  اسي   ي د  مدةر  درمخ  د ة  هسردؤا،سي  مدرمفةي،ت 
درخدل درمخ  دت مدرماب ن هكرسار يسر ة  ى  خةل در، ه 
درظ ئ ة  در،امط  ىق  درمك ف  ي د  مدر فةر  درخدل 
ةستة  مد ت ف  تاص  فنفر  مخ ق  مدرد،مبفدي  

 Hill etدلإىكستسي هافىة درخد  ة درمخ  د ة مدرماب ية"  
al, 2019, 35)   ى فةر ىفنان  وتعرف إجرائيًا بأنها :

دردفدةت ي د درمك ف ىق درد،مبفدي مدرمغ ادي هكرسار, 
مد امثدسة دلأىثل رلإىكستسي دردمس ة مخ ق تاص  فنفر, 
ميُ ست هسرفة ة درك  ة درمت ابئل ي  نس ىفنا دردفةاة  

   ي د د اماستة درمت  ّ ةي  ى  خةل دامبسهسي دردخ د 
 رنذد درغاض  

 حدود الدراسة  
 دمدثل  فمم درفةداة هسلآدت:    

الموضوعي - دردفدةت لإمدةر الحد  ىفنان  : مة ة د ظ ق 
هسرظادية   مية منس  ةرستة  برد  ر دا  ىفدةت  تت  درداس ا 

 درمر، د ة ى  م نة ت،ا دردخ د     
البشري   - ى   الحد  ي رة  ي د  درفةداة  هذه  د مئاي   :

 دردخ د   مدردخ دسي 
المكاني - دردفدةت  الحد  ي د  درفةداة  هذه  د مئاي   :

 دربك ى ة تت ر دا برد ةرستة 
: دها د ظ ق هذه درفةداة تت دررئل درفةدات  الحد الزماني -

 ه  2023-2022درثستت ى  درخسه درفةدات  
 الدراسات السابقة

درخة ة هد ض ع        ذدي  در،سه ة  درفةداسي  دراس و ي د  د  ق 
مرم فاه  دربسر ة  درفةداة  ىق  مةب نس  دررمسطف  رمب  ل  درفةداة 
د  ماد سي مدرم م سي برساً ي د د درسق تم د خمةط ىق درفةداسي 

 در،سه ة مده داد ظنس ى  دلأ فه  رد دلأ فث ي د دررب  دلآدت:
تمزتكسة    هفتا      درمخاط لأثا (Öznacar, 2018مةداة   )

مدأث ا  دردفةات  درم  يا  يد  ة  تت  درداس ا  دامادد ب سي  مدةر 
در، ساسي تت درم،سىح تت باي ست س  دامافه دردرنف درمب   ت  ى  
خةل  د  ةع ي د دلأمب درر،ان مدرفةداسي در،سه ة ذدي درئ ة  
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تمسطف  متتناي  دائ منس   مدب  ل  درفةداة  ب ستسي  ي د  ر بئ ل 
اخات ا  مدردفناي  مى،سيفننه  دلإمدةر  تيضسا ىب س  تا  درمب  ل 
دك  ف  دردفدةت  هسام سية  مدةدي  مةسا  درداس ا   ىسه ة  مدةر 
در، ساسي  ركرنس ره دمدك  ى  د ظ  نس  ميدك  د  ية  مدةر درداس ا 

رخدل ي د د  يا يفنف ى  در، ساسي مزيسمر تسي  منس ى  خةل د
مد امادد ب سي  تضةً ي  دأه ل درخسى    مدفةيظنه ر ل سه هخد  ة  

 درمك  ف مدرم ظ ق ر ، ساسي مد امادد ب سي  
مشست، اا اد        ر د دث تف   & ,Loetwathongم سه 

Chansirisira, 2019)    د ظ ق ىفب  د   ه  هفتا  بفةداة 
درثست ية  دردفدةت  تت  درداس ا  ردرسه ه  مدةر  دردفةا ة  دلإمدةدي 
در مرت   دردرنف  دامافه  دردخ د     ت،ا  م نة  ى   درمسن رفاة 
درظ ستسي   ا ا ي د ي رة   دىنس  درد،بت مد اماستة تمدر ربدق 

دررمسطف م  م ى،م ب ىادرق ى325    ( ىخ دًس مىخ دة  متتناي 
دردفدةت  ى   ظل  مدةدي  درداس ا  مىرسه ه  مدةر  ىاسمئ  د ظ ق 
م رة   ذدي  تامق  دردخ د    ميفه م  م  ت،ا  درثست ية ى  م نة 
دخزب  درداس ا  درثست ية لإمدةر  دردفدةت  ىفنان  رم ظ ق  د ئسط ة 

 ار دي دراظار( ردمغ ا  دربرس  م 
بفةداة        درناسهاة  د دتا 2020م سىا  مة ة  ر مخاط  رد   )

بم دتا  مية منس  دربك ى ة  دردفدةت  تت  درداس ا  ىم  اسي  مدةر 
درظ ئة درمخ  د ة دلآىرة ى  م نة ت،ا دردخ د   تت ىأمهس  دامافده 
دردرنف در مرت د ةداس ت  مد اماستة تمدر ربدق درظ ستسي   ا ا 

( ىخ دًس مىخ دة  متتناي دررمسطف تاا مة ة  311ي د ي رة   دىنس  
د دتا ىم  اسي  مدةر درداس ا تت دردفدةت دربك ى ة تت ىبست،ة  
ىأمهس ةسا ىم اً س  ممة ة د دتا درظ ئة درمخ  د ة دلآىرة تت دردفدةت 

 دربك ى ة تت ىبست،ة ىأمهس ةسا ىم ا سً  
مةداة       د دتا 2020دربرسزةر    ماخا  مة ة  درمخاط  رد   )

ىبست،ة   تت  دراسمة  دردفدةت  ىفنان  رفب  درمر، د ة  درظادية 
درخسمدة يدسا مية منس هسلإمدةر هسرمب دل ى  م نة ت،ا دردشات   
درماب ي   مى،سيفن دردفناي   دامافده دردرنف در مرت د ةداس ت  

درظ ستسي مدب   نس   ا ا ي د ي رة   د تمدر ربدق  ىنس مد اماستة 
( ىشاتًس مى،سيفن دردفةدا  متتناي دررمسطف تا مة ة د دتا 362 

ىم ا ة   بفة ة  دردفدةت  ساي  ىفنان  رفب  درمر، د ة  درظادية 
مم  م ية ة دابسب ة ذدي م رة   ئسط ة ب   مة ة د دتا درظادية 

ىدسةا ممة ة  دراسمة  دردفدةت  ىفنان  رفب  دلإمدةر درمر، د ة  ة 
 هسرمب دل  

درخادقاة         در  ،ة  2021مت اي  دخاط  هفتا  رد  مةداة   )
دردد كة  تت  دلأاسا ة  دربك ى ة  دردفدةت  ىفنان  رفب  درذهر ة 
ت،ا  م نة  ى   درداس ا  هإمدةر  مية منس  درنسشد ة  دلأةمت ة 
تمدر  مد اماستة  د ةداس ت   در مرت  دردرنف  دامافده  دردخ د    

( ىخ دًس 385ي رة ىك تة ى    ربدق درظ ستسي مدب   نس   ا ا ي د  
مىخ دة  متتناي دررمسطف تا مة ة د ظ ق ىفنان دردفدةت دربك ى ة 
دلأاسا ة دلأةمت ة لإمدةر درداس ا ى  م نة ت،ا دردخ د    ساي 

 بفة ة ىادرخة  
ىشسهار         رد،م ب 2022مت اي  درمخاط  هفتا  مةداة   )

درظادية درمر، د ة رفب ىفةدا دردفدةت درمسهخة رظ فاة در فت ى  م نة 
ت،ا دردخ د    دامافه دردرنف در مرت درد،بت  مد اماستة تمدر 

درظ ستسي   ا ا ي د ي رة   دىنس   ( ىخ دًس مىخ دة  323ربدق 
درمر درظادية  دررمسطف  م  م ى،م ب ىادرق ى   ، د ة رفب متتناي 

 ىفنان دردفدةت 
ماسز        مةداة  درظادية (  (Da’as, 2023مةشرا  دأث ا 

درمر، د ة ر دفناي  ي د دلإبفدع درمر، دت ر دخ د   ى  م نة ت،ا 
دردفةي  مدردخ د    دامافه دردرنف در مرت درد،بت  مد اماستة 

( ىخ دًس 798دمدر ربدق درظ ستسي مدب   نس   ا ا ي د ي رة   دىنس   
،  ة  ( ىفناًد مىفنار  دخم امد هسر اي ة درخش دط ة درا71مىخ دة  م 

( ىفةاة ى  دردفدةت درخاب ة هر ،     تتناي دررمسطف 71ى   
تا د فنادي تتادم ي رة درفةداة  ىمةك دردفناي  ر ظادية درمر، د ة 
 ساي بفة ة ىادرخة  متا ى،م ب د بفدع درمر، دت ر دخ د    سا 

مدرة ب   درظادية درمر، د ة بفة ة ىادرخة  مم  م ية ة دةداس  ة  
 ر دفناي  مى،م ب د بفدع درمر، دت ر دخ د   

درخد ش        مةداة  درظادية  2023ماخا  درمخاط  رد مة ة   )
درزة سا  ىبست،ة  تت  دلأاسا ة  دردفدةت  ىدفنان  رفب  درمر، د ة 
مية منس هسرث ة درمر، د ة رفب ىخ د نه, مدامافه دردرنف د ةداس ت, 

ي رة   دىنس   ي د  درظ ستسي   ا ا  ربدق  تمدر  ( 363مد اماستة 
ررمسطف تا درظادية درمر، د ة رفب ىدفنان ىخ دًس مىخ دة  متتناي د

دردفدةت  ساي بفة ة ىم ا ة, متا ى،م ب درث ة درمر، د ة رفب 
مم  م   ىم ا ة,  بفة ة  تاضًس  دلأاسا ة  ساي  دردفدةت  ىخ دت 
رفب  درمر، د ة  مدرث ة  درظادية  ى،م ب  ب    مدرة  دةداس  ة  ية ة 

 دردخ د    
ى  خةل ىاد خة درفةداسي در،سه ة نة ظ دخمةط درفةداة      

مرسمرنس رد ض ع  مدةر درداس ا  بدربسر ة ي  ةستة درفةداسي در،سه ة  
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مية منس هسرظادية درمر، د ة ى  لواء بنى كنانة  رفب ىفنان ىفدةت  
 ،ب  فمم ي ه -م نة ت،ا دردخ د     ذ   د  ف مةداسي اسه ة  

درمر، د ة    -دراس و هسرظادية  مية منس  درداس ا  درسمرا  مدةر 
 مدخم را هدبمدق درفةداة مي رمنس  مىكسا درم ظ ق  مىشك منس    

 منهج الدراسة 
دامافه دردرنف در مرت درد،بت د ةداس ت؛ مذرك ردةاىمه       

 لأغادض هذه درفةداة  
 مجتمع الدراسة  

دردفدةت       مىخ دسي  ىخ دت  ى   د ق  درفةداة  ىبمدق  دك ا 
مدراسرغ يفمهه  ةرستة   برد  ر دا  مدرمخ  ه  درماب ة  هدفناية  دربك ى ة 

درما  ط 2541  مذرك  ،ب   ئسط ة  ،ه  مىخ دة   ىخ دًس   )
درماب ن هدفناية درماب ة مدرمخ  ه ر  دا برد ةرستة  ةبف ر خسه درفةدات 

 ه(   2023  -2022 
 عينة الدراسة 

دها دخم سة ي رة درفةداة ى  ىبمدق درفةداة هسر اي ة درخش دط ة      
ىره   تخذي  درذن  ر دبمدق  درخ رة  ددث ل  اضد   هشكل  درا،  ة 

 ىخ دًس مىخ دة ( 402 مدراسرغ يفمهه 
 أداتا الدراسة 

هغاض د  يا تمددت درفةداة؛ دها درا  ع  رد دلأمب درر،ان      
ةفةداة   دربسر ة  درفةداة  هد ض ع  درئ ة  ذدي  در،سه ة  مدرفةداسي 

؛ درخد ش  2021؛ درخادقاة  2020؛ دربرسزةر  2020 درناسهاة  
( رظرسا تمددت درفةداة  ف دس نمخ ق هأمدر  مدةر درداس ا  دها  2023

( ى زية ي د تةبخة ىبس ي  31ة ىك تة ى    درم مل  رد داماست
( 18تىس تمدر درظادية درمر، د ة؛ ده درم مل  رد داماستة ىك تة ى   

 ت ار  ى زية ي د ىبسر     

 صدق المحتوى 
ر مب ق ى  مفق دردبم ب لأمدر درفةداة؛ دها ياضنس هئ ةدنس       

متم ل  دلإمدةر  هدبس ي  دردبكد    ى   ىبد ية  ي د  دلأمر ة 
ى   هخفم  درمفةيس  متاسر ب  مدردرسهف  مدرم  يه   مدرل ست  درماب ة  

مدراسرغ يفمهه   دلأةمت ة   بنفط  بفدا 10دربسىخسي  ىبكد  ؛   )
ى    دلأمدر  هر ادي  در غ ية آةدطنه  مدرئ سغة  دردخرد  مض ح   و 

مىفب ىرساظمنس ر دبسل درذن دماق ره  متن دخفنةي مى ب تسي 
ت،ظمه   هدس  دلأخذ  دها  ىرسااة    ةستة  %80نامتنس  ى   تأي د   )

ىة ،سي دردبكد   درمت د مئاي ي د: تمدر  مدةر درداس ا  دها  
هخض  م ذط  مإضستة  درر ادي   راخض  در غ ية  درئ سغة   يسمر 

( 28درر ادي  مبنذد تمابا دلأمدر هئ ةدنس دررنسط ة ىك تة ى   
درظادية  تمدر  تىس  ىبس ي   تةبخة  ي د  ى زية  ي د  ى زية  ت ار 

در غ ية راخض 3درمر، د ة؛ دها  ذط   ( ت ادي  مإيسمر درئ سغة 
( 15درر ادي  مبنذد تمابا دلأمدر هئ ةدنس دررنسط ة ىك تة ى   

 ت ار  
 صدق البناء لأداة الدراسة  

( 30دها د ظ ق تمدر درفةداة ي د ي رة دام ةع ة ىؤررة ى        
ىخ دًس مىخ دة  ى  خسةج ي رة درفةداة درد،منفتة  مذرك رب،سب  
ىخسىةي د ةداسط دردُئبح رخة ة درر ادي هأمدر درفةداة  مذرك ةدس 

 (  2  1ه  ىُظ ا  هسربفمل  
 ( 1الجدول )

إدارة  لاستبانة  الكلية  والدرجة  الفقرات  بين  الارتباط  معاملات 
 المخاطر  

 الفقرة 
 معامل الارتباط

 الفقرة 
 معامل الارتباط

 الفقرة 
 معامل الارتباط

 الأداة المجال  الأداة المجال  الأداة المجال 
1 0.50 ** 0.53** 11 0.90** 0.90** 21 0.71** 0.65** 
2 0.88 ** 0.76** 12 0.93** 0.89** 22 0.82** 0.77** 
3 0.92 ** 0.81** 13 0.90** 0.85** 23 0.95** 0.80** 
4 0.82** 0.67** 14 0.77** 0.80** 24 0.96** 0.87** 
5 0.89** 0.90** 15 0.86** 0.77** 25 0.77** 0.69** 
6 0.69** 0.67** 16 0.80** 0.76** 26 0.94** 0.88** 
7 0.68** 0.81** 17 0.84** 0.74** 27 0.93** 0.85** 
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8 0.82** 0.84** 18 0.93** 0.88** 28 0.95** 0.87** 
9 0.90** 0.85** 19 0.83** 0.82**    

10 0.78** 0.74** 20 0.82** 0.66**    
 ( 2الجدول )

 معاملات الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلية لاستبانة مستوى البراعة التنظيمية  

 الفقرة 
 معامل الارتباط

 الفقرة 
 معامل الارتباط

 الفقرة 
 معامل الارتباط

 المقياس المجال  المقياس المجال  المقياس المجال 
1 0.65** 0.56** 6 0.77** 0.77** 11 0.69** 0.65** 
2 0.85** 0.71** 7 0.71** 0.65** 12 0.69** 0.57** 
3 0.82** 0.81** 8 0.744** 0.65** 13 0.50** 0.55** 
4 0.79** 0.75** 9 0.75** 0.64** 14 0.65** 0.58** 
5 0.64** 0.54** 10 0.42* 0.49** 15 0.65** 0.54** 

( تاا  د ق ىخسىةي د ةداسط ةستا 2   1نة ظ ى  دربفمل      
ره نمه  ذط تن ى    ذدي مة سي ى ظ رة ممدرة   ئسطً س, مرذرك 

 (  431   2011هذه درر ادي  درك ةتت مدرشاير    
 ثبات أداة الدراسة 

لأغادض  ،سب ثاسي د د،سق درفدخ ت لأمدر درفةداة  ت ف ده       
هس يمدسم ي د    (Cronbach’s α)دامافده ىخسمرة ةامتاسخ تررس  

ب ستسي درم ظ ق دلأمل ر خ رة د ام ةع ة  ملأغادض  ،سب ثاسي 
ه اي ة  د ام ةع ة  درخ رة  ي د  درم ظ ق  ده  يسمر  ت ف  دلإيسمر؛ 

هرسمل زىرت ى فدةه تاظ يسا   (Test-Retest)د خماسة مإيسمده  
دةداسط  ىخسىل  دامافده  ده  مدرثستت    و  دلأمل  درم ظ      ب   
ل هسرم ظ ق درثستت ر خ رة د ام ةع ة   ب اا ا رخة ة درم ظ ق دلأما

 ( 3مذرك ةدس ه  ىُظ ا  هسربفمل  
 ( 3الجدول )

لأداتي  الإعادة  وثبات  ألفا  كرونباخ  الداخلي  الاتساق  معامل 
   الدراسة

 المجال 
 عدد  معاملات ثبات:

 الإعادة الاتساق الداخلي  الفقرات
 7 **0.95 0.90 دا  ط  مدةر درداس ا

 7 **0.94 0.94 درر ذ  مدةر درداس ا 
لإمدةر   مدلإشادط  دردمسهخة 

 7 **0.94 0.92 درداس ا

 7 **0.94 0.96 د   ه لإمدةر درداس ا
 28 **0.99  الأداة ككل 

 أداة البراعة التنظيمية
 7 **0.98 0.87 دامغةل درد دةم دردمس ة 
 8 **0.97 0.79 دامكشسط تاص  فنفر

 15 **0.99  الأداة ككل 
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( تاا ق دة ثاسي د د،سق درفدخ ت لأمدر 3نة ظ ى  دربفمل        
( تت     تاا ق دة ثاسي دلإيسمر ب غا 0.98 مدةر درداس ا ب غا  

(  تىس ق دة ثاسي د د،سق درفدخ ت لأمدر درظادية درمر، د ة  0.99 
(  0.99( تت     تاا ق دة ثاسي دلإيسمر ب غا  0.89ب غا  

 مهذه درل ه ىةاىة رنذه درفةداة  
 معيار تصحيح أداة الدراسة  

بنفط   ةق دلأ كسه ي د دردم ا سي درب،سب ة لأمدر درفةداة      
درادسات  دردل ست  دامافه  رنس   دماق  درمت  مدرر ادي  مىبس دندس 

( هادس تئسي 5-1رمئب ح دلأمدد  ؛ مذرك ه ،دة ىفب دلأيفدم  
تن   ى،م ب   ةل  ىفب  ي د  مي  ه  5- 1/ 5=80 0ر بئ ل   )

 امك ا درد،م يسي ي د دررب  دلآدت:
 (     ة  فًد 8 1(  رد ت ل   1ى    -
 (     ة 6 2(  رد ت ل   8 1ى     -
 ( ىم ا ة 4 3(  رد ت ل  6 2ى    -
 ( ةظ ار 2 4(  رد ت ل  4 3ى    -

 ( تأكثا ةظ ار  فًد 2 4  -
 

 عرض النتائج ومناقشتها 
درسمل هذد دربزا ياض دررمسطف مىرس شمنس  مذرك ي د دررب        

 دلآدت:
ومناقشته الأول،  السؤال  "نتائج  لدى  ا:  المخاطر  إدارة  مستوى 

 ؟" مديري المدارس في لواء بنى كنانة من وجهة نظر المعلمين
دردع سةية       مد تبادتسي  درب،سب ة  دردم ا سي  دها  ،سب 

ردبس ي ى،م ب  مدةر درداس ا رفب ىفنان دردفدةت تت ر دا برد 
كرستة  ىق ىاديسر داد ب دردبس ي درسزر سً مت سً لأماس نس درب،سب ة  

 (  4درك  ة  مذرك ةدس ه  ىُظ ا  هسربفمل  
 ( 4) جدول
أفراد دردم ا سي  قيم   لتقديرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية 

في  المدارس  المخاطر لدى مديري  إدارة  الدراسة لمستوى  عينة 
 لواء بنى كنانة مرتبة تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية

المتوسط  المجال  المجال  الرتبة
 الحسابي 

الانحراف  
 الدرجة المعياري 

 كظ ار  76 0 56 3 دردمسهخة مدلإشادط لإمدةر درداس ا 3 1
 كظ ار  76 0 55 3 دا  ط  مدةر درداس ا 1 2
 كظ ار  74 0 53 3 درر ذ  مدةر درداس ا  2 3
 كظ ار  77 0 51 3 د   ه  مدةر درداس ا  4 4

 كبيرة  0.70 3.54 الأداة ككل  
      

دربفمل  نة ظ   رد،م ب  4ى   درفةداة  ي رة  تتادم  د فنادي  تاّ   )
 مدةر درداس ا رفب ىفنان دردفدةت تت ر دا برد ةرستة ةكل  ساي 

(  بفة ة ةظ ار    و 54 3ضد  مة ة ةظ ار  ب اط  ،سبت  
لإمدةر  مدلإشادط  دردمسهخة  دلآدت:  ر ماد ب  مت سً  دردبس ي   ساي 

مبفة ة ةظ ار   (   56 3بت  درداس ا هسرداداة دلأمرد, ب اط  ،س
درثست ة هسرداداة  درداس ا  دا  ط  مدةر  ب اط  ،سبت مىبسل   ,

هسرداداة (55 3  درداس ا  درر ذ  مدةر  مىبسل  ةظ ار   مبفة ة    
  مبفة ة ةظ ار  متخ ادً ىبسل د   ه (53 3ب اط  ،سبت  درثسرثة   

مبفة ة ةظ ار  ةبدس اخ م   ( 51 3ب اط  ،سبت     مدةر درداس ا 
ر،ظب تت ذرك رم تا ىمسهخة ى   ظل دردفناي  هشكل ىاسشا ردس  د

نمها مضخه ى  خ ط مإ ادادي مبادىف تت ىرن ه  مدةر درداس ا  

مىمسهخة آر ة درمرر ذ در،  دة درمت دؤمن  رد دبسمز درا ا تم ي د 
دلأ ل درم   ل ى  آثسةه مدبسمزه  رد با دلأىسا؛   و اخدل هخض 
دلإ ادادي   مىاسشار  در،ايق  درمفخل  هخد  ة  مد منسم  هبفٍ  دردفةدا 
مدرا ط درد ض ية رمةتت درداس ا درمت د ق تثرسا در  ه درفةدات  

ىة دردمخ د   مدردخ د   مدلإمدةي    مدرخدل تاضًس  مدرباص ي د اة
ي د ىمسهخة ممةدي دلأى  مدر،ةىة مدلإاخستسي دلأمر ة درمت دباينس 

خ د   مدردمخ د   هك ف ة درمئاط  ذد در زدةر تثرسا درخسه درفةدات ر د
ىس م ق خ ا ىس ى  دفدتق دردمخ د   تم دخمرس نه تم ا  ط ت فهه 
ى  ي   تم خ ا دربايق مدرك دةث در ظ ع ة  مةذرك خ ا دلأى سة 
مدرف ضستسي مدخ ل درفةداة ه،ظب ذرك  مةبدس اخ م در،ظب بذرك 
ىفنان  ى    دمث  خ ا  دردفدةت  هخض  ره  دخاضا  ىس    رد 
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مدلأزىسي   درداس ا  لإمدةر  تاق  رمك ي   دهمدسىًس  ن ر اا  دردفدةت 
مدرذن دتخكس هشكل  ابسبت ي د ددكّ  ىفنان دردفدةت ى  درمخسىل 

ا  ه    هشكل  مةداة  ىخنس  تشسةي   ,Öznacarتمزتكسة    و 
درداس ا  (2018 ىسه ة  مدةر  اخات اا  دردفناي   تيضسا  تاا   )

مدك  ف در، ساسي ر مخسىل ىخنس  ددر ا تمسطف درفةداة دربسر ة ىق  
مةداة   مشست، اا اد  تمسطف   & ,Loetwathongر د دث تف 

Chansirisira, 2019)  درخادقاة ممةداة  درمت  2021    )
مىرسه ه  مدةر  ىاسمئ  د ظ ق  ى   ىادرق  ى،م ب  م  م  تتناي 
درداس ا ى   ظل  مدةدي دردفدةت درثست ية ى  م نة ت،ا دردخ د     

تمسطف درفةداة دربسر ة ىق تمسطف مةداة درناسهاة بفةداة   ب ردس دخم را

( درمت تتناي تاا مة ة د دتا ىم  اسي  مدةر درداس ا تت 2020 
 دردفدةت دربك ى ة تت ىبست،ة ىأمهس ةسا ىم اً س  

 أولًا: مجال المتابعة والإشراف لإدارة المخاطر 
دردع سةية       مد تبادتسي  درب،سب ة  دردم ا سي  دها  ،سب  ةدس 

رر ادي ىبسل دردمسهخة مدلإشادط لإمدةر درداس ا  ىق ىاديسر داد ظنس 
درسزر سً مت سً لأماس نس درب،سب ة درك  ة  مذرك ةدس ه  ىُظ ا  هسربفمل  

 5)   
 ( 5الجدول )

أفراد دردم ا سي  قيم   لتقديرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية 
على فقرات مجال )المتابعة عينة الدراسة  لدرجة إدارة المخاطر  

  والإشراف لإدارة المخاطر( مرتبة تنازليًا وفقًا لأوسطها الحسابية

المتوسط  نص الفقرة  الفقرة  الرتبة
 الحسابي 

الانحراف  
 الدرجة  المعياري 

 كظ ار  88 0 63 3 دداسذ در ادة دردرساب تت ى د نة درداس ا دردبمد ة  16 1
 كظ ار  95 0 61 3 ىاد خة درداس ا در،سه ة درمت تشل درمبكه بنس 21 2
 كظ ار  96 0 59 3 ىمسهخة آثسة درداس ا دردبمد ة رضدسا يفه دكادةهس  18 3
 كظ ار  00 1 56 3 د ةع دلأ ادط ذدي درخة ة ي د درم سةيا دررنسط ة  15 4

د مدسل  20 5 رم   ل  درد،مافىة  مد  ادادي  در اق  دبفنف 
  فمث درداس ا

 كظ ار  95 0 54 3

 كظ ار  94 0 51 3 ىاد خة يد  سي  مدةر درداس ا 17 6
 كظ ار  94 0 47 3 دامكشسط ىئسمة  فنفر ر داس ا دردبمد ة  19 7

 كبيرة  0.76 3.56 الكلي

درب،سب ة رم فنادي ( تاا دردم ا سي  7نة ظ ى  دربفمل        
ي د ت ادي ىبسل  دردمسهخة مدلإشادط تتادم ي رة درفةداة رفة ة  مدةر  

ب     دادم ا  درداس ا(  ف  اخ م 63 3-47 3لإمدةر  ةبدس    )
ه   دردفةاة  ىفنا  تاا  درفةداة  ي رة  تتادم  رشخ ة  بذرك  در،ظب 
درشاص درد،ؤمل تىسه ىفناية درماب ة مدرمخ  ه  مي  ه ا ق دربدل  

م دبفث  درمت  درداس ا  لإمدةر  مدلإشادط  هسردمسهخة  دخل دلأكظا 
( درمت درص "دداسذ در ادة دردرساب 16ىفةامه   ذ  ساي درر ار  

تت ى د نة درداس ا دردبمد ة"  هسرماد ب دلأمل  هدم اط  ،سبت  
ىع سةن  63 3  مدتبادط  اخ م 88 0(   ةبدس  ةظ ار   مبفة ة    )

در،ظب بذرك رشخ ة تتادم ي رة درفةداة تاا ىفنان دردفدةت نماخ اا 
ة هسداسذ در ادةدي دردرسااة هإمدةر درداس ا درمت  ف  درل سمر درمشسةة 

دردفةا ة  در بسا  ميشك  اا  دردخ د     ىق  دردفةاة  رنس  دمخاض 

ردمسهخة د ك دلأخ سة درت  ف دبفث تت  دردفةاة هشكل ىرس ئ  
كدس تاا ىفنان دردفدةت اضخ اا خ ة ىفةا ة دمضد  دلأخ سة 
رنس ىدس اُ،نه هسداسذ  ادةدي ىرسااة  درمت  فة دمخاض  مدلأزىسي 

درر ار   م ساي  دردفةا ة   دلإمدةر  درص 19ى   ظل  درمت   )
دردب ر داس ا  ىئسمة  فنفر  دلأخ ا  "دامكشسط  هسرماد ب  مد ة" 

ىع سةن  47 3هدم اط  ،سبت   مدتبادط  مبفة ة 94 0(     )
ىفنان  تاا  درفةداة  ي رة  تتادم  رشخ ة  در،ظب  اخ م  ةبدس  كظ ار  

 ةؤية ثسقاة ردس ابان   رنه ى  ىاس ا  ةدس تاا  دردفدةت ادم ك اا 
درداس ا  ى د نة  ر اي ة  دردفدةت  ىفنان  تظنا  ة ةمتس   سطبة 
مدلأزىسي درمت دخئف هسرخد  ة درمخ  د ة  ىدس  فد هدفنان دردفدةت 
مدلإ   د ة  دردب  ة  در،س ة  ي د  درمت  فثا  درداس ا  رفةداة 
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مدرخسرد ة  مد امرسمر ىرنس هإمدةر درخد  ة درمخ  د ة هدفدةانه  ممضق 
 درب  ل دردرسااة رنس  

 ثانيًا: مجال تخطيط إدارة المخاطر
دردع سةية   دها   كذرك      درب،سب ة مد تبادتسي  دردم ا سي   ،سب 

رر ادي ىبسل دا  ط  مدةر درداس ا  ىق ىاديسر داد ظنس درسزرً س مت سً 
 (  6لأماس نس درب،سب ة درك  ة  مذرك ةدس ه  ىُظ ا  هسربفمل  

 ( 6الجدول )
أفراد دردم ا سي  قيم   لتقديرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية 

الدراسة  المخاطر    عينة  إدارة  إدارة لدرجة  لفقرات مجال )تخطيط 
  المخاطر( مرتبة تنازليًا وفقًا لأوسطها الحسابية

المتوسط  نص الفقرة  الفقرة  الرتبة
 الحسابي 

الانحراف  
 الدرجة  المعياري 

ى،ح شسىل ر داس ا دردبمد ة ي د درد،م ي   درفدخ ت   1 1
 مدراسة ت 

 كظ ار   92 0 80 3

ي    7 2 ىخ  ىسي  ي د  دبم ن  ب ستسي  ه سيفر  د  مرسظ 
 دردخ د   مدر  اة 

 كظ ار   92 0 71 3

 كظ ار  95 0 58 3  يفدم دامادد ب ة مدضبة لإمدةر درداس ا دردبمد ة 3 3

د ت ا درفيه دركسىل ررايق درخدل ر   ه هدنسىه تت يد  ة   2 4
 درما  ط رد د نة درداس ا 

 كظ ار  98 0 55 3

 كظ ار  05 1 52 3 د ع ة در  اة هك ف ة درمخسىل ىق درداس ا دردبمد ة 6 5

ى د نة  4 6 تت  ةسف ة  امافدىنس  ىسر ة  ى زدت ة  ةمف 
 درداس ا دردبمد ة 

 ىم ا ة  02 1 35 3

 ىم ا ة  08 1 31 3 ي ف مةش دفةيظ ة ر دخ د   تت ىبسل  مدةر درداس ا 5 7
 كبيرة  0.76 3.55 الكلي

      
دربفمل   دردم ا سي  6نة ظ ى   تاا  تتادم (  رم فنادي  درب،سب ة 

درداس ا   رفة ة  مدةر  درفةداة  ىبسل  دا  ط  مدةر ي رة  رر ادي 
(  ةبدس اخ م در،ظب رشخ ة تتادم 80 3-31 3درداس ا( دادم ا  

هسرمراه  ثسقاة  ةؤية  ادم ك اا  دردفدةت  ىفنان  تاا  درفةداة  ي رة 
درمخ  د ة   درخد  ة  ا ا  دخ ق  تاا  اُدك   ةبدس  درمت  ر داس ا 

ممةدي   مي تر تنس هسرا ة درم  ياية  ةدس تاا ىفناية درماب ة دخ ف
دربفنثة   د امادد ب سي  ت فث  ي د  ر دفناي    ةينه  دفةيظ ة 
ر مخسىل ىق درداس ا درمت د د ه دردفةاة  خئ مًس هخف  سطبة 

هك ف ة درمخسىل ك ةمتس   مد اك ا ىفنان دردفدةت ي د ميت يسلٍ  
ىق هذه درد،مبفدي  هسلإضستة رذرك تإا ىفنان دردفدةت ا  خ اا  
درد،م ي    ي د  درمخ  د ة  هسرخد  ة  دب ط  درمت  درداس ا  ي د 
مد ت ا   ىخنس   ر مخسىل  ىرسااة  خ ة  مإيفدم  مدراسة ت   درفدخ ت 
رنس   ذ   هسرما  ط  دردخ د    ميُشاة ا  ذرك   ي د  دخ رنه  ى زدت ة 

ى،ح شسىل ر داس ا دردبمد ة   "( درمت درص ي د1 ساي درر ار  
هدم اط  دلأمل   هسرماد ب  مدراسة ت"   درفدخ ت  درد،م ي    ي د 

در،ظب  رد تاا مزدةر 80 3 ،سبت   اخ م  (  مبفة ة ةظ ار  ةبدس 
درماب ة مدرمخ  ه دُئفة ةماًس ةاد ة ردفنايسي درماب ة مدرمخ  ه رمخد دنس 

   سهزية دردفدةت  املاسل در  اة ي د ىفنان دردفدةت ر مأكف ى
ى    و درظر ة درمبم ة  درغاط درئف ة  مممةدي درد سه  مدر،س سي 
دردفةا ة  مدردامظادي(  ةدس تاا تغ ب دردفدةت نمه يدل م ستة  
ممةية رنس ى   ظل دردر،دسي برساً ي د درم سةيا درمت اُئفةهس ىفنامد 

ة دردفةا ة؛ رمن ئة ب ئة دردفدةت ف دس نمخ ق هسرداس ا مدخل درظ ئ
( درمت درص ي د "ي ف مةش  5دخ  د ة آىرة ر  اة  م ساي درر ار  

دلأخ ا    هسرماد ب  درداس ا"  ىبسل  مدةر  تت  ر دخ د    دفةيظ ة 
در،ظب 31 3هدم اط  ،سبت   اخ م  ةبدس  ىم ا ة   مبفة ة    )

تهد ة  دردفدةت ا،مشخاماا  تاا ىفنان  درفةداة  تتادم ي رة  رشخ ة 
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دردخ د   تت تبسح درخد  ة درمخ  د ة  تنه درفديه مدرد،ستف مدرشايك 
رك ف ة   دردرسااة  هس امادد ب سي  نم  ب  ردسىه  مهذد  رربس نس  
درداس ا درمت دبفث هسردفةاة  رذرك اباص ىفنان دردفدةت ي د 
دأه ل دردخ د   مدفةيظنه تت هذد دردبسل؛ ر دم ك د درد فةر هسرمخسىل 

ب ط هسرخد  ة درمخ  د ة  كسلأ  دل درب ية  م س ي  ىق تن ىاس ا د
 دلإاخسط  مدرز زل مغ اهس(  

 ثالثًا: مجال تنفيذ إدارة المخاطر 

دردع سةية       مد تبادتسي  درب،سب ة  دردم ا سي  دها  ،سب  ةدس 
رر ادي ىبسل درر ذ  مدةر درداس ا  ىق ىاديسر داد ظنس درسزر سً مت سً 

 (  7لأماس نس درب،سب ة درك  ة  مذرك ةدس ه  ىُظ ا  تت دربفمل  
 ( 7الجدول )

أفراد دردم ا سي  قيم   لتقديرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية 
المخاطر   إدارة  لدرجة  الدراسة   إدارة عينة  )تنفيذ  فقرات  على 

  المخاطر( مرتبة تنازليًا وفقًا لأوسطها الحسابية

المتوسط  نص الفقرة  الفقرة  الرتبة
 الحسابي 

الانحراف  
 الدرجة  المعياري 

 كظ ار  87 0 86 3 د ت ا ماسطل در،ةىة درخسىة  9 1
 كظ ار  94 0 77 3 درخ ل ممة ربرة درئ ستة تت دردفةاة 8 2

درد،ستفر  13 3 مدرن ئسي  درداس ا  تايق  مدةر  ب    درمخسما 
 كظ ار  93 0 47 3 ر مخسىل ىق درداس ا دردبمد ة

 كظ ار  99 0 47 3 دب  ل درداس ا هسامافده تممدي متاسر ب ىرسااة 14 3

دشب ق دردبمدق دردب ت ي د دردشسةةة تت ميه خ ط   10 5
  مدةر درداس ا 

 كظ ار  04 1 44 3

 كظ ار  96 0 43 3 درمرظؤ هسرداس ا دردبمد ة  12 6
 ىم ا ة  12 1 27 3  شادك تمر سا دلأى ة تت دداسذ در ادةدي تت دردفةاة  11 7

 كبيرة  0.74 3.53 الكلي

دربفمل   دردم ا سي  7نة ظ ى   تاا  تتادم (  رم فنادي  درب،سب ة 
ي د ت ادي  ي رة درفةداة رفة ة  مدةر درداس ا رفب ىفنان دردفدةت  

(  ةبدس اخ م 3.86-3.27 درر ذ  مدةر درداس ا(  ف دادم ا ب    
دردفدةت  ىفنان  تاا  درفةداة  ي رة  تتادم  رشخ ة  ذرك  تت  در،ظب 
ادم ك اا دراؤية درثسقاة رااه ىةىح درما  ط درمت  سها بنس لإتبسزدي 
درخد  ة  درمت دؤثا تت  ر داس ا  هسرمرظؤ  ي د تةض در د ق  ف   ه 

درمرر ذ  مي تا ر نس درمخ  د ة  ميُبفم دربنسي دردشماةة تت يد  ة 
دردفدةت  ىفنان  تاا  ةدس  ىخنس   ر مخسىل  دردرسااة  در اسطل  كستة 

دخ  د ة   ب ئة  رمن ئة  درر ذ ا،خ اا  ر   اة ى  خةل  ىرسااة مآىرة 
كستة د  م س سي دردرسااة  مةبدس اخ م در،ظب تت ذرك  رد م  م  
دامبسهة ت ةية رفب  مدةر دردفةاة  مااية دلإ ادادي ف دس ااص 
دش ا  رد  درمت  دلأمر يسي  متق  مدرر ذهس   درداس ا  ىق  درمخسىل 

در رمرر ذ  مدةر  دردرساب  در ادة  دداسذ  ي د  مة ف ة درد فةر  داس ا 
درمخسىل ىق درداس ا دردبمد ة  سل م  ينس  بنفط دربرسظ ي د 
اةىة در  اة  متى  دردفةاة درذن بفمةه اب ق دلأهفدط درماب ية 

دردا  ر ى   ستب م  م ب ئة دخ  د ة آىرة ما  دة   ذ  ساي درر ار 
( درمت درص ي د "د ت ا ماسطل در،ةىة درخسىة"  تت درماد ب 9 

فة ة ةظ ار  ةبدس اخ م در،ظب تت ذرك رشخ ة تتادم ي رة دلأمل ب
درفةداة تاا ىفنان دردفدةت ا،خ اا رم ت ا ىم  اسي دلأى  مدر،ةىة  
تت درظ ئة درمخ  د ة  ف بام اا هشكل ى،مدا هخدل    ي در فاة 
بنس   درضخف  مةمف   دتب  درمخ  د ة   درخد  ة  تةةسا  ركستة 

ماب ة مدرمخ  ه  داسذ دلإ ادادي دردرسااة مدرم م ة بنس  رد ىفناية در
( درمت درص ي د " شادك تمر سا 11رب نس  تت      ساي درر ار  

بفة ة  دلأخ ا  هسرماد ب  دردفةاة"  تت  در ادةدي  دداسذ  تت  دلأى ة 
ىم ا ة  ةبدس اخ م در،ظب تت ذرك رشخ ة تتادم ي رة درفةداة تاا 

تة دركسف ة هسرداس ا درمت د د ه تمر سا تى ة در  اة   ادم ك اا دردخا 
در  ا  ادم ك اا  دلأى ة    تمر سا  تغ ب  تاا  درمخ  دة  ةدس  درخد  ة 
د د ننس   درمت  درداس ا  هإمدةر  دردفةا ة  دلإمدةر  ردشسةةة  دركستت 
مذرك ه،ظب  ظ خة يد نه درمت دك ا ىمزدىرة ىق ممده دردفدةت  

دفدةت   ادم ك اا هسلإضستة رذرك تإا تيضسا ىب س درم  يا تت در
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درمت   درداس ا  هشأا  مدةر  در ادةدي  داسذ  دركسى ة    درئة  سي 
 د د ه دردفدةت  مدا د ىشسةةمنه هشكل شك ت تت تغ ب دلأم سي 

 رابعًا: مجال تقييم إدارة المخاطر 
دردع سةية       مد تبادتسي  درب،سب ة  دردم ا سي  دها  ،سب  ةدس 

رر ادي ىبسل د   ه  مدةر درداس ا  ىق ىاديسر داد ظنس درسزر سً مت سً 
 (  8لأماس نس درب،سب ة درك  ة  مذرك ةدس ه  ىُظ ا  هسربفمل  

 ( 8الجدول )
أفراد دردم ا سي  قيم   لتقديرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية 

على فقرات مجال )تقييم إدارة عينة الدراسة لدرجة إدارة المخاطر  
  المخاطر( مرتبة تنازليًا وفقًا لأوسطها الحسابية

المتوسط  نص الفقرة  الفقرة  الرتبة
 الحسابي 

الانحراف  
 الدرجة  المعياري 

 كظ ار  90 0 61 3 د   ه دلآثسة دردبمد ة ر داس ا تت درظ ئة دردفةا ة  23 1
 كظ ار  00 1 57 3 درداد خة درفمةية را ط  مدةر درداس ا مدخماسةهس 22 2
 كظ ار  91 0 57 3 د امرسمر ى  درداس ا درمت مد ننس اسهً س  24 2
 كظ ار  03 1 54 3 د امرسمر ى  ذمن دراظار تت د   ه مة ة درداس ا 28 4
 كظ ار  97 0 51 3 ةمف ت سط در  ر تت درمخسىل ىق درداس ا 25 5
 كظ ار  98 0 43 3   ادا مةداسي بنفط در م ل  رد د   ه م  ق ر داس ا 26 6
 ىم ا ة  07 1 36 3 ىكستأر دردخ د   درذن  اب فما درمخسىل ىق درداس ا 27 7

 كبيرة  0.77 3.51 الكلي
      

دربفمل    ى   دردم ا سي  8نة ظ  تاا  مد تبادتسي (  درب،سب ة 
ي د دردع سةية رم فنادي تتادم ي رة درفةداة رفة ة  مدةر درداس ا  

ب      دادم ا  درداس ا(  ف  ىبسل  د   ه  مدةر  - 36 3ت ادي 
تاا ىفنان 61 3 درفةداة  تتادم ي رة  رشخ ة  در،ظب  اخ م  (  ةبدس 

دردفدةت نًفةة اا تاا درا ط دردظفط ة لإمدةر درداس ا ر ،ا ةسى ة  
تد  خةل درددسةاة مدراظار مدرا،سطا درمت د،نا ي د تةض در د ق 
د،نا دربس ة  رد   فدث دخفنةي ي د درا ط  مدامافده دردخاتة  

 ادةدي ىام رة  مي،خد ىفنان دردفدةت  رد دبفنو   دردم تار  داسذ
درداس ا  مةذرك خ ط  مدةدنس هشكل ممةن  دب  ل  تمسطف يد  ة 

اض ة  مةبدس اخ م در،ظب تت ذرك  رد تاا ر بئ ل ي د تمسطف ى
د   ه درداس ا اُ،نل ى  ا ا درخد  ة درمخ  د ة  ميُ تا ب ئة دخ  د ة 
آىرة ر   اة  ميُ،سيف ي د د ةد سا هد،م ب درافىة درمخ  د ة درمت  
ربد ق  د امخفدم  ي د  دردفةاة  سمةر  مدئاح  دردفةاة   د فىنس 

درمخ  د ة ى  ىاس ا ب ئ ة تم   درداس ا درمت  ف دنفم ا ا درخد  ة
( درمت درص ي د "د   ه 23د مدسع ة تم مب ة   ذ  ساي درر ار  

دلأمل   درماد ب  تت  دردفةا ة"   هسرظ ئة  ر داس ا  دردبمد ة  دلآثسة 
(  مبفة ة ةظ ار  ةبدس اخ م در،ظب رشخ ة 61 3هدم اط  ،سبت  

هشك نمر فماا  دردفدةت  ىفنان  تاا  درفةداة  ي رة  ى،مدا تتادم  ل 
درئف ة مخسة نس  ميُل د اا  درغاط  درمخ  د ة مدخل  درظ ئة   سهزية 
ر دخ د    مدرةىرنب ة  دردرنب ة  هسلأتش ة  ر ل سه  ىفب  سهزيمنس 
مدر  اة؛ ربدسنمنه ى  دلأخ سة درمت درمف يرنس  ت،ةىة درر دتذ  
مدر،س سي دردفةا ة  مدردامظادي نؤمن  رد دبرب درداس ا درمت 

( درمت 27ةستة تةةسا درخد  ة درمخ  د ة  م ساي درر ار  دؤثا ي د  
درص ي د "ىكستأر دردخ د   درذن  اب فما درمخسىل ىق درداس ا" 

(  مبفة ة ىم ا ة  ةبدس 36 3هسرماد ب دلأخ ا  هدم اط  ،سبت  
اخ م در،ظب رشخ ة تتادم ي رة درفةداة تاا ىفنان دردفدةت اشخاماا 

دردنسةدي ى  تخةق سي ىنرة درمخ  ه  مى   هأا دىمةك دردخ ه رم ك  
دردنسه درمت نمشسةك بنس دردفنا مدردخ د ا ي د  ف در، دا  تكةهدس 
درمخ  د ة   درخد  ة  تةةسا  ركستة  آىرة  دخ  د ة  ب ئة  بمن ئة  شايك 
ىمسهخة  دردخ د    س  رفب  ُ درت  دردكستآي  تإا  رذرك  هسلإضستة 

دردفدةت تسهق ى   ،نه   درداس ا مدرمغ ب ي  نس  تمخسماّ ىخ دت
 دلإت،ستت  م  نرم،اماا دردكستآي ى  ت ف  

نتائج السؤال الثاني ومناقشته: "ما مستوى البراعة التنظيمية لدى 
 مديري المدارس في لواء بنى كنانة من وجهة نظر المعلمين؟" 
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دردع سةية       مد تبادتسي  درب،سب ة  دردم ا سي  ده  ،سب 
داد ب   ىاديسر  ىق  درمر، د ة   درظادية  ى،م ب  ىب ة  ردبس ي 
ه   ةدس  مذرك  درك  ة   درب،سب ة  لأماس نس  مت سً  درسزر سً  دردبس ي 

 (  9ىُظ ا  هسربفمل  

 ( 9) جدول
أفراد دردم ا سي  قيم   لتقديرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية 

وفقًا  تنازليًا  مرتبة  التنظيمية  البراعة  لمستوى  الدراسة  عينة 
 لأوساطها الحسابية 

المتوسط  المجال  المجال  الرتبة
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة

 كظ ار  81 0 58 3 دامثدسة درد دةم دردمس ة  1 1
 كظ ار  83 0 50 3 دامكشسط درراص دربفنفر  2 2

 كبيرة  0.79 3.54 الأداة ككل  

دربفمل        ى   تاّ  9نة ظ  ةكل  (  درمر، د ة  درظادية  ى،م ب 
( بفة ة ةظ ار  54 3 ساي ضد  مة ة ةظ ار  ب اط  ،سبت  

  و  ساي دردبس ي مت سً ر ماد ب دلآدت: ىبسل دامغةل درد دةم 
مبفة ة ةظ ار  (   58 3دردمس ة هسرداداة دلأمرد  ب اط  ،سبت  

دربفنفر   درراص  دامكشسط  ىبسل  درثست ة  هسرداداة  ب اط   م سا 
ةظ ار   (   50 3 ،سبت   د دتا مبفة ة  ي د  دررم بة  هذه  مدفل 

درظادية درمر، د ة رفب ىفنان مىفنادي دردفدةت بفة ة ةظ ار  مهذد 
ةبدس اخ م  رد  اص مزدةر درماب ة مدرمخ  ه ي د دام  سب درل سمدي 

ستة درد دردمسهخة دردمد زر ذدي دراظار درب فر هسرخد  ة دلإمدةية  هسلإض
دلإمدةن  دلأمدا  ي د  ر    ط  درماب ن  دلإشادط  م فر  ى   درب فر 
ردفنان دردفدةت مدأه  نه هكستة ىم  اسي درخ د ة دلإمدةية ر دم ك د 
درظادية درمر، د ة هخد نه  مةبدس اخ م در،ظب تت ذرك رشخ ة تتادم 

درمغ   ى دكاة  ي د  دردفدةت  سمةما  ىفنان  تاا  درفةداة  ا ي رة 
دربدسيت   درمشسةةت  درردط  درم   فاة  رد  دلأتدسط  ى   مد تم سل 
م فةدنه ي د د زيق درد دةم مدردنسه ب   ىام ف تت دع دلأتش ة درمت 
درمبفاسي   ي د  مدر،  ار  هكرسار   مد امكشسط  د امثدسة  داص 
درمر، د ة  م امنه ي د م ل  درظادية  درمت دخ ق دب  ق تبسح 

هدرئظن دراسمة  دلأتضل   ىنسةددنه  رم فاه  مدر،خت  ةدفةدا   ه 

مإمةدكنه هأا درظادية درمر، د ة ىرنف ي دت ىخسما ن  ه دردؤا،ة 
درمخ  د ة تب  درم  يا مدرمبفنف  ددر ا تمسطف درفةداة دربسر ة ىق 

ىشسهار   مةداة  ماسز 2022تمسطف  مةداة  ىق  ةذرك  مددر ا    )
Da’as, 2023)  درمت تتناي م  م ى،م ب ىادرق ى  درظادية )

ب ردس دخم را تمسطف درفةداة دربسر ة درمر، د ة رفب ىفنان دردفدةت   
( درمت  2023(  مةداة درخد ش  2020دربرسزةر    ىق تمسطف مةداة

دردفدةت  ىفنان  رفب  درمر، د ة  درظادية  د دتا  مة ة  تا  تتناي 
  ساي بفة ة ىم ا ة  

 أولًا: مجال استثمار الموارد المتاحة
دردع سةية   دها   كذرك      درب،سب ة مد تبادتسي  دردم ا سي   ،سب 

دردمس ة  ىق ىاديسر داد ظنس درسزر سً  درد دةم  رر ادي ىبسل دامغةل 
 (  10مت سً لأماس نس درب،سب ة درك  ة  مذرك ةدس ه  ىُظ ا  هسربفمل  

 ( 10)جدول 
أفراد دردم ا سي  قيم   لتقديرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية 

)استغلال  مجال  فقرات  على  التنظيمية  البراعة  لمستوى  عينة 
 الموارد المتاحة( مرتبة تنازليًا وفقًا لأوسطها الحسابية 

المتوسط  نص الفقرة  الفقرة  الرتبة
 الحسابي 

الانحراف  
 الدرجة  المعياري 

 كظ ار   98 0 60 3 د ماده آةدا دردخ د   رم  يا درخدل 3 1
 كظ ار  94 0 59 3 د فاه خظادي  فنفر ر دخ د   2 2

بنفط  تبسز  4 2 دردخ د    ب    دردرست،ة  ةمح  بو 
 د يدسل

 كظ ار  99 0 59 3
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2 7 
دردفةاة   تمدا  د   ه  دراد خة ي   درمغذاة  د ت ف 

 ى  دردخ د  
 كظ ار  00 1 59 3

ى،م يسي   5 5 راتق  دفةيظ ة  بظادىف  دردخ د     شادك 
 تمدطنه

 كظ ار  99 0 58 3

 كظ ار  05 1 54 3 د همدسه هسردم  اسي د  مدسع ة ر دخ د     1 6
 كظ ار  00 1 53 3 درد ة ىنسةدي دردخ د   هسداسع تا  ب تاق درخدل 6 7

 كظ ار  0.81 3.58 الكلي

هسربفمل    دررمسطف  ى   درب،سب ة 10نة ظ  دردم ا سي  تاا   )
مد تبادتسي دردع سةية رم فنادي تتادم ي رة درفةداة رد،م ب درظادية  
ب    ىبئ ةر  دردمس ة(  درد دةم  ت ادي  دامغةل  ي د  درمر، د ة 

(  ةبدس اخ م در،ظب رشخ ة تتادم ي رة  60 3- 53 3ماط  ،سبت  
ةت ادم ك اا درد فةر ي د دامثدسة درراص درفةداة تاا ىفنان دردفد

دركرسار  دب  ق  ي د  مدرباص  تىثل   هشكل  دردمس ة  مدرد دةم 
درد   بة ى  خةل د امافده دلأىثل ركستة هذه درد دةم مد زيخنس 
اخ م  مةبدس  درمخ  د ة   دردؤا، ة  تت  درخسى ة  در  فدي  نُةطه  هدس 

س ة اُخف ى  دلأى ة در،ظب تت ذرك  رد تاا دامغةل درد دةم دردم
دبر ف  س سدنه  مي  نه  تمةً  ى   مر  تاص  لأتنس  در ، ار؛ 
 امغةرنس هسرشكل دلأىثل هدس اخ م هسرررق ي د ىفدةانه  ميفتق 

( 3يب ة درم  ة مد ةد سا هسردؤا،ة درمخ  د ة   ذ  ساي درر ار  
درمت درص ي د "د ماده آةدا دردخ د   رم  يا درخدل"  تت درماد ب 

(  مبفة ة 98 0(  مدتبادط ىع سةن  60 3مل  ب اط  ،سبت  دلأ
كظ ار  ةبدس اخ م در،ظب تاا ىفنان دردفدةت نث  اا هآةدا دردخ د   
دلأهه  دربزا  دردخ د    هأا  مإادستنه  مدررر ة   درخ د ة  درب دتب  تت 
رذرك  دردفنا   يدل  تت  ىندة  تممدة  مرنه  درمخ  د ة   هسردؤا،ة 

دردفدة  ىفنام  درمخ  د ة  ا،مثدا  هسرخد  ة  نظفمتنس  درمت  دلآةدا  ت 
اخ م   مهذد  دردفةاة   د  يا  دفيه  درمت  مدر اسطل  در اق  هأتضل 

ر رسية ىفنان دردفدةت هأا ةل شاص تت دردؤا،ة درمخ  د ة نمدمق 
ىرنس  مد امرسمر  دامغةرنس   د،مفيت  رد  ةسىرة  ه س سي  بفدع ة 

( درمت درص ي د "درد ة 6بمب يف درخد  ة درمخ  د ة  م ساي درر ار  
ىنسةدي دردخ د   هسداسع تا  ب تاق درخدل" هسرماد ب دلأخ ا  ب اط 

(  مبفة ة ةظ ار  ةبدس 00 1مدتبادط ىع سةن    ( 53 3 ،سبت  
مدراظار  دركستت  در يت  ادم ك اا  دردفدةت  ىفنان  تاا  در،ظب  اخ م 

آر  رظرسا  درئب بة  هسر اق  دردخ د    ىنسةدي  رمرد ة  سي درةزىة 
مى د نة  درراص  دامثدسة  خةرنس  ى   ادك   مدامادد ب سي 
زىرً س  مىبفمر  ىر،دة  ه اي ة  درراص  رنذه  مدرما  ط  درمبفاسي  
 مىكستً س ىق مضق خ ط مدامادد ب سي دشدل ي د درخدل دربدسيت  

 ثانيًا: مجال استكشاف الفرص الجديدة 
دردع سةية       مد تبادتسي  درب،سب ة  دردم ا سي  ده  ،سب  ةدس 

رر ادي ىبسل دامكشسط درراص دربفنفر  ىق ىاديسر داد ظنس درسزر سً  
 (  11مت سً لأماس نس درب،سب ة درك  ة  مذرك ةدس ه  ىُظ ا  هسربفمل  

 ( 11الجدول )
أفراد دردم ا سي  قيم   لتقديرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية 

على فقرات مجال عينة الدراسة عينة لمستوى البراعة التنظيمية  
  )استكشاف الفرص الجديدة( مرتبة تنازليًا وفقًا لأوسطها الحسابية

المتوسط  نص الفقرة  الفقرة  الرتبة
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة 

دزميف دردخ د   هدخسةط  فنفر ى  خةل درمفةيب ي د   8 1
 كظ ار  00 1 58 3 ماسطل دكر ر   ة  فنفر 

 كظ ار  99 0 54 3 د امبسهة ر مغ ادي دربسم ة تت درظ ئة دراسة  ة  10 2
 كظ ار  98 0 53 3 درابو ي  ماسطل دكر ر   ة  فنفر هشكل ىفةمت 9 2
 كظ ار  02 1 51 3 ق سمر دردخ د   ر مغ  ا متق ةؤية دردفةاة  15 4
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دامافده دلأا  ب درخ دت تت دئد ه دامادد ب سي  درخدل   11 5
 تت دردفةاة 

 كظ ار  99 0 50 3

دشب ق دردخ د   ي د دبمكسة تتكسة  فنفر دمبفب دلأتكسة   13 6
 كظ ار  04 1 47 3 درم   فاة

مدخاط   12 7 دردخ د    ى دهب  دربن م  امكشسط  بذل 
 خئسرنه 

 كظ ار  01 1 46 3

8 14 
رمبفنف   درذهرت  ر خئف  تت   ،سي  دردخ د    ىشسةةة 

 كظ ار  04 1 40 3 د  نسي دردفةاة درد،م ظ  ة

 كبيرة  0.83 3.50 الكلي

دربفمل        ى   دردم ا سي  11نة ظ  تاا  درب،سب ة ( 
رد،م ب  ي رة  درفةداة  ي رة  تتادم  رم فنادي  دردع سةية  مد تبادتسي 

ي د ت ادي ىبسل  دامكشسط درراص دربفنفر(  ف درظادية درمر، د ة  
(  ةبدس اخ م در،ظب تاا ىفنان دردفدةت  58 3-40 3دادم ا ب    

دربفنفر  دردخاتة  مةدا  مدر،خت  مدرمبايب   درابو  دبسه  ا،خ اا 
مد امخفدم رد د نة درمغ  ادي دربسم ة هسرخد  ة درمخ  د ة  ميابث اا 

رد،م ظ  ة  مى  ثه درماة ز ي د  ي  تاص  فنفر مدرمرظؤ هسلإ فدث د
د ظ ة  س سي مةغاسي دردخ د   مدر  اة ى  درافىسي دربفنفر   ذ  

( درمت درص ي د "دزميف دردخ د   هدخسةط  فنفر 8 ساي درر ار  
ي د   درمفةيب  خةل  درماد ب ى   تت  دكر ر   ة  فنفر"   ماسطل 

(  مبفة ة 00 1(  مدتبادط ىع سةن  58 3دلأمل  ب اط  ،سبت  
كظ ار  مهذد اخ م  رد تاا ىفنام دردفدةت ا،ند اا بمأه ل دردخ د   
تت   دتب درخد  ة درمخ  د ة هدس نمةاه ىق درم ر سي دربفنثة رمب يف  

سرخفنف ى  دردفناي  نظفماا ةغاة درخد  ة درمخ  د ة درمخ د ة  مرذرك ت
درمكر ر   س  ب اسطل  دردخ د    رمزميف  دفةيظ ة  ممةدي  هخ ف  كظ ار 
درداسمةدي  مد فاه  هسردشسةةة  دردفةات  در س ه  مإشادك  دربفنثة  
مدامغةل   دربفنثة   هسرمكر ر   س  نمخ ق  ف دس  دربفنف  مدرد ما سي 

درمك  ف ىق  درراص درمت دمخفب متسطرنه مىنسىنه مدشب خنه ي د  
يدل  د  يا  دفيه  درمت  دلأتكسة  رنذه  مميدنه  دربفنف   درراص 

( درمت درص ي د "ىشسةةة 14دردفةاة مدلأيدسل  م ساي درر ار  
دردفةاة  د  نسي  رمبفنف  درذهرت  ر خئف  تت   ،سي  دردخ د   

ب اط  ،سبت   دلأخ ا   هسرماد ب  مدتبادط 40 3درد،م ظ  ة"    )
دردفدةت  04 1ىع سةن   تاا ىفنان  اخ م  (  مبفة ة ةظ ار  مهذد 

ادم ك اا درد فةر ي د ي ف ممةدي دفةيظ ة ر خئف درذهرت ر دخ د    
مهذد نرمف  رد ىفب دىمةك ىفنان دردفدةت ر دنسةر مدرف ة بمب  ق 

مةاسر دردفةاة  ه   ةؤية  د امكشسط  بادية  ادسي  تهه  تد   منس  
دامادد  بمئد ه  ر دخ د    درذهرت  درخئف  ب سي  فنفر دامافده 

رم  يا دردفةاة  ىدس نؤمن  رد د  يا  فةدي دردخ د   مدأه  نه  
 رمب يف درخد  ة درمخ  د ة 

نتائج السؤال الثالث ومناقشته: "هل توجد علاقة ارتباطية دالة 
( الدلالة  مستوى  عند  إدارة α= 0.05إحصائيًا  مستوى  بين   )

المخاطر لدى مديري المدارس في لواء بنى كنانة ومستوى البراعة 
 التنظيمية لديهم؟" 

ى،م ب  مدةر دها  ،سب ىخسىةي دةداسط ب اا ا ب   ىل ست       
ى   نة مىل ست    درداس ا رفب ىفنان دردفدةت تت ر دا برد ةرستة

ىظ    ه   ةدس  مذرك  تخاب   ى   نة  درمر، د ة  درظادية  ى،م ب 
 (  12هسربفمل  

 ( 12جدول )
مديري  لدى  المخاطر  إدارة  مستوى  بين  ارتباط  معاملات  قيم 
المدارس في لواء بنى كنانة ومجالاته من جهة ومستوى البراعة  

 التنظيمية ومجالاته من جهة أخرى 

 الإحصائي العلاقة
الأداة  
 الاولى

إدارة   تخطيط 
 المخاطر 

إدارة  تنفيذ 
 المخاطر 

المتابعة 
والإشراف  

لإدارة 
 المخاطر 

لإدارة  تقييم 
 المخاطر 
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الأداة  
 الثانية 

 **0.85 **0.83 **0.76 **0.76 **86 0 ىخسىل د ةداسط 
 000 0 000 0 000 0 000 0 000 0 ى،م ب درف رة 

 737 737 737 737 737 درخفم 
الاستثمار  

الأمثل  
 للفرص 

 **0.84 **0.80 **0.73 **0.73 **0.84 ىخسىل د ةداسط 
 000 0 000 0 000 0 000 0 000 0 ى،م ب درف رة 

 737 737 737 737 737 درخفم 
استكشاف 

فرص 
 جديدة 

 **0.81 **0.79 **0.74 **0.73 **0.83 ىخسىل د ةداسط 
 000 0 000 0 000 0 000 0 000 0 ى،م ب درف رة 

 737 737 737 737 737 درخفم 

(  رد م  م ية ة دةداس  ة  ابسب ة 14دش ا دررمسطف هسربفمل       
ب   ى،م ب   (α=0.05)ىخمفرة مدرة   ئسط سً يرف ى،م ب درف رة  

 مدةر درداس ا رفب ىفنان دردفدةت تت ر دا برد ةرستة مى،م ب 
درظادية درمر، د ة رفننه  ةبدس اخ م در،ظب تت ذرك  رد تاا مة ة  
د دتا ىم  اسي  مدةر درداس ا دمأثا بفة ة د دتا درظادية درمر، د ة   
 ذ ة دس دةدرق ى،م ب درظادية درمر، د ة رفب ىفنان دردفدةت دانه 

شكل ىاسشا تت ى فةر ىفنان دردفدةت ي د د ت ا ىم  اسي  مدةر ه
دردمغ اي    مدةر  ب    ية ة  اماة  م  م  هدخرد  درداس ا  

د م ف  درمر، د ة(   مدرظادية  تاا درداس ا   دررم بة  رد  هذه  خزب 
دردفةي  مدردفنادي درذن  ا  ى ا ي د  مدةر درداس ا تت دردفدةت 
در،ا  م ف  ىرساب   هشكل  درمر، د ة  درظادية  اب   ا  ةظ ار  بفة ة 
هأاا  درمر، د ة  مدرظادية  درداس ا  ب    مدةر  دلإابسب ة  درخة ة  هذه 

درما هك ف ة  ىخاتة  رفننه  درذن   مدردفنادي  لإمدةر دردفناي     ط 
درداس ا مدرر ذهس مدرخدل ي د د  يدنس ا،سيف تت دب  ق مد دتا  
درظ ئة درمخ  د ة دلآىرة ر   اة م د ق درخسى    هسردفدةت مدرمت دنفط 
درما  ط   ي د  درد فةر  خةل  ى   درماب ية   دلأهفدط  دب  ق  درد 
دلأاسر ب  هسامافده  د  يدنس  ي د  مدرخدل  مدرر ذهس  ر داس ا  

هذد بفةمه اُ،نه بم ت ا ىرسخ ىفةات آى  ممبت  نمدك  درخ د ة  م 
ى  خةره در، ا تت دب  ق تهفدط درخد  ة درماب ية مدرمخ  د ة هشكل  

 ىرساب  مبب  ا، مه د ام ادة مدلأىسا  
 التوصيات 

 د مت درفةداة هسلآدت:     
ق سه ىفنان دردفدةت هسرمرظؤ مدركشف ي  ىئسمة  فنفر   -

 ر داس ا دردبمد ة  مدرمت دُنفم درخد  ة درمخ  د ة  

تت   - ر دخ د    دفةيظ ة  مةش  هخ ف  دردفدةت  ىفنان  ق سه 
 ىبسل  مدةر درداس ا  

بامف  - ةرستة  برت  ر دا  تت  مدرمخ  ه  درماب ة  ىفناية  ق سه 
 ى زدت ة ىسر ة  امافدىنس تت ى د نة درداس ا دردبمد ة  

دداسذ   - تت  دلأى ة  تمر سا  هإشادك  دردفدةت  ىفنان  ق سه 
دردبسرس   درخ ل  خةل  ى   مذرك  دردفةا ة   در ادةدي 

 دردفةا ة  
د ت ف ىفنان دردفدةت ر خدل دربدسيت؛ رمرد ة ىنسةدي   -

 دردخ د   تت دداسع تا  ب تاق درخدل 
دمخ ق   - درمت  درفةداسي  دردزيف ى   درداس ا   ادا    هإمدةر 

 مةب نس هدمغ ادي تخاب ةسلأمدا دردفةات   
 أولًا: المراجع العربية

ىبد م   مدرخ،سط   من ب  والتخطيط (   2015دلآغس   الإدارة 
عملية.   وتطبيقات  نماذج  ر رشا التربوي:  دربرسمةية  يدسا: 

 مدرم زيق 
البراعة التنظيمية لدى مديري المدارس (   2020دربرسزةر  تادسا  

الخاصة في محافظة العاصمة عمان وعلاقتها بالإدارة بالتجوال 
ةاسرة   من وجهة نظر المشرفين التربويين ومساعدي المديرين.

 ىس ،م ا غ ا ىرش ةر   سىخة درشاق دلأماط   يدسا  دلأةما  
الأعمال(   2020ةمت ف    تسثسا    مخاطر     دا دة: ية إدارة 

 ت دف  مةح(  در سهار: ىبد ية درر ل درخاب ة ر رشا مدرم زيق 
استراتيجيات الإدارة المدرسية في ضوء (   2011درئسربت  تظ ل  

   يدسا: دربرسمةية ر رشا مدرم زيق الاتجاهات المعاصرة
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غفنا   المدارس  (. 2022درخادقاة   مديري  لدى  الذهنية  اليقظة 
الحكومية الاساسية في المملكة الاردنية الهاشمية وعلاقتها بإدارة 

  ةاسرة ىس ،م ا غ ا ىرش ةر  المخاطر من وجهة نظر المعلمين
  سىخة درشاق دلأماط  يدسا  دلأةما 

(  درظادية درمر، د ة رفب ىدفنان درددفدةت 2023درخد ش  متسا  
رفب  درمر، د ة  هسرث ة  مية منس  درزة سا  ىبست،ة  تت  دلأاسا ة 

   274- 253(  1 31مجلة العلوم التربوية والنفسية، ىخ د نه  
تتنسة    درددفدةت 2020درخ مه,  رفب  سطفدي  درمر، د ة  درظادية    )

در ئ ه   ىر  ة  تت  دردخ دسي  ت،ا  م نة  ى   دربك ى ة  درثست ية 
   578-554(   20 1المجلة العربية للنشر العلمي, 

فلسفة إدارة التميز المؤسسي في التعليم (   2018در ازيت  ىنس   
ومحلية وعربية  دولية  دردنر ة ونماذج  دراظادي  ىاةز  در سهار:    

 رلإمدةر 
اسةر   على (   2020كدسل   الضوء  تسليط  الناجحة:  الإدارة 

  در سهار: دردبد ية  الدلالات الخطيرة وتوقع المشكلات قبل حدوثها
 درخاب ة ر مفةيب مدررشا  

(. مدخل إلى البحث 2011  تضسل  مدرشاير  درك ةتت  يظفالله  
والاجتماعية التربوية  العلوم  مدة  في  يدسا:  ر رشا    درد، ار 

 مدرم زيق 

الإدارة (   2020ىبدف   ،    لتطوير  مدخل  بالتجوال  الإدارة 
   دلإاكرفةية: مدة در تسا ر  اسية مدررشا مدرم زيق  التعليمية

اخف   معاصرة  (   2022دردبدفن   وإدارات  الاستراتيجية  الإدارة 
والتفاوض والتناقضات،  والتغير،  در سزمةن )التمكين،  يدسا:    )

 ر رشا مدرم زيق  
البراعة التنظيمية لدى مدراء المدارس (   2022ىشسهار  دنستت  

ةاسرة ىس ،م ا   التابعة لبلدية القدس من وجهة نظر المعلمين. 
 غ ا ىرش ةر   سىخة درا  ل  ت ،    

ىبد م   درظادية  2018دردر،ت,  تت  متثاه  درركان  دردسل  ةتت    )
   210-161(   2 25المجلة العربية للعلوم الإدارية, درمر، د ة  

ىبدف   نظريات (   2016دررس ت   المدرسية  التعليمية  الإدارة 
   درايسض: ىكماة درد ك تنف در  ر ة  وممارسات

إدارة المخاطر في المدارس الحكومية  (  2020درناسهاة  تىستت  
وعلاقتها بتوافر البيئة التعليمية الآمنة من وجهة نظر المعلمين 

  ةاسرة ىس ،م ا غ ا ىرش ةر   سىخة درشاق دلأماط   في مأدبا
 يدسا: دلأةما  

مدرمخ  ه   درماب ة  المخاطر (   2017مزدةر  إدارة  استراتيجية 
 .  يدسا: مزدةر درماب ة مدرمخ  هوالأزمات

الخطة الاستراتيجية لوزارة التربية (   2018مزدةر درماب ة مدرمخ  ه  
   يدسا: دلأةما  (2022-2018والتعليم )
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