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 :  الملخص

هدف البحث هو التعرفُ على دور الإدارة المدرسييييييية نش التلتيييييي ة التلييمية للمعلمال الجدد نش المدارم الظاتوغة بمحانيا  غزة  
ت وسبل تطوغر هذا الدور، وقد اتّبع البحث الملهج الوصفش بمجاله التحلالش، حاثُ قام الباحظان بمسح مجتمع البحث مسحاً شاملًا، وقد بلغ

(  166( معلماً ومعلمةً مل المعلمال الجدد نش المدارم الظاتوغة بمحانيا  غزة، حاث اسيييييتجاا ملها اسيييييتجابة سيييييليمة )169)العالة الكلية  
( مل مجتمع البحث، وقد مظلت الاسييييييييتباتة  داة امع البياتا ، وهان مل  هم اللتاتج التش توصييييييييل  لاها البحث   ن   %98.2معلماً، بلسييييييييبة )

لة البحث لدور الإدارة المدرسيية نش التلتي ة التلييمية للمعلمال الجدد نش المدارم الظاتوغة بمحانيا  غزةح حصيلت الدراة الكلية لتقدير عا
(  ي بدراة متوسييييطة، وهان ترتاع  بعاد الاسييييتباتة حسييييع  هماتها اللسييييبيةح نكان على اللحو التالش  اا  بعد %66.21على وزن تسييييبش )

(  % 68.96( وبدراة هبارة، يليه بعد "دعم زملا  العمل"، نش المرتبة الظاتية بوزن تسييييبش )%71.63تسييييبش )"الفهم"، نش المرتبة الأولى بوزن 
( وبدراة متوسطة، و خاراً حل بعد " عداد التدرغع" %61.82وبدراة هبارة، ثم حل بعد "التوقعا  المستقبلية" نش المرتبة الظالظة بوزن تسبش )

 ≥ α)لا تواد نروق ذا  دلالة  حصيياتية علد مسييتوى الدلالة  ( وبدراة متوسييطة، هما تبال  ته  %61.75نش المرتبة الرابعة بوزن تسييبش )
بال متوسيطا  تقديرا   نراد العالة لدور الإدارة المدرسيية نش التلتي ة التلييمية للمعلمال الجدد نش المدارم الظاتوغة بمحانيا  غزة   (0.05

وقد  وصيى الباحظان بتلييم  دارة المدرسية زغارا  تبادلية للمعلمال تعزى لمتغاري )الجلس، والمؤهل العلمش، التخصي  العلمش، المحانية(،  
ورا  الجدد بال المدارم المختلفة، واسيييييييييييتعاتة  دارة المدرسييييييييييية بالمعلمال الجدد نش تعرف وتحديد احتياااتهم التدرغبية تمهاداً لتلباتها عبر د

 تدرغبية تعقد نش المدرسة  و مديرغة التعليم. 
   الإدارةِ المدرسي ةِ، الت لت ةِ الت لييمي ةِ، المدارمِ الظ اتوغ ةِ، محانياِ  غز ةَ.الكلمات المفتاحية

 
  

 ABSTRACT: 
This study aimed to identify the role of the school management in organizational socialization of new 

teachers in secondary schools in the Gaza Strip and the ways of its development. The study has followed 

the descriptive approach in its analytical field. The survey researcher Study a comprehensive survey of the 

population. The sample has totaled (169) new teachers in secondary schools in the Gaza Strip, where (166) 

teachers have responded properly by (98.2%) of the population. This questionnaire was the data collection 

tool .The most important results of the study that The total score of the sample study estimation of the 

school management role in organizational socialization of secondary schools new teachers in the Gaza 

Strip; got a relative weight by (66.21%) as a midpoint. The arrangement of the questionnaire dimensions 

according to the relative importance; was as follows: [ the "understanding" came in the first level by 

(71.63%)  relative weight and in a large extent, followed by the second level which was for "colleagues 

support" by (89.9%) relative weight in a large extent too, then the "Future Expectations" dimension was in 

the third level by  (61.82%) relative weight as a midpoint and finally a " training preparation" in the fourth 

level by (61.75%) relative weight as a midpoint. As it turns out, There were no statistically differences at 

the level of (α ≤ 0.05) among the estimates AVERAGES of the sample members of the role of school 

management in the Gaza Strip due to (gender, qualification, scientific specialization and Governorate).The 

study recommended that Organizing reciprocal visits to the new school teachers among the different 

schools, And The school management should ask the new teachers to know and identify training needs in 

preparation for meeting them through training courses in school or the department of education. 

Keywords: school management, organizational socialization, secondary schools, Governorates of Gaza . 

 

 



  2023 الرابع ديسمبروآخرو ن، مجلة جامعة الأقصى، المجلد السادس، العدد  محمد محاربأ.  
        

 238 
  

 المقدّمة :  
توصف مرحلة دخول الأنراد لأول مرة نش المليمة بالمرحلة المُقْلقة، 
خاصة لأول ك الأنراد الذيل  تهوا دراستهم نش الكليا  والجامعا ح 
وذلك لأتها تعد مرحلة اتتقالية مل حياة الطالع الجامعش  لى الحياة 
المهلية، وقد  درهت المليما  المعاصرة  همية ذلكح لذا اهتمت 

ر بمدى تكيُّف  نرادها وتأقلمهم وتوانقهم مع با ة العمل بتكل هبا
الجديدة، بما يحقق تطوغر  داتهم وتحساله، و تفقت قدراً هباراً مل 
 المال، والوقت، والجهد، نش تها ة الموظفال لا سيما الجدد ملهم. 

(  همية عملية  ,5162007Wanous :وقد بال واتوم )       
المجتمعية   المليما   نش  الجديد  للموظف  التلييمش  التكيف 
وغار  الحكومية  والها ا   العمل  ومليما   هالمدارم،  المختلفةح 
الحكومية، بغية مساعدة الموظفال الجدد على تحقاق اتتقال سلس 
معيم  اهتمام  مل  بالرغم  التلييم،  داخل  التلييم  لى  خارج  مل 

كيف التلييمش للموظفال الجدد بها،  لا  ن  المليما  بتحقاق الت
الأسالاع المستخدمة لتحقيقه قد تختلف  لى حد هبار ونقاً للوع هل 
مليمة، وحتى داخل المليمة تفسها ونقاً لأهدانها وطبيعة وحداتها. 

 (. 1   2013)صلاح الديل، 
وغتبّه البعض المعلمال الجدد بأتهم مظل الإسفلج على استعداد    

لاستيعاا هل ما يحيط بهم، نش السلوا  الأولى مل حياتهم المهلية 
مل  يستفادون  حاث  للغايةح  هبار  بتكل  تكوغلية  كسلوا  
الاستراتيجيا  والمواقف والمداخل التش تعلموها نش السلوا  الأولى 

ذلك يمظل تحقاق التكيف التلييمش للمعلمال طوال حياتهم المهلية، ل
Singer  (2003 )الجدد استظماراً طوغل الأال، وغصف سلجر  

عملية   - (، نش دلال المعلمال الجدد  Durn, 2010, 23نش  )
اتتقال المعلم مل طالع للتعليم  لى معلم للطلاا بقوله  "مل المراح  

التدرغس  كظر صعوبة وتحد السلة الأولى مل  ياً، وربما  ن تكون 
بأكملها، وربما عليك  المهلية  الأكظر  ثارة نش حياتك  العام  يكون 
معرنة المزغد عل التدرغس نش تلك السلة الأولى  كظر مما تعلمته 
نش السلوا  الأربع بالكلية، وقد تجد ما تتعلمه عل الجواتع العملية 
 للتدرغس يوماً باوم نش السلة الأولى  كظر مما سوف تتعلمه نش  ي

 عام آخر مل سلواتك المقبلة".  
وتعد التلت ة التلييمية مل  هم المداخل المستخدمة نش زغادة        

الاتتما  المهلش للمعلمال الجدد، نهش عملية يتم مل خلالها  كساا  
والعادا   والاتجاها   والقيم  والمهارا   المعارف  الجدد  المعلمال 

والسلوها  وطرق التفكار المتعلقة بمهلة التعليم، والتش تساعدهم 
 :Schill, 2012على القيام بالأدوار الوظيفية المطلوبة ملهم. )

9 .) 
( DeSimone, et al: 2002وغرى ديسيمون وآخرون )        

بأن التلت ة التلييمية تلك العملية التش يتحول ناها الفرد مل عضو 
خارج التلييم  لى عضو متقبل نعال وملتج داخل التلييم، ورغم  
 تها غالباً ما ترتبط ببرامج التوايه والإرشاد، نإن المصطلح ليس 
مقصوراً على العاملال الجدد بالمليمة سوا   كان هؤلا  العاملون 

ال العمل والمواقع ادداً نش  مليمة لأول مرة  م ادداً نش وحدا  
الوظيفية داخل المليمةح باد  تها عملية ضرورغة خاصة للأعضا   
زملاتهم  مل  والتوقعا   المليمة  نش  دورهم  يفهموا  هش  الجددح 

 ومترناهم ومل  تفسهم  يضاً.  
(، 236   2009نش  )المهدي،    Bauer, 2007)وغبال باور )

 ن التلت ة التلييمية تتضمل اكتساا الأعضا  الجدد ثلاثة اواتع  
عل  معلوما   العضو  اكتساا  هش   التلييمية  الحياة  نش  مهمة 
ااتماعية  بكفا ة، ومعلوما   الوظيفية  المهام  العمل وهيفية  دا  

ثقافية   تتعلق بكيفية التوانق مع الزملا  والتعور بالتقبل، ومعلوما 
 تتضمل نهم قيم المليمة ومعايارها. 

للتلت ة         الإيجابية  الآثار  الدراسا   بعض  وقد  ظهر  
باعتبارها  لديهم،  المهلش  الاتتما   على  الجدد  للمعلمال  التلييمية 
وسالة  ساسية لضمان امتلاك المعلمال الجدد المعارف والمهارا  
لمدارسهم، ومصدراً   العمل، وتضيف قيمة  التش تواه  دا هم نش 

التلانسية   المازة  )لتحقاق   ,Yozgat & Gungormezلها 
2015: 463. ) 

(  لى  ن  ترك الأعضا  الجدد  Hall, 2003وغتار هول )       
مل ها ة التدرغس لموااهة مصارهم بأتفسهم داخل با ة العمل قد  
ما  يعرنون  لا  )لأتهم  والاستفسارا   الأس لة  يواهون  لا  تجعلهم 
المطلوا ملهم  و ما يجع  ن يسألوا عله( لذلك ربما يستغرقون 

نبدون  سابيع عدة لاستكتاف معيم الأمور داخل الجامعة والكليةح  
الفعالة   التلييمية    - التها ة  التلت ة   - همرحلة مهمة مل مراحل 

العضو  على  الصعع  مل  يكون  الجدد  التدرغس  ها ة  لأعضا  
دوره  على  مؤسسته  و  نش  العمل  مجرغا   على  السيطرة  الجديد 
 ناها، وتتمل العواقع المحتملة لعدم الاهتمام بتلك العملية ضعف 
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الروح المعلوغة، وضعف الاتدماج نش نرغق العمل، والفتل هعضو  
اديد نش الإتجاز، بمعلى صعوبة توظيف  مكاتاتهم نش الإتتااية 
للعضو  المبدتية  التها ة  هذه  نعالية  نإن  اللقيض  وعلى  والإبداع، 
الجديد تساعده على الاستقرار بسرعة مما يمكله مل الترهاز على 

ا على  يجاد  وليس  حوله. عمله،  الالتفاف  الصحيح  و  لطرغق 
 (. 237  2009)المهدي، 

المعلم          مع  التعامل  نش  المدارم  مديرو  يلقسم  عليه  وبلاً  
الجديد  لى قسمال، الأول ملهم  يرى  ن المعلم الجديد قد تم تدرغبه 
وتها ته بتكل هامل مل قبل الجامعا  والكليا  التش درم ناها، 
وغفترض  ن يكون مستعداً للدخول  لى مادان التربية والتعليم بتكل 

م وهو  القسم  مباشر،  علهم.  ما  يختلف  لا  المعلمال  هساتر  علم 
الظاتش  نارى  ن المعلم الجديد بالرغم مما اكتسبه مل معارف وعلوم 
سوا   الجديد  المعلم  شخصية  نش  مهمة  العملية  اللاحية   لا  ن 
التعليم نش عامه الأول، وهذا هو الأهم بليرهم،  و  المبتدئ نش 

 قل  لى مرحلة  على،  و ذلك بدراة  قل المعلم الملقول مل مرحلة  
المعلم المؤهل علمياً وغار مؤهل تربوغاً، ومل الأهمية بمكان  ن  
قدراته   يختبر  الجديد  المعلم  وترقعح لأن  تجربة  عام  الأول  العام 

 وإمكاتاته وتيهر له الصورة واضحة عل تفسه سلباً  و  يجاباً.
ولهذا نإن مل مسؤوليا  الإدارة المدرسية القيام بعدة خطوا  مهمة 
تسهم نش تفاعل المعلم نش المادان الحقيقش، سوا  مع  دارته  و 

 طلابه  و الملهج الدراسش الذي يقوم بتدرغسه.
ونش ذلك بُذلت العديد مل الجهود التش تلاولت دور الإدارة        

دراسة  وملها   الجدد،  للمعلمال  التلييمية  التلت ة  نش  المدرسية 
( مدير 2019الخصاوتة  دور  على  التعرف  هدنت  لى  التش   ،)

التلمية المهلية للمعلمال الجدد    المدرسة همترف تربوي مقيم نش 
( سميح  آل  ودراسة  الظاتوغة،  المدارم  هدنت 2017نش  التش   )

التعرف على دور الممارسا  الإشرافية لمديري المدارم نش التلمية  
المهلية للمعلمال الجدد بمدارم التعليم بمحانيتش حوطة بلش تميم 

هدنت  لى وضع تصور  ( التش  2016والحرغق، ودراسة  سماعال )
بالت الجدد  للمعلمال  التلييمية  التلت ة  لاستخدام  قبل مقترح  عليم 

المهدي  ودراسة  لديهم،  المهلش  الاتتما   لزغادة  همدخل  الجامعش 
المليمش  2018) التكيف  واقع  عل  الكتف  هدنت  لى  التش   )

 للمعلمال الجدد بالمدارم الحكومية نش سلطلة عمان. 
 ثانياً: مشكلة البحث وأسئلته:

تعد التلت ة التلييمية مل الموضوعا  المهمة والفاعلة نش         
المليما ، وذلك لأتها تهائ العاملال الجدد وتعلمهم الاتدماج مع 
المعارف والسلوها  والمهارا  والقيم والقدرا  الوظيفية ليصبحوا  
اادة  صفا   تكسبهم  هما  تها  مليماتهم،  نش  ناعلال   عضاً  

ان هما تعمل على  زالة القلق مل تفوسهم نش تتعرهم بالراحة والأم
بداية دخولهم للعمل التلييمش، ومل هلا يتبال دور الإدارة المدرسية  
الجدد  المعلمال  نش  التأثار  نش  التلييمية  التلت ة  عملية  نش 
وسلوهاتهم، وعل طرغق ذلك يتم تحديد الفجوة المعرفية للدراسة نش  

ن ملتسبال لمهلة التعليم العام معالجة المتكلة الليرغة هون الباحظا
والجامعش، ومعايتتهما لواقع المعلمال نش المدارم الظاتوغة لمديرغة 
التربية والتعليم نش المحانية الوسطى نش قطاع غزة، حاث لمسا 
الجدد نش بداية   بالمعلمال  المدرسية  اهتمام بعض الإدارا   تدتش 

وا و داتهم  سلوههم  على  سلباً  يلعكس  مما  وهذه  تعاالهم  تتماتهم، 
 متكلة حقيقية يجع معالجتها. 

السؤال  عل  الإاابة  نش  البحث  متكلة  توضيح  يمكل  تقدم  ومما 
 الرتيس الآتش 

ما دور الإدارة المدرسية في التنشئة التنظيمية للمعلمين الجدد 
وغتفرع في المدارس الثانوية بمحافظات غزة، وما سبل تطويره؟،  

 مله الأس لة الآتية  
ما دور الإدارة المدرسية نش التلت ة التلييمية للمعلمال  .1

واهة   مل  غزة  بمحانيا   الظاتوغة  المدارم  نش  الجدد 
 تيرهم؟ 

هل تواد نروق ذا  دلالة  حصاتية علد مستوى الدلالة   .2
(α≤ 0.05  بال متوسطا  تقديرا   نراد العالة لدور )

الإدارة المدرسية نش التلت ة التلييمية للمعلمال الجدد نش  
لمتغارا     تعزى  غزة  بمحانيا   الظاتوغة  المدارم 
العلمش،   المؤهل  العلمش،  التخص   )الجلس، 

 المحانية(؟ 
ما سبل تطوغر دور الإدارة المدرسية نش التلت ة التلييمية  .3

 للمعلمال الجدد نش المدارم الظاتوغة بمحانيا  غزة؟
 ثالثاً: أهداف البحث:

يهدف البحث الحالش  لى التعرف على دورِ الإدارةِ المدرسي ةِ        
الظ اتوغ ةِ   المدارمِ  نش  الجددِ  للمعلمالَ  الت لييمي ةِ  الت لت ةِ  نش 
المتغارا   مل  مجموعة  تأثار  عل  والكتف  غز ةَ  بمحانياِ  
العلمش،  المؤهل  العلمش،  التخص   "الجلس،  عليه   الديمغرافية 



  2023 الرابع ديسمبروآخرو ن، مجلة جامعة الأقصى، المجلد السادس، العدد  محمد محاربأ.  
        

 240 
  

المحانية"، مل ثم محاولة التوصل  لى سُبُلِ تطوغر دورِ الإدارةِ 
 المدرسي ةِ نش الت لت ةِ الت لييمي ةِ للمعلمالَ الجددِ. 

 رابعاً: أهمية البحث: 
تكمل  همية البحث نش  همية موضوعه، وغأمل الباحظان  ن        

يونر هذا البحث مجموعة مل السبل لتحسال دور الإدارة المدرسية  
العملية   على  يلعكس  مما  الجدد،  للمعلمال  التلييمية  التلت ة  نش 

 التعليمية هكل، وعليه تبرز  همية هذه البحث مل خلال التالش   
 أ. الأهمية النظرية: 

للباحظال  .1 يُمكل  معرفياً  ملهجياً  يتكل  طاراً  البحث 
متعلقة  دراسا   علد  ارا   والاستلاد  ليه  الراوع 

 بالموضوع مستقبلًا. 
 ثرا  الجاتع المعرنش لمتغار التلت ة التلييمية مل  .2

 خلال عرض الأدبيا  التربوغة. 
الجاتع  .3 هذا  بأهمية  التربوغال  لدى  الوعش  تتر 

التلييمش وتوعية مديري المدارم بضرورة الاستفادة  
 مل تتاتج هذا البحث لزغادة قدراتهم الإدارغة. 

 ن البحث الحالش قد يتيح  لى الباحظال تتاتج علمية  .4
التلييمية   التلت ة  نش  المدرسية  الإدارة  دور  حول 
بمحانيا    الظاتوغة  المدارم  نش  الجدد  للمعلمال 

 غزة.
قد يسهم هذه البحث نش  ثرا  المكتبة بهذا اللوع مل  .5

نش   المدرسية  الإدارة  دور  تتلاول  التش  الدراسا  
المدارم   نش  الجدد  للمعلمال  التلييمية  التلت ة 

 الظاتوغة بمحانيا  غزة وخاراه.
قد يكون هذا البحث بمظابة مصدر علمش يستلدون  .6

قاعدة  دبية  اللاحقة  و  دراساتهم  نش   ليه 
 لموضوعا   خرى ذا  صلة. 

 ب. الأهمية التطبيقية:
نش   .1 المدرسية  الادارا   تفاد  تتاتجها  ن  مل  يتوقع 

كيفية تدعيم نش التلت ة التلييمية للمعلمال الجدد،  
التربوغة  البا ة  ضمل  اتدمااهم  على  و ثرها 

 بالمحانيا  الجلوبية لفلسطال.
قد تفاد وزارة التربية والتعليم العالش مل تتاتج البحث،  .2

لمديري   تدرغبية  وبرامج  دورا   عقد  على  للعمل 

المدارم لاكتساا آليا  التلت ة التلييمية للمعلمال 
 الجدد. 

تصورا    .3 تعزغز  نش  البحث  هذا  تتاتج  تسهم  قد 
التربوغة علد اختيارهم   لمتخذي القرار نش الإدارا  
للقادة التربوغال مل مديري المدارم الظاتوغة، وصولا  

  لى وضع التخ  الملاسع نش المكان الملاسع.
قد يستفاد مل تتاتج هذا البحث القاتمون على  دارة  .4

التعليم الظاتوي، وذلك مل خلال التعرف على دور  
للمعلمال   التلييمية  التلت ة  نش  المدرسية  الإدارة 

 الجدد وسبل تطوغره. 
قد يفتح البحث الآناق لدى الباحظال لإارا  المزغد  .5

 مل البحوث نش مؤسسا  تربوغة  خرى.
 خامساً: حدود البحث:

 يتحدد البحث بالحدود الآتية         
الإدارة  .1 دور  على  التعرف  على  يقتصر  الموضوع   حدّ 

نش   الجدد  للمعلمال  التلييمية  التلت ة  نش  المدرسية 
 المدارم الظاتوغة بمحانيا  غزة وسبل تطوغره. 

الحد المؤسسش  يقتصر على المدارم الظاتوغة الحكومية  .2
 نش محانيا  غزة. 

الحد البتري  اميع المعلمال الجدد المعالال نش المدارم   .3
 الظاتوغة بمحانيا  غزة. 

 الحد المكاتش  محانيا  غزة. .4
الحد الزماتش  تم تطباق التق الماداتش مل هذا البحث   .5

 م. 2020- 2019نش الفصل الأول مل العام الدراسش 
 سادساً: مصطلحات البحث: 

(  بأته "الوظيفة  و المرهز  159   1994يعرنه تتوان )الدور:   .1
الإداري نش المليمة الذي يقوم به الفرد، وغحمل معه توقعا   

 معالة لسلوهه هما يراها الآخرون". 
   ( مرسش  الأتتطة 139   2001وغعرنه  مل  "مجموعة  بأته    )

المرتبطة  و الأطر السلوهية التش تحقق ما هو متوقع نش مواقف 
معالة، وغترتع على الأدوار  مكاتية التلبؤ بسلوك الفرد نش المواقف 

 المختلفة ".   
(  لى  تها  43-42   2017عرنها عامر )الإدارة المدرسية:   .2

"مجموعة مل العمليا  المليمة التش يقوم بها مدير المدرسة 
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ومعاوتوه مل المعلمال والإدارغال لتها ة الجو الملاسع للعملية 
التعليمية، وتحقاق الأهداف التربوغة التش تسعى  لاها المدرسة  

 والمجتمع". 
الجهة المسؤولة عل رسم خطط ويعرفها الباحثان إجرائياً بأنها:     

تلفاذ البرامج الدراسية وإعدادها، نهش تقوم    بالتخطيط والتوايه 
المدرسة مل   داخل  يحدث  تربوي  تعليمش  و  لكل عمل  والتلساق 

  ال تطوغر وتقدم التعلم ناها.
 :Taormina, 1997يعرنها تورمالا )التنشئة التنظيمية:  .3

الوظيفية  29 المهارا   للتخ   تؤمّل  "عملية  بأتها    )
المطلوبة، واكتساا المستوى الضروري مل الفهم التلييمش، 
وتحقاق التفاعل الااتماعش الداعم مع الزملا ، وقبول الطرق  

 التش تضعها مليمة ما". 
 & Cooper-Thomasوترى هوبر تومام و تدرسون )       

Anderson,2006, P492  ن التلت ة التلييمية هش العملية " )
الخارج  لى   مل  الجدد  المليمة  يتأقلم  عضا   خلالها  مل  التش 
الداخل بصورة متكاملة ونعالة، وتحدث حالما يعبر الموظف الحدود 
التلييمية، سوا  هان عبوراً خاراياً " ي بال المليما "  و عبوراً  

مليمة" وتتضمل التلت ة داخلياً "مظلا هارارهياً  و وظيفياً داخل ال
وقدرا   ومعارف  اديدة  لمهارا   تطوغراً  تغااراً  و  التلييمية 

 واتجاها  وقيم وعلاقا  الفرد داخل المليمة".
بأنها:        الباحثان إجرائياً  المدرسة  لى    ويعرفها  اتتقال ثقانة 

المعلمال الجدد، واكتسابهم المعرنة الفلية والااتماعية الضرورغة،  
تعلمه  بالإضانة  لى  المدرسة،  نش  زملاتهم  مع  التعامل  وهيفية 
المهارا  المطلوبة لأدا  دورهم الوظيفش بفعالية وإتجاز، ومل ثم  

هاتوا  ع بعد  ن  المدرسة  داخل  ناعلال  ضاً  يصبحون  عضاً  
خاراها، لا يعرنون علها شا اً مل الداخل، وتقدر بالدراة الكلية  

 التش يحصل علاها المبحوثال على  داة البحث. 
 سابعاً: الخلفيّة النّظريّة للدّراسة: 

تُعَدُّ المدرسة  حدى الأبلية الأساسية للمجتمع، نهش مؤسسة        
تربوغة ااتماعية  وادها المجتمع لتقوم بتربية اللش  تربية سليمة 
مقصودة، حاث تمظل اوهر العملية التربوغة، وإذا هاتت المدرسة  
على هذه الدراة مل الأهمية نإن الأسلوا  و اللمط الذي تدار به 

 العمود الفقري للجاحها نش تحقاق  هدانها ورسالتها. المدرسة يمظل
التربوغة والإدارة         الإدارة  المدرسية از اً مل  الإدارة  وتُتكل 

التعليمية، وهش  صغر التتكالا  ناها،  ذ  ن صلتها بها هش صلة 

الخاص بالعام، ولا تتكل الإدارة المدرسية هياتاً مستقلًا بذاته، بل  
والتعليمية  التربوغة  الإدارة  سياسا   تلفاذ  عل  مسؤولة  وحدة  هش 
و هدانهما، وحاث  ن الإدارة المدرسية هش القاتمة على تحقاق رسالة 
المدرسة مل خلال صلتها المباشرة بالطلبة، نإتها تتمتع بحرغة  كبر 

صرف والقيام بالأدوار الملوطة بها واتخاذ القرارا  وبخاصة نش الت
نش البلدان الأالبية، مما يجعلها  هم وحدة  دارغة نش حلقة الإدارة  

و  الإدارغة.)عابديل، التربوغة،  اللاحية  مل  هبارة  مكاتة  غعطاها 
2001  54  .) 
الإدارة         دور  عل  الكتف  تهدف  لى  البحث  هاتت  ولما 

هذا  نش  التعرف  مل  لابد  هان  التلييمية،  التلت ة  نش  المدرسية 
المحور  لى مفهوم الإدارة المدرسية وتتأتها وتطورها، و هماتها نش 
المدارم، وخصاتصها المتعددة، والمبادئ الأساسية لها، و هدانها 

تحقيقها،   تسعى  لى  و تماطها التش  وعلاصرها  وخصاتصها 
 المختلفة، ومهارا  مدير المدرسة ومهماته. 

 الإدارة المدرسيَّة:   -أ
 [ المفهوم:1]

تير          واها   بحسع  المدرسية  الإدارة  تعرغفا   تعدد  
   2017الباحظال، ورؤغتهم للمهام الموهلة  لاها، نقد عرنها عامر ) 

(  لى  تها "مجموعة مل العمليا  المليمة التش يقوم بها 43- 42
الجو  لتها ة  والإدارغال  المعلمال  مل  ومعاوتوه  المدرسة  مدير 

وتحقاق الأهداف التربوغة التش تسعى    الملاسع للعملية التعليمية،
( فيعرنها بأتها  18   2014 لاها المدرسة والمجتمع".  ما عطوي )

المدرسة   نش  العاملال  مل  نرغق  بها  يقوم  التش  الملسقة  "الجهود 
المدرسة   داخل  التربوغة  الأهداف  تحقاق  بُغية  ونلاال(،  ) دارغال 

تربي مل  الدولة  تهدف  ليه  ما  مع  يتمتى  تربية تحقيقاً  ة  بلاتها 
صحيحة وعلى  سس سليمة، وهذا يعلش  ن الإدارة المدرسية هش 
عملية تخطيط وتلساق وتوايه لكل عمل تعليمش  و تربوي يحدث 
العمايرة  ناها".  ما  التعليم  وتقدم  تطور  مل  ال  المدرسة  داخل 

( فيعرنها بأتها "مجموعة عمليا  )تخطيط، تلساق،  18   2012)
تفاعل بإيجابية ضمل ملاخ ملاسع داخل المدرسة وتوايه( وظيفية ت 

وخاراها ونقاً لسياسة عامة ونلسفة تربوغة تضعها الدولة رغبة نش  
  عداد اللش  بما يتفق و هداف المجتمع والدولة".  

يرى  المدرسية،  للإدارة  السابقة  التعرغفا   استعراض  خلال  ومل 
الأتتطة   مل  مجموعة  عل  عبارة  المدرسية  الإدارة  الباحظان   ن 
نش  العاملال  اميع  بها  يقوم  التش  الملسقة  والجهود  والعمليا  



  2023 الرابع ديسمبروآخرو ن، مجلة جامعة الأقصى، المجلد السادس، العدد  محمد محاربأ.  
        

 242 
  

التربوغة  الفلسفة  وونق  ملاسع،  داخلش  ملاخ  ضمل  المدرسة 
الموضوعة مل قبل الدولة، بغية  عداد اللش  بما يتوانق مع  هداف 

 الدولة. 
 [ المبادئ الأساسية للإدارة المدرسية: 2]

الإدارة المدرسية نش  ي مستوى مل مستوغاتها لابد  ن تقوم        
على مجموعة مل المبادئ، ومل  هم المبادئ التش تجعل التلييم 

  2006المدرسش وبصورة  كظر نعالية وتجاحاً، هما بالها )ربيع،  
30 -32) : 

العمل  .1 حاث  ن تقسيم  ولازم،  ضروري  وهو  مر    
نش   نرد  هل  وضع  يعلش  الأعمال  نش  دا   التخص  

 المكان الملاسع له. 
السلطات  .2 رتيساً تفويض  باعتباره  المدير  قيام  وتعلش    

للجهاز الإداري بعملية تفوغض للسلطا  المختلفة التش  
يتمتع بها  لى  شخاص مل  هل الكفا ة للقيام بها على 

 الواه المطلوا.
والطاعة:    .3 الإدارة  الانضباط  تقوم  ادا  ن  المهم  مل 

طاعة   والاحترام،  ي  الطاعة  علصر  على  المدرسة 
 واحترام المرؤوسال لرتيسهم.

القيادة  .4 المدرسية  وحدة  الإدارة  نش  يكون  بمعلى  ن    
 شخ  واحد يمسك بزمام الأمور هلها.

لا بد  ن تضع هل  دارة مدرسية نش المصلحة العامة:    .5
 ولوغاتها المصلحة العامة وليس المصلحة التخصية،  ي  
نش  تأخذ  يجع  ن  بها  تقوم  التش  والواابا   المهام   ن 
مصلحة   وليس  والمجتمع  التلاماذ  مصلحة  حساباتها 

 المدير  و  ي شخ  آخر نش السلم الإداري.  
  وغقصد به  ن تبع الإدارة المدرسية مبد   تدرج السلطة  .6

التدرغجش نش الاتصالا  وعدم محاولة التخطش للرتيس 
 المباشر.

  مل الضروري  ن يساوي المدير نش المعاملة  المساواة  .7
 ما بال  نراد  دارته دون تحاز.

  على المدير  ن يعمل على بث روح المباد ة المبادأة  .8
اتخاذ   نش  الإسهام  على  المرؤوسال  وتتجيع  والابتكار 

 القرارا  الإدارغة المختلفة. 

)دياب،          للإدارة 428:  2001ويضيف  أخرى  مبادئ   )
 المدرسية تتمثل في: 

الهدف:   مبدأ وحدة  تعمل أ.  تربوغة  المدرسة همؤسسة  حاث  ن 
بلا  تلماذ مسلم مل اميع الجواتع بحاث   –على تحقاق هدنها  

 يستطيع التكيف مع مجتمعه.
وغعلش ذلك  ن يقتصر عمل هل معلم ب. مبدأ وحدة التخصص:  

توعية  مع  يتوانق  وبما  محددة،  وتربوغة  تدرغسية  مهام  على  دا  
دراسته الجامعية وطبيعتها مل اهة، ومع ماوله ورغباته مل اهة 

  خرى.
وتعلش السلطة حق  صدار الأوامر وإعطا  ج. مبدأ وحدة السلطة:  

الدتيا داخل  المستوغا  الإدارغة  للعاملال نش  المختلفة  التوااها  
المليمة، وغتم ذلك تبعاً لكل مل المكاتة والوضع الوظيفش لرال 
الإدارة )مدير  م وهال( نش الهيكل الإداري بالمدرسة وبما لا يؤدي 

 لا .  لى حدوث  ي توع مل التعارض  و التدخ
المسئولية:   مبدأ  بلاً  د.  والمس ولية،  السلطة  بال  العلاقة  وتقوم 

على طبيعة العلاقة بال حقوق الفرد ووااباته داخل التلييم، نعلى  
على   الأعمال  بأدا  مجموعة مل  يلتزم  المليمة  ن  نش  نرد  كل 

  كمل واه. 
السلطة:   تفويض  مبدأ  الإدارة  ه.  رال  بقيام  المبد   ذلك  وغهتم 

مسؤولياته  و   اختصاصاته  و  بعض  بتفوغض  همدير  المدرسية 
صلاحياته  لى مل يليه مل  عضا  الجهاز الإداري نش المستوغا  
الإدارغة )كوهال المدرسة،  و المعلم الأول، ..  لخ( وغتم ذلك لكش 

بقي لإتجاز  الكانش  الوقت  بعض  المدير  هذا  لدى  ة يتونر 
 الاختصاصا  المهمة بلجاح وبكفاية مرتفعة. 

يقوم التلييم الجاد على  سام  ن يخضع و. مبدأ وحدة القيادة:  
كل مل يعمل نش مستوى  داري نش المليمة  لى رتيس مباشر واحد 
نقط مل المستوى الإداري الذي يعلوه مباشرة، والسبع نش ذلك  ته 
لا يستطيع  ي نرد نش  ي مليمة  ن يستجاع للتوااها  والأوامر 

 الصادرة مل رتيسال له نش آن واحد.
وغؤهد ذلك المبد  على ضرورة  ن يتولى هل  ي. وحدة الإشراف:  

هل  نش  المترف  المعلم  و  )مظل  المدرسية  الإدارة  مل  نراد  نرد 
 تخص ( القيام بمهام الإشراف على عدد معال مل المرؤوسال. 
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( أنه لا تستطيع أية إدارة مدرسة أن 34:  2002ويؤكد الجبر )
تتبنى الاتجاهات الحديثة في الإدارة إلا إذا التزمت بمبادئ الإدارة 

 المدرسية الحديثة، ومنها: 
الديمقراطية:  1 الأسالاع .  مل  تجح  الديمقراطش  الأسلوا  يعد 

الإدارغة التش تحقق الأهداف الموضوعة بكفا ة عالية، وغقوم هذا 
المبد  على  تاحة الفرص لكل العاملال للاشتراك نش عملية اتخاذ 
القرارا ، وتتجيع العمل الجماعش الذي يعزز روح التعور بالتعاون 

 لا  بال العاملال. والاتسجام نش العمل، وغقلل مل المتاح
المقصود بها العلاقا  الودية التش يجع  العلاقات الإنسانية:   .1

 ن تسود العاملال، وتتعرهم بأتهم  سرة واحدة يسعون لهدف 
 واحد نش او مل الاحترام والتقدير المتبادلال.

تعلش هفا ة  دا  العاملال التش تعد بلا شك كفاءة الأداء:   .2
علصراً ضرورغاً ومهماً لتحقاق الأهداف التربوغة الموضوعة  
للإدارة المدرسية، ومع توانر الكفا ا  لابد  ن تتوانر الأسس  
والمعايار واللواتح والقواتال التش تحدد المسؤوليا ، وتوضح  

حمام التخصصا  لكل عمل مطلوا القيام به، هما يلزم ال
 مل قبل العاملال لمهلتهم والتفاتش ناها لتحقاق هذه الكفا ة.  

 [ أهمية الإدارة المدرسية: 3]
تأتش  همية الإدارة المدرسية مل خلال قيامها بمهمة تسهال        

وتطوغر تيام العمل بالمدرسة، وتلييم العمل بطرغقة مل شأتها  ن  
تتم العمليا  التربوغة على واه ميسور ونعال، نهش بالإضانة  لى 
 تها تساعد على تعليم التلاماذ  لا  ن  هماتها تكمل فيما تقدمه مل 

ية للمدرسال والتلاماذ ليقوموا بتأدية عملهم وتحصالهم خدما  مدرس
نش او مل التعاون والإخا  تسوده المحبة والاحترام المتبادل )ربيع، 

2006   26( الدليمش  وغضيف  الإدارة 168   2013(.  بأن   )
المدرسية تستلد نش  هماتها على قواعد  ساسية، وهذه القواعد تتكل 

الأساسية مل الفلسفة  الإدارة وضرورتها،   نش مجملها  ورا  واود 
 يتضح ذلك مل خلال  

الإدارة تتاط يتعلق بإتمام  عمال بواسطة آخرغل، الأمر   -
الجهود تحو   الذي ييهر دور الإداري نش توايه اميع 
و قل   الطرق،  بأيسر  الأهداف  تحقاق  مل  ال  الهدف 

 التكاليف. 
تعمل الإدارة على تحقاق الاستخدام الأمظل للموارد المادية   -

 والقوى البترغة. 

الدولة   - بقواتال  وثيقاً  ارتباطاً  المدرسية  الإدارة  ترتبط 
والسلطة التترغعية ناها، حتى لا يحصل تلاقض بال ما  
تهدف  ليه الإدارة المدرسية وما تهدف  ليه الدولة، وحتى  
تتجه  هداف الإدارة المدرسية تحو تحقاق الأهداف العامة  

 للدولة. 
المدرسة   - داخل  الإتساتية  والرغبا   الحااا    شباع 

وخاراها عل طرغق الموا مة بال مصلحة الفرد ومصلحة  
 المدرسة.  

بجهد         تكون  يجع  ن  المدرسية  الإدارة  الباحظان  ن  وغرى 
تتاتج  توصل  لى  قد  التش  والعتواتية،  الارتجال  بعاداً عل  مليم 
التش  المدرسية  هماتها  الإدارة  وتُفقد  عقباها،  تحمد  لا  عكسية 
المادان  نش  به  تقوم  الذي  المهم  والدور  السابق،  نش  وضحلاها 

 التربوي.
 وظائف الإدارة المدرسية:  -[4]

       
تغار  وظيفة  دارة المدرسة واتسع مجالها نش الوقت الحاضر،  

نلم تعد مجرد عملية روتالية تهدف  لى تساار المدرسة ساراً روتالياً 
ونق قواعد وتعليما  معالة هالمحانية على تيام المدرسة وحصر  
وصياتة   الدراسية  للمقررا   وحفيهم  وحضورهم  التلاماذ  غياا 

، بل  صبح محور العمل نش هذه الإدارة يدور الأبلية وتجهازاتها
تساعد  التش  والامكاتيا   اليروف  تونار هل  التلماذ وحول  حول 
على توايه تموه العقلش والبدتش والروحش وإعداده لتولش مسؤولياته 
بمستوى  الارتفاع  بالإضانة  لى  والمستقبلية،  الحاضرة  حياته  نش 

مل  ال تحسال العملية     دا  المعلمال لتلفاذ الملاهج الموضوعة
الموضوعة.)عطوي،   الأهداف  وتحقاق  (. 19   2012التربوغة 

( العمايرة  الإدارة 57   2012وبال  وظاتف  بيان  يمكل  (  ته 
 المدرسية ونقاً لما هتفت علها الأبحاث التربوغة واللفسية هما يلش 

بمعلى  ن   - و هدانه،  و ماتيه  ومتكلاته  المجتمع  دراسة 
المدرسة  صبحت معلية بدراسة المجتمع والعمل على حل  
والتواصل   التقارا  نازداد  وتحقاق  هدانه،  متكلاته 
قام   ذلك  على  وبلا   والمجتمع،  المدرسة  بال  والمتارهة 
يمكل  ن   التش  والمساعدا   الإمكاتيا   بتقديم  المجتمع 

 قاق العملية التربوغة ورنع مستواها.تساهم نش تح
العملية  - محور  هو  المتعلم  تعتبر  ن  المدرسة   صبحت 

المتعلم  تزوغد  على  تعمل  المدرسة  و خذ   التعليمية، 
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ما   موااهة  وبواسطتها  خلالها  مل  يستطيع  بخبرا  
 يعترضه مل متكلا . 

تها ة اليروف وتقديم الخدما  والخبرا  التش تساعد نش  -
تربية التلاماذ، وتعليمهم، رغبة نش تحقاق اللمو المتكامل  

 لتخصاتهم.
الملاهج  - بتلفاذ  للقيام  المعلمال  بمستوى  دا   الارتفاع 

المقررة مل  ال تحقاق الأهداف التربوغة المقررة، وغمكل  
الارتقا  بمستوى  دا  المعلمال مل خلال اطّلاعهم على  
ما يستجد مل معلوما  ومعرنة ووساتل وطرق تدرغس،  
اللدوا    وعقد  الخدمة،  تدرغبهم  ثلا   خلال  مل  وذلك 

 ا  لهم.  والدور 
وغرى الباحظان  نّ ثمة اتفاقاً بال المتخصصال نش الإدارة        

والتلييم  التخطيط  الظلاث   الإدارغة  العلاصر  العمليا   و  على 
والرقابة، ولكل الاختلاف بالهم نش الجمع بال التوايه والإشراف 
العمليا   على  البحث  هذه  وسترهز  واحدة،  عملية  نش  والأمر 

الأربع الرتيسة  التخطيط  الإدارغة  وهش   التلييم Planningة،   ،
Organization التوايه ،Guidelines الرقابة ،Control . 

 التنشئة التنظيمية:  -ب
 ن الاهتمام والترهاز على موضوع التلت ة التلييمية ليس         

ولاد العصر الحديث، وإتما حيش باهتمام الكظار مل الباحظال نش 
الماضش، وظهر ذلك الياً مل خلال تتبع هتاباتهم المتعلقة بالحقول  

 الااتماعية واللفسية وغارها، ومل سياق ذلك 
 [ المفهوم:1]

  " ن التلت ة التلييمية هش العملية التش مل Jonesيرى         
خلالها يتعلم الأعضا  القيم والأعراف المعبرة عل ثقانة المليمة" 

(. وغرى البعض  ن التلت ة التلييمية 299   2017)سطوطاح،  
هش "عملية تؤمل للتخ  المهارا  الوظيفية المطلوبة، واكتساا 

وتحقاق التلييمش،  الفهم  مل  الضروري  التفاعل   المستوى 
الااتماعش الداعم مع الزملا ، وقبول الطرق التش تضعها مليمة 

)المهدي،   )249   2009ما"  وغضيف   ،)De Vos et al: 
( بأته "يمكللا  ن تعرف 253   2016( نش  )بوخرغسة،  2003

الموظف  خلالها  يتوصل  التش  الفترة  باعتبارها  التلييمية  التلت ة 
 ة  لى نهم والتفاعل مع با ته الجديدة للعمل".الجديد نش العاد

مما سبق يستلتج الباحظان  ن القاسم المتترك بال تعرغفا         
التلت ة التلييمية،  تها ترهز على عملية تحوغل الموظفال الجدد 
ليكوتوا ناعلال نش مليماتهم المهلية، وتعمل على  كساا الموظفال 
الجدد ثقانة المليمة، ومهارا  العمل المطلوبة، والاتجاها  والقيم 

 اللازمة للجاح العمل والاتدماج والتكيف مع الآخرغل.والسلوهيا  
 [ نشأة التنشئة التنظيمية وتطورها: 2]

نش         الأتجلوساكسوتية  نش  دبيا   المصطلح  هذا  ظهر 
الستاليا  مل القرن الماضش،  ذ لاحظ الأساتذة بجامعة شيكاغو 
الجامعا   نش  لطلبتهم  وغلقلوتها  يدرسوتها  هاتوا  التش  القيم   ن 
سرعان ما تُلسى مباشرة بعد اتدمااهم نش الحياة المهلية، وهو ما 

ولون نهم هيف لهذه المليما  والتش اعل الأساتذة يتسا لون وغحا
تتوانق   قيماً  غرم  نرادها  نش  واستقرارها  وقوتها  ادارتها   ثبتت 

 (. 56   2016واستراتيجاتها. )مالود، 
وبعد ذلك طُرحت التلت ة التلييمية هياهرة للتصور الليري        

( ثم نان Schein, 1968، )1968بصورة حديظة على يد شال  
( وظهر  Van Maanen & Schein, 1979ملال وشال )

للبحث والدراسة نش تخصصا  بحظية عديدة مظل مجال   كمجال 
التلييمش نش علم الإدارة،  البترغة، ومجال السلوك  تلمية الموارد 
التلييمش والصلاعش، ولذلك تعدد   ونش علوم اللفس والااتماع 
الملاظار وتيارا  البحث، وربما عمل هل تيار مستقلًا عل الآخرح 

الباحظال نش تصوراتهم عل التلت ة التلييمية مما  دى  لى اختلاف  
وتحديد  بعادها. وبصفة عامة يمكل تجميع اميع واها  اللير 

هب ن تال  الحديث  نش  التيار  ون ة  التقلادي  التيار  ن ة  هما  ارتال 
 للتلت ة التلييمية، وغلخ  الجدول التالش رؤغة هلا مل الف تال  

 (: مقارنة بين وجهات نظر كل من التيار التقليدي والتيار الحديث للتنشئة التنظيمية 1جدول )
 التيار الحديث  التيار التقليدي  التنشئة التنظيمية
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 المنظور

 وغتضمل مليورغل ملفصلال هما 
  وغواد نش مجالا  علم  المنظور الطبيعي للتنشئة  -

 اللفس الصلاعش والتلييمش والسلوك التلييمش. 
للتنشئة  - التدخلي  تلمية  المنظور  نش مجال  وغواد    

 الموارد البترغة وغرتكز على تدرغع الموظفال الجدد. 

  يحاول التوناق بال المليورغل يقدم منظوراً تكاملياً 
على  ن   وغتفق  التقلادية.  التيارا   نش  الملفصلال 

 طبيعة التلت ة التلييمية هش التعلم.

 بؤرة التحليل 

    العملية
  ي التلت ة التلييمية هعملية. 

 المراحل التش يمر بها العضو الجديد.  -
 الترهاز على العلاقا  بال المتغارا  المختارة للتلت ة.  -

    المحتوى 
  ي التلت ة التلييمية همحتوى.

التلت ة    - عملية  بالفعل  ثلا   تعلمه  يتم  ما 
 التلييمية.

التلييمية    - التلت ة  اكتتاف  بعاد  على  الترهاز 
 مظل محتوغا  التعلم.

 المبادرة 

 المبادرة تنظيمية.
 المليمة دورها مباشر. -
 استراتيجيا  وطرق للتلت ة. -
 قيم ومعايار وثقانة. -

 المبادرة فردية.
 الفرد دوره  يجابش.  -
 الفعالية واللتاط.  -
 سعش الفرد للحصول على المعلوما  بلفسه.  -

 (14   2009المصدر  )المهدي، 
التعرغفا          تعدد  بالرغم مل  الباحظان  ته  مما سبق يستلتج 

السابقة  لا  ن بالها قاسم متترك وهو  ن التلت ة التلييمية ترهز 
على عملية تحوغل الموظفال الجدد ليكوتوا ناعلال نش مليماتهم 
المليمة،  ثقانة  الجدد  الموظفال  على  كساا  وتعمل  المهلية، 

ة، والاتجاها  والقيم والسلوهيا  اللازمة  ومهارا  العمل المطلوب
 للجاح العمل والاتدماج والتكيف مع الآخرغل.

 [ أبعاد التنشئة التنظيمية:3]
بها         اهتم  التش  المهمة  الموضوعا   مل  التلييمية  التلت ة 

الكظار مل الباحظال نش العديد مل المجالا  والعلوم، سوا  العلوم 
الااتماعية هعلم اللفس وعلم الااتماع،  و العلوم الإدارغة، وذلك 
الجدد   الوانديل  نش  عداد  الموضوع   ن دل نادل على  همية هذا 

ال  م موظفال قادمال  لى الوظيفة، وإن الاهتمام سوا   كاتوا معلم
بهؤلا  الوانديل الجدد يعمل على استمرارغة المليمة وحصولها على 
موظفال  كفا ، والتلت ة التلييمية تتكون هأي موضوع  داري آخر 

 تتكون مل العديد مل الأبعاد.
: 2013وبناء على ما تقدم يتفق كل من )صلاح الدين،         

( أن للتنشئة التنظيمية  162:  2017( و)عزيز والعابدي،  24
 أربعة أبعاد، وهي كما يلي: 

التدريب   .1 نتدرغع   :Received  Trainingتلقي 
المعلمال الجدد يتطلع تقايم مدى قدرة مليماتهم على  
التوصل  لى  ن تصميم   تم  نقد  العمل،  مهارا   تلمية 

والتش مل بالها    –برامج لتعزغز تكيف المعلمال الجدد  
 يكون له  ثر  يجابش علاهم. -التدرغع بالمدرسة تفسها

وغعلش استيعاا المعلمال   :Understandingالفهم   .2
الجدد عمليا  المليمة و تتطتها المختلفة بتكل ااد،  
التربوغال  المترنال  قبل  مل  المقدم  والدعم  نالفهم 
الجدد،   المعلمال  تقلال  خطا   على  يساعد  والمرشديل 

 وغجعلهم  كظر نعالية.
العمل   .3 زميل  حاث   :Co-Worker Supportدعم 

يحتاج المعلمون الجدد  لى مساعدة مل زملاتهم بالعمل، 
بالعمل   وزملاتهم  الجدد  المعلمال  بال  التفاعلا   نهذه 

  مر مرغوا فيه مل  ال تحقاق الفعالية.
وتعد مل :  future prospectsالتوقعات المستقبلية   .4

تمظل  لأتها  التلييميةح  التلت ة  نش  الرتيسة  المجالا  
تصورا  الأنراد نش الحصول على نرص وظيفية مجزغة  
مستقبل  نش  ناها  يعملون  التش  المليمة  داخل  ومهمة 
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تحدد  المستقبلية  التوقعا   وعادة  الوظيفش،  المسار 
 مصار الموظف نش مواصلة العمل مل عدمه.  

( مجموعة أخرى من الأبعاد 104:  2018وأضاف العبيدي )   
 الرئيسة للتنشئة التنظيمية وهي كما يلي:

التنظيمي .1 بالأنراد  الدور  الخاصة  التلت ة  عملية    وهو 
العاملال والتش تتمل معرنة العامل بتارغخ مؤسسته التش  
يعمل بها، وطبيعة الخدما  التش تقدمها، وهيفية عمل 

 الهيكل التلييمش. 
الاجتماعي .2 بال  الاندماج  الحوااز  وهو  زالة    

المجموعا  المختلفة للعيش والتكيف الااتماعش بتكل  
 متلاغم ومتضامل. 

الذاتية: .3 الذاتية نش    الكفاءة  لتوقعاته  الفرد  وهش معرنة 
المختلفة وبصورة تااحة،   المهما   للتغلع على  قدرته 
وتتمظل نش قلاعته الذاتية نش قدرته على السيطرة والتغلع  

 على المتكلا .
علم  الأمل .4 نش  الأساسية  المفاهيم  مل  الأمل  ومفهوم    

اللفسح لأن الأمل له آثار  يجابية عديدة على تحقاق 
والجسمية   والعقلية  اللفسية  والصحة  الإتساتش  التكيف 
التلمية  نش  وغساعد  يضاً  والتعلم،  التقبل  على  والقدرة 

 البترغة والاتسجام نش مكان العمل.  
       ( المهدي  (  ن تصليف هو وزملاتها 259   2009وغبال 

Chao, et al, 1994    لأبعاد التلت ة التلييمية واحداً مل  نضل
التصليفا  التش قدمت نش هذا الصدد، والذي تمخض علها مقياساً 
التالية، تضمل ستة  الدراسا   نش  اختياره و صبح شاتعاً  تم  راتداً 

  بعاد للتلت ة التلييمية اقترحتها هو وزملاؤها، وهش  
والعادا     :Historyالتاريخ   • القص   بتعلم  وغتعلق 

التلت ة   تعمل  حاث  التلييمية،  والتقالاد  والطقوم 
والتقالاد  بالعادا   الفرد  كظر  لفة  ليصبح  التلييمية 

 العرغقة للمليمة.
اللغة    :Languageاللغة   • مل  التمكل  وتتار  لى 

بالعمل   الخاصة  الفلية  الاصطلاحية  و  واللغة  الداراة 
مصطلحا   تستخدم  المليما   نجميع  المليمة،  نش 
ولغة داراة يألفها  عضاؤها نقط، وربما يكون بعض ملها  

 خاصاً بمهلة معالة داخل المليمة. 

عل  Politicsالسياسات   • المعلوما   وتتضمل    
السلطة   وبلية  الرسمية،  وغار  الرسمية  العمل  علاقا  
والقوة بالمليمة، حاث يصبح الأنراد على وعش بالقواعد  

 غار المكتوبة التش تحكم التصرنا  داخل المليمة.
العمل    :Peopleالناس   • بعلاقا   البعد  هذا  وغتعلق 

مع  عضا    العلاقا   تطوغر  على  وغلطوي  اللااحة، 
المليمة الآخرغل، وربما يتضمل ذلك تكوغل الصداقا   
داخل اماعا  العمل نش المليمة هكل، ورغم  ن هذه  
الصداقا  تعتبر مهمة نش حد ذاتها، نإتها  يضاً تساعد  

 المليمة.  الأعضا  الجدد على نهم تارغخ وسياسا 
التنظيمية   • والأهداف   Organizationalالقيم 

Goals and Values   وترتبط بتعلم الأعضا  الجدد  
 وقبولهم للأهداف والقيم التلييمية وتمظلهم لها. 

الأداء   •   : Proficiency Performanceكفاءة 
والقدرا    والمهارا   والمعارف  المهام  تعلم  وتتضمل 
الضرورغة للوظيفة التش تحدد قدرة الفرد على  دا  العمل  

 وإتجاز المهمة. 
للتلت ة         السابقة  الأبعاد  بأنّ  الباحظان  يرى  سبق  ومما 

وظيفة   نش  الجواتع  اميع  على  ترهز  الجدد  للمعلمال  التلييمية 
المعلم، نملها مظلًا  البعد التلييمش المتمظل نش التدرغع، والتوقعا  
الملوط به  للدور  المعلم  الفردي مل خلال نهم  المستقبلية، والبعد 

و دور زملا  العمل، مل خلال الدعم الذي يقدموته داخل المليمة،  
المليمة  داخل  نرد  وهأته  المعلم  تعامل  الأبعاد  هذه  له،  ي  ن 

 وداخل اماعة يؤثر وغتأثر بهما. 
 [ آليات التنشئة التنظيمية للمعلمين الجدد: 4]

وديسمون          هارغس  مل  هل   (Harris, 1994 حدد 
&DeSimon ( نش  الياور )ثلاثة  دوار لبرتامج 176  2010 )

التلييمية   و دواره  المعلم  تحديد وظيفة  التلييمش،  ولها   التكيف 
وتتمظل نش مساعدة المعلم المستجد على التأقلم مع وظيفته، وثاتاها  
وغار   المكتوبة  غار  الأمور  نش  وتتمظل  الجماعة   معايار  تحديد 

لمجموعة والسلوهيا  المطلوبة، وهلا الرسمية، وهيفية التعامل مع ا
يلعع الزملا  دوراً رتيساً نش تكوغل الاتجاها  الإيجابية  و السلبية 
تحو العمل، وثالظها  التوقعا   وتتمظل نش مدى مقابلة متطلبا  

 مل مع الواقع الفعلش.  الوظيفة التش سيمارسها العضو ونقاً لعقد الع
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وقد تعددت آليات التنشئة التنظيمية للمعلمين الجدد، يمكن        
 ذكر أهمها كما يلي:  

أفعال1 )الوكلاء القدامى الأعضاء .  التنظيميين(:  بالمنظمة 
مساعدة  نش  التلييماال  الوهلا   على  همية  الأبحاث   كد  
بالمليمة  القدامى  نالعاملون  التكيف،  على  الجدد  الموظفال 
يساعدون الموظفال الجدد على التكيف التلييمش مل خلال تونار  
والعلاقا    الدور،  وتماذج  الرااعة،  والتغذية  المعلوما ، 

الوصول  لى   عل  نضلًا  والدعم،  العمل الااتماعية،  شبكا  
الواسعة، وغارها مل المصادر، وبالتالش نإته ليس مل المستغرا 
)مظل  بالمدرسة  القدامى  المعلمال  الجدد  لى  المعلمون  يلير   ن 
والدعم  المعرنة  مصادر  مل  على  تهم  والمترنال(  الزملا  
(Cooper-Thomas & Anderson, 2006:581-

582) . 
الجدد    الجدد: المعلمين ممارسات .1 المعلمال  ممارسا   تعد 

 تفسهم  حدى آليا  عملية التكيف التلييمشح حاث  ن خبرة 
مع  تتوانق  توقعاتهم  هاتت  عما  ذا  تكتف  الجدد  المعلمال 
الواقع  م لا؟ نقد تكون هلاك مفااآ  ترتبط بدورهم الفعلش نش  
المعلمال الجدد  ن يوظفوا   التلييمية، مما يتطلع مل  البا ة 

ا  لصلع القرار، مل خلال البحث عل المعلوما ح استراتيجي
ارتباطاً  الأشيا   مل  كظر  المعلوما   عل  البحث  حاث  ن 
باللتاتج الإيجابيةح لأته يؤدى  لى استقرار سلوهيا  المعلمال  

الزمل.   بمرور   & Cooper-Thomas)الجدد 
Anderson, 2006: 581-582). 

الجدد  )الملازمة(الإرشاد   .2 للمعلمال  الأكاديمش  الإرشاد  يُعد    
عملية حاوغة تبادلية نش با ة العمل بال معلم ذو خبرة متقدمة 

المرشد الأكاديمش   ، Menteeومعلم مبتدئ    Mentorوهو 
المرشدون  وغقوم  لكلاهما،  المهلش  اللمو  وتهدف  لى 
المخولة   السلطا   على  تعتمد  لا  بعدة  دوار  الأكاديماون 

  (Hellsten, Prytula and Lai, 2009: 706)لهم
 (.30   2013نش  )صلاح الديل،  

بال    الأقران: تدريب .3 القوغة  المساعدة  مل  شكال  شكل  هو 
الزملا  نش المدرسة الواحدة، نهو يختلف عل الإرشاد نش  ته  
باتتيام  وغتقابلون  الخبرا ،  نش  متساوغال  المدرسال  يعتبر 
على  يتفقون  نهم  التدرغس،  البعض  ثلا   بعضهم  لملاحية 
قبل  اراتها، هما يساعد نش امع  للملاحية   هداف محددة 

البياتا  عل الفصل وغتم فيه عرض  س لة تساعد المعلم على  
 (. 9   2005اتخاذ القرار )وزارة التربية والتعليم، 

عملية   المدرسة: مدير دور .4 نش  قيادياً  دوراً  الإدارة  تلعع 
التكيف التلييمش، مما يتطلع  ن يكون المدير قادراً على قيادة  
بتكل   الآخرغل،  نش  التأثار  قوة  على  قاتمة  قيادة  المدرسة، 
تستظمر معه اهودهم وإمكاتاتهم تحو تحقاق الأهداف الملتودة 
التدرغع  نرص  على  تاحة  قادر  مدير  ظل  نش  بلجاح، 

مر، وتحقاق التلمية المهلية المستدامة لكل العاملال نش  المست
المدرسة، القدامى ملهم  و الجدد، مما يعلى  ن مدير المدرسة  
له   غلى  التش لا  المهارا   مل  العديد  فيه  تتوانر  يحتاج  ن 
المعلمال  مع  التعامل  مهارة  بالها  ومل  علها، 

 (. 8   2009عايش،(الجدد
الأخصاتاال   المدرسي: النفسي الأخصائي دور .5 تدرغع  يتم 

اللفساال واعدادهم بالمدارم على حل المتكلا ، والممارسا  
الجدد،   للمعلمال  الدعم  تقدم  يمكل  ن  التش  الاستتارغة 
ملاتمال  نإتهم  اللفساال،  الأخصاتاال  فبالإضانة  لى  عداد 
الجدد،   للمعلمال  الاستتارغة  الفرق  بدور  للقيام  بتكل مظالش 

ش واللفساون على تحقاق التكيف اللفسش  وقد يساعد الأخصات
والااتماعش للمعلمال الجدد، ومل ثم يزداد رضاهم ودانعاتهم 

  .(Durn, 2010: 35-36)تحو العمل 
" نّ تأثار الطلاا على المعلمال واسع اللطاق،    :الطلاب دور .6

يستخدمها  التش  اللغة  وتمط  العامة  التدرغس  طرق  مل  بد اً 
الأس لة  توع  وصولًا  لى  الدراسية  الفصول  نش  المعلمون 
والملاحيا  وتكرارها التش يعطاها المعلم للطلاا"، نقد حدد  

ل البحوث  ن الطلاا يمظلون مجموعة مراعية  ولية للمعلما
)رتيس(   بوصفه  المدرسة  مدير  اللير  لى  تم  نإذا  الجدد، 
"العملا "،  على  تهم  الطلاا  اللير  لى  يمكل  للمعلمال، 
المدارم   مديري  تجد  ن  المستغرا  ن  مل  نليس  ولذلك، 
التلييمش  التكيف  عملية  نش  المهمال  الوهلا   مل  والطلاا 

طاق،  للمعلمال الجدد، نتأثار الطلاا على المعلمال واسع الل
نقد واد  ن المعلمال الجدد يلتقلون  لى طلابهم للحصول على  
الدعم والتغذية الرااعةح لأن ذلك الدعم وهذه التغذية الرااعة  
لم تكل مواودة مع الوهلا  الآخرغل لتحقاق التكيف التلييمش، 
لمتاعر  مصدر  الطلاا  يكون  قد  الآخر  الجاتع  وعلى 

مل المبتدتال،  المعلمال  بال  متاكل  دارة    الإحباط  خلال 
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الطلابش  الإتجاز  وتق   المخربال  الطلاا  وإدارة  الصف 
(Cheng & Pang, 1997: 197)    ،نش  )صلاح الديل

2013  35 .) 
    ( إسماعيل  اقترح  للتنشئة  134:  2016وقد  آليات   )

 التنظيمية للمعلمين الجدد بالتعليم قبل الجامعي، منها:
المرحلة  .أ في  الجدد  للمعلمين  التنظيمية  التنشئة  آليات 

 التمهيدية:
عمل  دلة لتزوغد المعلمال الجدد بالمعلوما  الكافية عل   -

 طبيعة المهلة. 
الحوار مع المعلمال الجدد عل المزايا التش ستحققها لهم   -

 المهلة.
  عداد برامج تأهالية لتلمية ماولهم واستعداداتهم للمهلة.  -
مرحلة   .ب في  الجدد  للمعلمين  التنظيمية  التنشئة  آليات 

 المواجهة:
 التوزغع العادل للمسؤوليا . -
عقد وُرَش عمل لتدرغع المعلمال الجدد على هيفية  دا    -

 العمل المطلوا ملهم.
 عداد برامج تدرغبية دورغة حول هيفية استخدام الأسالاع  -

 الحديظة نش التدرغس والتقوغم.
تلييم رحلا  ترناهية للمعلمال القدامى والجدد لتطوغر  -

 العلاقا  والمهارا  الااتماعية.
مرحلة   .ت في  الجدد  للمعلمين  التنظيمية  التنشئة  آليات 

 التكيف: 
مع  - بعلاية  والمعلوغة  المادية  الحوانز  تيام  استخدام 

 المعلمال الجدد بلاً  على  داتهم. 
نتح المجال  مام المعلمال الجدد للترقية والتقدم نش العمل   -

 على  سام الكفا ة وليس الأقدمية. 
 طبع تترا  بأسما  المعلمال الجدد المتمازغل وإتجازاتهم. -
تتجيع المعلمال الجدد على  عداد البحوث الإاراتية نش   -

 (. 134  2016مجال المهلة ) سماعال، 
سبق،          ما  على  الباحثانوبلاً   التلت ة   يرى  تحقاق  بأن 

التلييمية للمعلمال الجدد يجع  ن تكون نش مقدمة  ولوغا   دارة 
اللير  المدرسة، وغمكل لمدير المدرسة  ن يحقق ذلك مل خلال 
 لى المعلمال الجدد على  تهم بحااة ماسّة  لى المساعدة، حتى 

وإن هاتوا يؤدون دوراً ااداً  نضل مما يقدمه غارهم، وغفضّل  ن 
الإدارة   ستضعها  التش  الجدد  المعلمال  تطوغر  دا   برامج  تكون 
المتمازغل مل  المعلمال  برامج غار تمطية، مما يتجع  المدرسية 
ذوي الخبرا  على المتارهة نش تطوغر  دا  زملاتهم الجدد، مما 

على عاتق هؤلا  المعلمال الجدد، لأن يخفف مل الأعبا  الملقاة  
مل   يفاقم  علاهم  الأعبا   دون زغادة  وغحول  اهة،  مل  معاتاتهم 

اطلاعهم على مستجدا  العملية التعليمية، وتعاق عملية توعاتهم 
 بالصعوبا  التش قد توااههم وهيفية علااها.  

 ثامناً: الدراســــــــــــات الســــــــــابقة
يعرض البحث فيما يلش بعضاً مل الدّراسا  العربية والأالبية     

ترتابها  ونق  عرضها  وساتم  الحالش،  البحث  بموضوع  المرتبطة 
 الزملش مل الأحدث  لى الأقدم، وذلك هما يلش 

 
دراسة )  هدنت  مدير   (2019الخصاونة  دور  على  التعرف   لى 

التلمية المهلية للمعلمال الجدد   المدرسة همترف تربوي مقيم نش 
التربية والتعليم لقصبة  ربد، نش  الظاتوغة نش مديرغة  نش المدارم 
الصفش، والإدارة الصفية،  والتقوغم  للتدرغس،  )التخطيط  مجالا   

، وتكوتت والعلاقا  الإتساتية(، واعتمد  الدراسة الملهج الوصفش
( معلماً مل المعلمال الجدد الذيل تم تعاالهم 150عالة البحث مل )

الدراسش   العام  بداية  التخصصا  2018/2019نش  مل  م 
والمؤهلا  التعليمية المختلفة. ولتحقاق  هداف البحث،  عد الباحث 

( مل  وتكوتت  الاستباتة،  بالتساوي 32 داة  توزعت  نقرة  على   ( 
مجالا  الاستباتة الأربعة. و ظهر  اللتاتج  ن دور مدير المدرسة  
كمترف تربوي مقيم نش التلمية المهلية للمعلمال الجدد لمجالا  

(، وبدراة 3.59التلمية المهلية هكل حصل على متوسط حسابش )
تقدير )متوسطة(، و ما على مستوى المجالا ، نقد  ظهر  اللتاتج 

(،  3.73  الإتساتية على متوسط حسابش )حصول مجال العلاقا
( وهلاهما بدراة "كبارة" مل 3.72والإدارة الصفية على متوسط )

التقدير، بالما حصل مجال التخطيط للتدرغس على متوسط حسابش 
( وهلاهما 3.45( والتقوغم الصفش على متوسط حسابش )3.47)

نروق    بدراة "متوسطة" مل التقدير. هما  ظهر  اللتاتج عدم واود
ذا  دلالة  حصاتية بال تقديرا   نراد البحث لدور مدير المدرسة 
تعزى  الجدد  للمعلمال  المهلية  التلمية  نش  مقيم  تربوي  كمترف 

 لمتغاري المؤهل العلمش، والتخص .
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دراسة   )  آلوهدنت  دور   (2017سميح  على  التعرف   لى 

الممارسا  الإشرافية لمديري المدارم نش التلمية المهلية للمعلمال 
والحرغق.  تميم  بلش  حوطة  بمحانيتش  التعليم  بمدارم  الجدد 
والتوصل  لى  هم المقترحا  والتوصيا  التش قد تسهم نش تحسال  
الممارسا  الإشرافية لمديري المدارم. واستخدم الملهج الوصفش 

)المس مل  مكوتة  استباتة  وطبقت  مجالا  44حش،  نش  عبارة   )
التأكد مل صدق وثبا   البحث موزعة على ثلاثة محاور. وبعد 

( المكون مل  الدراسة  على مجتمع  تطبيقها  تم  مديراً،  35الأداة   )
( معلماً. وتبال  ن  نراد مجتمع البحث موانقال تماماً على 46و)

رغل يقومون بالعديد مل الممارسا  الإشرافية التش تساهم  ن المدي
مل    4.559نش تحقاق التلمية المهلية للمعلمال الجدد، بمتوسط )

(. وتبال  ن  نراد مجتمع الدراسة موانقال تماماً على دور  5.00
المهلية  التلمية  لتحقاق  المدارم  لمديري  الإشرافية  الممارسا  

(. وتبال  ن  نراد  5.00مل    4.56)   للمعلمال الجدد بمتوسط موانقة
الممارسا   تحسال  سبل  على  تماماً  موانقال  البحث  مجتمع 
الإشرافية لمديري المدارم لتحقاق التلمية المهلية للمعلمال الجدد 

(. وتبال عدم واود نروق ذا  دلالة 5.00مل    4.36بمتوسط )
والمعلمال  المديرغل  مل  الدراسة  مجتمع  آرا   نراد  نش     حصاتية 

الجدد حول اميع محاور البحث باختلاف اميع متغارا  البحث 
الفروق لصالح  نراد   العمل، حاث اا    باستظلا  متغار طبيعة 
المديرغل.  مل  الدراسة  مجتمع 
 

لوضع تصور مقترح لاستخدام   (2016إسماعيل )واا   دراسة  
همدخل  الجامعش  قبل  بالتعليم  الجدد  للمعلمال  التلييمية  التلت ة 
الوصفش  الملهج  البحث  واتبعت  لديهم،  المهلش  الاتتما   لزغادة 
التحلالش لملا مته لطبيعة البحث و هدانه، واقتصر مجتمع البحث 
الدراسش   العام  نش  تعاالهم  تم  الذيل  الجدد  المعلمال  على 

( 30، بمحانية الدقهلية نش مصر ضمل مسابقة )2015/2016
 تم اختيارهم مل ( معلماً 701 لف معلم، وتكوتت عالة البحث مل )

(  دارا  تعليمية، وهش  طلخا التعليمية ممظلة للبا ة الحضرغة، 3)
ومات غمر التعليمية ممظلة للبا ة الرغفية، وإدارة الملزلة التعليمية 
ممظلة للبا ة الساحلية، وهاتت  داة البحث عبارة عل استباتة تكوتت 

حاور رتيسة  ( م3( عبارة موزعة على )35نش صيغتها اللهاتية مل )
والموااهة،  التمهادية،  وهش   المهلش،  الاتتما   مراحل  بحسع 

نش  الجدد  المعلمال  رغبة  البحث  تتاتج  مل  هم  وهان  والتكيف، 
المتعلقة   والاتجاها   والاستعدادا   والماول  المعلوما   اكتساا 
بمهلة التعليم قبل ممارستها، وهذلك قلاعة المعلمال الجدد بأهمية 

لية والإرشادية والمواقف العملية والمقابلا  التخصية البرامج التأها
التش تها هم لأاوا  العمل، وهذا مل شأته  ن يعزز الاتتما  المهلش  
لديهم، وبالت حرص المعلمال الجدد على تطوغر  داتهم مل خلال  
البرامج التدرغبية وورش العمل واللدوا  والااتماعا  وإيفادهم  لى 

الخبرا  المهلية، ووضعت تصور مقترح   الدول المتقدمة لاكتساا
لاستخدام التلت ة التلييمية للمعلمال الجدد بالتعليم قبل الجامعش 

 كمدخل لزغادة الاتتما  المهلش لديهم.
 

دراسة   هتفت  )وقد  وآخرين  التكيف (  2018المهدي  واقع  عل 
نش سلطلة عمان،  الحكومية  بالمدارم  الجدد  للمعلمال  المليمش 
التعليمية،  اللوع الااتماعش، والمحانية  نش ضو  تأثار متغارا  
الجدد  المعلمال  تصورا   على  المدرسة  لمدير  العلمش  والمؤهل 
لأبعاد التكيف المليمش، وقد استخدمت البحث الملهج الوصفش، 

حث مل اميع المعلمال الجدد، وتم اختيار عالة  وتكون مجتمع الب
( مل  تكوتت  الجدد  304عتواتية  المعلمال  مل  ومعلمة  معلمًا   )

( نش الخمس 2014/ 2013الذيل تم تعاالهم نش العام الدراسش )
محانيا  تعليمية الأكظر تعاالًا للمعلمال الجدد نش ذلك العام، وتم  

)بل وزملاتها  تتاو  للموذج  طبقًا  استباتة     ,Chao et alا  
التكيف المليمش، وهان مل  هم 1994 ( اشملت  بعاد و سالاع 

التكيف  واقع  حول  البحث  عالة  تقديرا   نراد  البحث  ن  تتاتج 
المليمش للمعلمال الجدد بالمدارم الحكومية نش سلطلة عمان نش 
دراة   اا    حاث  »متوسطة«،  بدراة  اا    هكل  الاستباتة 

المليمش »كبارة« ما تقديرا   نراد العالة على اميع  بعاد التكيف  
عدا بُعد »تارغخ المدرسة« الذي اا  بدراة »متوسطة«، وباللسبة 
لأسالاع التكيف المليمش، نقد اا   دراة تقديرا   نراد العالة 
تقديرا   نراد   نش  دالة  حصاتيًّا  نروق  واود  وعدم  »متوسطة«، 

بالمدارم عالة   الجدد  للمعلمال  المليمش  التكيف  لواقع  البحث 
والمحانية  الجلس،  لمتغارا   تعزى  عمان  سلطلة  نش  الحكومية 

 التعليمية، والمؤهل العلمش. 
دراسة       اا    )  هما  لاستكتاف   (,Balci  2016بالسي 

المدارم  لمعلمش  التلييمش  الأدا   ومستوغا   التلييمية  التلت ة 
الباحث  استخدم  وقد  المذهورغل،  المتغارغل  بال  والعلاقة  الظاتوغة 
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( مل  البحث  مجتمع  وتكون  الوصفش،  مدرساً 5744الملهج   )
نش  العامة والخاصة نش الأتاضول  الظاتوغة  المدارم  نش  يعملون 
تضملت  طبقية  عالة  وتم  خذ  ترهيا،  عاصمة  مديلة  تقرة  وسط 

( مدرساً متارهاً نش العالة، هما استخدم الباحث الاستباتة 650)
ال تتاتج  مل  هم  وهان  لدراسته،  المتارهال  كظر كأداة  بحث  ن 

تتبعه  والذي  التلييمية،  التلت ة  لغة  عامل  نش  تسبياً  ااتماعياً 
الأدا ،  التالية   اادة  العوامل  نش  التلييمية  التلت ة  مستوغا  
وتتار  والسياسة،  التلييمية،  والقيم  والأهداف  والتارغخ،  والأنراد، 

هب اختلانا   للمعلمال  لى  الااتماعية  التلت ة  نش مستوغا   ارة 
عوامل التارغخ واللغة حسع الجلس. نش اميع العوامل، و ن معلمش 
المدارم الخاصة المتارهال ااتماعاال  كظر مل معلمش المدارم 
حسع  هبارًا  اختلانًا  التلييمش  مستوغا   داتهم  وتختلف  العامة، 
الخاصة  المدارم  نش  المعلمال  و ن  دا   المدرسة،  وتوع  الجلس 

  المعلمال نش المدارم العامة، هما  ن هلاك  على تسبياً مل  دا
 علاقة  يجابية معتدلة بال التلت ة الااتماعية والأدا  التلييمش.

دراسة         )وهدنت  وآخرون   .Alirezaeian, etليرزيان 
Al., 2014  ،) اللغة لمعلمش  التلييمية  التلت ة  على  التعرف 

الإتجلازغة الجدد، ودورها نش تطوغر مهاراتهم وعاداتهم التش تتكل 
الباحث  التعليم مستقبلًا، وقد استخدم  للجاحهم نش مهلة  الأسام 
اللغة  معلمش  اميع  مل  البحث  مجتمع  وتكون  الوصفش،  الملهج 

طهران، وتم اختيار عالة الاتجلازغة الجدد نش المدارم الظاتوغة نش  
اللغة الإتجلازغة هلغة  البية 25البحث مل ) ( مدرسًا مبتدتًا نش 

(EFL(يقومون بالتدرغس نش المدارم الظاتوغة الحكومية و )25 )
( يقومون EFLمدرسًا للمبتدتال نش اللغة الإتجلازغة هلغة  البية )

للربح   الهادنة  الظاتوغة غار  المدارم  اللغة الإتجلازغة نش  بتدرغس 
نش طهران بإيران، تم اختيارهم مل خرغجش برتامج تعليم المعلمال 

اامعة   نش  عامال  لمدة  استمر  الذي  ومل Tarbiyatالمبدتش   ،
الأولى  الباحث  داتال  واستخدم  البحث،  هذا  معايار  تلبية   ال 
الاستباتة، والأخرى الملاحية المباشرة، وهان مل  هم تتاتج البحث 
التلييمية للمعلمال الجدد شرط ضروري يجع  التلت ة   ن عملية 

 متابعتها بتكل طولش.
العلاقة بال    (Ataman, 2012عثمان )وهتفت دراسة         

التلت ة التلييمية لمدرسش اللغة الإتجلازغة نش المدارم الإعدادية  
التلييم والقسم والمهام، ومختلف  الترهية نش مستوغا   للجامعا  

الأنراد )التهادة الأكاديمية، الخبرة نش التدرغس، وطول مدة العمل 
نش مكان العمل الحالش، والرضا الوظيفش، الالتزام، والفعالية الذاتية( 
العمل،  ظروف  التدرغع،  الجامعة،  )توع  التلييمية  والمتغارا  
وتكون  الوصفش،  الملهج  الباحث  استخدم  وقد  المعرنة(،  وتبادل 

اميع معلمش اللغة الإتجلازغة الذيل يعملون نش    مجتمع البحث مل
البحث م الترهية، وتكوتت عالة  للغة  737ل )الجامعا   ( معلماً 

( اامعة عامة وخاصة يتم اختيارها مل 16الإتجلازغة يعملون نش ) 
 ربع مدن نش ترهيا وامهورغة شمال قبرص الترهية عل طرغق  خذ 
العالا  العلقودية، وهاتت  داة البحث عبارة عل استباتة تكوتت مل 

تش ثلاثة  ازا ، الجز  الأول عبارة عل  س لة شخصية، والجز  الظا
 س لة متعلقة بالتدرغع وظروف العمل،  ما الجز  الظالث نتكون مل 
خمسة مقاييس ملفصلة لقيام هل مل المتغارا  التكيف التلييمش 
والالتزام التلييمش والرضا الوظيفش، وهان مل  هم تتاتج البحث  ن 
الإدارة،  للتلييم،  الإتجلازغة  اللغة  لمعلمش  الااتماعية  التلت ة 

التلبؤ بها بتكل هبار مل قبل العديد مل المليما ، والمهمة يتم  
و ن  المتغارا  الفردية مل المتغارا  التلييمية مظل تبادل المعرنة 
الأكظر  همية.  هم  والتدرغع 
 

آثار التلت ة التلييمية (  Cavus, 2012كافس )ووضحت دراسة  
(، OCBللموظفال وملهم الجدد على سلوك المواطلة التلييمية )

البحث، وهان مجتمع  نش هذه  الوصفش  الملهج  الباحث  واستخدم 
البحث مل اميع معلمش المدارم الابتداتية والظاتوغة الترهية، وقد  

ذهرًا( نش   115معلمة و   70( مدرسًا )185تم  خذ عالا  مل )
(  55و  23( مدرسة ابتداتية وثاتوغة، وتراوحت  عمارهم بال )27)

( يعملون نش المدارم الظاتوغة، 36( يبلغ )SDعامًا، مع متوسط )
و تم تصميم استباتة مل ثلاثة  ازا  للدراسة، وقد  ظهر  اللتاتج  
المواطلة  وسلوك  للمعلمال  المليمش  للتكيف  العالش  المستوى 
التلييمية، و ته لا تواد نروق نش الفهم ودعم زملا  العمل وهفا ة 

المليمش العالش   التكيفالأدا  مع سلوك المواطلة التلييمية، و ن  
الابتداتية  المدارم  لمعلمش  التلييمية  المواطلة  سلوك  يدعم 

 والظاتوغة.
 * التعقيب على الدراسات السابقة: 

الهدف،         نش  السابقة  الدراسا   الحالش عل  البحث  يختلف 
التلت ة  نش  المدرسية  الإدارة  دور  على  التعرف  يهدف  حاث  ته 
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الدراسا   عل  الحالية  البحث  وتتماز  الجدد،  للمعلمال  التلييمية 
المحلية   البا ة  التطباق، حاث  تها ستطبق على  السابقة نش با ة 
الدراسا   با ا   غزة،  ما  محانيا   نش  الظاتوغة  المدارم  وهش 
تتماز  وهذلك  عربية  قليمية  و  البية،  با ا   نهش  ما  السابقة 

ف استظلاتية يمر بها المجتمع الفلسطالش البحث بأتها تأتش نش ظرو 
و يضاً   بتكل خاص،  غزة  قطاع  نش  التعليم  وقطاع  عام،  بتكل 
الظاتوغة،  المدارم  نش  الجدد  تفسهم  المعلمال  اعتمد  على آرا  
الدقة   الباحظال  ملح  على  قدرة  الأكظر  هش  الف ة  هذه  كون 

لأو  باللسبة  والمعلوما ،  ما  البياتا   امع  نش  اه والموضوعية 
الاستفادة مل الدراسا  السابقة، نقد هان مل خلال التعرف على 
ما هتع عل الإدارة المدرسية والتلت ة التلييمية بتكل عام، وعل 

الاتفاق  على  واه  الوقوف  خاص،  بتكل  الجدد  المعلمال 
السابقون،   الباحظون  توصل  لاها  التش  اللتاتج  نش  والاختلاف 
والاستفادة مل الملهجية العلمية المتبعة نش هتابة الرساتل العلمية، 
ومعرنة هيفية بلا   داة البحث المتمظلة نش الاستباتة، والتعرف على  

للد الإحصاتية  نش  الأسالاع  البحظية  الفجوة  تمظلت  وقد  راسة، 
اختلاف البحث الحالية عل الدراسا  السابقة العربية والأالبية نش 

الت الجواتع والمجالا  مظل )مجال  العمل، كظار مل  طباق وبا ة 
شمولية الأبعاد وتكاملها، طرق امع و دوا  امع البياتا  ومصادر  

 (  2التعور بالمتكلة( هما هو موضح نش الجدول )
 (: الفجوة البحثية بين البحث الحالي والدراسات السابقة2جدول )

أهم نتائج 
الدراسات 

 السابقة

الفجوة 
 البحثية

 البحث الحالي

. ربطت 1
بعض 

الدراسا   
دور  

الإدارة 
ببعض  

المتغارا  
مظل 

)تمكال 
المعلمال 

التلمية   –
 –المهلية  
المتكلا

التش    
توااه  

المعلمال 
الجدد(،  
وبعضها  

ربط 
التلت ة 

التلييمية 

تدرة  
الدراسا 

على    –
علم   حد 

-الباحظال
التش  

تلاولت  
التلت ة 

التلييمية 
للمعلمال 

 الجدد. 

 اهتمت بدراسة موضوع التلت ة التلييمية، وذلك مل خلال  
1 -

  
 التعرف على دور الإدارة المدرسية نش التلت ة التلييمية للمعلمال الجدد نش المدارم الظاتوغة بمحانيا  غزة.

2 -
 

 الاعتماد على هانة  بعاد التلت ة التلييمية ومعرنة دور الإدارة المدرسية نش تحقيقها.
محاولة الوصول  لى تتاتج يتم مل خلالها تقديم توصيا  ذا  ناتدة للمديرغل وللقاتمال على  دارة التعليم -3

 وللباحظال والمهتمال نش هذا المجال. 
4 -

 
اقتراح سبل لتطوغر دور الإدارة المدرسية نش التلت ة التلييمية للمعلمال الجدد نش المدارم الظاتوغة بمحانيا   

 غزة.
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بمتغارا  
 خرى 

مظل 
)السلوك  
 –المبدع  
الاتتما  
 –المهلش  
الأدا  

التلييمش  
سلوك   –

 المواطلة(  
. رهز  2

على  
تلاول 

المؤسس
ا  

التعليمية 
مظل  

الجامعا  
ومعاهد 
التعليم 
العالش  

والمدارم  
الظاتوغة 
والإعداد 

ية همجال 
 للتطباق. 

3  .
اعتمد  

على  
الملهج 

الوصفش  
وذلك  

لتلاسبه 
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مع طبيعة 
هذه 

 الدراسا .
4  .

اعتمد  
معيم  

الدراسا   
السابقة  

على  
الاستباتة  

كأداة 
 ساسية  

لجمع 
البياتا ،  

 ضانة  
 لى  داتش  

المقابلة  
والملاحظ

نش  ة 
بعض 

 الدراسا .
 

 تاسعاً: الطريقة والإجراءات  
البحث:  1] منهج  بأسلوبه  [.  الوصفش  الملهج  الباحظان  استخدم 

 المسحش لملاتمته لأغراض البحث.
تمظل مجتمع البحث بجميع المعلمال [. مجتمع البحث وعينته:  2]

الجدد نش المدارم الظاتوغة بمحانيا  غزة مل هلا الجلسال مل 
م، والبالغ تعدادهم 2020  -2019محانيا  غزة للعام الدراسش  

التامل، 169) الحصر  اعتماد  سلوا  تم  وقد  ومعلمة،  معلماً   )

حاث تم اختيار اميع  نراد المجتمع الأصلش هعالة، حاث استجاا 
( مل مجتمع %98.2( معلما بلسبة )166ملهم استجابة سليمة )

 ( والجدول  متغاّرا   3البحث،  العالة حسع  توزغع  نراد  يوضح   )
 .البحث

( المتغيرات 3جدول  حسب  البحث  لفئات  العينة  أفراد  توزيع   :)
 التصنيفية 

 المتغيرات التصنيفية الفئة التكرار النسبة%
 معلم 79 47.6

 الجنس 
 معلمة  87 52.4
 بكالوريوس  138 83.1

 المؤهل العلمي
 دراسات عليا  28 16.9
 التخصص العلمي  علوم إنسانية 105 63.3
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 علوم طبيعية  61 36.7
 شمال غزة 36 21.7

 المحافظة 
 غزة 36 21.7
 الوسطى 15 9.0

 خانيونس  59 35.5
 رفح 20 12.0

 المجموع 166 100.0
 
استخدم الباحظان الاستباتة هأداة لتحقاق  هداف [. أداة البحث:  3]

 البحث.
هأداة         استباتة  ببلا   الباحظان  قام  البحث  لتحقاق  هداف 

راسا  السابقة ذا   لدراستهما، مستفاديل مل بعض الأدبيا  والدِّ
وآخرغل  المهدي  دراسة  مظل   الحالية  البحث  بموضوع  العلاقة 

(2018 ( ودراسة  سماعال  وآخرغل 2016(،  المهدي  ودراسة   ،)
العال2018) استجابة  تحديد  وتم  الخماسش  (،  ليكر   سلم  عبر  ة 

)كبارة اداً، وهبارة، ومتوسطة، وقلالة، وقلالة اداً(، وتم التأكد مل 
السيكومترغة للاستباتة مل صدق وثبا ، وذلك على  الخصات  

 اللحو الآتش 
 . صدق الاستبانة:  1

 تم التحقق مل صدق الاستباتة مل خلال          
حاث تم عرض الاستباتة    أ( صدق المحكمين )الصدق الظاهري(:

نش صورتها الأولية على مجموعة مل المحكمال المتخصصال نش 
( وعددهم  الفلسطالية،  بالجامعا   التربوغة  الإدارة  ( 10مجال 

محكمال، ونش ضو  التعديلا  التش  شار  لاها المحكمون، وصلت  
( نقرة موزعة  40الاستباتة  لى صورتها اللهاتية، حاث تكوتت مل )

 بعاد، وهش  ) عداد التدرغع، الفهم، دعم زملا  العمل،   (4على )
التوقعا  المستقبلية(، بالإضانة  لى سؤال مفتوح يهدف  لى معرنة  
اقتراحا  عالة البحث حول تطوغر دور الإدارة المدرسية نش التلت ة  

 انيا  غزة.التلييمية للمعلمال الجدد نش المدارم الظاتوغة بمح
تم التأكد مل الصدق الداخلش بحساا ب( صدق الاتّساق الداخلي:  

معامل ارتباط هل نقرة والدراة الكلية للمجال الذي تلتمش  ليه، وقد  
 ( الأول  المجال  نش  الارتباط  (، 0.880- 0.542بلغت معاملا  

( الظاتش  المجال  الظالث 0.792- 0.477ونش  المجال  ونش   ،)

الرابع )0.854- 0.365) التأكد 0.877- 0.502(، ونش  (، وتم 
 (. α≥  0.05مل دلالاتها المعلوغة علد مستوى الدلالة )

تم التحقق مل الصدق البلاتش للاستباتة مل ج( الصدق البنائي:  
الكلية  والدراة  مجال  هل  بال  الارتباط  معامل  قيام  خلال 

( نرد ، 30للاستباتة، بعد تطبيقها على عالة استطلاعية قدرها )
مل مجتمع البحث الأصلش، وهاتت معاملا  الارتباط على اللحو 

( )0.888الآتش    ،)0.879(  ،)0.902 ( )على 0.821(،   ،)
 (. α≥  0.05لتوالش، واميعها دالة  حصاتياً علد مستوى الدلالة )ا

استبانة:  2 ثبات  وهما  .  بطرغقتال،  الاستباتة  ثبا   حساا  تم 
الأول  للمجال  الظبا   معامل  وهان  اللصفية،  التجزتة  طرغقة 

(0.856( وللظاتش   ،)0.858 ( وللظالث  وللرابع 0.691(،   ،)
(، هما تم 0.950(، وهان معامل الظبا  للاستباتة هكل )0.656)

با  حساا ثبا  الاستباتة بطرغقة  لفا هروتباخ، وهان معامل الظ
(،  0.844(، وللظالث )0.833(، وللظاتش )0.891للمجال الأول )

(،  0.947(، وهان معامل الظبا  للاستباتة هكل )0.810وللرابع )
للإارا   مطم لة  للاستباتة  الظبا   معاملا   على  ن  يدل  وهذا 

 والتطباق.
الإحصائية:  4 المعالجات  ومعالجة .  تفرغغ  نش  الباحظان  اعتمد 

الإحصاتية  الحزمة  برتامج  على  )الاستباتة(  البحث  وتحلال  داة 
( الااتماعية  مل SPSSللعلوم  مجموعة  استخدام  خلال  مل   )

 الأسالاع الإحصاتية الوصفية والاستدلالية والتش تمظلت فيما يلش  
(، وطرغقة Cronbach's Alphaطرغقة  لفا هروتباخ ) -

 التجزتة اللصفية، للتحقق مل ثبا   داة البحث. 
- ( البسيطة  بارسون  ارتباط   Pearson) معاملا  

Correlation Coefficient البلاتش الصدق  ،لقيام 
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بال متغارا    العلاقة  الداخلش، وقيام  الاتساق  وصدق 
 البحث.

الجداول التكرارغة واللسع الم وغة لوصف مجتمع البحث   -
حسع البياتا  التخصية والوظيفية، وهذلك التحقق مل  

 سلامة البياتا  والتأكد مل خلوها مل  خطا  الإدخال. 
( والوزن اللسبش وذلك لمعرنة  Meanالوسط الحسابش ) -

مدى ارتفاع  و اتخفاض استجابا  مفردا  البحث على  
المعياري  والاتحراف  الرتيسة،  والمتغارا   الفقرا  

(Standard Deviation  مدى على  للتعرف   ،)
اتحراف استجابا  مفردا  البحث لكل نقرة مل الفقرا  
الرتيسة  المتغارا   ااتع  الحسابش،  لى  وسطها  عل 
الصفر   مل  قيمته  اقتربت  نكلما  لها،  المكوتة  والأبعاد 

 ترهز  الاستجابا  واتخفض تتتتها. 
 One way ANOVA)اختبار تحلال التبايل الأحادي ) -

لاختبار الفروق نش متوسطا   اابا   نراد العالة على  

يستخدم  حاث  العامة،  للمعلوما   ونقاً  البحث  متغارا  
(، لمعرنة ما  ذا هان هلاك نروق ذا  ANOVAاختبار )

دلالة  حصاتية بال ثلاث مجموعا  مستقلة  و  كظر مل  
 البياتا . 

 اختبار شافيه لإيجاد اتجاه الفروق بال المتوسطا .  -
- ( ( Independent Samples T-testاختبار 

لاختبار الفروق نش متوسطا   اابا   نراد العالة على  
يستخدم  حاث  العامة،  للمعلوما   ونقاً  البحث  متغارا  
هذا الاختبار لمعرنة ما  ذا هان هلاك نروق ذا  دلالة  

  حصاتية بال مجموعتال مل البياتا  المستقلة.
تم استخدام مقيام ليكر  الخماسش نش  عداد  داة البحث   -

 ( يبال ذلك. 4لاستجابة انراد العالة، والجدول ) 
 (: المحك المعتمد في البحث )تقسيم الأوزان النسبية( 4جدول )

 مرتفعة جداً  مرتفعة  متوسط منخفض  منخفض جداً  المستوى 
المتوسط 
 ( 4.20 كبر مل ) ( 4.19(  ) 3.40مل ) ( 3.39(  ) 2.60مل ) ( 2.59(  ) 1.80مل ) ( 1.80 قل مل ) الحسابي 

مل   الوزن النسبي  قل 
36.00 % 

   36.00مل  
51.90 % 

   52.00مل  
67.90 % 

   68.00مل  
83.90 % 

مل   كبر 
84.00 % 

 ( 46  2001) بو صالح، 
 عاشراً: نتائج البحث ومناقشتها: 

النتائج المتعلقة بالإجابة عن التساؤل الأول الذي ينصُّ   -[1]
على: ما دور الإدارة المدرسية في التنشئة التنظيمية للمعلمين 

 الجدد في المدارس الثانوية بمحافظات غزة من وجهة نظرهم؟ 

للإاابة عل هذا التساؤل تم استخراج المتوسطا  الحسابية        
والاتحرانا  المعيارغة والأوزان اللسبية لاستجابا   نراد العالة، هما 

 (   5نش الجدول ) 
( والوزن 5جدول  المعياري  والانحراف  الحسابي  المتوسط   :)

 التنشئة التنظيمية" ودرجتها الكلية النسبي لمحاور استبانة "

عدد  الأبعاد م
 الفقرات

 المتوسط
 الحسابي 

 الانحراف
 المعياري 

 الوزن 
على   الترتيب النسبي% الحكم 

 الدرجة
 متوسطة  4 61.75 8.213 33.963 11 البعد الأول: إعداد التدريب 1
 كبارة  1 71.63 7.524 35.819 10 البعد الثاني: الفهم  2
 كبارة  2 68.96 7.982 37.933 11 البعد الثالث: دعم زملاء العمل 3
 متوسطة  3 61.82 5.841 24.722 8 البعد الرابع: التوقعات المستقبلية  4

 متوسطة  - 66.21 27.089 132.439 40 الدرجة الكلية للاستبانة
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(  ن الدراة الكلية لتقدير عالة البحث لدور 5يتضح مل الجدول )
الإدارة المدرسية نش التلت ة التلييمية للمعلمال الجدد نش المدارم 

(  ي %66.21الظاتوغة بمحانيا  غزة، حصلت على وزن تسبش ) 
بدراة متوسطة، وغعزو الباحظان هذه اللتيجة  لى  ن امتلاك الإدارة 

م لمستوى  التلييمية، المدرسية  التلت ة  بأهمية  الوعش  مل  توسط 
المعلمال، ما يسهم نش مساعدة  العمل بال  يساعدها على توزغع 
المعلمال الجدد على ترهاز اهودهم لأدا  مهام معالة، نلا يتتتتون 
الملاتم   الجو  تهائ  التلييمية  التلت ة  الكظارة، هما  ن  المهام  بال 

مواهبه وتلمية  الجدد  المعلمال  يحتااوته، لتدرغع  بما  وتزوغدهم  م 
للمدرسة. وهذا ما   بدوره  لى زغادة ولاتهم وإخلاصهم  وهذا يؤدي 

( التش توصلت Alirezaeian, et. Al., 2014تؤهده دراسة )
ضروري  شرط  الجدد  للمعلمال  التلييمية  التلت ة  عملية   لى  ن 
يجع متابعتها بتكل طولش، وقد اتفقت اللتيجة السابقة مع دراسة 

( التش توصلت  لى  ن تقديرا   نراد عالة 2018)المهدي وآخرغل،  
بالمدارم  الجدد  للمعلمال  المليمش  التكيف  واقع  حول  البحث 

ستباتة هكل اا   بدراة متوسطة، وغعود سبع الحكومية نش الا
الاتفاق  لى توع العالة لكون البحث  يضاً تم على المعلمال الجديد، 

( التش توصلت  لى  ن Cavus, 2012ولكله اختلف مع دراسة )
المواطلة  وسلوك  المليمش  التكيف  لمستوى  لدراسة  عالة  تقدير 
التلييمية للمعلمال هان بدراة هبارة، وغعود سبع الاختلاف  لى  

 تبايل با ة الدراسة، حاث تمت نش با ة  البية "ترهيا. 
فكان         النسبية؛  أوزانها  الاستبانة حسب  أبعاد  ترتيب  أما 

 على النحو التالي:
اا  البعد الظاتش "الفهم" نش المرتبة الأولى، حاث حصل على   -1

الباحظان هذه %71.63وزن تسبش ) ( وبدراة هبارة، وغعزو 
الجدد   المعلمال  بتعرغف  تقوم  المدرسة  اللتيجة  لى  ن  دارة 
على   وتحرص  للمدرسة،  الاتضباطية  الداخلية  باللواتح 

ادوا نهماً اطلاعهم على المستجدا  التربوغة المعاصرةح لازد
وادراكاً للمهام الملوطة بهم، وليطوروا  داتهم بما يدمجهم مع 
زملا هم مل  صحاا الخبرة. وقد اتفقت اللتيجة السابقة مع 

( التش توصلت  لى  ن المتغارا  Ataman, 2012دراسة )
الفردية مل المتغارا  التلييمية مظل تبادل المعرنة هش الأكظر 

 لى واود توانق نش ملهجا الدراسة     همية، وغعود سبع الاتفاق
 المتبع "الملهج الوصفش".

اا  البعد الظالث "دعم زملا  العمل" نش المرتبة الظاتية، حاث  -2
( تسبش  وزن  على  وغعزو  %68.96حصل  هبارة،  وبدراة   )

الباحظان هذه اللتيجة  لى  ن  دارة المدرسة تقوم على تلييم 
عرض تماذج عملية لإتجازا  المعلمال المبدعال للاستفادة  

بها، الجدد والاقتدا   المعلمال  قبل  هما  تها تحث    ملها مل 
التعاون مع المعلمال الجدد.   المرشد التربوي بالمدرسة على 

( التش  2017وقد اتفقت اللتيجة السابقة مع دراسة )آل سميح،  
المدارم يعملون على تفعال تبادل  توصلت  لى  ن مديري 
الخبرا  بال المعلمال بدراة هبارة. وغعود سبع الاتفاق  لى 

  التش تلاولت بعد "دعم زملا   واود توانق نش مغزى الفقرا
 العمل" نش  داة الدراسة. 

اا  البعد الرابع "التوقعا  المستقبلية" نش المرتبة الظالظة، حاث  -3
( وبدراة متوسطة، وغعزو %61.82حصل على وزن تسبش ) 

الباحظان هذه اللتيجة  لى  ن  دارة المدرسة تستخدم الحوانز  
المعلوغة مع المعلمال الجدد بلاً  على  داتهم، هوتها الأكظر  

بذواتهم  ثقتهم  تعزغز  على  الإدارة    تأثاراً  وبقدراتهم،  لا  ن 
الأمورح  الكظار مل  نش  آراتهم  نش  خذ  تقصر  قد  المدرسية 
لكون الإدارة لا تلير  لاهم على  تهم مصدر للخبرة والتجربة.  

(  2017وقد اختلفت اللتيجة السابقة مع دراسة )آل سميح،  
تماماً على  ن   البحث موانقال  التش توصلت  ن  نراد عالة 

ن حوانز مادية ومعلوغة للمعلمال الجدد بدراة  المديرغل يقدمو 
لوزارة  الكبارة  الامكاتا   الاختلاف  لى  سبع  وغعود  كبارة. 
حوانز   لتقديم  المديرغل  تؤهل  التش  السعودية  والتعليم  التربية 

 مادية للمعلمال.   
الرابعة، حاث  -4 المرتبة  نش  التدرغع"  " عداد  الأول  البعد  اا  

( وبدراة متوسطة، وغعزو %61.75حصل على وزن تسبش ) 
الباحظان هذه اللتيجة  لى عدم اهتمام قيام  دارة المدرسة بتلييم 
المعلمال  على  ترهز  المختلفة  المدارم  بال  تبادلية  زغارا  

مع   السابقة  اللتيجة  اختلفت  وقد  )الخصاوتة،  الجدد.  دراسة 
( التش توصلت  لى  ن دور مدير المدرسة همترف 2019

لمجالا   الجدد  للمعلمال  المهلية  التلمية  نش  مقيم  تربوي 
التلمية المهلية هكل. وغعود سبع الاختلاف  لى اختلاف با ة 
الدراسة حاث طبقت نش البا ة الأردتية. هما اختلفت اللتيجة 

( التش توصلت  لى  Ataman, 2012السابقة مع دراسة )
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التدرغع  التلييمية مظل  المتغارا   الفردية مل  المتغارا    ن 
هش الأكظر  همية. وغعود سبع الاختلاف  لى اختلاف با ة 

 الدراسة حاث طبقت نش البا ة الترهية.
قام ولمزيد من فقرات كل مجال على  النتائج،  الباحثان بدراسة 

 حدة ليتبين التالي:
 المجال الأول "إعداد التدريب": 

والاتحرانا          الحسابية  المتوسطا   بحساا  الباحظان  قام 
المعيارغة والأوزان اللسبية والترتاع لفقرا  هذا المجال هما يوضحها 

 (  6الجدول ) 
( والوزن 6جدول  المعياري  والانحراف  الحسابي  المتوسط   :)

 إعداد التدريب " النسبي والترتيب لفقرات مجال "

الوسط  الفقرة  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوزن 
 النسبي%

درجة  
 الترتيب التقدير 

تعقد  دارة المدرسة ورش عمل لتدرغع المعلمال الجدد على   1
 كيفية  دا  المهام المطلوبة ملهم.

 5 متوسطة  62.52 9410. 3.126

2 
لتلمية  الجدد  للمعلمال  تأهالية  برامج  المدرسة  تلفذ  دارة 

 ماولهم واستعداداتهم للمهلة.
2.975 .9400 59.5 

 متوسطة 
9 

الجدد   3 المعلمال  لإكساا  لقا ا   المدرسة  تقيم  دارة 
  خلاقيا  المهلة ومتطلباتها. 

 1 متوسطة  65.78 1.009 3.289

استخدام   4 هيفية  حول  تدرغبية  برامج  المدرسة  تعد  دارة 
 المعلمال الجدد الاستراتيجيا  الحديظة نش التدرغع.  

 2 متوسطة  65.42 9620. 3.271

تليم  دارة المدرسة ااتماعا  دورغة مع المعلمال الجدد   5
 لإشراكهم نش العملية التعليمية بتكل ناعل. 

 4 متوسطة  63.72 9820. 3.186

6 
تضع  دارة المدرسة المعلمال الجدد نش مواقف عملية تعزز  

 ثقانة المهلة لديهم. 
 6 متوسطة  61.68 9490. 3.084

7 
تعزز  دارة المدرسة وعش المعلمال الجدد بأهمية التدرغع 

 داخل المدرسة مل خلال لقا ا  متجددة.
 3 متوسطة  65.18 9530. 3.259

 10 متوسطة  57.82 1.090 2.891 تحدد  دارة المدرسة للمعلمال الجدد احتياااتهم التدرغبية  8

تلحق  دارة المدرسة المعلمال الجدد بدورا  تدرغبية لتلمية   9
 الجاتع المهلش.

 7 متوسطة  61.56 9780. 3.078

10 
بال  تبادلية  زغارا   الجدد  للمعلمال  المدرسة  تليم  دارة 

 المدارم المختلفة 
 11 متوسطة  56.14 1.159 2.807

11 
توهل  دارة المدرسة للمعلمال الجدد بعض الأعمال الإدارغة  

 بهدف تلمية خبراتهم. 
 8 متوسطة  59.88 1.029 2.994

        
يتضح مل الجدول السابق  ن دراا  تقدير بعد " عداد التدرغع" 

( بال  تراوحت  التلييمية"،  "التلت ة  استباتة  - %56.14مل 
( وبدراة متوسطة، وهاتت  على نقرتال نش بعد " عداد 65.78%

الفقرة رقم ) المدرسة  3التدرغع"   "تقيم  دارة  ( والتش تصت على  
ومتطلباتها"،  المهلة  الجدد  خلاقيا   المعلمال  لإكساا  لقا ا  

( قدره  تسبش  بوزن  الأولى  المرتبة  بدراة  % 65.78احتلت   )
المدرسة  ن  ذلك  لى  دراك  دارة  الباحظان  وغعزو  متوسطة. 
التعليم عل  مهلة  تماز  التش  المبادئ  تمظل  هم  المهلة   خلاقيا  
سلوهه  تضبط  نهش  الأخرغل  عل  المعلم  وتماز  الأخرى  المهل 

مربش الأايال وصاحع رسالة نش  يصال اللش    وتصرناته، وبأته
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 لى المواطلة الصالحة والمتسلح بالآداا الملبظقة مل ثقانة المجتمع 
الحديظة  العلمية  بالمعرنة  الديلية والمجتمعية، ومتسلحا  و خلاقياته 

( رقم  والفقرة  وتطوغره،  ومجتمعه  تفسه  للفع  تأهله  والتش 4التش   )
تصت على  "تعد  دارة المدرسة برامج تدرغبية حول هيفية استخدام 

الجدد الاستراتيجيا  الحديظة نش التدرغس"، احتلت المرتبة   المعلمال
( قدره  تسبش  بوزن  وغعزو %65.42الظاتية  متوسطة،  بدراة   )

الباحظان ذلك  لى حااة المعلمال الجدد  لى مواكبة ما يستجد مل 
يتوقف  الجدد لا  للمعلمال  المهلش  ناللمو  الحديظة،  الاستراتيجيا  

يستمر طوال نترة الخدة العملية لهمح باتتها  البحث الجامعية، بل  
لاتمكلوا مل تطوغر قدراتهم وتلوغع  سالاع تدرغسهم، وتعاملهم مع 
توظيف  مل  تمكلهم  التش  التدرغبية  البرامج  خلال  مل  الطبة 
اللتيجة  التعليمية. وقد اختلفت  العملية  الاستراتيجيا  الحديقة نش 

 لى  ن مديري ( التش توصلت  2017السابقة مع دراسة )آل سميح،  
تدرغس   طرق  استخدام  على  الجدد  المعلمال  يتجعون  المدارم 
التش  المعالة  الوساتل  توانر  الاختلاف  لى  سبع  وغعود  حديظة، 
السعودية  نش  بكظر  والتعليم  التربية  بوزارة  التقليا   مراكز  تونرها 
لتوانر الامكاتا ، مما ييسر تتجيع المعلمال الجدد على استخدام  

 ديظة. طرق تدرغس ح
(  10وهاتت  دتى نقرتال نش بعد " عداد التدرغع"  الفقرة رقم )       

زغارا   الجدد  للمعلمال  المدرسة  "تليم  دارة  على   تصت  والتش 
عتر   الحادية  المرتبة  احتلت  المختلفة"،  المدارم  بال  تبادلية 

( قدره  تسبش  بوزن  وغعزو %56.14والأخارة  متوسطة،  بدراة   )
للطاقم الإداري والتعليمش نش  الباحظان ذلك  لى الاتتغا التديد  ل 

الدراسش،  الاوم  الملهجية واللاملهجية على مدار  الأتتطة  تغطية 
نالزغارا  التبادلية تحتاج  لى تخطيط وتلييم وتلساق مع المدارم 

الأخرى بجاتع واود تفرغ لدى المعلمال للقيام بهذه الزغارا ، الأمر 
واودة على عاتق الإدارة الذي يصعع نش ظل الأعبا  الكظارة الم

سميح،  )آل  دراسة  مع  السابقة  اللتيجة  اختلفت  وقد  والمعلمال. 
( التش هتفت  ن  هم ممارسا  المديرغل نش تحقاق التلمية  2017

المهلية للمعلمال الجدد تتمظل بتتجيع تبادل الزغارا  للاستفادة مل 
ختلاف الخبرا  وتقديم تغذية رااعة للمعلم الجديد، وغعود سبع الا

 لى  ن تصاا المعلم مل الحص  الدراسية نش المملكة العربية 
لتبادل  المجال  يتيح  مما  نلسطال،  نش  السعودية  قل مل تصابه 

( "تحدد  8الزغارا  مع زملاتهم. والفقرة رقم  ( والتش تصت على  
 دارة المدرسة للمعلمال الجدد احتياااتهم التدرغبية"، احتلت المرتبة 

( بدراة متوسطة، %57.82لأخارة بوزن تسبش قدره )العاشرة وقبل ا
تحديد   نش  الطرنال  بال  واود متارهة  ذلك  لى  الباحظان  وغعزو 
ادارة  تقوم  يعقل  ن  نلا  الجدد،  للمعلمال  التدرغبية  الاحتيااا  
المدرسة بتحديد هذه الاحتيااا  دون الراوع  لى صاحع التأن 

المعلمال الجدد والاستماع  لاهمح نهم الأقدر على تتخي    وهو 
قدراتهم، ومل ثم يأتش دور الإدارة نش توااههم  لى طبيعة المهام 
الاحتيااا   هذه  المعلمال  ولوغة  ليحدد  بالمعلمال  الملوطة 

 التدرغبية.
 الفهم":  المجال الثاني "

والاتحرانا          الحسابية  المتوسطا   بحساا  الباحظان  قام 
هما   المجال،  هذا  لفقرا   والترتاع  اللسبية  والأوزان  المعيارغة 

 (  7يوضحها الجدول ) 
( والوزن 7جدول  المعياري  والانحراف  الحسابي  المتوسط   :)

 الفهم "  النسبي والترتيب لفقرات مجال "

الوسط  الفقرة  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوزن 
 النسبي%

درجة  
 التقدير 

 الترتيب

تعقد  دارة المدرسة ااتماعاً خاصاً بالمعلمال الجدد تعرنهم   1
 بتارغخ المدرسة وإمكاتياتها المادية والبترغة. 

 10 متوسطة  58.18 1.215 2.909

 8 متوسطة  67.46 1.081 3.373 تزود  دارة المدرسة المعلمال الجدد بالتوصيف الوظيفش.  2

داخل   3 بجولا   الجدد  المعلمال  المدرسة  تصطحع  دارة 
 المدرسة للتعرغف بأقسامها وملتسباها. 

 9 متوسطة  63 1.018 3.150

الداخلية   4 باللواتح  الجدد  المعلمال  المدرسة  تعرّف  دارة 
 الاتضباطية للمدرسة. 

 1 كبارة ادا 85.06 988. 4.253
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تقدم  دارة المدرسة برامج  رشادية للمعلمال الجدد لتلمية  5
 مهاراتهم وخبراتهم المهلية. 

 4 كبارة  78.3 993. 3.915

نش   6 المتارهة  الجدد  المعلمال  مل  المدرسة  تطلع  دارة 
 الطابور الصباحش.  

 3 كبارة  78.9 929. 3.945

تتفح   دارة المدرسة مستوى المعلمال الجدد مل خلال   7
 الزغارا  الصفية. 

 5 كبارة  69.14 1.047 3.457

عقع   8 الجدد  لمعلماها  رااعة  تغذية  المدرسة  تقدم  دارة 
 الزغارا  الصفية.  

 7 كبارة  68.3 960. 3.415

الجدد   9 المعلمال  على  طلاع  المدرسة  تحرص  دارة 
 بالمستجدا  التربوغة المعاصرة.  

 2 كبارة  79.02 1.054 3.951

10 
بالمهام  الجدد  المعلمال  المدرسية نش تكليف  تتدرج  دارة 

 بحسع دراة صعوبتها. 
 6 كبارة  68.9 1.006 3.445

"الفهم"،          بعد  تقدير  دراا   السابق  ن  الجدول  مل  يتبال 
( بال  متوسطة %85.06  -%58.18تراوحت  بال  ما  وبدراة   )

( 4وهبارة اداً، هذا وهاتت  على نقرتال نش بعد "الفهم"  الفقرة رقم )
والتش تصت على  "تعرّف  دارة المدرسة المعلمال الجدد باللواتح  

درسة"، احتلت المرتبة الأولى بوزن تسبش الداخلية الاتضباطية للم
( بدراة هبارة ادا، وغعزو الباحظان اللتيجة السابقة  %85.06قدره )

 لى  همية تقاد المعلمال الجدد بهذه اللواتح التش تليم مسلكياتهم 
قبل  به  يكوتوا  لم  الذي  الجديد  المرهز  يملكون  وتضبطها، هوتهم 

هذه تعمل  حاث  الوظيفة،  هذه  نش  صقل   قبولهم  على  اللواتح 
التقدير  لهم  وغجلع  الوظيفش،  ومرهزهم  يتماهى  بما  تصرناتهم 
الطلبة   وبال  وساط  المختلفة،  المجتمع  شراتح  بال  والاحترام 
والعاملال نش المجال التعليمش، وغصهرهم نش المليومة الأخلاقية 

( 9التش يتصف بها مل سبقهم مل زملاتهم المعلمال، والفقرة رقم )
ت على  "تحرص  دارة المدرسة على  طلاع المعلمال والتش تص

الجدد بالمستجدا  التربوغة المعاصرة"، احتلت المرتبة الظاتية بوزن 
( قدره  اللتيجة  %79.02تسبش  الباحظان  وغعزو  هبارة،  بدراة   )

السابقة  لى الليرة الظاقبة لبعض الادارا  المدرسية بأن المعلمال 
ال امتلاك  مل  تمكلوا  قد  العملية الجدد  ولكل  والمعرنة،  معلومة 

سلوك  تعديل  على  تعمل  تربوغة  عملية  هش  نش  صلها  التعليمة 
لذا يمكل مل  التربوغة،  للسياسة  العامة  الغايا   بما يخدم  الطلبة 
خلال الاطلاع على المستجدا  التربوغة توظيف ما يتلا م ملها 

اللتيجة السابق الظقانة الفلسطالية. وقد اتفقت  ة مع  مع خصوصية 

سميح،   )آل  البحث 2017دراسة  عالة  توصلت  ن  نراد  التش   )
موانقال تماماً على  ن المديرغل يواهون المعلمال الجدد  لى  هم 
المرااع العلمية نش مجال تعليم وتعلم المادة بدراة هبارة. وغعود 
تكظر  حاث  المديرغل،  لدى  الأولوغا   تبايل  الاتفاق  لى  سبع 

المدير  على  التحديا   مام  ترهز  والتش  الفلسطالية،  البا ة  نش  غل 
المهلية، فيما استقرار  الجواتع  المدرسش ومل ثم على  الاتضباط 
الأولوغا   المدارم  مام  لمديري  المجال  يتيح  السعودية  البا ة 
المهلية بما ناها توايه المعلمال الجدد  لى  هم المرااع العلمية نش 

 مجال تعليم وتعلم المادة. 
الفقرة رقم )         ( والتش 1وهاتت  دتى نقرتال نش بعد "الفهم"  

تصت على  "تعقد  دارة المدرسة ااتماعاً خاصاً بالمعلمال الجدد 
تعرنهم بتارغخ المدرسة وإمكاتياتها المادية والبترغة"، احتلت المرتبة 

( قدره  تسبش  بوزن  والأخارة  متوسطة،  % 58.18العاشرة  بدراة   )
رقم   المدرسة 3)والفقرة  "تصطحع  دارة  على   تصت  والتش   )

بأقسامها  للتعرغف  المدرسة  داخل  بجولا   الجدد  المعلمال 
وملتسباها"، احتلت المرتبة التاسعة وقبل الأخارة بوزن تسبش قدره 

اللتيجة السابقة  لى  ن  63%) ( بدراة متوسطة، وغعزو الباحظان 
الم على مكوتا   التعرف  تعتبر  ن  المدرسة  درسة هو  مر ادارة 

المبحث  معلمش  المهمة  لى  هذه  توهل  وهش  بالضرورة،  محصل 
وبحسع ما يُسلد  لى المعلم، نمظلًا نمعلم العلوم الذي يُسلد  ليه 
حص  مختبر العلوم، يرشده زماله نش المبحث والذي يتارهه نش  
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قيم  المختبر، ونش حال واود  نش تعرغفه على  المختبر  استخدام 
 مختبر يقوم القيم بهذا الدور، وهذا يحسع هلامرهزغة  دارغة.  

 دعم زملاء العمل": المجال الثالث "

والاتحرانا          الحسابية  المتوسطا   بحساا  الباحظان  قام 
المعيارغة والأوزان اللسبية والترتاع لفقرا  هذا المجال هما يوضحها 

 (  8الجدول ) 
(: تحليل المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن 8جدول )

 "دعم زملاء العملالنسبي والترتيب لفقرات مجال "

الوسط  الفقرة  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوزن 
 النسبي%

درجة  
 الترتيب التقدير 

1 . 
وصوله  لى   علد  الجديد  بالمعلم  المدرسة  ترحع  دارة 

 المدرسة 
 5 كبارة  72.4 1.076 3.620

2 . 
المعلمال  لإتجازا   عملية  تماذج  المدرسة  تعرض  دارة 

 المبدعال للاستفادة ملها والاقتدا  بها.
 1 كبارة  75.18 1.022 3.759

3 . 
ترناهية  رحلا   نش  الجدد  معلماها  المدرسة  تترك  دارة 

 3 كبارة  73.84 918. 3.692 برنقة اميع العاملال بالمدرسة.

4 . 
معلماها   لدى  الجماعش  العمل  ثقانة  المدرسة  تعزز  دارة 

 الجدد. 
 4 كبارة  73.12 932. 3.656

5 . 
تتجع  دارة المدرسة معلماها الجدد على التعلم مل خلال  

 الزملا  والأقران بأشكاله وآلياته المتلوعة
 7 كبارة  69.62 1.013 3.481

6 . 
تحث  دارة المدرسة الزملا  ذوي الخبرة على تذلال العقبا  

 التش توااه المعلمال الجدد. 
 6 كبارة  72.28 1.054 3.614

تحث  دارة المدرسة المرشد التربوي بالمدرسة على التعاون   . 7
 مع المعلمال الجدد  

 2 كبارة  74.2 991. 3.710

8 . 
لتزوغد   التربوغال  المترنال  مع  المدرسة  تتعاون  دارة 

 المعلمال الجدد بكل اديد نش بعد التربية وطرق التدرغس
 8 متوسطة  66.98 1.049 3.349

9 . 
الجدد   المعلمال  بال  تبادلية  زغارا   المدرسة  تليم  دارة 

 والقدامى. 
 9 متوسطة  63.24 992. 3.162

10 . 
متمازغل  لمعلمال  تموذاية  دروم  المدرسة  تليم  دارة 

 11 متوسطة  58.42 1.235 2.921 ليستفاد ملها المعلمال الجدد.

11 . 
بال   الخبرا   لتبادل  تعليمية  ورش  المدرسة  تعقد  دارة 

 المعلمال القدامى والجدد. 
 10 متوسطة  59.26 1.122 2.963

        
يتبال مل الجدول السابق  ن دراا  تقدير بعد "دعم زملا  العمل" 

( بال  متوسطة %75.18  -%58.42تراوحت  بال  ما  وبدراة   )
وهبارة، هذا وهاتت  على نقرتال نش بعد "دعم زملا  العمل دعم 

( رقم  الفقرة  العمل"   "تعرض  دارة 2زملا   على   والتش تصت   )

المدرسة تماذج عملية لإتجازا  المعلمال المبدعال للاستفادة ملها 
(  %75.18والاقتدا  بها"، احتلت المرتبة الأولى بوزن تسبش قدره )

سعش  دارة   السابقة  لى  اللتيجة  الباحظان  وغعزو  هبارة.  بدراة 
المدرسة للقل الخبرا   لى المعلمال الجدد، وتداولها بال المعلمال 
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ليطور المعلمال الجدد  داتهم بسرعة، وليجسروا الفجوة مل التجربة 
( والتش تصّت على   7بالهم وبال  قراتهم نش العمل، والفقرة رقم )

مع  التعاون  على  بالمدرسة  التربوي  المرشد  المدرسة  "تحث  دارة 
( %74.2المعلمال الجدد"، احتلت المرتبة الظاتية بوزن تسبش قدره ) 

وغعزو الباحظان اللتيجة السابقة  لى  ن المرشد التربوي بدراة هبارة.  
والصعوبا   بالمتكلا   الجدد  المعلمال  على  حاطة  الأقدر  هو 
التش يعاتش ملها العديد مل الطلبة هضعف  حد الحوام هالبصر، 
وبالتالش يتوخى المعلم الجديد مراعاة الطلبة الذيل لديهم مظل هذه 

 المتكلا . 
وهاتت  دتى نقرتال نش بعد "دعم زملا  العمل"  الفقرة رقم         

تموذاية  10) دروم  المدرسة  "تليم  دارة  على   تصت  والتش   )
المرتبة  احتلت  الجدد"،  المعلمال  ملها  ليستفاد  متمازغل  لمعلمال 

( قدره  تسبش  بوزن  والأخارة  عتر  بدراة %58.42الحادية   )
تصت على  "تعقد  دارة المدرسة   ( والتش 11متوسطة، والفقرة رقم )

ورش تعليمية لتبادل الخبرا  بال المعلمال القدامى والجدد"، احتلت 

( بدراة %59.26المرتبة العاشرة وما قبل الأخارة بوزن تسبش قدره )
متوسطة. وغعزو الباحظان اللتيجة السابقة  لى اعتماد  دارة المدرسة 

تربية والتعليم، والتش ار  على مراكز التدرغع التابعة لمديرغا  ال
للمعلمال  التدرغبية خاصة  الدورا   للعديد مل  العادة على عقدها 
الجدد، بهدف  ثرا  خبراتهم، حاث يقدم لهم الخبرة مواهال تربوغال  
يعتبرون  تفسهم معلمال قدامى و صحاا خبرة، هما يتم خلال هذه 

 طوغلة. الدورا  بالاستعاتة بمعلمال متمازغل وذوي سلوا  خدمة 
 المجال الرابع "التوقعات المستقبلية":

والاتحرانا          الحسابية  المتوسطا   بحساا  الباحظان  قام 
المعيارغة والأوزان اللسبية والترتاع لفقرا  هذا المجال هما يوضحها 

 (  9الجدول ) 
( والوزن 9جدول  المعياري  والانحراف  الحسابي  المتوسط   :)

 التوقعات المستقبلية " النسبي والترتيب لفقرات مجال "

الوسط  الفقرة  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوزن 
 النسبي%

درجة  
 الترتيب التقدير 

1 . 
تجري  دارة المدرسة مقابلا  شخصية مع المعلمال الجدد  

 4 متوسطة  62.88 1.074 3.144 قبل مباشرة  عمالهم داخل المدرسة. 

2 . 
تليم  دارة المدرسة حوارا  مع المعلمال الجدد عل المزايا 

 التش ستحققها لهم مهلة التعليم. 
 5 متوسطة  61.8 1.083 3.090

3 . 
تستخدم  دارة المدرسة الحوانز المعلوغة مع المعلمال الجدد  

 بلاً  على  داتهم. 
 1 متوسطة  66.62 923. 3.331

4 . 
تأخذ  دارة المدرسة بآرا  المعلمال الجدد التش تساعدهم نش  

 تطوغر  سالاع العمل.
 8 متوسطة  53.36 1.172 2.668

تعزز  دارة المدرسة الطموح لدى المعلمال الجدد تحو الارتقا   . 5
 2 متوسطة  66.5 1.091 3.325 الوظيفش.

6 . 
وتيام  الرواتع  سلم  الجدد  للمعلمال  المدرسة  توضح  دارة 

 المكانآ  لهذه المهلة.
 7 متوسطة  59.14 1.034 2.957

7 . 
نش  مكاتية  الأمل  الجدد  للمعلمال  المدرسة  تملح  دارة 

 استمرارهم نش وظيفتهم. 
 6 متوسطة  59.5 669. 2.975

8 . 
وتوقعاتها   رؤغتها  الجدد  للمعلمال  المدرسة  تعرض  دارة 

 3 متوسطة  64.45 1.000 3.228 المستقبلية حول مسارهم الوظيفش. 
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"التوقعا         بعد  تقدير  السابق  ن دراا   الجدول  يتبال مل 
( بال  تراوحت  وبدراة %66.62  -%53.36المستقبلية"،   )

المستقبلية"   "التوقعا   بعد  نش  نقرة  وهاتت  على  هذا  متوسطة، 
( والتش تصت على  "تستخدم  دارة المدرسة الحوانز 3الفقرة رقم )

بلا ً  الجدد  المعلمال  مع  المرتبة    المعلوغة  احتلت  على  داتهم"، 
 ( قدره  تسبش  بوزن  وغعزو %66.62الأولى  متوسطة،  بدراة   )

الباحظان اللتيجة السابقة  لى  ن ادارة المدرسة لا تملك الإمكاتا   
فيما  ن   المتمازغل،  الجدد  و  للمعلمال  هحوانز  لتقدمها  المادية 

تعليمية بما مازاتيا  المدرسة بالكاد تفش لتونار متطلبا  العملية ال
الإدارة   هما  ن  للمعلمال،  تلزم  التش  والتجهازا   الوساتل  ناها 
تحفاز  لصالح  المازاتية  مل  از   بصرف  مخولة  غار  المدرسية 
المعلمالح نكان البديل هو لجو  الإدارة  لى الحوانز المعلوغة، هما 
 ن المعلمال يقدرون هذه الحوانز بتكل  كبر. وقد اتفقت اللتيجة 

( التش توصلت  لى  ن عالة  2016مع دراسة ) سماعال،  السابقة  
البحث تؤهد على  همية استخدام تيم الحوانز المادية والمعلوغة مع 
الترقية  مجال  ونتح  لجهودهم  المستمر  والتقدير  الجدد  المعلمال 
المعلمال  لدى  الحال  وحدة  الاتفاق  لى  سبع  يعود  وقد   مامهم. 

عور بأهمية استخدام تيم  الجدد نش هل مل نلسطال ومصر بالت
الحوانز المادية والمعلوغة مع المعلمال الجدد، و ن هلاك قصور نش 

 استخدام الحوانز المادية خاصة. 
وهاتت  دتى نقرة نش بعد "التوقعا  المستقبلية"  الفقرة رقم        

( والتش تصت على  "تأخذ  دارة المدرسة بآرا  المعلمال الجدد 4)
الظاملة   التش تساعدهم نش تطوغر  سالاع العمل"، احتلت المرتبة 

( قدره  تسبش  بوزن  وغعزو %53.36والأخارة  متوسطة،  بدراة   )

لدى  دارة  مسبقة  تصورا   واود  السابقة  لى  اللتيجة  الباحظان 
المدرسة للاستراتيجيا  والأسالاع الأتجع لتطوغر العمل التعليمش، 
كوتها تمتك الخبرة العملية والماداتية مل خلال معايتتها لخبرا  
المعلمال وحضور المواقف التعليمية، والدورا  التدرغبية المتراكمة، 

 علمال الجدد نش هذا التأن. استلارتها بآرا  الم وبالتالش يقل
والذي    -[2] وتفسيرها:  الثاني  بالسؤال  المتعلقة  يل  النتائج 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة على   
(α≤ 0.05 الإدارة لدور  العينة  أفراد  تقديرات  متوسطات  بين   )

المدارس  في  الجدد  للمعلمين  التنظيمية  التنشئة  في  المدرسية 
التخصص  )الجنس،  لمتغيرات:  تعزى  غزة  بمحافظات  الثانوية 

         العلمي، المؤهل العلمي، المحافظة(؟
الفرضيا          السؤال، ساتم اختبار صحة  وللإاابة علة هذا 
 التالية  

الفرضية الأولى: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
( بين متوسطات تقديرات أفراد العينة لدور α ≤ 0.05الدلالة )

في  الجدد  للمعلمين  التنظيمية  التنشئة  في  المدرسية  الإدارة 
)معلم الجنس  لمتغير  تعزى  غزة  بمحافظات  الثانوية   - المدارس 

 معلمة(. 
( اختبار  استخدام  تم  الفرضية  صحة  مل  لعالتال Tوللتحقق   )

 . (10مستقلتال، وقد هاتت اللتاتج هما نش الجدول ) 
( للكشف عن دلالة الفروق بين T(: نتائج اختبار )10جدول )

 استجابات العينة التي تُعْزَى لمتغيّر الجنس 

الانحراف   الوسط الحسابي  العدد  الجنس  المجال 
 المعياري 

 قيمة 
"T " 

مستوى 
 الدلالة 

 إعداد التدريب
 8.487 33.632 79 معلم

.494 
دالة   غار 

 7.994 34.264 87 معلمة احصاتيا ً 

 الفهم 
 7.791 35.924 79 معلم

.170 
دالة   غار 

 7.317 35.724 87 معلمة احصاتيا ً 

 دعم زملاء العمل 
 9.117 36.949 79 معلم

دالة   1.520 غار 
 6.720 38.827 87 معلمة احصاتيا ً 

 التوقعات المستقبلية
 6.307 24.962 79 معلم

دالة   501. غار 
 5.412 24.505 87 معلمة احصاتيا ً 
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 0.05( ومستوى دلالة  164الجدولية عند درجة حرية )  tقيمة  
 (2.60= ) 0.01(، ومستوى دلالة 1.97= )

المحسوبة  قل مل قيمة   Tيتبال مل الجدول السابق  ن قيمة         
T   الجدولية نش اميع  بعاد الاستباتة ونش دراتها الكليةح مما يعلش

 ≥ α ته لا تواد نروق ذا  دلالة  حصاتية علد مستوى الدلالة )
( بال متوسطا  تقديرا   نراد العالة لدور الإدارة المدرسية  0.05

الظاتوغة   المدارم  نش  الجدد  للمعلمال  التلييمية  التلت ة  نش 
بمحانيا  غزة تعزى لمتغار الجلس، وغعزو الباحظان هذه اللتيجة 
 لى  ن المعلمال الجدد مل هلا الجلسال، والذيل يعمل هل ملهم 

نهلاك   تمظل السه،  نش تير  مع  دارة  الإدارا   حرص مل هذه 
المعلمال الجدد لاستظمار هل الطاقا  نش مدارسهم للوصول بأداتها 
 لى  نضل مستوى، وبالتالش نهذه الادارا  تعش  ن المعلمال الجدد 
المدرسةح  لو ترهوا بدون دعم وتوايه وتدرغع وإدراك لرؤغة  فيما 

المدرسش وبأتهم از    نإن  مر اتدمااهم نش العملية التعليمة والملاخ

مما   وغحتاج  لى وقت طوغلح  بطا اً  المليومةح سيكون  هذه  مل 
يقلل مل الاستفادة مل قدراتهم والسمو بها  لى المستوى الأنضل.  
السابق مع دراسة هل مل )المهدي، وآخرغل،   اللتيجة  اتفقت  وقد 

2018( مل  هل  دراسة  مع  واختلفت   ،)2016  Balce آل(  ،),
 (. 2017سميح، 

: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الثانيةالفرضية  
( بين متوسطات تقديرات أفراد العينة لدور α ≤ 0.05الدلالة )

في  الجدد  للمعلمين  التنظيمية  التنشئة  في  المدرسية  الإدارة 
المدارس الثانوية بمحافظات غزة تعزى لمتغير التخصص العلمي 

 علوم طبيعية(. -)علوم إنسانية
 ( اختبار  استخدام  تم  الفرضية  صحة  مل  لعالتال Tوللتحقق   )

 (. 11مستقلتال، وقد هاتت اللتاتج هما نش الجدول ) 
( للكشف عن دلالة الفروق بين T(: نتائج اختبار )11جدول )

 استجابات العينة التي تُعْزَى لمتغيّر التخصص العلمي

 
 0.05( ومستوى دلالة  164الجدولية عند درجة حرية )  tقيمة  
 (2.60= ) 0.01(، ومستوى دلالة 1.97= )

المحسوبة  قل مل قيمة   Tيتبال مل الجدول السابق  ن قيمة         
T   الجدولية نش  بعاد الاستباتة )الأول والظاتش والظالث( ونش دراتها

علد  دلالة  حصاتية  ذا   نروق  تواد  لا  يعلش  ته  مما  الكليةح 
( بال متوسطا  تقديرا   نراد العالة α ≤ 0.05مستوى الدلالة )

لدور الإدارة المدرسية نش الأبعاد ) عداد التدرغع، الفهم، دعم زملا   
نش   الجدد  للمعلمال  التلييمية  للتلت ة  الكلية  الدراة  العمل( ونش 

 الدرجة الكلية للتنشئة التنظيمية
 29.622 131.468 79 معلم

.439 
دالة   غار 

 24.706 133.321 87 معلمة احصاتيا ً 

الانحراف   الوسط الحسابي  العدد  التخصص العلمي  المجال 
 المعياري 

 قيمة 
"T " 

مستوى 
 الدلالة 

 إعداد التدريب
 8.076 34.733 105 علوم  تساتية 

1.591 
دالة   غار 

 8.344 32.639 61 علوم طبيعية احصاتيا ً 

 الفهم 
 7.368 36.533 105 علوم  تساتية 

1.612 
دالة   غار 

 7.692 34.590 61 علوم طبيعية احصاتيا ً 

 دعم زملاء العمل 
 7.581 38.400 105 علوم  تساتية 

دالة   987. غار 
 8.636 37.131 61 علوم طبيعية احصاتيا ً 

 التوقعات المستقبلية
 5.536 25.495 105 علوم  تساتية 

علد   2.263 دالة 
 6.154 23.393 61 علوم طبيعية 05.

 الدرجة الكلية 
 للتنشئة التنظيمية 

 26.051 135.161 105 علوم  تساتية 
1.708 

دالة   غار 
 28.395 127.754 61 علوم طبيعية احصاتيا ً 
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المدارم الظاتوغة بمحانيا  غزة تعزى لمتغار التخص  العلمش،  
وغعزو الباحظان هذه اللتيجة  لى  ته على الرغم مل  ن المعلمال 
الجد مؤهلال  كاديمياً،  لا  تهم يلحيون هظانة الدورا  والتوااها  
التش تستهدنهم مل الإدارة المدرسية والتعليمية، هما يقبل زملا هم 

توااها  الإدارةح بتقديم الدعم لهم برحابة صدر،    نش العمل على
مل  دارة  المدرسة  نش  العاملال  اميع  توظف  المدرسية  نالإدارة 
ومعلمال ومرشد نش عملية التلت ة التلييمية للمعلمال الجدد، وقد 

 (. 2019اتفقت اللتيجة السابقة مع دراسة )الخصاوتة،  
المحسوبة  كبر   Tهما يتبال مل الجدول السابق  ن قيمة         

الجدولية نش البعد الرابعح مما يعلش  ته تواد نروق   Tمل قيمة  
( الدلالة  مستوى  علد  دلالة  حصاتية  بال α≤ 0.05ذا    )

متوسطا  تقديرا   نراد العالة لدور الإدارة المدرسية نش التوقعا  
غزة  بمحانيا   الظاتوغة  المدارم  نش  الجدد  للمعلمال  المستقبلية 
تعزى لمتغار التخص  العلمش، وهاتت الفروق لصالح المعلمال 
ممل تخصصهم العملش علوم  تساتية، وغعزو الباحظان هذه اللتيجة 

 لى  ن التوقعا  المستقبلية تمظل الرؤغة طوغلة الأمد للمعلم الجديد  
مهلتهح نالمعلمال   نش مدرسته، وتتضمل ما يتوقعه المعلم الجديد مل

الجدد ممل تخصصهم علوم  تساتية يقدرون تلييم  دارة المدرسة 
حوارا  معهم عل المزايا التش ستحققها لهم مهلة التعليم، مقارتة 
مع زملاتهم مل  صحاا التخصصا  العلمية التش لديهم اتتغالا  

 علمية وتطبيقية يقضون وقتهم ناها خلال الاوم الدراسش. 
الفرضية الثالثة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

( بين متوسطات تقديرات أفراد العينة لدور α ≤ 0.05الدلالة )
في  الجدد  للمعلمين  التنظيمية  التنشئة  في  المدرسية  الإدارة 
العلمي  المؤهل  لمتغير  تعزى  غزة  بمحافظات  الثانوية  المدارس 

 دراسات عليا(.  -)بكالوريوس
 ( اختبار  استخدام  تم  الفرضية  صحة  مل  لعالتال Tوللتحقق   )

 (. 12مستقلتال، وقد هاتت اللتاتج هما نش الجدول ) 
( للكشف عن دلالة الفروق بين T(: نتائج اختبار )12جدول )

 استجابات العينة التي تُعْزَى لمتغيّر المؤهل العلمي

 0.05( ومستوى دلالة  164الجدولية عند درجة حرية )  tقيمة  
 (2.60= ) 0.01(، ومستوى دلالة 1.97= )

المحسوبة  قل مل قيمة   Tيتبال مل الجدول السابق  ن قيمة         
T   الجدولية نش اميع  بعاد الاستباتة ونش دراتها الكليةح مما يعلش

 ≥ α ته لا تواد نروق ذا  دلالة  حصاتية علد مستوى الدلالة )
( بال متوسطا  تقديرا   نراد العالة لدور الإدارة المدرسية  0.05

الظاتوغة   المدارم  نش  الجدد  للمعلمال  التلييمية  التلت ة  نش 

بمحانيا  غزة تعزى لمتغار المؤهل العلمش، وغعزو الباحظان هذه  
اللتيجة  لى  ن المعلمال الجدد مل هانة المؤهلا  العلمية يرون 
 ن  بعاد التلت ة التلييمية تمظل لهم رانداً مهماً ، يسهم مل خلاله 
الإدارة المدرسية نش اتدمااهم نش البا ة التعليمية بما تتمل مل نهم 

وخصوصيا  العمل التربوي واتقان لاستراتيجيا  التعليم، لطبيعة  
خلال  المعلمال  مسلكيا   تليم  التش  والأتيمة  بالضوابط  والتقاد 

التعليمش، وهضرغبة يدنعه ا الملتسبال لهذا القطاع الحاوي  العمل 

الانحراف   الوسط الحسابي  العدد  المؤهل العلمي المجال 
 المعياري 

 قيمة 
"T " 

مستوى 
 الدلالة 

 إعداد التدريب
 8.345 33.550 138 بكالورغوم 

1.443 
دالة   غار 

 7.328 36.000 28 دراسا  عليا احصاتيا 

 الفهم 
 7.476 35.840 138 بكالورغوم 

.081 
دالة   غار 

 7.896 35.714 28 دراسا  عليا احصاتيا 

 دعم زملاء العمل 
 8.094 37.644 138 بكالورغوم 

دالة   1.035 غار 
 7.379 39.357 28 دراسا  عليا احصاتيا 

 التوقعات المستقبلية
 5.894 24.463 138 بكالورغوم 

دالة   1.271 غار 
 5.497 26.000 28 دراسا  عليا احصاتيا 

 الاستجابة الكلية
 27.221 131.500 138 بكالورغوم 

.992 
دالة   غار 

 26.413 137.071 28 دراسا  عليا احصاتيا 
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والهام نش بلا  المجتمع، وقد اتفقت اللتيجة السابقة مع دراسة هل 
 (.  2018(،)المهدي وآخرغل، 2019مل )الخصاوتة، 

: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الرابعة الفرضية
( بين متوسطات تقديرات أفراد العينة لدور α ≤ 0.05الدلالة )

في  الجدد  للمعلمين  التنظيمية  التنشئة  في  المدرسية  الإدارة 
المدارس الثانوية بمحافظات غزة تعزى لمتغير المحافظة )شمال  

 غزة، غزة، الوسطى، خانيونس، رفح(.  

وللتحقق مل صحة هذه الفرضيةح قام الباحظان باستخدام اختبار     
الأحادي   التبايل  عل One Way ANOVAتحلال  للكتف  ح 

الفروق بال متوسطا  تقديرا   نراد العالة لدور الإدارة المدرسية 
الظاتوغة   المدارم  نش  الجدد  للمعلمال  التلييمية  التلت ة  نش 

 ( والجدول  المحانية،  لمتغار  تعزى  غزة  يوضح 13بمحانيا    )
 ذلك  

(: نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للكشف عن 13جدول )
 دلالة الفروق بين استجابات العينة التي تُعْزَى لمتغيّر المحافظة

درجات  مجموع المربعات مصدر التباين  المجال 
 الحرية

متوسط 
 المربعات 

 قيمة 
"F " 

مستوى 
 الدلالة 

 إعداد التدريب
 79.269 4 317.078 بال المجموعا 

1.180 
دالة   غار 

 67.172 161 10814.705 داخل المجموعا   احصاتيا
  165 11131.783 الاامالش

 الفهم 
 65.271 4 261.085 بال المجموعا 

دالة   1.157 غار 
 احصاتيا

 56.407 161 9081.494 داخل المجموعا  
  165 9342.578 الاامالش

 دعم زملاء العمل 
 131.953 4 527.811 بال المجموعا 

دالة   2.127 غار 
 62.028 161 9986.460 داخل المجموعا   احصاتيا

  165 10514.271 الاامالش

 التوقعات المستقبلية
 18.013 4 72.052 بال المجموعا 

دالة   522. غار 
 34.529 161 5559.201 داخل المجموعا   احصاتيا

  165 5631.253 الاامالش

 الاستجابة الكلية
 909.064 4 3636.255 بال المجموعا 

دالة   1.246 غار 
 729.470 161 117444.643 داخل المجموعا   احصاتيا

  165 121080.898 الاامالش

( ومستوى دلالة 161,  4الجدولية عند درجتي حرية )  Fقيمة  
 (.3.32=)0.01(، ومستوى دلالة 2.37=)0.05
يتضح مل الجدول السابق  ن قيم "ف" المحسوبة  قل مل         

التلييمية  التلت ة  استباتة  الأبعاد  هانة  نش  الجدولية  "ف"  قيمة 
ودراتها الكلية، وهذا يدل  ته لا تواد نروق ذا  دلالة  حصاتية  

( بال متوسطا  تقديرا   نراد α ≤ 0.05علد مستوى الدلالة )
العالة لدور الإدارة المدرسية نش التلت ة التلييمية للمعلمال الجدد 
المحانية،  لمتغار  تعزى  غزة  بمحانيا   الظاتوغة  المدارم  نش 

التش يلحدر  الظقافية  البا ا   اللتيجة  لى  ن  الباحظان هذه  وغعزو 
ملها المعلمال الجدد نش محانيا  غزة هش با ا  متجاتسة، نهم 

يمية التش تسهم الإدارة يتقبلون بذا  الإيجابية عملية التلت ة التلي
المدرسية بالدور الأكبر ملها، هما  ن هلاك عرف  كاديمش وتربوي 
ومسلكش متعارف عليه وتؤطره الأهداف التربوغة، والتش مل ضملها 
ذا   المدرسية  الإدارا   تلتهج  وبالتالش  التعليمش،  الكادر  تطوغر 

تربويح الآليا  نش عملية التلت ة التلييمية لتحقاق هذا العرف ال
المطلوبة،   الوظيفية  بالمهارا   لتزوغدهم  التدرغع  تقديم  مل خلال 



  2023 الرابع ديسمبروآخرو ن، مجلة جامعة الأقصى، المجلد السادس، العدد  محمد محاربأ.  
        

 266 
  

المهلة،  لواقع  الجديد  المعلم  استيعاا  على  العمل  خلال  ومل 
العمل  وهيفية  ااد،  بتكل  المختلفة  و تتطتها  المدرسة  ووظاتف 
توقعا   وإدراك  زملاؤه،  له  يقدمها  التش  المساعدة  وعبر  داخلها، 
دراسة  مع  السابقة  اللتيجة  اتفقت  وقد  مهلته،  مل  الجديد  المعلم 

 (.  2018)المهدي وآخرغل، 
وتفسيرها:    -[3] الثالث  بالسؤال  المتعلقة  يل  النتائج  والذي 

: ما سبل تطوير دور الإدارة المدرسية في التنشئة التنظيمية على
 للمعلمين الجدد في المدارس الثانوية بمحافظات غزة ؟

البحث على الآليا  ذا          العديد مل  اابا  عالة  رهز  
الطبيعة العملية، هوتها تمظل سبلًا لتطوغر دور الإدارة المدرسية نش 
التلت ة التلييمية للمعلمال الجدد نش المدارم الظاتوغة بمحانيا  
غزة، وفيما يلش  هم هذه السبل متسلسلة حسع  هماتها مل واهة  

 لبحث بدلالة ترهاز العدد الأكبر ملهم علاها تير  نراد عالة ا 
لتطوغر  دا   1 اللازمة  المستلزما   المدرسية  الإدارة  تونار   .

 المعلمال الجدد مل  اهزة ومعدا .
الإدارة 2 بال  المتبادل  والتفاعل  التواصل  مبادئ  على  الترهاز   .

 والمعلمال، وتونار هل الإمكاتيا  الكفالة لتقوغة هذه العلاقة.  
.  علام المعلمال الجدد بالاستراتيجيا  التدرغسية الحديظة المتبعة 3

 نش المدارم الظاتوغة.  
. عقد ورشا  تدرغبية بال المعلمال الجدد والمعلمال نش الوطل 4

 العربش للاستفادة مل خبراتهم.  
. بلا  برتامج شامل حقيقش لتدرغع المعلمال الجدد، مهلياً وإدارغاً 5

 و خلاقياً ... الخ. 
 . تلييم لقا ا  تبادلية بال المؤسسا  التعليمية وبمراحل مختلفة. 6
داخل  طار  7 مبادرا   بداعية  لإتتا   الجدد  المعلمال  تحفاز   .

 المدرسة وخاراها. 
. عقد ورش تدرغبية نش المدارم للمعلمال الجدد لتحلال الملهاج 8

 المدرسش. 
. اطلاع المعلمال الجدد على المهام الملوطة بهم، ولواتح ضبط 9

 الليام الخاصة بالمدرسة مل خلال اللترا .  
ورسالة  10 رؤغة  على  واطلاعهم  الجدد،  بالمعلمال  الترحاع   .

المهارا   لتلمية  لهم  عمل  وورش  تدرغبية  دورا   وعمل  المدرسة 
 المطلوبة ملهم.

التش 11 المدرسية  الجدد نش هظار مل الأمور  المعلمال  .  شراك 
 تخ  الإدارة، لاتعرنوا على الأمور الإدارغة التش تخصهم. 

. عمل دورا  مستمرة مل نصل لآخرح للوقوف على العظرا  12
 التش يقعون ناها وحلها، وتعزغز المهارا  اللااحة.

 . قيام الإدارة المدرسية بتقديم الدعم المعلوي للمعلمال الجدد.  13
بالمهام 14 والجدد  القدامى  للمعلمال  الخبرا   بال  المزاواة   .

 الوظيفية الإدارغة والتربوغة 
نش  15 اللاملهجية  الأتتطة  نش  الجديد  المعلم  متارهة  تعزغز   .

 المدرسة الظاتوغة.
. الترهاز على الزغارا  الصفية بأتواعهاح نهش مل  نضل السبل 16

 لملاحية تقدم الأدا ، وتحديد الاحتيااا . 
بال  17 ااتماعية  علاقا   تكوغل  على  تساعد  بفعاليا   القيام   .

 المعلمال الجدد والقدامى.
لبعض 18 المدارم  مديري  قبل  مل  تفوغض  هلاك  يكون  .  ن 

 الصلاحيا  للمعلمال الجدد مع متابعتهم. 
. التعاون مع مراكز  بداع المعلم وتأهاله مل خلال استضانة  19

  هل الخبرة التربوغة للاستفادة ملهم.
 التوصيات:  -حادي عشر

استعاتة  دارة المدرسة بالمعلمال الجدد نش تعرف وتحديد  .1
تدرغبية  لتلباتها عبر دورا   تمهاداً  التدرغبية  احتياااتهم 

 تعقد نش المدرسة  و مديرغة التعليم.
الجدد   .2 بالمعلمال  خاصاً  ااتماعاً  المدرسة  عقد  دارة 

 تعرنهم بتارغخ المدرسة وإمكاتاتها المادية والبترغة. 
بال  .3 الخبرا   لتبادل  تعليمية  ورش  المدرسة  عقد  دارة 

 المعلمال القدامى والجدد. 
الأخذ مل قبل  دارة المدرسة بآرا  المعلمال الجدد التش   .4

 تساعدهم نش تطوغر  سالاع العمل.
تلييم  دارة المدرسة زغارا  تبادلية للمعلمال الجدد بال   .5

 المدارم المختلفة. 
اصطحاا  دارة المدرسة المعلمال الجدد بجولا  داخل   .6

 المدرسة للتعرغف بأقسامها وملتسباها. 
تلييم  دارة المدرسة دروم تموذاية لمعلمال متمازغلح  .7

 ليستفاد ملها المعلمال الجدد.
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قيام  دارة المدرسة بتوضيح سلم الرواتع وتيام المكانآ   .8
 لهذه المهلة للمعلمال الجدد. 

 
 المراجـــــــــــــع :     ❖

 أولًا: المراجع العربية:
(. التلت ة التلييمية 2016 سماعال، علش عبد ربه. ) .1

لزغادة  مدخل  الجامعش  قبل  بالتعليم  الجدد  للمعلمال 
 مجلة البحوث النفسية والتربويةالاتتما  المهلش لديهم.  

(، ص  4)31مصر،    – كلية التربية اامعة الملوفية  -
 . 140-109ص

2. ( بوبكر.  الموارد (.  2016بوخرغسة،  وتدبير  تسيير 
 ، مرهز الكتاا الأكاديمش، عمان. البشرية

3. ( ثابت.  المدرسة  2018الخصاوتة،  مدير  دور   .)
كمترف تربوي مقيم نش التلمية المهلية للمعلمال الجدد  
نش المدارم الظاتوغة لمديرغة التربية والتعليم قصبة  ربد.  

والنفسية،   التربوية  العلوم  ص  15)2مجلة  ص   ،)
34 -53 . 

الحديثة (.    2013الدليمش، طارق عبد. ) .4 الاتجاهات 
والمدرسية التربوية  الإدارة  طفي  ديبوتو  1.  مرهز   ،

 لتعليم التفكار، عمان.
5. ( متعان.  هادي  المدرسي  (.  2006ربيع،  المدير 

لللتر والتوزغع،  1. طالناجح العربش  المجتمع  ، مكتبة 
 عمان. 

التلييمية وإدارة  2017سطوطاح، سمارة. ) .6 التلت ة   .)
علابة. –التلوع الظقانش  دراسة ماداتية بمؤسسة نرتيال  

الجزاتر،  -، اامعة عمار ثليجش الأغواط  مجلة دراسات
 . 308-296(، ص ص53)

(. دور الممارسا  2017آل سميح، محمد بل  براهيم. ) .7
الإشرافية لمديري المدارم نش التلمية المهلية للمعلمال  
تميم   بلش  التعليم بمحانيتش حوطة  نش مدارم  الجدد 
الجديد.   والمعلمال  المديرغل  تير  واهة  مل  والحرغق 

- 32(، ص ص 6)1،  مجلة العلوم التربوية والنفسية
54 . 

8. ( صبحش.  محمد  صالح،  الطرق (.  2001 بو 
 . دار اليازوري لللتر والتوزغع، عمان. الإحصائية

(. آليا  تكيف 2013صلاح الديل، تسرغل صالح. ) .9
بالمدارم  التلييمية  الظقانة  مع  الجدد  المعلمال 

التربيةالمصرغة.   للتربية -مجلة  المصرية  الجمعية 
التعليمية،   والإدارة  ص46المقارنة  ص   ،307   -  

394 . 
الإدارة المدرسية  (.  2001عابديل، محمد عبد القادر. ) .10

 ، دار التروق لللتر والتوزغع، عمان. 1. طالحديثة
مدير المدرسة والإدارة  (.  2017عامر، نرج المبروك. ) .11

 ، دار حماظرا لللتر والترامة، القاهرة.1ط المدرسية. 
12. ( علاوي  عصام  الروحية  2018العبادي،  الاغاتتية   .)

داخل   التلييمية  التلت ة  عمليا   اتجاح  نش  ودورها 
للأبحاث المليمة،   والتعليم  البشرية  التنمية  مجلة 
 4العراق،    –المديرغة العامة لتربية بابل  -  التخصصية

 .  135-84(، ص ص2)
.  الإدارة المدرسية(.    2000العجمش ، محمد حسلال. ) .13

 ، دار الفكر العربش، القاهرة.1ط
(.  2017عزغز، شعاع  حمد والعابدي، علش رزاق. ) .14

تأثار التلت ة الااتماعية التلييمية نش السلوك المبدع  
عل طرغق دور الوسيط لرناهية العاملال  دراسة تطبيقية 

المجلة العراقية للعلوم نش المديرغة العامة لتربية بابل.  
العراق،  الإدارية هربلا ،  اامعة  ص  54)13،   ،)

 .  191-151ص
15. ( عز .  اود   المدرسية  (.  2014عطوي،  الإدارة 

 ، دار الظقانة لللتر والتوزغع، الأردن. 8. طالحديثة
16. ( حسل.  محمد  الإدارة (.    2012العمايرة،  مبادئ 

 ، دار المسارة، عمان. 4. ط المدرسية
17. ( الأوتروا.  المدرسش،  التعليم  دور (.  1999قسم 

المعلم   رعاية  في  المدرسة  مدير  التربوي  المشرف 
 . داترة التربية والتعليم، عمان. المبتدئ في المهنة

18. ( ملار.  محمد  التعليمية (.  2001مرسش،  الإدارة 
 عالم الكتع، القاهرة.  أصولها وتطبيقها.

19. ( الحماد.  عبد  صلاح  الإدارة    (.2002مصطفى، 
. دار المرغخ  المدرسية في ضوء الفكر الإداري المعاصر

 لللتر، الرغاض. 
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تاصر  .20 زهرة  والراسبش،  الهلداوي،  ياسر  المهدي، 
(. التكيف المليمش  2018)والبرطماتش، توال محمد.  

للمعلمال الجدد بالمدارم الحكومية نش سلطلة عمان   
ماداتية.   التربوية،دراسة  العلوم  التربية،   مجلة  هلية 

السعودية،   سعود،  الملك  ص  2)30اامعة  ص   ،)
183-211 . 

21. ( الهلداوي.  نتحش  ياسر  تطوغر 2009المهدي،    .)
عملية التلت ة التلييمية لمعاوتش ها ة التدرغس الجدد 
بجامعة عال شمس نش ضو  خبرا  بعض الجامعا   

التربيةالأالبية.   شمس،    -مجلة  عال   12اامعة 
(25  ،)321-  233 . 

22. ( لحمر  وعلاقتها 2016مالود،  التلييمية  التلت ة   .)
، هلية رسالة ماجستيربالأدا  المهلش علد الممرضال، 

 العلوم الااتماعية، اامعة وهران، الجزاتر. 
23. ( حسال.  يعقوا  والإشراف  (.  1994تتوان،  الإدارة 

 ، مطبعة الحلبش، القاهرة. 3. طالتربوي 

(.  1997وزارة التخطيط والتعاون الدولش الفلسطالية. ) .24
الوزارة الوطلية دليل  السلطة  الأول،  الإصدار   .

 الفلسطالية، غزة.
الدليل الإجرائي  (.  2005وزارة التربية والتعليم العالش. )  .25

 . رام الله، نلسطال.لمدير المدرسة
26. ( الفلسطالية.  والتعليم  التربية  الإدارة  (.  1996وزارة 

العام للتعليم  الدراسية،  العامة  المراحل  رام  تعليمات   .
 الله، نلسطال. 

) الياور .27 صلاح.  عفاف  التكيف  2010،  برامج   .)
التدرغس  ها ة  لعضو  المهلش  والإرشاد  التلييمش 
الملك عبد   للبلا  بجامعة  التربية  هليا   نش  المستجد 

مقترح"،   "تموذج  بجدة  التربيةالعزغز  الجمعية مجلة   ،
(،  27)13المصرغة للتربية المقارتة والإدارة التعليمية،  

 . 250-157ص ص 

 ثانياً: المراجع الأجنبية: 
1. Alirezaeian, Verya, et. Al. (2014). 
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Pp241-251. 
2. Ataman, Fatma. (2012). Predictors Of  

Organizational  Socialization Of 
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