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دور القدرات التكنولوجية كمتغير وسيط بين كل من القدرة على الابتكار والأداء لدى 

 المعلمين في فلسطين 
 

 *   حسن ربحي مهدي. د
 

 الملخص

لكشة  عن دور القدرات التكنولوجية كمتغير وسةيط بين كل من القدرة على الابتكار لهدفت الدراسةة  
ثلاثة  قةةةةةةم اسةةةةةةتخدح اللاحه المنهف الوقةةةةةة ي  وقد  وقدوالأداء  لدى المعلمين في فلسةةةةةةطين   

( 150القدرات التكنولوجية والقدرة على الابتكار والأداء  وبعد جمع البيا ات من ) هي:اسةةةةةةةةةتلا ات  
ت  التوقةةةل الى:  واقع قدرات تكنولوجيا المعلومات لدى   الإحصةةةاء المناسةةة اسةةةتخداح معل  ومعل  و 

واقع و ( وبدرجة كبيرة  71.06المعلمين في المؤسةةسةةات التعليمية في فلسةةطين جاء بوي   سةةبي )
واقع أداء المعلمين بوي   سةةةةةةةةةبي و ( وبةدرجةة كبيرة   80.58القةدرة على الابتكةار بوي   سةةةةةةةةةبي )

ا  ومن جةا ة   تر تبين: لا تؤثر اسةةةةةةةةةتراتيايةة تكنولوجيةا المعلومةات ( بةدرجةة كب87.39) يرة جةدا
كمتغير وسةةةةةةةةيط بين كل من القدرة على الابتكار والأداء   بينما تؤثر كل من معرفة وتطبية والبنية 

وفي ضةةةةةةوء   التحتية لتكنولوجيا المعلومات كمتغير وسةةةةةةيط بين كل من القدرة على الابتكار والأداء  
ضةرورة تعيزي قدرات المعلمين ييما تتعلة منها:  ف قدمت الدراسةة ماموعة من التوقةياتتلك النتائ

وكيفية اتخاذ التدابير المضةادة لموو ات مخارر تكنولوجيا المعلومات والاتصةالات    بأمن المعلومات
لومات المتعلقةة بتكنولوجيةا المعلومات لأ ةمةة مع ييمةا تتعلة بالملكيةة ال كرزة المعلمينعيزي وعي وت

  وتنميةة قةدرات المعلمين بويفيةة تو يم اموةا ةات تكنولوجيةا المعلومةات في العمليةة المؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةات
تةدرزة   و   .التعليميةة ملةل تو يم  ة  ادارة المحتوى والتعل  ومهةارات ادارة المعرفةة الشةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةيةة
وتحسةةةين  المعلمين على الاسةةةت ادة من قدرات تكنولوجيا المعلومات في تطوزر قدراته  على الابتكار 

 ممارساته  التدرزسية.
 .(القدرات التكنولوجية، القدرة على الابتكار، الأداء)  الكلمات الم تاحية:
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The role of technological capabilities as a mediating variable between 
both the innovation ability and the performance of teachers in Palestine 

 
 

Abstract 

 

The study aimed to reveal the role of technological capabilities as a 
mediating variable between both the innovation ability and the performance 
of teachers in Palestine. The researcher used the descriptive approach, and he 
designed three questionnaires: technological capabilities, the innovation 
ability, and performance. After collecting data from (150) teachers and using 
appropriate statistics, it was concluded: The reality of information technology 
capabilities among teachers in educational institutions in Palestine came with 
a relative weight (71.06) which is a large degree, and the reality of the 
innovation ability with a relative weight of (80.58) which is a large extent, 
and the reality of teachers’ performance with a relative weight of (87.39) 
representing a very large degree. On the other hand, it was found that: the 
information technology strategy does not affect the mediating variable 
between each of the innovation ability and performance, while the 
knowledge, application and infrastructure of information technology affect it 
as a mediating variable between both of them. In the light of these results, the 
study presented a set of recommendations, including: the need to enhance the 
capabilities of teachers with regard to information security and how to take 
countermeasures for the components of information and communication 
technology risks, and to enhance teachers' awareness with regard to 
intellectual property related to information technology for enterprise 
information systems, in addition to develop teachers' capabilities on how to 
employ the capabilities of information technology Information in the 
educational process such as employing content management systems, 
learning and personal knowledge management skills. Further, training 
teachers to benefit from the capabilities of information technology in 
developing their abilities to innovate and improve their teaching practices. 
 
Keywords: Technological Capabilities, Innovation Ability, Performance. 
 

 المقدمة:
عملية   وتعرزم  بناء  اعادة  باستمرار  تت  

  ى حد ا   السياقات  وتعتبر التكنولوجيا    في معةالتعلي
البناء   اعادة  عملية  دفع  في  تستمر  التي  الابتكارات 

لتشويل    ؛التعرزمو  التكنولوجيا  تُستخدح  النة   حيه 
التعليمية بشول مستمر ضمن سياق كامل من التوسع  

والواقعية      والتطوزر بالمرو ة  التشويل  هذا  وزمتاي 
على جميع  سعياا لتحقية ميية تنافسية    ؛ والخصوقية 

لذلكو     مستوزات ال القا   تياة  التعل   على  ئأقلح    
شائعاا    التكنولوجية  عدد  و القدرات  بسب   سيما  لا 

يسعو    الذتن  معارفه     الىالأشخاص  تطوزر 
مات  مواا  شهدت تكنولوجيا المعلو   وبالتالي  ومهاراته 

كبيراا في تلال العقد الماضي مدفوعاا بضرورة تركيي  
على أعمالها الأساسية في تقدي     التعليمية   المؤسسات 

 تدماتها المختل ة.
افترض   ,.Ghavifer , et al)  وقد 

  منذ منتص  التسعينيات من القر  الماضي  (2014
في   التطورات  والاتصالات  أ   المعلومات  تكنولوجيا 

 (ICT  التعلي على  أثرت  ررزقة      (      تدرزسالوعلى 
الدراسعلى  و  المحتوى  تقدي   جميع  كيفية  على  ي 
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التعلي  التطورات    ؛مستوزات  ةاح  هذه  تلقت  حيه 
لة   ا  ووفقا التعل .  لمتابعة  جدتدة  ا  فرقا ا  أيضا
(Greenhow, Rbelia, & Hughes, 2009)  
وموا    كيفية  حول  أكلر  بخيارات  المتعلمو   تتمتع 

سنوات. وقد    10قضاء وقته  بدلاا من تياراته  قبل  
اللاحلين من  العدتد   ,.Ghavifer , et al) أشار 

2014; Mbalamulal, 2016; DeGennaro, 
ا    (2008 يزادة    الىأيضا تكنولوجيا  أ   استخداح 

مشاركة    الى المعلومات والاتصالات في ال صل سيؤدي  
لأبيو    ا  ووفقا أفضل.  بشول  وإعداده   الطلاب 

(Albion, 1999)  المعلمين اعداد  برامف  تحتاج    
اعداد الطللة المعلمين لدمف تكنولوجيا المعلومات    الى 

تقرزر  شرته   اقترح  وقد  التدرزس   في  والاتصالات 
واللقافة   والعل   للتربية  المتحدة  الأم   منةمة 
)اليو سوو( ثلاثة مناهف لدمف التكنولوجيا في التطوزر  
المهني للمعلمين تتراوح من محو الأمية التكنولوجية  

م  الى  المعرفة  المعرفة. تعمية  تلة  تلال   ن 
(UNESCO, 2008) 

تكنولوجيا    الىفي فلسطين  تمت الإشارة  و 
ة  لويارة التربي  2030رؤزة  في    المعلومات والاتصالات 

ويارة التربيةة والتعلية     حيه تعةول  ؛ والتعلي  ال لسطينية
التعليةة  رقمنةةة  التوجةةه  حةةو  علةةى  حاليةةا    ؛العالةي 

وهةةي التةةي      لإحداث  قلةةة  وعيةةة في عمليةةة التعليةة 
التعلية   تدمةة  في  التكنولوجيةا  علةى     تو ةة   وتقةوح 

ربعةة موو ةات اساسةية: ثلاثة منهةا تعتمةد علةى البنيةة  أ
تصالات وتكنولوجيةا المعلومات والتاهيةيات  التحتيةة للا 

ا  تيوزةد  وهةي:     الإ تر تبمةدارس  لالتكنولوجيةة 
علةةى    والمحتوى    والأجهية    الإ تر تالرقمةةي 
في  واللوحيةةة    زةالكمبيوتر  الطلبةةة  أالمتوفرة  تةةدي 
بم  والمعلمين هةو  الميودة  والرابةع  محوسةلة   ناهةف 
والتعلي     وتأهيلهة   المعلمينتدرزة    التربية  )ويارة 

يشير     ( 2017ال لسطينية      فلسطينأ     الىوهذا 
وامتلاكه    المعلمين  استخداح  بشأ   جادة  كدولة 
كوسيلة   والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  لمهارات 

  كما اهتمت وثيقة المعاتير المهنية  لتوفير تعلي  جيد 
للمعلمين الصادرة عن ويارة التربية والتعلي  على أهمية  

المعل   قبل  من  وامتلاكها  بتحدتد     التكنولوجيا  وذلك 
بذ  تاقة  تطبيةك اية  وهي:  وفه       معرفة و     لك 

بمساعدة   والتعلي   التعل   استراتيايات  واستخداح 
الطللة   ؛التكنولوجيا  تعل   المهنية      لدع   والأدوار 
 ( 2018)ويارة التربية والتعلي  ال لسطينية    للمعلمين

 :الخلفية النةرزة لللحه 
 المعلومات:قدرات تكنولوجيا 

حول   الدراسات  من  سلسلة  اجراء  ت   لقد 
المعلومات  تكنولوجيا  قدرات  حيه موضوع  أ هرت    ؛ 

تكنولوجيا   لقدرات  واحد  تعرزم  توجد  لا  أ ه  اللحوث 
الأهمية المتياتدة للمعلومات    الىالمعلومات  وبالنةر  

بالأدوات   تتعلة  ييما  والقدرة  الك اءة  تحقية  فإ  
لإد المستخدمة  اتخذ  والعمليات  قد  المعلومات  ارة 

 ضرورة ملحة جدتدة.  
وووردوق     & Peppard)   بيبلارد 

Ward , 2004)  بأ ها من    :القدرات  ماموعة 
تعتمد   التي  بالك اءات  المتعلقة  والمعرفة  المهارات 

المؤسسات  التنةيمية      عليها  والعملية  الموارد  و شر 
التأثير حيه لتحقية  القدرات    ؛  التطبية    الى تشير 

ذكر    . بينماالاستراتياي للك اءات في تحقية الأهداف
و ترو    & ,Willcocks, Feeny) :وزلكوكس 

Olson, 2006)  المعلومات    أ تكنولوجيا  قدرات 
والمعرفة  المهارات  على  حيه تركي  بأ ها   ؛    : عرفت 

والمواقم   والتوجهات  المهارات  من  مميية  "ماموعة 
والدوافع والسلوكيات القائمة على الموارد اللشرزة التي  

مناسلة على المساهمة في    لدتها القدرة في سياقات
وزتماشى     هائية أ شطة محددة والتأثير على أدا تحق

(Yongmei , Hongijan , & Junhua , 
تكنولوجيا    (2008 قدرات  قن   حيه  ذلك  مع 

فئات  ثلاث  في  التحتية   المعلومات  البنية  هي: 
المعلومات  لتكنولوجيا      لتكنولوجيا  اللشرزة  والموارد 

لتكنولوجيا     المعلومات الملموسة  غير  والأقول 
قدح     المعلومات  ,Stoel & Muhanna)بينما 
تكنولوجيا    اجا لا   (2009 موارد  على  يشتمل   تر 

المعلومات تكنولوجيا  قدرات  تحدتد  عند  ؛  المعلومات 
وق ها بأ ها ماموعة معقدة من موارد تكنولوجيا    حيه

تسمح   والتي  والمعرفة   والمهارات  المعلومات 
الأ شطة  بتنسية  موارد      للمؤسسات  واستخداح 

 لتحقية النتائف المرجوة.   ؛تكنولوجيا المعلومات
قدرات  بنا تعرزم  يمون  سبة   ما  على  ءا 

أ ها على  للمؤسسات  المعلومات  قدرة    :تكنولوجيا 
    وقبولها     المؤسسة على اتتيار تكنولوجيا المعلومات 

قدرات    : بمعنى  تر و   ؛ وتن يذها     وتكوزنها تتضمن 
لتكنولوجيا   التحتية  البنية  المعلومات  تكنولوجيا 

بالإضافة   المؤسسة   داتل  العمليات    الىالمعلومات 
بها.   المتعلقة  الداعمة  -Pérez)    قدح و والمعرفة 
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López & Alegre, 2012)    لك اءات  تصور
على أ ها بناء أو م هوح موو     تكنولوجيا المعلومات

هي  و    المعرفة بتكنولوجيا المعلومات   من ثلاثة أبعاد:
تكنولوجيا   قدرات  المؤسسة  بها  ت ه   التي  الدرجة 
المعلومات الحالية والناشئة  أو كيم تدرك المؤسسة  

المعلومات  تكنولوجيا  تكنولوجيا  اموا يات  وعمليات    
تشير   التي  المؤسسة    الىالمعلومات  استخداح 

أو   أعمالها   فعالية  لتحسين  المعلومات  لتكنولوجيا 
والعمليات  الأسالي   المتعلقة    امتلاك  والتقنيات 

المعلومات  و بتكنولوجيا  لأتيراا     التحتية     هاالبنية 
أو   الدع    ومو  ي  والبرمايات  الأجهية  وتشمل 
على   الحصول  في  تساه   التي  والموارد  الأدوات 

ومعالاتها      و شرها    وتخيزنها   المعلومات 
 واستخدامها.

تت اعل تلك الأبعاد الللاثة   وبنةرة ماتمعة 
وتؤثر على الدرجة التي    ولوجيا المعلوماتلقدرات تكن

في   استلماراتها  من  تست يد  أ   للمؤسسة  يمون 
من    معلومات لتحقية مواس  استراتيايةتكنولوجيا ال 

التي يمون أ  يحققها  الكمية والكيفية  تلال الاست ادة  
المعل  في العملية التعليمية التعلمية من تلك الأبعاد  

ت    حال  وفعالية   في  بو اءة  حيه تو ي ها  تعوس    ؛ 
( قدرة المؤسسة على  ITقدرات تكنولوجيا المعلومات ) 

وإعادة تكوزن موارد تكنولوجيا      ودمف     و شر     اكتساب 
الأعمال  استراتيايات  وتعيزي  لدع       المعلومات 

هذه القدرات حافياا مهماا يساعد    وعمليات العمل  وتعد  
تلال   من  الأعمال  قيمة  تحقية  الموارد  في  تضمين 

المعلومات لتكنولوجيا  نة  عمليات    ؛الممو  لدع  
 & ,Cai, Huang, Liu)واستراتيايات المؤسسة  

Liang, 2016) . 
قدرات    الىبالإضافة   فإ   سبة   ما 

الأبعاد   من  بماموعة  تمتاي  المعلومات  تكنولوجيا 
قدرات   تدفع  التي  المنافسة    المؤسسةال رعية  على 

لتأثير الدافع عندما تعمل  وزتضافر هذا ا  بشول مبتكر
الأبعاد    بتناس هذه  المر ة    ومن  التحتية  البنية 

المعلومات  تشير    ؛ لتكنولوجيا  البنية   الىحيه  أ  
قابلة    التحتية للمؤسسات  المعلومات  لتكنولوجيا 

وزمونها تسهيل العدتد من تطبيقات     للتطوزر والتوافة 
 & ,Bhatt, Emdad, Roberts)الأعمال  

Grover, 2010; Chen, Wang, Nevo, 
Amado, & Kou, 2015)-Benitez  اللعد  .

المعلومات    تكنولوجيا  تكامل  قدرة  و اللا ي   زملل 

والمعلومات   البيا ات  بتلادل  السماح  على  المؤسسة 
والاتصالات بسرعة داتل المؤسسات وييما بينها من  

التعاو ية   المن عة   ,Chen, Wang, Nevo)أجل 
Amado, & Kou, 2015; Rai, -Benitez

nayakuni, & Seth, 2006)Pat   ذلك بعد   .
تستدعي مواءمة أعمال تكنولوجيا المعلومات م هوح  
في   الأعمال  جوا    من  كل  بين  التوافة  أو  التداتل 
الأعمال   وجوا    المعلومات  تكنولوجيا  ماال 
وتكنولوجيا المعلومات في المؤسسة بطرزقة ذات قيمة  

 ,Luftman, Lyytinen, & Tal)مضافة  
2017) . 

قدمه  و  ما  على  الحالي  عتمد  اللحه  في 
(Yoon, 2016)   حيه    ؛ لقدرات تكنولوجيا المعلومات

موو ات أساسية هي: استراتياية تكنولوجيا    أربعحدد  
وتطبية   المعلومات   تكنولوجيا  ومعرفة  المعلومات  

والبن المعلومات   لتكنولوجيا  تكنولوجيا  التحتية  ية 
حيه تعتبر تلك الماالات عوامل القياس    ؛المعلومات

المحتملة لةقدرات تكنولوجيا المعلومات من حيه القدرة  
علومات للمعلمين.  وفي ضوء  الإجمالية لتكنولوجيا الم

يمون وق  قدرات تكنولوجيا المعلومات على أ ها    ذلك 
وموارد   والمعرفة(  )المهارات  الك اءات  من  منةومة 
أ شأتها   التي  التحتية(  )البنية  المعلومات  تكنولوجيا 
مؤسسة معينة وزت  تن يذها من تلال الأ شطة لتحقية  

   أهداف العمل. 
ت و  من  تقدح  ما  ضوء  لقدرات  في  أرير 

المعلومات  تكنولوجيا    تكنولوجيا  قدرات  أ   تتضح 
الك اءات   من  ميزف  باستخداح  حددت  المعلومات 
)المعرفة والمهارة( وموارد تكنولوجيا المعلومات )البنية  
التحتية بشول أساسي(؛ لذا توجد عدة ررق مختل ة  
لقدرات   الضرورزة  الك اءات  تطوزر  كيفية  حول 

المعلومات بالحاجة  تكنولوجيا  هذا  ترتلط  ما  وغاللاا    
الابتكار. حيه يا  أ  تتمتع الأشخاص وال رق    الى 

وكذلك   تكنولوجية  بقدرات  العملية  في  المشاركة 
بالمهارات الشخصية الممتاية. وبذلك يمون القول بأ   
لاميع   ا  جدا مهمة  المعلومات  تكنولوجيا  قدرات 
  المؤسسات  بما في ذلك المؤسسات التعليمية  تاقة
قدرات   تحقية  ررق  وتتملل  الأيمات.  وقت  في 

المعلومات   المؤسسة.    فيتكنولوجيا  ك اءات  تطوزر 
)البنية  و  المعلومات  تكنولوجيا  موارد  في  الاستلمار 

الأساسية(. أشار    التحتية   & Pintarić)وقد 
Bronzin, 2013)  ا تقدي     الى أ ه من الصع  جدا
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المعلومات تكنولوجيا  لقدرات  موضوعي  على      تقيي  
الرغ  من وجود  ماذج تحدد ما يا  قياسه  الا أ ه  
ليس من الواضح كيفية توفير مقاتيس موضوعية؛ لذا  

  الىفقد جاء اللحه الحالي مواقلة لهذا الماال  جنلاا  
للتح المعلوماقجن   تكنولوجيا  قدرات  دور  من  ت  ة 

  بين كل من القدرة على الابتكار والأداءكمتغير وسيط 
 لدى المعلمين من تلال  موذج سببي.

 :القدرة على الابتكار 
في ضوء الاتهامات الأتيرة للتعلي  العالي  
فعال   بشول  كوادر  تخرزف  في  ب شلها  تتعلة  ييما 
القر    تحديات  لمواجهة  اللايمة  والمهارات  بالمعرفة 

 ;Arum & Roksa, 2011) والعشرزن الحادي  
Fishman , Ekowo, & Ezeugo, 2017)  

وقيمة   أغراض  فحص  لإعادة  فرقة  التعلي   وجدت 
. وا طلاقاا من روح هذا التادتد  أدرجت جمعية  العالي

 ( الأمرزوية  والاامعات  "الت كير 2009الكليات   )
على  الإبداع يا   التي  التعل   معاتير  من  كايء  ي" 

فعاليتها.  لتقيي   استخدامها   المؤسسات 
(Association of American Colleges 

and Universities, 2009) تحدد الغرض    حيه  ؛
تطوزر المبتكرزن اللايمين لحل    فيمن التعلي  العالي  

   الماتمع العدتد من التحديات المشتركة التي تواجه  
(Association of American Colleges 

and Universities, 2013)  يا  على    وبالتالي
الت كير الابتكاري  الاامعات تصمي  استراتيايات تشاع  

سياقات   في  والمو  ين  للطلاب  بال رص  والاعتراف 
واللحه والتعل    ,Binks , 2014)   التدرزس 

p105) . 
 (Baumol , 2010) باومول    وزعرف
أ ه  على  م يدة    : الابتكار  جدتدة  أفكار  وتن يذ  توليد 

حيهللسياق  المهتمو     ؛  المعلمو   توفر  أ   يا  
مصممة   ا  وفرقا تعليمية  بيئات  المبتكرزن  بإعداد 

ماموعة  الابتكار  زشمل  و على الابتكار   ه   لتطوزر قدرات 
)ملل   الذاتية  التصورات  )ملل  الدافع من  والقدرات   )

كما تُنةر    رها. ي( التي يمون للأفراد تطوزالإبداع  الإدراك
الابتكار على أ ه "استكشاف شيء جدتد ل  يون    الى 

قبل"   من  ا   & ,Dibrell, Craig)موجودا
Neubaum, 2014)     القدرة تشير  وبالتالي 

عناقر    الىالابتكارزة   تطوزر  على  المؤسسة  قدرة 
المعروفة   العناقر  من  جدتدة  ماموعة  أو  جدتدة 

أو   التقنيات  أو  العمليات  أو  المنتاات  في  بال عل 
 الإدارة.  

يع التحدتد   وجه  عاملاا  على  الابتكار  د 
رئيسا  تنافسية  تموينياا  ميية  لتحقية  للمؤسسات  ا 

(Kmieciak, Michna, & Meczynska, 
أ هرت الأدبيات الموجودة حول بنيات  وقد  .  (2012

الابتكار   على  والقدرة  المعلومات  تكنولوجيا  قدرات 
 (INC  تائف مت اوتة في تحدتد تأثير قدرات تكنولوجيا  )

أداء   تحدتد  الابتكار في  القدرة على  على  المعلومات 
  ؛ حيه(Turulja & Bajgoric, 2016)  المؤسسة

دراسة   أ    (Naidoo & Hoque, 2018)أكدت 
في   معتدلاا  دوراا  تلع   المعلومات  تكنولوجيا  قدرات 

المؤسسة الابتكار وأداء  بين  وذلك في حال      العلاقة 
على  العاملين فيها  توفر لدى المؤسسة مناخ يشاع  

المعلومات   تكنولوجيا  مع  والتارز   المخاررة 
بما  والاستعا ة بمصادر تارجية لتكنولوجيا المعلومات  

المؤسسة.    أداء  دراسة  يحسن  وجدت  كما 
(Kmieciak, Michna, & Meczynska, 

أ  تكنولوجيا المعلومات تمون من الابتكار.    (2012
الابتكار عامل مساعد مه  لأداء المؤسسات    حيه يعد 

المستقبل  & ,Leitner, Warnke)  في 
Rhomberg, 2016)    أثبتت كما  دراسة      تائف 

(Naidoo & Hoque, 2018)    علاقة وجود 
المعلومات   تكنولوجيا  قدرات  بين  وهامة  اياابية 

 (ITC)      الابتكار  والقدرة على (IC)      كما أ هرت  تائف
أ    (Pérez-López & Alegre, 2012)دراسة  

الابتكار يمون أ  تلع  دوراا وسيطاا في العلاقة بين  
 ( ؛  ( وأداء المؤسسة ITCقدرات تكنولوجيا المعلومات 

المعلومات    حيه تكنولوجيا  قدرات  أ   النتائف  أكدت 
ضرورزة ولكنها غير كايية لتموين أداء أعمال كبيرة.  

ا   أيضا اللاحلو   تكنولوجيا    الى وأشار  قدرات  أ  
الابتكار   تعيي  التنةيمية  باللقافة  الموملة  المعلومات 

تؤدي   المؤسسة.  الىالذي   ,Leitner)   ااح 
Warnke, & Rhomberg, 2016; 
Kmieciak, Michna, & Meczynska, 

2012; Turulja & Bajgoric, 2016) 
السابقة    وبمراجعة  درة  تبين  الدراسات 

الموجهة   التارزبية  مقياس  ةري  الاهود  لإ شاء 
تلحه الدراسات    ؛ حيهلقدرات الابتكار   اوملبت تارزبي  

مؤشرات الابتكار المح ية  حول  بشول أساسي  السابقة  
للربح  ملل مقدار تموزل رأس المال الاستلماري  وعدد  
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التي   الادتدة  والمشارزع  الممنوحة   الاتتراع  براءات 
 & ,Smith , 2005; Streeter , Kher) بدأت

Jaquette, 2011)      المشولا هذه  تفمن  أ     
المقاتيس تربط الابتكار بأشوال رزادة الأعمال القائمة  
غير   بدتلة  أشوال  التقاط  في  وت شل  السوق   على 

الابتكار من  السوق  على  التي    ؛قائمة  تلك  تاقة 
العاح  الىتهدف   الصالح   & Pache) افادة 

Chowdhury, 2012) .    ذلك  لا تأتذ    الىبالإضافة
هذه المؤشرات بالضرورة في الاعتلار الابتكار لسماته  

الأعمال   ملل التنموزة   رزادة   & Morris) عقلية 
Kuratko, 2014)   من تلال دمف النةرزات والبنى

النموذجية التي يمون للمعلمين استخدامها لمساعدة  
الوقت بمرور  التطور  على   ,Antal) الطلاب 

Kingma, Moore, & Streeter, 2014) . 
يمتد   الابتكار  لكو   من    الىو ةراا  العدتد 

الدراسة ما  اراراا    الات  الحالية  الدراسة  اعتمدت  فقد 
است ادت من عل  الن س من    ؛ حيهمتعدد التخصصات 

اللشرزة  للتنمية  كيغا   منةور  استخداح   تلال 
(Kegan , 2009)     ومن الأعمال التاارزة ورزادة

  الأعمال من تلال  ةرزة رزادة الأعمال العامة لشين
(Shane , 2003)        ذلك  استندت    الى بالإضافة

القياس  على تصمي   السمات  و     استراتيايات   ةرزة 
ا قائماا على النموذج تعتمد   الكامنة  والتي تُعتبر قياسا
ييه تقدترات مستوى السمات على كل من استاابات  
ادارتها   ت   التي  العناقر  وتصائص   الأشخاص 

(Embretson & Reise, 2000)    وزتضمن هذا
بالإضافة   والماال    الىالعمل  العالي  التعلي   أدبيات 

كما تمت الاست ادة     المتنامي لدراسات رزادة الأعمال
للنتائف    ؛ من الأدب بشول شامل  من أجل فه  أفضل 

القابلة للقياس والمرتلطة  ةرزاا بتطوزر المبتكرزن من  
 .تلال التعرض لتاارب وبيئات تعليمية أعلى 

  وبعد مراجعة الأدبيات حول هذا الموضوع  
التعامل مع الابتكار من ثلاثة جوا       تبين أ ه يمون

الاا  الشخصية   داتل  الاا    هي:  الاجتماعي     
)الإدراك وقد  المعرفي  موو ات  ي(   ثلاثة  تحدتد  ت  

الذات  والاستلاقية   الشخصية: م هوح  داتل  أساسية 
استكش ت العدتد من الدراسات العلاقة    ؛ حيهوالدافع 

بين الابتكار والم هوح الذاتي لل رد ييما تتعلة بأداء  
المهاح المرتلطة بالابتكار  بما في ذلك الإيما  بالن س  

أفكا جدتدة لتوليد   ,Kickul , Gundry) ر 
Barbosa, & Whitcanack, 2009)     كما  ةر

على   لأ  سه   الأفراد  ادراك  أهمية  في  ا  أيضا العلماء 
داتل   الماتمع  في  استلاقي  تغيير  وكلاء  أ ه  

 ,Nickels , Rowland, & Fadase) المؤسسة
المؤسسة    (2011 تارج   & Mars) والعال  

Rhoades, 2012)واغنر اكتش   كما   . 
(Wagner, 2012)  الدافع الداتلي كعامل مساه  في

مشيراا   للاهتماح    الى الابتكار   مليرة  مشولة  حل  أ  
العدتد من المصادر  بالإضافة    معتتطل  تكامل التعل   

الادتد    الى كنتياة      التعل   الابتكار  وضع  ت   بينما 
 ,Morris)تعليمية ضمن تنمية المهارات الاجتماعية  

Webb, Fu, & Singhal, 2013)هرت    ؛ حيه 
العمل   الاتساق:  من  ملحو ة  بدرجة  ثلاث  تائف 
المقنع     والتواقل  الاتتلاف    عبر  الاماعي 

حيهوالتشبيك العمل    ؛  أهمية  كليراا  الأدبيات   اقشت 
لتوليد   حيوزة  باعتلارها  التعاو   ومهارات  الاماعي 

 ,Poysa-Tarhonnen) الأفكار الادتدة وتن يذها
Elen, & Tarhonen, 2016)     درست العدتد  كما

من الدراسات أهمية التواقل المستخدح لإقناع الآترزن  
وأتيراا   ةرت عدد        (Mattare, 2008) بشول فعال

التشبيك على أ ها مهارة اجتماعية    الى من الدراسات  
تطوزر   بالابتكار  سواء في  ترتلط قراحةا  متخصصة 
الأفكار أو من حيه دمف الابتكار في المسار الو ي ي  

 ,Morris, Webb, Fu, & Singhal)  لل رد 
2013; Pache & Chowdhury, 2012)  

النةر  و  للابتكار   هرت  الاوا      الى عند  المعريية 
لكياا    المعرفي  باللعد  تتعلقا   متمييتا   سمتا  

والمخاررة لل  الإبداعي  الإدراك  حيهالتسامح  / ذات:    ؛ 
الت كير  الإبداع  الإدراك أهمية  ت  اقترح ي والقدرة على 

المختل ةالإبداع الماالات  عبر  في    ي  والا خراط 
 Association of American) الابتكار

Colleges and Universities, 2009; 
Schmidt , Soper, & Facca, 2012)       كما

   ت  اعتلار المخاررة/ التسامح كعنصر معرفي للابتكار
 بما في ذلك القدرة على تحدي أفكار وحاف الآترزن

(Athayde , 2009)     وقد أضاف(Selznick & 
MayheW, 2018)  ا  تر الابتكار    بعدا ؛  وهو  ية 

ماالات  ضمن  الابتكار  أ     الى تلص    حيه ثلاثة 
الشخصية   داتل  ماال  هي:  أبعاد   تسعة  تتضمن 

الاستلاقية  م هوح الابتكار الذاتي(  وتتضمن )الدافع   
التواقل   وزتضمن)التشبيك   الاجتماعي  والماال    
والماال   الاتتلاف(   عبر  الاجتماعي  العمل  المقنع  
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)     المعرفي  الابتكار   الإبداع  الإدراكوزتضمن  ي   ية 
الماالات   هذه  على  الاعتماد  ت   وقد  المخارر(  

 دى المعلمين.وأبعادها في قياس القدرة على الابتكار ل
 أداء المعل :

المعل    أ   المؤثر يعتتضح مما سبة  تبر 
الماتمع  الرئيس كافة    ؛ في  تلاله  من  تنطلة  حيه 
فهو القدوة التي تدفع      ات في شتى الماالات الإبداع

لذلك   والتميي؛  للنااح  بتنمية    يا الطللة  الاهتماح 
لمتطللات   مائها وفقا  ا  ىوالعمل عل     قدراته التدرزسية 

   العصر. 
العولمة المعلمين   وفي عصر  دور  تطور 

التركيي على    الىبشول تدرزاي من التركيي على المعل   
يُطل  من المعلمين أ  يوو وا ميسرزن    ؛ حيهالطال  

في بيئة التعل   وزقضو  الميزد من الوقت في تحليل  
وضما    الطلاب   وتح يي  المتعلمين   احتياجات 

الته   ت اعل الأساسيةومواقلة  المعرفة  من   حقة 
(Jagta, 2015)  ؛ لذا  فإ  المعل  مه  لأ ه رائد في

الطلاب التنمية.     حياة  أجل  من  التعلي   عملية  وفي 
بمهارة   شك  بلا  المعلمو   تتمتع  أ   يا   وبالتالي  
غيزرة في تحدتد وقياغة قدرات الطلاب في الاتااه  

حيهالصحيح ك اءة    ؛  على  التعلي   معيار  يعتمد 
المعلمو    تلتيح  ل   اذا  لأ ه  وفعاليته ؛  المعلمين 

ف القي    من  مناسلة  ماموعة  وبدو   إ   بو ائ ه  
مستقر غير  سيوو   بأكمله  التعلي    قرح  ةاح 
(Banfield, Richmond, & McCroskey, 

. علاوة على ذلك  تلع  المعلمو  دوراا حيوزاا  (2006
من تلال تحدتد مواهبه  ورعاتتها.    المتعل في  مو  
والخبرة    وبالملل المعرفة  يضع  أ   المعل   "يا  على 
بال عل وم هوح  تين  الادتد في سياق ما هو معروف 

ا  عليه أ     و من قبل الطلاب لكي يوو  وسيطاا جيدا
في   الناس  بها  تنةر  التي  الطرزقة  عن  الكلير  ي ه  

  العال  من حوله    الىمختل  الأعمار ومراحل التنمية  
التعل  بدلاا من    وبالتالي  عليه أ  يعل  الطلاب كيفية 

بالمعلو  عقوله   "حشو  الواقعية   ,Riley) مات 
2006, p12 )     أشار أ :    الى   كاشين  وبالملل  
موو ات: اتقا  موضوع  ومواد    سلع"التدرزس تتضمن  

المعرفة    و قل  للدروس   ت صيل  ووضع  الدروس  
الوقول   وإموا ية  المعرفة   المحاضر    الى وتقيي  

 . (Cashin , 2003, p531)   والمتطللات الإدارزة "
على الرغ  من أ  التمون من الموضوع  و 

ال عال  فإ هضروري   التدرزس  يا     ؛ حيهلا يضمن 

أ  تتمتع المعلمو  بمهارة تقدي  التدرزس أو الخبرات  
ال عال.   التعل   حدوث  تضمن  يا   قل  كما  بطرزقة 

بالطلاب الاهتماح  تلير  بطرزقة  المحتوى     موضوع 
  للدروسيا  أ  يقدح تصمي     وبالملل    وتعيي تعلمه  

ملاحةات دقيقة للطلاب حول تقدمه     ضمن   وتن يذها
المواد معرفة  اتقا    & ,Arreloa, Theall) في 
Aleamoni, 2003)     ذلك  يا  أ     الى بالإضافة

الروتينية   المهاح  ادارة  على  بالقدرة  المعلمو   تتمتع 
ادارة   تتضمن  التي  الترتي  و    ال صول المختل ة 

المناس  أو قيا ة معدات المختبر  والترتي  المناس   
الميدا ية   الرحلات  وتنسية  وترتي   للمحاضر  

 .المدرسية 
في ضوء ما سبة تتضح أ  م هوح أداء  

سلوك المعل  الذي تتصرف به في    الى المعلمين يشير  
بنااح    بطرزقة تضمنعملية التدرزس في بيئة التعل   

له    المعينة   , Duze)   لإكمال مهامه  الإجراءات 
  وبالتالي يعتبر أداء المعلمين أه  مساهمة  (2012

التي قد   السياسات  التعليمية مهما كا ت  العملية  في 
السياسات  حيه؛  يضعها  ت سير  المعل   على    يا  

 Taylor)من تلال عملية التعل  التعليمية  وتن يذها
& Tyler, 2012)  ا لالس "يحتاج المعلمو     . ووفقا

أ  يوو وا قادرزن على تحمل المطال  والتهدتدات   الى 
المتنوعة"   التدرزس  في  ل  روف  والتحديات 

(Gibbs, 2002, p9)     بالإضافة لما سبة يحتاج
ال عال   والمرو ة    الى المعل   الملابرة  على  القدرة 

والابتكار في مناهف التدرزس الادتدة والاستعداد في  
 حالة ال شل.

أرزلو   حدد   ,Arreola, 2007)وقد 
p19)   :هي أساسية  مهارات  المعرفة    تمس 

مهارات    و مهارات في التصمي  التعليمي  و بالموضوع
التدرزس و تقدي   التعليمي   التقيي   و مهارات  مهارات    
 & ,Jang, Guan)في حين حدد     ادارة الدروس

Hsieh, 2009)    أداء المعل  من تلال أربعة ماالات
والاستراتيايات   والتمليل  بالموضوع   المعرفة  هي: 
فه    ومعرفة  والسياق  التعليمي  والهدف  التعليمية 

حيه الطلاب  بتصورات    ؛  بالموضوع  المعرفة  تتعلة 
الا ضلاط    سياق  في  بالموضوع  المعلمين  معرفة 

التعليمية   والاستراتيايات  التمليل    فحص   الى وزهدف 
باستراتيايات   المرتلطة  للعناقر  الطلاب  فه   كيفية 
التدرزس بما في ذلك المناقشات الاماعية والتحقية  
الهدف   من  الغرض  حدد  بينما  وغيرها   التارزبي 
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الطلاب   ادراك  كيفية  فه   في  والسياق  التعليمي 
التدرزس  والتي تشمل   في  المعل  وأهدافه  لمقترحات 

وإدارة   السياق والمناهف  معرفة      وأتيرااال صلمعرفة 
فه  الطلاب المتعلقة بأسالي  التقيي  المستخدمة من  

وقد اعتمدت الدراسة على هذا    . قبل المعل  لتقييمه 
المعل  أداء  مقياس  بناء  في  ترتلط    ؛ التصنيم  حيه 

الموقم   مع  التعامل  في  وأهميته  المعل   ب اعلية 
الأداء   أبعاد  كافة  تتضمن  متكامل  كنةاح  التعليمي 

 درزسي للمعل .الت
 مشولة الدراسة:

ا فعالاا هو أمر   تتضح مما سبة أ  كو ك مدرسا
ا وقعوبة    مما يعتقده الكلير من الناس  ؛أكلر تعقيدا

ا فعالاا لا تتطل  فقط امتلاك معرفة عميقة  فكو ك   مدرسا
والإدارزة   التنةيمية  المهارات  ا  أيضا ولكن  بالمحتوى  
وتقدي    التعليمات   تنةي   على  والقدرة  والاتصال  

ذلك  فإ  المعل     الىالتقييمات ذات الصلة  بالإضافة  
ال صل   في  دافئ  مناخ  تلة  عن  مسؤول  ال عال 

وا  الحماس  لتعيزي  علاقة  وإيااد  لتح يي  الدراسي؛ 
وبالتالي    والطال .  المعل   بين  القول  ت اعلية  يمون 

والمرتلط    عنصر التدرزس ال عال الموقوف أعلاه أب
المادية   العوامل  من  بالكلير  تتأثر  قد  المعل   بأداء 
والمعريية والشخصية  فالعوامل المادية ترتلط بالموارد  

طها في هذا  والتقنيات والأجهية والمعدات والتي ت  رب
اللحه بالقدرات التكنولوجية لدى المعل   أما الاوا    
والاستراتيايات   بالمحتوى  ارتلطت  فقد  المعريية 
والتقوز  كمعرفة يا  أ  يمتلكها المعل  وأ  يعمل على  

با  الشخصية  تطوزرها  الاوا    وأتيرا  التي  ستمرار  
بسمات   المرتلة  تلك  وتاقة  المعل   ب اعلية  ترتلط 

ا  تلك  المعل   ومن  يملائه  من  غيره  عن  تمييه  لتي 
على   القدرة  الشخصية  في    الإبداعالاوا    والابتكار 

التعامل مع كافة القضايا والمشولات التي قد تواجهه  
التدرزس لها  ف   في  تتعرض  التي  الطوارئ  حالات 

وتاقة الناتاة     المؤسسات التعليمية بشول مستمر 
ير من الأحيا   التي في كل عن الحروب وا تشار الأوبئة  

غلاق    والإت رض على الواقع التعليمي حالة الطوارئ 
ا ما      19ملل ما حدث مع ا تشار فيروس كوفيد   وأيضا

اعتداءات   عن  تنتف  اغلاقات  من  البلاد  له  تتعرض 
غية   وقطاع  الغربية  الض ة  في  الإسرائيلي  الاحتلال 

تعطل العملية    الى والتي تسببت في كلير من الأحيا   
للمعلمين   ال رص  تركت  كليرة  أحيا   وفي  التعليمية 
لاستغلال وت عيل تكنولوجيا المعلومات لتعوزض ال اقد  

ع  والح اظ  التعليمية  التعليمي  العملية  استمرارزة  لى 
كبير جهد  بذل  المعلمين  من  تتطل   أكد      التي  وقد 

(Abel, Tondeur, & Sang, 2022)    لسد
تكنولوجيا   لتكامل  المعل   تصورات  بين  ال اوة 

الدراسي ال صل  في  والاتصالات  وعدح     المعلومات 
لا تيال هناك حاجة لميزد من اللحه ل ه       استعداده

المعلومات   لتكنولوجيا  المعلمين  ادراك  كيفية 
ال صل   في  والتعل   التدرزس  عملية  في  والاتصالات 

أشار  الدراس  كما   ,Guillén-Gámez)ي 
Mayorga-Fernández, Bravo-Agapito, 

& Escribano-Ortiz, 2020)  أ  استخداح    الى
 ( المعلومات والاتصالات  ال صل  ICTتكنولوجيا  في   )

المعلمين   تطوزر  ا أساسياا من  يعد الآ  جيءا الدراسي 
لتكنولوجيا المعلومات  لقدراته  على الممارسة التربوزة  

 ,Hong, Zhang, & Liu)  كما يشير  والاتصالات 
 تياة  يأتي  التكامل ال عال للتكنولوجيا  أ     الى  (2021

العوامل   من  أهمها  للعدتد  المعلمينومن     ك اءة 
وقدرته  على تشويل أ شطة تكنولوجيا التعلي  لتلبية  

الطلاب الدراسة في    احتياجات  هذه  فقد جاءت  لذا  ؛ 
اللحه عن واقع القدرات التكنولوجية لدى المعل  وواقع  

ومن ث  الكش  عن دور    القدرة على الابتكار والأداء
القدرات التكنولوجية كمتغير وسيط قد يوو  له تأثير 

   والقدرة على الابتكار لدى المعلمين   داء في تحسين الأ
التدرزس فاعلية  يزادة  عن     وبالتالي  بالإجابة  وذلك 

 التساؤلات التالية:
المعلومات .1 تكنولوجيا  قدرات  لدى    ما واقع 

في  المعلمين   التعليمية  المؤسسات  في 
 فلسطين؟ 

ما واقع القدرة على الابتكار لدى المعلمين  .2
 التعليمية في فلسطين؟ في المؤسسات 

المؤسسات   .3 في  المعلمين  أداء  واقع  ما 
 التعليمية في فلسطين؟

المعلومات   .4 تكنولوجيا  قدرات  تؤثر  هل 
وسيط   على  كمتغير  القدرة  من  كل  بين 

في    والأداء    الابتكار المعلمين  لدى 
 ؟ فلسطين

 لكش  عن:الدراسة ا هدفت وقد  أهداف الدراسة: 
تكنولوجيا   .1 قدرات  لدى  واقع  المعلومات 

 المعلمين في فلسطين.
واقع القدرة على الابتكار لدى المعلمين في   .2

 المؤسسات التعليمية في فلسطين.
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المؤسسات   .3 في  المعلمين  أداء  واقع 
 التعليمية في فلسطين.

كمتغير  .4 المعلومات  تكنولوجيا  قدرات  دور 
الابتكار  وسيط   على  القدرة  من  كل  بين 
 .طينلدى المعلمين في فلسوالأداء  

 وقد تحددت أهمية الدراسة ييما تلي: الدراسة:  أهمية
التي  .1 الدراسات  أوائل  من  الدراسة  تعتبر 

كمتغير تناولت متغير القدرات التكنولوجية  
الابتكار  وسيط   على  القدرة  من  كل  بين 
في  والأداء   فلسطين  في  المعلمين  لدى 

 حدود عل  اللاحه.
الدراسة ثلاث .2 القدرات    تقدح  لقياس  أدوات 

والأداء     والقدرة على الابتكار    التكنولوجية 
باحلو   ل منها  يست يد  قد  المعلمين  دى 

  . ترو
رؤى   .3 توجيه  في  الدراسة  ت يد  تائف  قد 

وسياسات الإدارات التعليمية حول الأدوار  
 وما تؤثر عليها.   ال علية للمعلمين

 على:اقتصرت محددات الدراسة  حدود الدراسة:
المعلمين  .1 على  الدراسة  تطبية  ت  

 والمعلمات في مدارس محافةة غية.
الدراسي   .2 العاح  في  الدراسة  تطبية  ت  

2022-2023 . 
الللاثة:   .3 بمتغيراتها  الدراسة  حددت  تائف 

القدرات التكنولوجية  القدرة على الابتكار   
 الأداء.

عرف اللاحه مصطلحات الدراسة    الدراسة: مصطلحات  
 اجرائياا  كما تلي:

التكنولوجية:  .1 منةومة    القدرات  وهي 
والمعرفة   الاستراتياية  من  متكاملة 
لتكنولوجيا   التحتية  والبنية  والتطبية 

لدى     المعلومات يوو   أ   يا   والتي 
 بها. وإدراكالمعل  ال لسطيني وعي 

وهي منةومة متكاملة    القدرة على الابتكار:  .2
بالسمات ترتلط  التي  المهارات    من 

ال لسطيني للمعل   وتتضمن     الشخصية 
الداتل   الدافع   )   :الشخصيالماال 

الذاتي الابتكار  م هوح    ( الاستلاقية  
الاجتماعي  التشبيك   ) وزتضمن      والماال 

عبر  الاجتماعي  العمل  المقنع   التواقل 
المعرفي والماال    : وزتضمن   الاتتلاف(  

المخارر(   ي   ية الابتكار   الإبداع  الإدراك) 
على   ال لسطيني  المعل   يعمل  بحيه 
تحقية  في  المهارات  تلك  من  الاست ادة 

 مول  بها.المهاح ال 
وزشيرالأداء  .3 المعل     الى  :  سلوك 

عملية  ال لسطيني   في  به  تتصرف  الذي 
وتعوس معرفته     بيئة التعل  في  تدرزس  ال

التدرزس واستراتياية  التدرزس      بموضوع 
التعل   أهداف  معرفة     وتحقية  وفه  

 أي تقييمه . ؛ الطللة 
 منهاية الدراسة واجراءاتها: 

  الذي الوقة ي المنهف اللاحه سةتخدحا:  دراسةةال  منهف
من ث  يامع  و  الدراسةةةةةة   مشةةةةةولة قةةةةة يعتمد على و 

 العلاقة  ربيعةوزسةعى للكشة  عن     هازحللالبيا ات و 

 . لتحقية أهداف الدراسةمتغيراتها وقولاا   بين
وزملةل ماتمع الةدراسةةةةةةةةةةة    وعينتةه:   ماتمع الةدراسةةةةةةةةةة
المعلمين والمعلمات العاملين  جميع    المسةةةةةةةةتهدف من

في فلسةةةةةطين واللاله عدده     ة غيةمدارس محافةفي  
عينةةةةة  .  ومعلمةةةةة  امعلمةةةة(  7462)  اتتيةةةةار  ت   وقةةةةد 

   ومعلمة   ا( معلم150) ب  عشوائية ممللة قدر عددها 
حصائي قدر بألا يقل  وهي مناسلة؛ حيه ا  المعل  الإ

  %  95عند ماال ثقة    ا( معلم136عدد العينة عن ) 
 :والادول التالي تبين تويزع عينة الدراسة

 (: توزع عينة الدراسة حسب المتغيرات الديمغرافية 1جدول )

 الوزن النسبي  التكرار التصنيف المتغير 

 نوع الجنس

 56.0 84 أنثى

 44.0 66 ذكر 

 100.0 150 الإجمالي 

 مكان العمل 

 44.7 67 حكومة 

 42.0 63 وكالة 

 13.3 20 خاصة 

 100.0 150 الإجمالي 
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 الدرجة العلمية 

 79.3 119 بكالوريوس 

 20.7 31 دراسات عليا 

 100.0 150 الإجمالي 

 سنوات الخبرة 

 24.0 36 5أقل من 

 25.3 38 10  إلى 5من 

 50.7 76 10أكثر من 

 100.0 150 الإجمالي 

هل حصلت على تدريب في  
 مجال تكنولوجيا المعلومات 

 38.7 58 لم أحصل على تدريب

 61.3 92 حصلت على تدريب 

 100.0 150 الإجمالي 

القدرات    "   : عن  للكش  : الدراسة  أدوات دور 
وسيط   كمتغير  على  التكنولوجية  القدرة  من  كل  بين 

  بناءت     "  لدى المعلمين في فلسطين  الابتكار والأداء  
اللاحه    ثلاث قبل  من  على  استبيا ات  بالاعتماد 

التي   السابقة  الدراسات  من  في  ماموعة  عرضت 
 ;Selznick & MayheW, 2018) ومنها )   المقدمة

Azeem & Omar, 2018; Nogueira & 
Fernandez, 2018; Binks , 2014; Taylor & 
Tyler, 2012; Jang, Guan, & Hsieh, 2009; 
Kickul , Gundry, Barbosa, & Whitcanack, 

2009; UNESCO, 2008))   
 :ها بنائوييما تلي توضيح للأدوات وكيفية 

التكنولوجية   مقياس الأدب    مراجعةبعد    : القدرات 
السابقةالمختص    راء    واستكشاف   والدراسات 

اللاحه    ماموعة قاح  المتخصصين     بتطوزرمن 
 من:  تتكو وقد    الاستلا ة 

الأول:   عن  القس   علارة  الشخصية وهو    البيا ات 
الانس   )   : للعينة  العمل  وع  الخبرةموا   سنوات       

 (.التدرز  في ماال تكنولوجيا المعلومات 
(  25ماالات بواقع )   ةأربعوزتكو  من    القس  اللا ي: 

 ومويعة كالتالي:  م ردة 
المعلومات    .1 تكنولوجيا  استراتياية  ماال 

 ( مؤشرات.4وزتضمن ) 
المعلومات .2 تكنولوجيا  معرفة      ماال 

 ( مؤشرات.7وزتضمن ) 
المعلومات .3 تكنولوجيا  تطبية      ماال 

 ( مؤشرات.8وزتضمن ) 

لتكنولوجيا   .4 التحتية  البنية  ماال 
 ( مؤشرات.6وزتضمن )   المعلومات

الخماسي  ليورت  مقياس  استخداح  ت   موافة  )   : وقد 
ا  موافة بدرجة     موافة بدرجة كبيرة   بدرجة كبيرة جدا

ا  قليلة موافة بدرجة     متوسطة (  موافة بدرجة قليلة جدا
   2   3   4   5بحيه تملل الدرجات )   ؛ل قرات الاستلا ة

 ( على الترتي    سه.1
ا للخطوات التاليةوقد ت    أداة الدراسة:   ضلط  : وفقا

وقد ت  التأكد من قدق الاستلا ة    قدق الاستلا ة: 
 بطرزقتين: 

1. " قاح  حيه    ن": قدق المحوميالصدق الةاهري 
) عرض  ب  اللاحه على  محومين  (  5الاستلا ة 

؛  في تكنولوجيا التعلي  والمعلومات   متخصصين
ابداء  الماالات   بهدف  في  والمؤشرات     الرأي 

والمناسلة أو ما     التابعة لها من حيه الا تماء 
أترى  ملاحةات  من  أتذ    تبدوه  اللاحه    وقد 

 بوافة ملاحةاته .
من  تحقة اللاحه    وقد   قدق الاتساق الداتلي: .2

فقرات الاستلا ة مع الماال الذي تنتمي    قدق
وكذلك اتساق الماال الكلي مع الاستلا ة    اليه

  كول  وذلك من تلال حساب معاملات الارتلاط
)  استاابات  (  30عينة استطلاعية موو ة من 

  والادول  من تارج عينة الدراسة   ومعلمة   ا معلم
 التالي تبين قي  الاتساق:

لكل ماال مع الدرجة الكلية للماال لمقياس القدرات    فقرةالارتلاط بين درجة كل   ت(: معاملا2جدول ) 
 التكنولوجية 

 استراتيجية تكنولوجيا المعلومات 

 الفقرة 
معامل  
 الدلالة  بيرسون 
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 0.000 **785. لدي معرفة كافية باستراتيجية إدارة التعليم لتكنولوجيا المعلومات 
لتكنولوجيا المعلومات وخطة استراتيجية المعلومات لإدارة  يوجد اتساق بين رؤيتي 

 التعليم
.857** 0.000 

 0.000 **833. أطور معرفتي باستراتيجية تكنولوجيا المعلومات لإدارة التعليم 
لدي برنامج عمل تنفيذي أتبعه في تحقيق رؤيتي لتكنولوجيا المعلومات وبما يتناسب 

 0.000 **838. مع متطلبات عملي 

 معرفة تكنولوجيا المعلومات 

 الفقرة 
معامل  
 الدلالة  بيرسون 

 0.000 **725. لدي معرفة بالتدابير المضادة لمكونات مخاطر تكنولوجيا المعلومات 
أعمل على تطوير وتحسين معرفتي بنظم المعلومات من أجل تحقيق أهدافي  

 المستقبلية. 
.743** 0.000 

بتخطيط الموارد وإدارتها وإدارة العلاقات وأنظمة إدارة  لدي معرفة بالحلول المتعلقة 
 0.000 **705. المعرفة 

 0.000 **797. أمتلك المعرفة المتعلقة بحلول وأنظمة أمن المعلومات 
أمتلك المعرفة التقنية اللازمة لتطوير وتنفيذ نظم المعلومات ومصادر تكنولوجيا  

 0.000 **751. المعلومات 

 0.000 **751. المعرفة المتعلقة بالأجهزة والبرمجيات والشبكات وقواعد البيانات أمتلك 
لدي معرفة بالملكية الفكرية المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات لأنظمة معلومات  

 0.000 **861. المؤسسات. 

 تطبيق تكنولوجيا المعلومات 

 الفقرة 
معامل  
 الدلالة  بيرسون 

 0.000 **723. تطبيقات تكنولوجيا المعلومات الجدولة الفردية والجماعيةأراعي عند استخدامي 

 0.000 **672. لدي اهتمام بتبادل المعلومات وتكاملها مع زملائي داخل المؤسسة وخارجها 

 0.000 **807. أسعى للاستفادة من أنظمة دعم القرار 
وأنظمة إدارة    استخدم حلول لتطوير عملي مثل تخطيط الموارد وإدارة العلاقات

 0.000 **837. المعرفة،

 0.000 **808. أستفيد من حلول المجموعات لمهام الأعمال والمشاريع 

 0.000 **674. أمتلك القدرات اللازمة لاستخدام نظم معلومات مناسبة لأنشطة عملي 

 0.000 **647. التعليمأراعي حيازة الملكية الفكرية المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات الخاصة بإدارة 

 0.000 **747. أستخدم نظام إدارة التعليم الالكتروني بفاعلية لتنفيذ أنشطة الإدارة والتعلم 

 البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات 

معامل   الفقرة 
 الدلالة  بيرسون 

أعمل على تحسين بيئة تكنولوجيا المعلومات الخاصة بي وفقًا لاستراتيجية إدارة  
 التعليم لتكنولوجيا المعلومات 

.848** 0.000 

أخصص الموارد اللازمة لتنفيذ خطط تكنولوجيا المعلومات التي أسعى لتنفيذها  
 بالتوافق مع ما توفره إدارة التعليم 

.736** 0.000 

لدي موقع الكتروني شخصي أستخدمه في التواصل مع أصحاب المصلحة ونشر  
 معرفتي ومهاراتي 

.726** 0.000 

 0.000 **870. أراعي تدابير وأنظمة أمن المعلومات بإدارة التعليم

 0.000 **633. أعمل باستمرار على مراجعات لجدار الحماية والأنظمة الأمنية الخاصة بأجهزتي.

يتوفر لدي الإمكانات والأجهزة والمعدات اللازمة لتحقيق رؤيتي واستراتيجية 
 تكنولوجيا المعلومات 

.654** 0.000 

أ  معاملات الارتلاط دالة عند    : (2من جدول ) بين  تت
لما    ةقادق  الأداةتبر  تع  وبذلك    α ≤  0.01مستوى  

مدى ارتلاط كل ماال  احتساب  كما ت      لقياسهت  وضع

من ماالات الاستلا ة بالدرجة الكلية ل قرات الاستلا ة   
 والادول التالي تبين النتائف:

 للاستلا ة والدرجة الكلية  الاستلا ة  ماالات من   ماال (: معامل الارتلاط بين درجة كل  3جدول ) 
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 الدلالة  معامل بيرسون  المجال 

 0.000 **915. استراتيجية تكنولوجيا المعلومات 

 0.000 **907. معرفة تكنولوجيا المعلومات 

 0.000 **919. تطبيق تكنولوجيا المعلومات 

 0.000 **929. البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات 

) توضح   كل    :(3جدول  بين  الارتلاط  من    ماال معامل 
  والذي  للأداة والدرجة الكلية    القدرات التكنولوجية ماالات  
 ≤   0.01معاملات الارتلاط دالة عند مستوى  تبين أ   

α  لقياسه ت لما وضع  ة قادق الأداةتبر تع وبذلك. 

الاستلا ة:  ثلات    وللتحقة  ثلات  استخدح  ستلا ة  الامن 
عينة استطلاعية    استااباتعلى    كرو لاخأل ا  اللاحه  

    ومعلمة من تارج عينة الدراسة   ا ( معلم30موو ة من )
 تلي:وكا ت النتائف كما 

 الاستلا ة  ثلات  للتحقة منأل ا كرو لاخ  قي (: 4جدول ) 
 قيمة الثبات  المجال 

 0.842 استراتيجية تكنولوجيا المعلومات 

 0.878 معرفة تكنولوجيا المعلومات 

 0.881 تطبيق تكنولوجيا المعلومات 

 0.835 البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات 

 0.956 المقياس ككل 

جدول  تت في  الموضحة  النتائف  من  ضح 
لكل ماال   : (4)  كرو لاخ مرت عة  أل ا  قي   حيه    ؛ أ  

  لاستلا ة وقد جاءت ل(  0.881  0.835) تتراوح بين 
ثلات    ( 0.956)   كول  أ   يعنى  مقبول  وهذا    الأداة 
 ت ع.مر 

الابتكار   مقياس على  الأدب    مراجعة بعد    : القدرة 
السابقةالمختص    راء    واستكشاف   والدراسات 

اللاحه    ماموعة قاح  المتخصصين     بتطوزرمن 
 تكو ت من:وقد    الاستلا ة 

الأول:   عن  القس   علارة  الشخصية وهو    البيا ات 
الانس   )   : للعينة  العمل  وع  الخبرةموا   سنوات       

 (.التدرز  في ماال تكنولوجيا المعلومات 
(  27ماالات بواقع )   تسع وزتكو  من    القس  اللا ي:

 مويعة كالتالي:  ؛ م ردة 
 .( مؤشرات 3وزتضمن )   ماال الدافع  .1
 .( مؤشرات3وزتضمن )     ماال الاستلاقية  .2
(  3وزتضمن )   ماال م هوح الابتكار الذاتي .3

 .مؤشرات 
 .( مؤشرات 3ماال التشبيك وزتضمن )  .4
المقنع  .5 التواقل  )    ماال  (  3وزتضمن 

 .مؤشرات 
الاتتلاف .6 عبر  الاجتماعي  العمل      ماال 

 .( مؤشرات3وزتضمن ) 

)    ي الإبداع  الإدراكماال   .7 (  3وزتضمن 
 .مؤشرات 

  : وقد ت  استخداح مقياس ليورت الخماسي
ا  موافة بدرجة كبيرة  موافة   )موافة بدرجة كبيرة جدا
بدرجة   موافة  قليلة   بدرجة  موافة  متوسطة   بدرجة 

جدا  الاستلا ةقليلة  ل قرات  الدرجات  ؛ا(  تملل    :بحيه 
 ( على الترتي    سه.1  2   3  4  5) 

ا للخطوات التالية وقد ت   أداة الدراسة:   ضلط  : وفقا
وقد ت  التأكد من قدق الاستلا ة    قدق الاستلا ة: 

 بطرزقتين: 
حيه   ن": قدق المحوميالصدق الةاهري " .1

( على  الاستلا ة  بعرض  اللاحه  (  5قاح 
في تكنولوجيا التعلي     متخصصينمحومين  

في    ابداءبهدف    ؛ والمعلومات  الرأي 
الماالات والمؤشرات التابعة لها من حيه 

والمناسلة  من      الا تماء  تبدوه  ما  أو 
أترى  أتذ   ملاحةات  بوافة  اللاحه    وقد 

 ملاحةاته .
للاحه  تحقة ا   وقد قدق الاتساق الداتلي:   .2

فقرات الاستلا ة مع الماال الذي    من قدق
اليه  الكلي    ؛ تنتمي  الماال  اتساق  وكذلك 

مع الاستلا ة كول  وذلك من تلال حساب  
الارتلاط عينة   استاابات   معاملات 

ومعلمة    ا( معلم 30استطلاعية موو ة من ) 
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التالي   الدراسة  والادول  تارج عينة  من 
 :تبين قي  الاتساق 

لكل ماال مع الدرجة الكلية للماال لمقياس القدرة على    فقرةالارتلاط بين درجة كل   ت(: معاملا5جدول ) 
 الابتكار

 الدافع 

معامل   الفقرة 
 الدلالة  بيرسون 

 0.000 **955. التعرض للنكسات استمر في تحقيق الأهداف طويلة المدى، حتى بعد 

 0.000 **913. أستجيب بفعالية للتحديات غير المتوقعة التي تنشأ عند العمل 

 0.000 **838. استمر في العمل على حل مشكلة حتى أجد حلاً 

 الاستباقية 

معامل   الفقرة 
 الدلالة  بيرسون 

 0.000 **640. وللآخرين ابدأ الإجراءات التي تغير الموقف بشكل إيجابي بالنسبة لي 

 0.000 **857. ابتكر أفكارًا تساعد في جعل المدرسة مكاناً أفضل 

 0.000 **848. اجمع المعلومات من مصادر متعددة لتحقيق هدف واحد 

 مفهوم الابتكار الذاتي 

معامل   الفقرة 
 بيرسون 

 الدلالة 

 0.000 **718. الآخرين ني ويفيد يفيد أصيلمفهوم   إلىيمكنني أن أتوصل 

 0.000 **932. يمكنني ابتكار شيء جديد يفيد الآخرين 

 0.000 **823. عادةً ما أكون قادرًا على حل المشكلات التي أواجهها في حياتي اليومية 

 التشبيك

معامل   الفقرة 
 بيرسون 

 الدلالة 

 0.000 **919. ابدأ المحادثات مع الآخرين الذين لا أعرفهم جيدًا 

 0.000 **768. نفسي لزملائي الجدد رغم اختلاف سنوات الخبرة أقدم 

 0.000 **871. صداقة ذات ثقة   إلىأحول علاقة جديدة  

 التواصل المقنع 

 الفقرة 
معامل  
 الدلالة  بيرسون 

 0.000 **877. أقنع زملائي بأن لدي أفكاري مناسبة لحل لمشكلة ما 

 0.000 **918. للآخرين أعبر بوضوح عن رؤيتي لحل مشكلة  

 0.000 **900. أشرح مبرراتي لاتخاذ القرار للآخرين 

 العمل الجماعي عبر الاختلاف 

 الفقرة 
معامل  
 الدلالة  بيرسون 

 0.000 **959. أستطيع العمل كجزء من مجموعة من الزملاء لديهم مهارات مختلفة عن مهاراتي

 0.000 **957. الأمور وأصحاب المصلحة أستطيع العمل كجزء من مجموعة من أولياء 

 0.000 **895. أستطيع العمل كجزء من مجموعة من أجل تحقيق هدف مشترك 

 ي الإبداع  الإدراك 

معامل   الفقرة 
 الدلالة  بيرسون 

 0.000 **950. لدي القدرة على توليد الأفكار الأصلية 

 0.000 **933. حقائق  إلىأحب تطوير استراتيجيات جديدة لتحويل الأفكار 

 0.000 **871. أجرب أساليب مختلفة لإكمال نفس المهمة 
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 نية الابتكار

 الفقرة 
معامل  
 الدلالة  بيرسون 

أعمل على تطوير استراتيجية لتوجيه جهودي وجهود الآخرين في اتجاه تحقيق فرص  
 0.000 **896. عمل( جديدة )مثل تطوير خطة  

أو طريقة أكثر فعالية لإنجاز   جديدة، أساهم في تحديد فرص جديدة )مثل منتج أو خدمة  
 0.000 **899. أو طريقة جديدة لحل مشكلة اجتماعية شائعة(  المهام، 

اسعى لتوفير الموارد اللازمة لتحقيق فرصة جديدة )مثل الخبرة في المجال /  
 0.000 **893. والمالية(   المؤسسية، والموافقات  الموضوع،

 المخاطرة 

 الفقرة 
معامل  
 الدلالة  بيرسون 

 0.000 **912. قترح تحسينات على فكرة زميل في العمل أ

 0.000 **797. مشكلة ما أتحدى اقتراحات الزملاء حول كيفية حل 

 0.000 **823. حتى لو كنت غير متأكد من مشاركة الآخرين في وجهة نظري  رأيي، أعبر عن 

أ  معاملات الارتلاط    : (5تتبين من جدول )
مستوى   عند    الأداة تبر  تعوبذلك      α ≤  0.01دالة 

وضع  ة قادق كما  لقياسه ت  لما  احتساب     مدى  ت  

ماالات الاستلا ة بالدرجة الكلية  ارتلاط كل ماال من  
 ل قرات الاستلا ة  والادول التالي تبين النتائف:

 
 

 للاستلا ة والدرجة الكلية  الاستلا ة  ماالات من   ماال (: معامل الارتلاط بين درجة كل  6جدول ) 
 القدرة على الابتكار

 الدلالة  معامل بيرسون  المجال 

 0.000 **896. الدافع 

 0.000 **737. الاستباقية 

 0.000 **911. مفهوم الابتكار الذاتي 

 0.000 **757. التشبيك

 0.000 **849. التواصل المقنع 

 0.000 **794. العمل الجماعي عبر الاختلاف 

 0.000 **872. ي الإبداع  الإدراك 

 0.000 **804. نية الابتكار

 0.000 **862. المخاطرة 

0.01عند مستوى الارتباط دال  .**  

معامل الارتلاط بين كل    : ( 6جدول ) توضح  
الاماالات  من    ماال  على  الكلية    بتكارالقدرة  والدرجة 

عند  للمقياس دالة  الارتلاط  معاملات  أ   تبين  والذي    
لما    ةقادق   الأداةتبر  تعوبذلك       α≤   0.01مستوى  

 .لقياسه ت وضع

سةتلا ة اسةتخدح  الامن ثلات    وللتحقة  ثلات الاسةتلا ة: 
كرو لةةةاخاللةةةاحةةةه   عينةةةة    اسةةةةةةةةةتاةةةابةةةاتعلى    أل ةةةا 

ومعلمة من تارج    ا( معلم30اسةتطلاعية موو ة من ) 
 تلي: وكا ت النتائف كما     عينة الدراسة

 الاستلا ة  ثلات  للتحقة منأل ا كرو لاخ  قي (: 7جدول ) 
 قيمة الثبات  المجال 

 0.881 الدافع 

 0.689 الاستباقية 

 0.769 الابتكار الذاتي مفهوم 
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 0.812 التشبيك

 0.879 التواصل المقنع 

 0.926 العمل الجماعي عبر الاختلاف 

 0.789 المخاطرة 

 0.955 المقياس ككل 

جدول  تت في  الموضحة  النتائف  من  ضح 
لكل ماال   : (7)  كرو لاخ مرت عة  أل ا  قي   حيه    ؛ أ  

للاستلا ة  وقد جاءت (  0.926  0.689) تتراوح بين 
ثلات     ( 0.955)   كول  أ   يعنى  مقبول  وهذا  الأداة 

 ت ع. مر و 
المعل    مقياس المختص  الأدب    مراجعة بعد    : أداء 

السابقة  من    ماموعة راء    واستكشاف    والدراسات 
اللاحه   قاح  وقد      الاستلا ة   بتطوزرالمتخصصين  

 تكو ت من:
  للعينة  البيا ات الشخصية وهو علارة عن  القس  الأول:  

 وع الانس  موا  العمل  سنوات الخبرة  التدرز  في  ) 
 ماال تكنولوجيا المعلومات(.

(  28ماالات بواقع )   أربعوزتكو  من    القس  اللا ي:
 مويعة كالتالي: م ردة 

الموضوع .1 معرفة  )   ماال  (  7وزتضمن 
 .مؤشرات 

التعليمية .2 والاستراتيايات  التمليل      ماال 
 .( مؤشرات7وزتضمن ) 

وزتضمن      ماال الهدف التعليمي والسياق  .3
 ( مؤشرات 7) 

الطال   .4 فه   معرفة  )    ماال  (  7وزتضمن 
 .مؤشرات 

  : وقد ت  استخداح مقياس ليورت الخماسي
ا  موافة بدرجة كبيرة  موافة   )موافة بدرجة كبيرة جدا

بدرجة   موافة  قليلة   بدرجة  موافة  متوسطة   بدرجة 
ا( ل قر     5ات الاستلا ة بحيه تملل الدرجات ) قليلة جدا

 ( على الترتي    سه.1  2  3   4
المختص  الأدب    مراجعةةةبعةةد    أداة الةةدراسةةةةةةةةةةة:   تطوزر

من    ماموعة راء   واسةةةتكشةةةاف    والدراسةةةات السةةةابقة
ا  الاسةةةةةتلا ة    بتطوزرالمتخصةةةةةصةةةةةين  قاح اللاحه   وفقا

 : للخطوات التالية
الاستلا ة  وقد ت  التأكد من قدق    قدق الاستلا ة: 

 بطرزقتين: 
1. " قاح  حيه    ن": قدق المحوميالصدق الةاهري 

) ب  اللاحه على  الاستلا ة  محومين  (  5عرض 
  ؛ في تكنولوجيا التعلي  والمعلومات   متخصصين

والمؤشرات    ابداءبهدف   الماالات  في  الرأي 
أو ما      التابعة لها من حيه الا تماء والمناسلة 

أترى  ملاحةات  من  أتذ    تبدوه  اللاحه    وقد 
 .بوافة ملاحةاته  

من  تحقة اللاحه    وقد قدق الاتساق الداتلي:   .2
فقرات الاستلا ة مع الماال الذي تنتمي    قدق
وكذلك اتساق الماال الكلي مع الاستلا ة    اليه

  كول  وذلك من تلال حساب معاملات الارتلاط
)  استاابات  (  30عينة استطلاعية موو ة من 

ومعلمة من تارج عينة الدراسة  والادول    ا معلم
 :التالي تبين قي  الاتساق 

 لماال لمقياس أداء المعل  لكل ماال مع الدرجة الكلية ل  فقرةالارتلاط بين درجة كل   ت(: معاملا8جدول ) 
 معرفة الموضوع 

معامل   الفقرة 
 بيرسون 

 الدلالة 

 0.000 **825. لدي معرفة كافية بالمحتوى الذي أدرسه. 

 0.000 **677. أشرح بوضوح محتوى المادة الدراسية. 

 0.000 **674. أطور نظريات أو مبادئ خاصة بمحتوى المادة التي أدرسها. 

 0.000 **756. المناسب للطلاب. أختار المحتوى 

 0.000 **823. لدي معرفة بإجابات الأسئلة التي نطرحها حول الموضوع. 

 0.000 **794. أوضح باستمرار تأثير المادة الدراسية على المجتمع. 

 0.000 **862. لدي معرفة بالهيكل الكامل والاتجاه لموضوعات المادة الدراسية. 

 والاستراتيجيات التعليمية التمثيل 
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معامل   الفقرة 
 بيرسون 

 الدلالة 

 0.000 **740. أستخدم الأمثلة المناسبة لشرح المفاهيم المتعلقة بالموضوع. 

 0.000 **685. أستخدم تشبيهات مألوفة لشرح مفاهيم المادة. 

 0.000 **823. الدراسية. أستخدم أساليب التدريس تجعل المتعلم مهتمًا بموضوعات المادة 

 0.000 **752. أوفر الفرص للطلبة للتعبير عن آرائهم أثناء الحصة. 

 0.000 **753. أستخدم العروض التوضيحية للمساعدة في شرح المفهوم الرئيسي. 
معرفة    إلىأستخدم مجموعة متنوعة من طرق التدريس لتحويل الموضوع 

 0.000 **862. مفهومة. 

 0.000 **685. أستخدم الوسائط المتعددة أو التكنولوجيا للتعبير عن مفهوم الموضوع 

 الهدف التعليمي والسياق 

معامل   الفقرة 
 بيرسون 

 الدلالة 

 0.000 **885. المادة الدراسية. أقدم توضيحات للطلبة لفهم أهداف 

 0.000 **842. أوفر تفاعلًا مناسباً أو جوًا جيدًا. 

 0.000 **748. أولي اهتمامًا لرد فعل الطلاب أثناء الفصل بحيث أعدل من مواقفي التدريسية.

 0.000 **832. أنشئ بيئة تعليمية في الفصل الدراسي لتعزيز اهتمامي بالتعلم. 

 0.000 **816. المواد التعليمية الإضافية. أقدم بعض 

 0.000 **879. أتكيف مع سياق الفصل الدراسي بشكل مناسب. 

 0.000 **744. لدي إيمان بأن التدريس نشط. 

 معرفة فهم الطلاب 

معامل   الفقرة 
 بيرسون 

 الدلالة 

 0.000 **809. للطلاب. بالمعرفة السابقة  إدراكلدي 

 0.000 **786. تعلم الطلاب في المادة الدراسية. لدي معرفة بصعوبات 

 0.000 **841. أطرح أسئلة لتقييم فهم الطلبة للموضوع.

 0.000 **847. تعمل طرق التقييم التي أستخدمها على تقييم فهم الطلبة للموضوع. 

 0.000 **867. إلخ( لمعرفة ما إذا فهم الطلبة أم لا.  مناقشة، أسئلة، أستخدم طرق مختلفة )

 0.000 **777. تسهل المهام التي أكلف بها الطلبة على فهمهم للموضوع. 

 0.000 **840. تساعد الاختبارات التي أعدها على إدراك حالة التعلم  

0.01الارتباط دال عند مستوى  .**  

أ  معاملات الارتلاط    : (8تتبين من جدول )
مستوى   عند    الأداة تبر  تعوبذلك      α ≤  0.01دالة 

وضع  ة قادق كما  لقياسه ت  لما  احتساب     مدى  ت  

ارتلاط كل ماال من ماالات الاستلا ة بالدرجة الكلية  
 ل قرات الاستلا ة  والادول التالي تبين النتائف:

 للاستلا ة والدرجة الكلية  الاستلا ة  ماالات من   ماال (: معامل الارتلاط بين درجة كل  9جدول ) 
 الدلالة  معامل بيرسون  المجال 

 0.000 **897. معرفة الموضوع 

 0.000 **941. التمثيل والاستراتيجيات التعليمية 

 0.000 **952. الهدف التعليمي والسياق 

 0.000 **927. معرفة فهم الطلاب 

0.01الارتباط دال عند مستوى  .**  
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معامل الارتلاط بين كل    : ( 9جدول ) توضح  
التكنولوجية  من    ماال  القدرات  الكلية  ماالات  والدرجة 
  والذي تبين أ  معاملات الارتلاط دالة عند مستوى  للأداة
0.01   ≥ α    وضع   ةقادق   الأداةتبر  تع  وبذلك ت  لما 
 .لقياسه

سةتلا ة اسةتخدح  الامن ثلات    وللتحقة  ثلات الاسةتلا ة: 
كرو لةةةاخاللةةةاحةةةه   عينةةةة    اسةةةةةةةةةتاةةةابةةةاتعلى    أل ةةةا 

ومعلمة من تارج    ا( معلم30اسةتطلاعية موو ة من ) 
 : تلي  وكا ت النتائف كما  عينة الدراسة

 الاستلا ة  ثلات  للتحقة من أل ا كرو لاخ  قي (: 10جدول ) 
 قيمة الثبات  المجال 

 0.881 معرفة الموضوع 

 0.866 والاستراتيجيات التعليمية التمثيل 

 0.915 الهدف التعليمي والسياق 

 0.92 معرفة فهم الطلاب 

 0.968 المقياس ككل 

أ  قي  معامل أل ا    :( 10ضح من جدول ) تت
بين  تتراوح  حيه  ماال  لكل  مرت عة  كرو لاخ 

ل (   0.92  0.866)  جاءت    كول  لاستلا ةوقد 
 .ت عمر  الأداة مقبول  وهذا يعنى أ  ثلات    ( 0.968) 

الدراسة  أدوات  اعداد  من  الا تهاء      بعد 
اللاحه على تحوزل   العلمية عمل  بالطرزقة  وضلطها 

ا   الى الأدوات   عملية    ؛ لكترو ية ماذج  لتسهيل 
من    الىوالوقول      الاستاابة  ممون  عدد  أكبر 

لكترو ية على  ين وقد ت  تعمي  رابط النماذج الإ المعلم
وكذلك من      المشرفيين التربوزينالمعلمين من تلال  

بالمعلمين وغيرها   الخاقة  التواقل  تلال ماموعات 
اللاحه  بين  الخاقة  التواقل  ررق  وبعض     من 

 المعلمين.
ت    ح  ص  2000)ملح      التالي المحك    اعتماد وقد 

42  :) 

 
 

 (: المحك المعتمد في الدراسة 11جدول ) 

 الموافقة درجة  الوي  النسبي المقابل له  رول الخلية 

 قليلة جدا  20%-36من % 1 – 1.80من 

 قليلة  36%-  52أكبر من % 1.80 - 2.60أكبر من 

 متوسطة  %   52%-  68أكبر من  2.60 – 3.40أكبر من 

 كبيرة 68%-  84أكبر من % 3.40 – 4.20أكبر من 

 كبيرة جدا  84% -100أكبر من % 5- 4.20أكبر من 

 
  تائف الدراسة:

اجابة    : الأول: أولاا تنص    التساؤل  والذي 
" لدى  على:  المعلومات  تكنولوجيا  قدرات  واقع  ما 

فلسطين؟ في  التعليمية  المؤسسات  في  "   المعلمين 

الحسابية   المتوسطات  التالية  النتائف  وتوضح 
المعيارزة   النسبية  الى   بالإضافةوا حرافاتها     الأويا  

 .وترتي  ال قرات ودرجاتها المحوية

ماال من ماالات القدرات التكنولوجية والمقياس كول لكل    الوق ي الإحصاء: ( 12جدول )   
المتوسط   المجال  م

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري

 الدرجة المحكية  الترتيب الوزن النسبي 

استراتيجية تكنولوجيا   1
 كبيرة 2 %71.73 0.76741 3.5867 المعلومات 

معرفة تكنولوجيا   2
 المعلومات 

 كبيرة 4 69.12% 0.78555 3.4562

تطبيق تكنولوجيا   3
 كبيرة 1 %72.87 0.72647 3.6433 المعلومات 
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البنية التحتية لتكنولوجيا   4
 المعلومات 

 كبيرة 3 70.51% 0.78167 3.5256

 كبيرة   %71.06 0.72309 3.5529 القدرات التكنولوجية  #

 :تتضح الآتي( 12من جدول ) 
القدرات  المتوسطات    - لمقياس  الحسابية 

ال رعية    كول  التكنولوجية  جاءت    وماالاته 
 . كبيرة

ماال   - المعلومات جاء  تكنولوجيا  في    تطبية 
استراتياية تكنولوجيا  الترتي  الأول تلاه ماال  

لتكنولوجيا  ث  ماال     المعلومات التحتية  البنية 
ماال      المعلومات تكنولوجيا  وأتيراا  معرفة 

ات حسابية حس  الترتي  وبمتوسط    المعلومات
 (3.64  3.59  3.53  3.46) .   

الحسابي - القدرات  "  لمقياس   المتوسط 
يساوي التكنولوجية   وي   سبيوب    ( 3.6)   " 

أ   %(   71.06)  يعني  الموافقة  وهذا  درجة 
  ماالاتمن قبل أفراد العينة على    كبيرة  جاءت 
 .  المقياس هذا 

 وييما تلي ت صيل ل قرات كل ماال من ردة:
 "استراتياية تكنولوجيا المعلوماتتحليل فقرات ماال "

الماال لكل فقرة من فقرات  والدرجة المحوية   الوق ي الإحصاء: ( 13جدول )   
المتوسط   الفقرة  م

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري

 الدرجة المحكية  الترتيب الوزن النسبي 

1 
لدي معرفة كافية باستراتيجية  

لتكنولوجيا  إدارة التعليم  
 المعلومات 

 كبيرة 2 72.80% 0.92888 3.6400

2 

يوجد اتساق بين رؤيتي 
لتكنولوجيا المعلومات وخطة  
استراتيجية المعلومات لإدارة  

 التعليم

 كبيرة 3 71.20% 0.77269 3.5600

3 
أطور معرفتي باستراتيجية  

تكنولوجيا المعلومات لإدارة  
 التعليم

 كبيرة 1 74.40% 0.84441 3.7200

4 

لدي برنامج عمل تنفيذي  
أتبعه في تحقيق رؤيتي  

لتكنولوجيا المعلومات وبما  
 يتناسب مع متطلبات عملي 

 كبيرة 4 68.53% 0.95078 3.4267

# 
استراتيجية تكنولوجيا  

 كبيرة   %71.73 0.76741 3.5867 المعلومات 

 :تتضح الآتي( 13من جدول ) 
الحسابية   - ال قراتالمتوسطات  جاءت    لاميع 

بدرجة   كول  الحسابي  المتوسط  جاء  كما  كبيرة 
 . كبيرة

تلاها ال قرة     في الترتي  الأول   ( 3) جاءت ال قرة   -
ال قرة      (1)  ال قرة      (2) ث      ( 4) وأتيراا 

 ( الترتي   حس   حسابية     3.72وبمتوسطات 
3.64  3.56  3.43 ).   

    (3.6)   يساوي   للماال كول المتوسط الحسابي   -
درجة  وهذا يعني أ     %( 71.73)   وي   سبيوب

الدراسة  موافقة  هذا    كبيرة  عينة  فقرات  على 
   . الماال 

 "معرفة تكنولوجيا المعلوماتتحليل فقرات ماال "
الماال لكل فقرة من فقرات  والدرجة المحوية   الوق ي الإحصاء: ( 14جدول )   

المتوسط   الفقرة  م
 الحسابي 

الانحراف  
 الدرجة المحكية  الترتيب الوزن النسبي  المعياري

1 
لدي معرفة بالتدابير المضادة  

لمكونات مخاطر تكنولوجيا  
 المعلومات 

 كبيرة 2 71.07% 0.96611 3.5533

2 

أعمل على تطوير وتحسين  
معرفتي بنظم المعلومات من  

أجل تحقيق أهدافي  
 المستقبلية. 

 كبيرة 1 75.07% 0.86650 3.7533
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3 

لدي معرفة بالحلول المتعلقة  
بتخطيط الموارد وإدارتها  

وإدارة العلاقات وأنظمة إدارة  
 المعرفة 

 كبيرة 3 69.73% 0.88793 3.4867

أمتلك المعرفة المتعلقة بحلول   4
 متوسطة  7 %66.13 0.90448 3.3067 وأنظمة أمن المعلومات 

5 

التقنية اللازمة  أمتلك المعرفة  
لتطوير وتنفيذ نظم المعلومات  

ومصادر تكنولوجيا  
 المعلومات 

 متوسطة  5 66.93% 0.94824 3.3467

6 
أمتلك المعرفة المتعلقة  
بالأجهزة والبرمجيات  

 والشبكات وقواعد البيانات 
 كبيرة 4 68.53% 1.03202 3.4267

7 

لدي معرفة بالملكية الفكرية  
بتكنولوجيا  المتعلقة 

المعلومات لأنظمة معلومات  
 المؤسسات. 

 متوسطة  6 66.40% 0.90724 3.3200

 كبيرة   %69.12 0.78555 3.4562 معرفة تكنولوجيا المعلومات  #

 :تتضح الآتي( 14من جدول ) 
جاءت بين    لاميع ال قراتالمتوسطات الحسابية   -

المتوسطة والكبيرة  كما جاء المتوسط الحسابي  
 كول بدرجة كبيرة.

تلاها ال قرة     ( في الترتي  الأول 2جاءت ال قرة )  -
 (1)     ( ال قرة  ال قرة     ( 6) ال قرة  ث      ( 3ث   ث  
 (5)     ( ال قرة  )    ( 7ث   ال قرة  (  4وأتيراا 

 ( الترتي   حس   حسابية     3.75وبمتوسطات 

3.55   3.48   3.42   3.35   3.32   
3.31 ).   

   ( 3.46)  يساوي   للماال كول المتوسط الحسابي   -
درجة  وهذا يعني أ   %(   69.12)   وي   سبيوب

الدراسة  موافقة  هذا  كبيرة    عينة  فقرات  على 
   . الماال 

 "تطبية تكنولوجيا المعلوماتتحليل فقرات ماال "

 
 
 

الماال لكل فقرة من فقرات  والدرجة المحوية   الوق ي الإحصاء: ( 15جدول )   
 الفقرة  م

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الدرجة المحكية  الترتيب الوزن النسبي  المعياري

1 

أراعي عند استخدامي  
تطبيقات تكنولوجيا  

المعلومات الجدولة الفردية  
 والجماعية 

 كبيرة 8 71.07% 0.90143 3.5533

2 
لدي اهتمام بتبادل المعلومات  

وتكاملها مع زملائي داخل  
 المؤسسة وخارجها 

 كبيرة 1 76.13% 0.81674 3.8067

أسعى للاستفادة من أنظمة   3
 كبيرة 2 %73.73 0.83655 3.6867 دعم القرار 

4 

استخدم حلول لتطوير عملي  
مثل تخطيط الموارد وإدارة  

العلاقات وأنظمة إدارة  
 المعرفة،

 كبيرة 5 72.40% 0.91717 3.6200

أستفيد من حلول المجموعات   5
 لمهام الأعمال والمشاريع 

 كبيرة 6 72.00% 0.87470 3.6000

6 
  القدرات اللازمةأمتلك 

لاستخدام نظم معلومات  
 مناسبة لأنشطة عملي 

 كبيرة 7 71.33% 0.81444 3.5667

أراعي حيازة الملكية الفكرية   7
 كبيرة 4 %72.53 0.91627 3.6267المتعلقة بتكنولوجيا  
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المعلومات الخاصة بإدارة  
 التعليم

8 
أستخدم نظام إدارة التعليم  
الالكتروني بفاعلية لتنفيذ  

 أنشطة الإدارة والتعلم 
 كبيرة 3 73.73% 0.85245 3.6867

 كبيرة   %72.87 0.72647 3.6433 تطبيق تكنولوجيا المعلومات  #

 :تتضح الآتي( 15من جدول ) 
الحسابية   - المتوسطات  ال قرات جميع    لاميع 

الحسابي كول   المتوسط  جاءت كبيرة  كما جاء 
 بدرجة كبيرة.

تلاها ال قرة     ( في الترتي  الأول 2جاءت ال قرة )  -
 (3)     ( ال قرة  ال قرة    ( 8ث   ال قرة     ( 7)   ث   ث  
وأتيراا ال قرة      (6ث  ال قرة )     (5ث  ال قرة )     (4) 
   3.8وبمتوسطات حسابية حس  الترتي  )     (1) 

3.68   3.68   3.63   3.62   3.6   3.57   
3.55.)   

   ( 3.64)  يساوي   للماال كول المتوسط الحسابي   -
درجة  وهذا يعني أ   %(   72.87)   وي   سبيوب

الدراسة  موافقة  هذا  كبيرة    عينة  فقرات  على 
   . الماال 

" ماةةةةال  فقرات  التحتيةةةةة  تحليةةةةل  لتكنولوجيةةةةا  البنيةةةةة 
 "المعلومات

الماال لكل فقرة من فقرات  والدرجة المحوية   الوق ي الإحصاء: ( 16جدول )   
 الفقرة  م

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الدرجة المحكية  الترتيب الوزن النسبي  المعياري

1 

أعمل على تحسين بيئة  
تكنولوجيا المعلومات الخاصة  

بي وفقاً لاستراتيجية إدارة  
 التعليم لتكنولوجيا المعلومات 

 كبيرة 1 72.40% 0.90242 3.6200

2 

أخصص الموارد اللازمة  
لتنفيذ خطط تكنولوجيا  

المعلومات التي أسعى لتنفيذها  
بالتوافق مع ما توفره إدارة  

 التعليم

 كبيرة 3 71.33% 0.86247 3.5667

3 

لدي موقع الكتروني شخصي  
أستخدمه في التواصل مع  

المصلحة ونشر  أصحاب 
 معرفتي ومهاراتي 

 كبيرة 3 69.73% 1.06018 3.4867

أراعي تدابير وأنظمة أمن   4
 المعلومات بإدارة التعليم 

 كبيرة 2 71.73% 0.85284 3.5867

5 
أعمل باستمرار على مراجعات  

لجدار الحماية والأنظمة  
 الأمنية الخاصة بأجهزتي. 

 كبيرة 4 70.40% 0.93923 3.5200

6 

يتوفر لدي الإمكانات والأجهزة  
والمعدات اللازمة لتحقيق 

رؤيتي واستراتيجية  
 تكنولوجيا المعلومات 

 متوسطة  5 67.47% 0.99358 3.3733

# 
البنية التحتية لتكنولوجيا  

 كبيرة   %70.51 0.78167 3.5256 المعلومات 

 :تتضح الآتي( 16من جدول ) 
ال قرات - لاميع  الحسابية  جاءت    المتوسطات 

 ( ال قرة  باستلناء  بدرجة  6كبيرة  جاءت   )
كول  متوسطة    الحسابي  المتوسط  جاء  كما 

 بدرجة كبيرة.
تلاها ال قرة     ( في الترتي  الأول 1جاءت ال قرة )  -

 (4)     ( ال قرة  )    ( 2ث   ال قرة  ال قرة     ( 3ث   ث  
 (5)     ( ال قرة  حسابية      (6وأتيراا  وبمتوسطات 

   3.57   3.57   3.59   3.62حس  الترتي  ) 
3.52  3.37 ).   

   ( 3.53)  يساوي   للماال كول   المتوسط الحسابي -
وهذا يعني أ  درجة  %(   70.51)   وي   سبيوب

   . الماال على فقرات هذا  موافقة أفراد العينة كبيرة  
أعلاه الواردة  النتائف  من  مستوى    : تتضح  أ  

القدرات التكنولوجية لدى المعلمين جاء بدرجات كبيرة  
  وقد  وكذلك في الماالات ال رعية    في المقياس كول
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في   المعلومات  تكنولوجيا  تطبية  ماال  لدته   جاء 
كبيرة أهمية  من  له  لما  الأول  بعده      الترتي   وجاء 

والذي يعوس وضوح      استراتياية تكنولوجيا المعلومات 
وزؤكد     المعلمين  حو القدرات التكنولوجية  الرؤزة لدى 

 يته  المستمرة للاست ادة من هذه القدرات  ومن ث   
والتي     جاء ماال البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات

تعوس أ  لا ماال للاست ادة من القدرات التكنولوجية  
وتطبيقات   أدوات  من  التحتية  البنية  توفر  بدو  

م    وبرمايات  جاء  تكنولوجيا  وأتيراا  معرفة  اال 
لتشول وعي    ةوزعيو اللاحه النتائف السابقالمعلومات   

دراك لدى المعلمين  حو أهمية تكنولوجيا المعلومات  وإ
وتاقة      ودورها ال اعل في حل الكلير من المشولات

كافة   على  فرض  الذي  كورو ا  وباء  ا تشار  بعد 
وعلى المدارس بشول تاص      المؤسسات بشول عاح 

أجبرت الطوارئ  من  اعتماد    حالة  المصلحة  أقحاب 
الإ  العملية  التعل   استمرارزة  على  للح اظ  لكترو ي 

التعلمية  من      التعليمية  الاست ادة  تلال  من  وذلك 
  الى اردها  بالإضافة  اموا ات تكنولوجيا المعلومات ومو 

ما سبة  أقلحت تكنولوجيا المعلومات حالياا عص   
التي لا غنى عنها في أي حال من   المعرفة  ماتمع 

ترتقى أ   أراد  لمن  أدائه.     الأحوال  يحسن من   وأ  
المتعلقة  و  الدراسة  التكنولوجية ات قت  تائف    بالقدرات 

 ;Ghavifer , et al., 2014)وماالاتها مع  تائف  
Mbalamulal, 2016; DeGennaro, 2008; 

Onyefulu & Roofe, 2019) 
ما    والذي تنص على: "  : اللا يثا ياا: اجابة التساؤل  

واقع القدرة على الابتكار لدى المعلمين في المؤسسات  
فلسطين؟ في  التالية  "   التعليمية  النتائف  وتوضح 

  بالإضافةالمتوسطات الحسابية وا حرافاتها المعيارزة  
ودرجاتها    الى  ال قرات  وترتي   النسبية  الأويا  

 ما تلي:النتائف موضحة يي . المحوية 

ماال من ماالات القدرة على الابتكار والمقياس كول لكل    الوق ي الإحصاء: ( 17جدول )   
 المجال  م

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الدرجة المحكية  الترتيب الوزن النسبي  المعياري

 كبيرة 6 %80.62 0.53281 4.0311 الدافع  1

 كبيرة 2 %82.18 0.55897 4.1089 الاستباقية  2

 كبيرة 5 %81.20 0.57029 4.0600 مفهوم الابتكار الذاتي  3

 كبيرة 8 %79.33 0.62719 3.9667 التشبيك 4

 كبيرة 4 %81.38 0.58987 4.0689 التواصل المقنع  5

العمل الجماعي عبر   6
 كبيرة 1 %83.20 0.59918 4.1600 الاختلاف 

 كبيرة 3 %81.56 0.59380 4.0778 ي الإبداع  الإدراك  7

 كبيرة 9 %79.02 0.69770 3.9511 نية الابتكار 8

 كبيرة 7 %76.76 0.67194 3.8378 المخاطرة  9

 كبيرة   %80.58 0.50646 4.0291 القدرة على الابتكار #

 :تتضح الآتي( 17من جدول ) 
جميع المتوسطات الحسابية للماالات ال رعية    -

الا على  القدرة  كول  لمقياس  والمقياس  بتكار 
 جاءت كبيرة.

في   - الاتتلاف  عبر  الاماعي  العمل  ماال  جاء 
ث  ماال     تلاه ماال الاستلاقية   الترتي  الأول

ث       ث  ماال التواقل المقنع    يالإبداع  الإدراك 
الذاتي  الابتكار  الدافع ث  ما    ماال م هوح     ال 

المخاررة ماال  التشبيك   ث   ماال  وأتيراا      ث  

حسابية حس    وبمتوسطات  الابتكار  ماال  ية 
   4.06   4.068   4.08   4.1   4.2الترتي  ) 

4.03  3.84  3.97  3.95.)   
"  القدرة على الابتكار"  لمقياس  المتوسط الحسابي -

%(   80.58)   وي   سبيوب  (4.03)   يساوي 
كبيرة  العينة  أفراد  موافقة  درجة  أ   يعني  وهذا 

 .  المقياسهذا   ماالاتعلى 
 وييما تلي ت صيل ل قرات كل ماال من ردة:

 "الدافعتحليل فقرات ماال "
الماال لكل فقرة من فقرات  والدرجة المحوية   الوق ي الإحصاء: ( 18جدول )   

 الفقرة  م
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الدرجة المحكية  الترتيب النسبي الوزن   المعياري
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1 
استمر في تحقيق الأهداف  

طويلة المدى، حتى بعد  
 التعرض للنكسات 

 كبيرة 2 81.47% 0.71510 4.0733

2 
أستجيب بفعالية للتحديات  
غير المتوقعة التي تنشأ  

 عند العمل 
 كبيرة 3 78.13% 0.63823 3.9067

3 
استمر في العمل على حل  

 كبيرة 1 %82.27 0.64023 4.1133 حلاً مشكلة حتى أجد 

 كبيرة   %80.62 0.53281 4.0311 الدافع  #

 :تتضح الآتي( 18من جدول ) 
ال قرات - لاميع  الحسابية  جاءت    المتوسطات 

كول  كبيرة   الحسابي  المتوسط  جاء  بدرجة  كما 
 كبيرة. 

( في الترتي  الأول تلاها ال قرة  3جاءت ال قرة )  -
 (1 ( ال قرة  وأتيراا  حسابية  (  2(  وبمتوسطات 

   .( 3.91  4.07  4.11حس  الترتي  ) 

  (4.03)  يساوي   للماال كول  المتوسط الحسابي -
وهذا يعني أ  درجة  %(   80.62)   وي   سبيوب

   . الماال على فقرات هذا  موافقة أفراد العينة كبيرة  
 "الاستلاقيةتحليل فقرات ماال "

الماال لكل فقرة من فقرات  والدرجة المحوية   الوق ي الإحصاء: ( 19جدول )   
المتوسط   الفقرة  م

 الحسابي 
الانحراف  
 الدرجة المحكية  الترتيب الوزن النسبي  المعياري

1 
ابدأ الإجراءات التي تغير 

الموقف بشكل إيجابي  
 بالنسبة لي وللآخرين

 كبيرة 2 81.60% 0.70014 4.0800

2 
ابتكر أفكارًا تساعد في جعل  

 كبيرة 3 %81.60 0.69049 4.0800 المدرسة مكانًا أفضل 

اجمع المعلومات من مصادر   3
 كبيرة 1 %83.33 0.64938 4.1667 متعددة لتحقيق هدف واحد 

 كبيرة   %82.18 0.55897 4.1089 الاستباقية  #

 :تتضح الآتي( 19من جدول ) 
ال قرات - لاميع  الحسابية  جاءت    المتوسطات 

كول  كبيرة   الحسابي  المتوسط  جاء  بدرجة  كما 
 كبيرة. 

تلاها ال قرة     ( في الترتي  الأول 3جاءت ال قرة )  -
 (1)     ( ال قرة  حسابية      (2وأتيراا  وبمتوسطات 

   .( 4.08  4.08  4.17حس  الترتي  ) 

   ( 4.11)  يساوي   للماال كول   المتوسط الحسابي -
وهذا يعني أ  درجة  %(   82.18)   وي   سبيوب

   . الماال على فقرات هذا  موافقة أفراد العينة كبيرة  
 "م هوح الابتكار الذاتيتحليل فقرات ماال "

الماال لكل فقرة من فقرات  والدرجة المحوية   الوق ي الإحصاء: ( 20جدول )   
المتوسط   الفقرة  م

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري

 المحكية الدرجة  الترتيب الوزن النسبي 

1 
  إلىيمكنني أن أتوصل 

مفهوم أصلي يفيد نفسي  
 والآخرين 

 كبيرة 2 80.80% 0.63330 4.0400

يمكنني ابتكار شيء جديد   2
 كبيرة 3 %78.67 0.73882 3.9333 يفيد الآخرين 

3 
عادةً ما أكون قادرًا على حل  
المشكلات التي أواجهها في  

 حياتي اليومية 
 كبيرة جدًا  1 84.13% 0.70755 4.2067

 كبيرة   %81.20 0.57029 4.0600 مفهوم الابتكار الذاتي  #
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 :تتضح الآتي( 20من جدول ) 
ال قرات - لاميع  الحسابية  جاءت    المتوسطات 

ا    كبيرة جدا الحسابي    وكبيرة  المتوسط  جاء  كما 
 بدرجة كبيرة.كول 

تلاها ال قرة     ( في الترتي  الأول 3جاءت ال قرة )  -
 (1)     ( ال قرة  حسابية      (2وأتيراا  وبمتوسطات 

   .( 3.93  4.04  4.21حس  الترتي  ) 

    (4.1)   يساوي   للماال كول   المتوسط الحسابي -
وهذا يعني أ  درجة  %(   81.2)   وي   سبيوب

   . الماال فقرات هذا    على العينة كبيرة  موافقة أفراد  
 "التشبيكتحليل فقرات ماال "

الماال لكل فقرة من فقرات  والدرجة المحوية   الوق ي الإحصاء: ( 21جدول )   
المتوسط   الفقرة  م

 الحسابي 
الانحراف  
 الدرجة المحكية  الترتيب الوزن النسبي  المعياري

1 
ابدأ المحادثات مع الآخرين  

 كبيرة 3 %77.60 0.81034 3.8800 الذين لا أعرفهم جيدًا 

2 
أقدم نفسي لزملائي الجدد  

اختلاف سنوات  رغم 
 الخبرة 

 كبيرة 1 82.13% 0.71557 4.1067

  إلىأحول علاقة جديدة   3
 صداقة ذات ثقة 

 كبيرة 2 78.27% 0.76795 3.9133

 كبيرة   %79.33 0.62719 3.9667 التشبيك #

 :تتضح الآتي( 21من جدول ) 
ال قرات - لاميع  الحسابية  جاءت    المتوسطات 

كول  كبيرة   الحسابي  المتوسط  جاء  بدرجة  كما 
 كبيرة. 

تلاها ال قرة     ( في الترتي  الأول 2جاءت ال قرة )  -
 (3)     ( ال قرة  حسابية      (1وأتيراا  وبمتوسطات 

   .( 3.99  3.91  4.11حس  الترتي  ) 

   ( 3.97)  يساوي   للماال كول   المتوسط الحسابي -
وهذا يعني أ  درجة  %(   79.33)   وي   سبيوب

   . الماال فقرات هذا    على العينة كبيرة  موافقة أفراد  
 "التواقل المقنعتحليل فقرات ماال "

الماال  لكل فقرة من فقرات  والدرجة المحوية   الوق ي الإحصاء: ( 22جدول )   
 الفقرة  م

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الدرجة المحكية  الترتيب الوزن النسبي  المعياري

1 
أقنع زملائي بأن لدي  
أفكاري مناسبة لحل  

 لمشكلة ما 
 كبيرة 2 81.47% 0.71510 4.0733

أعبر بوضوح عن رؤيتي   2
 لحل مشكلة للآخرين 

 كبيرة 3 80.93% 0.66893 4.0467

3 
أشرح مبرراتي لاتخاذ  

 كبيرة 1 %81.73 0.66491 4.0867 القرار للآخرين 

 كبيرة   %81.38 0.58987 4.0689 التواصل المقنع  #

 :تتضح الآتي( 22من جدول ) 
ال قرات - لاميع  الحسابية  جاءت    المتوسطات 

كول  كبيرة   الحسابي  المتوسط  جاء  بدرجة  كما 
 كبيرة. 

تلاها ال قرة     ( في الترتي  الأول 3جاءت ال قرة )  -
 (1)     ( ال قرة  حسابية      (2وأتيراا  وبمتوسطات 

   .( 4.05  4.07  4.09حس  الترتي  ) 

   ( 4.07)  يساوي   للماال كول   المتوسط الحسابي -
وهذا يعني أ  درجة  %(   81.38)   وي   سبيوب

   . الماال على فقرات هذا  موافقة أفراد العينة كبيرة  
 "العمل الاماعي عبر الاتتلافتحليل فقرات ماال "

الماال لكل فقرة من فقرات  والدرجة المحوية   الوق ي الإحصاء: ( 23جدول )   
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المتوسط   الفقرة  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري

 الدرجة المحكية  الترتيب الوزن النسبي 

1 

أستطيع العمل كجزء من  
مجموعة من الزملاء لديهم  

مهارات مختلفة عن  
 مهاراتي 

 كبيرة 3 82.80% 0.67585 4.1400

2 
أستطيع العمل كجزء من  

مجموعة من أولياء الأمور  
 وأصحاب المصلحة 

 كبيرة 1 83.73% 0.70840 4.1867

3 
أستطيع العمل كجزء من  
مجموعة من أجل تحقيق  

 هدف مشترك 
 كبيرة 2 83.07% 0.71171 4.1533

العمل الجماعي عبر   #
 كبيرة   %83.20 0.59918 4.1600 الاختلاف 

 :تتضح الآتي( 23من جدول ) 
ال قرات - لاميع  الحسابية  جاءت    المتوسطات 

كولكبيرة   الحسابي  المتوسط  جاء  بدرجة    كما 
 كبيرة. 

تلاها ال قرة     ( في الترتي  الأول 2جاءت ال قرة )  -
 (3)     ( ال قرة  حسابية      (1وأتيراا  وبمتوسطات 

   .( 4.14  4.15  4.18حس  الترتي  ) 

   ( 4.16)  يساوي   للماال كول   المتوسط الحسابي -
وهذا يعني أ  درجة  %(   83.2)    سبيوي   وب

   . الماال على فقرات هذا  موافقة أفراد العينة كبيرة  
 "يالإبداع  الإدراكتحليل فقرات ماال "

الماال  لكل فقرة من فقرات  والدرجة المحوية   الوق ي الإحصاء: ( 24جدول )   
المتوسط   الفقرة  م

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري

 الدرجة المحكية  الترتيب الوزن النسبي 

1 
لدي القدرة على توليد  

 كبيرة 2 %81.47 0.70565 4.0733 الأفكار الأصلية 

2 
أحب تطوير استراتيجيات  

  إلى جديدة لتحويل الأفكار 
 حقائق 

 كبيرة 3 81.33% 0.74785 4.0667

أجرب أساليب مختلفة   3
 لإكمال نفس المهمة 

 كبيرة 1 81.87% 0.63823 4.0933

 كبيرة   %81.56 0.59380 4.0778 ي الإبداع  الإدراك  #

 :تتضح الآتي( 24من جدول ) 
ال قرات - لاميع  الحسابية  جاءت    المتوسطات 

كول  كبيرة   الحسابي  المتوسط  جاء  بدرجة  كما 
 كبيرة. 

تلاها ال قرة     ( في الترتي  الأول 3جاءت ال قرة )  -
 (1)     ( ال قرة  حسابية      (2وأتيراا  وبمتوسطات 

   .( 4.06  4.07  4.09حس  الترتي  ) 

   ( 4.08)  يساوي   للماال كول   المتوسط الحسابي -
وهذا يعني أ  درجة  %(   81.56)   وي   سبيوب

   . الماال على فقرات هذا  موافقة أفراد العينة كبيرة  
 " ية الابتكارتحليل فقرات ماال "

الماال لكل فقرة من فقرات  المحوية والدرجة   الوق ي الإحصاء: ( 25جدول )   
 الفقرة  م

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الدرجة المحكية  الترتيب الوزن النسبي  المعياري

1 

أعمل على تطوير استراتيجية  
لتوجيه جهودي وجهود  

الآخرين في اتجاه تحقيق  
فرص جديدة )مثل تطوير خطة  

 عمل( 

 كبيرة 1 79.87% 0.76410 3.9933

2 
أساهم في تحديد فرص جديدة  

 كبيرة 2 %79.33 0.80616 3.9667أو   جديدة، )مثل منتج أو خدمة 
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طريقة أكثر فعالية لإنجاز  
أو طريقة جديدة لحل   المهام، 

 مشكلة اجتماعية شائعة( 

3 

اسعى لتوفير الموارد اللازمة  
لتحقيق فرصة جديدة )مثل  

الخبرة في المجال /  
والموافقات   الموضوع،
 والمالية(   المؤسسية، 

 كبيرة 3 77.87% 0.79551 3.8933

 كبيرة   %79.02 0.69770 3.9511 نية الابتكار #

 :تتضح الآتي( 25من جدول ) 
ال قرات - لاميع  الحسابية  جاءت    المتوسطات 

كول  كبيرة   الحسابي  المتوسط  جاء  بدرجة  كما 
 كبيرة. 

تلاها ال قرة     ( في الترتي  الأول 1جاءت ال قرة )  -
 (2)     ( ال قرة  حسابية      (3وأتيراا  وبمتوسطات 

   (.3.89  3.97  3.99حس  الترتي  ) 

   ( 3.95)  يساوي   للماال كول   المتوسط الحسابي -
وهذا يعني أ  درجة  %(   79.02)   وي   سبيوب

   . الماال على فقرات هذا  موافقة أفراد العينة كبيرة  
 "خاررةمالتحليل فقرات ماال "

الماال  لكل فقرة من فقرات  والدرجة المحوية  الوق ي الإحصاء: ( 26جدول )   
 الفقرة  م

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الدرجة المحكية  الترتيب الوزن النسبي  المعياري

تحسينات على فكرة  اقترح  1
 زميل في العمل 

 كبيرة 2 77.73% 0.75562 3.8867

2 
أتحدى اقتراحات الزملاء  
 كبيرة 3 %74.27 0.83816 3.7133 حول كيفية حل مشكلة ما 

3 
حتى لو    رأيي، أعبر عن 

كنت غير متأكد من مشاركة  
 الآخرين في وجهة نظري

 كبيرة 1 78.27% 0.81047 3.9133

 كبيرة   %76.76 0.67194 3.8378 المخاطرة  #

 :تتضح الآتي( 26من جدول ) 
ال قرات - لاميع  الحسابية  جاءت    المتوسطات 

كول  كبيرة   الحسابي  المتوسط  جاء  بدرجة  كما 
 كبيرة. 

تلاها ال قرة     الترتي  الأول ( في  1جاءت ال قرة )  -
 (3)     ( ال قرة  حسابية      (2وأتيراا  وبمتوسطات 

   .( 3.71  3.88  3.91حس  الترتي  ) 
   ( 3.84)  يساوي   للماال كول   المتوسط الحسابي -

وهذا يعني أ  درجة  %(   76.76)   وي   سبيوب
   . الماال على فقرات هذا  موافقة أفراد العينة كبيرة  

النتائف   من  أعلاهتتضح  مستوى    : الواردة  أ  
القدرة على الابتكار لدى المعلمين جاء بدرجات كبيرة  

وكذلك في الماالات ال رعية  وقد     في المقياس كول
جاء لدته  ماال العمل الاماعي عبر الاتتلاف في  

الأول  يعتبر    ؛ الترتي   وموملاا    ضرورزاا مراا  أحيه 
ث       ومنولتحسين الأداء     للإبداع  ولحل المشولات 

اللا ي الترتي   في  الاستلاقية  ماال  أمر      جاء  وهذا 
ما    الى تذه   في العمل   الاستلاقيةحيه أ     ؛ ربيعي

هو أبعد من مارد استلاق المشولات التي قد تحدث   
بالتخطيط  تتعلة  المهاح     فهي  وتعوس سمة     وتن يذ 

ا يا  أ  يمتلكها المعل  ليوو  مبدعاا  وجاء   مهمة جدا
  حيه عادة ؛ ي في الترتي  اللالهالإبداع الإدراكماال 

زتص   و ما يوو  موجها لاكتشاف المتميي والادتد   
والشمول  والاحارة  التواقل  بالعمة  ماال  وجاء    

توجيه   يعني  والذي  الرابع  الترتي   في  رسالة  المقنع 
ا  وجاء  تشويل الردود أو تعيزيها أو تغييره الى تهدف 

الخامس   الترتي   في  الذاتي  الابتكار  م هوح  ماال 
المعل  على   قدرة  يعوس  التغيير التااوبوالذي     مع 

  وجاء ماال الدافع في الترتي  وامتلاك الإرادة لرؤزته
   والحاجات   ماموعة الرغلاتوالذي يعوس    السادس 
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 حو    المعل  الموجهة لسلوك  والقوى الداتلية المحركة و 
معينة  الترتي  أهداف  في  المخاررة  ماال  وجاء    

تعني    ؛السابع التعل    عمليات في  المخاررة حيه 
ولو كا ت غرزلة والحدته أماح     والتعبير عن الأفكار

مرة  لأول  جداا  مه   أو  كبير  ماال  جمهور  وجاء    
اللامن  الترتي   في  لت   التشبيك  تهدف  قوزة  والذي 

والمهنية     العلاقات بالعلاقات  و الاجتماعية  العناية 
  وأتيراا جاء  والعمل على بناء علاقات جدتدة    القديمة 

والتي تعوس الت كير المسبة لدى    ماال  ية الابتكار
بالابتكار في     المعل   الخوض  في  المسلقة  ورغبته 

 الابتكار. الىاجراءات وعمليات تصل به 
السابق النتائف  اللاحه  وعي    ة وزعيو  لتشول 

المعلمين  حو   لدى  في  وادراك  المتسارعة  التغيرات 
الناتاة   المعرفة  ت ماتمع  تكنولوجيا  عن  طور 

المعلومات من حيه الموارد والأدوات التي غيرت من  
في      المعرفة   الى النةرة   الحاقلة  التغيرات  وكذلك 

والتي فرضت واقع جدتد على المعلمين      ةرزات التعل 
الط  التعامل مع  المختل ة في  واحتياجاته   والتي      للة 

تتطل  التعامل مع بيئة تعليمية مر ة ومتغيرة بشول  
مستمر  وبالتالي تتطل  من المعلمين العمل الحليه  

بيئات   أفضل  تلة  الحلول     لتعل ل حو  عن  واللحه 
تتعاملو    التي  التعليمية  المواقم  لكافة  المناسلة 

اعل الذي  وبالتالي تلقت  وع من التنافس ال     معها
من    ؛تتطل  من المعلمين العمل باد فردياا وجماعياا 

دوره على  الح اظ  أهداف      أجل  تحقية  في  ال اعل 
حالات التعلي  في  العملية التعليمية  وتاقة في  ل  

الأيمات التي لا ت ارق غية من حروب وأوبئة وحصار   
وتت ة هذه النتياة مع واقع القدرات التكنولوجية لدى  

كبيرة      المعلمين  بدرجات  جاءت  مع     والتي  وزت ة 
التي    (Naidoo & Hoque, 2018)   تائف دراسة

أ  قدرات تكنولوجيا المعلومات تلع  دوراا معتدلاا  أكدت  
المؤسسة  وأداء  الابتكار  بين  العلاقة  في     في  وذلك 

حال توفر لدى المؤسسة مناخ يشاع على المخاررة  
والتارز  مع تكنولوجيا المعلومات والاستعا ة بمصادر  

المعلومات  لتكنولوجيا  أداء      تارجية  وزحسن 
 & ,Kmieciak, Michna)دراسة  و المؤسسة.   

Meczynska, 2012)    أشارت   أ    الىالتي 
 .لمعلومات تمون من الابتكار تكنولوجيا ا 

ما    والذي تنص على: "  ثاللاا: اجابة التساؤل اللاله: 
واقع قدرات أداء المعلمين في المؤسسات التعليمية في  

المتوسطات  "   فلسطين؟ التالية  النتائف  وتوضح 
الأويا     الى  بالإضافةالحسابية وا حرافاتها المعيارزة  

المحوية ودرجاتها  ال قرات  وترتي   النتائف    .النسبية 
 ما تلي:موضحة يي 

ماال من ماالات أداء المعلمين والمقياس كول لكل    الوق ي الإحصاء: ( 27جدول )   
المتوسط   المجال  م

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري

 الدرجة المحكية  الترتيب الوزن النسبي 

 كبيرة جدًا  1 %88.43 0.45584 4.4213 معرفة الموضوع  1

التمثيل والاستراتيجيات   2
 كبيرة جدًا  3 %86.79 0.49333 4.3394 التعليمية 

 كبيرة جدًا  4 %86.62 0.50209 4.3308 الهدف التعليمي والسياق  3

 كبيرة جدًا  2 %87.74 0.51206 4.3869 الطلاب معرفة فهم  4

 كبيرة جدًا    %87.39 0.45645 4.3695 الأداء  #

 :تتضح الآتي( 27من جدول ) 
أداء    - لمقياس  الحسابية  المتوسطات  جميع 

ال رعيةالمعلمين   وماالاته  كبيرة   كول  جاءت 
ا.  جدا

   جاء ماال معرفة الموضوع في الترتي  الأول -
ث  ماال التمليل      تلاه ماال معرفة فه  الطلاب 

التعليمية الهدف      والاستراتيايات  ماال  وأتيراا 
حس    حسابية  وبمتوسطات  والسياق  التعليمي 

   (. 4.33  4.34  4.38  4.42الترتي  ) 
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"  القدرة على الابتكار"  لمقياس  المتوسط الحسابي -
%(   87.39)   وي   سبيوب  (4.37)   يساوي 

ا  وهذا يعني أ  د رجة موافقة أفراد العينة كبيرة جدا
 .  المقياسهذا   ماالاتعلى 

 وييما تلي ت صيل ل قرات كل ماال من ردة:
 "معرفة الموضوعتحليل فقرات ماال "

الماال  لكل فقرة من فقرات  والدرجة المحوية   الوق ي الإحصاء: ( 28جدول )   
 الفقرة  م

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الدرجة المحكية  الترتيب النسبي الوزن   المعياري

لدي معرفة كافية بالمحتوى   1
 كبيرة جدًا  1 %93.47 0.54952 4.6733 الذي أدرسه. 

2 
أشرح بوضوح محتوى  

 كبيرة جدًا  3 %89.33 0.57541 4.4667 المادة الدراسية. 

3 
أطور نظريات أو مبادئ  

خاصة بمحتوى المادة التي  
 أدرسها. 

 كبيرة جدًا  7 84.27% 0.69114 4.2133

أختار المحتوى المناسب   4
 للطلاب. 

 كبيرة جدًا  4 88.59% 0.60689 4.4295

5 
لدي معرفة بإجابات الأسئلة  

التي نطرحها حول  
 الموضوع. 

 كبيرة جدًا  2 89.53% 0.64288 4.4765

6 
أوضح باستمرار تأثير  
المادة الدراسية على  

 المجتمع. 
 كبيرة جدًا  6 86.31% 0.62695 4.3154

7 
لدي معرفة بالهيكل الكامل  

والاتجاه لموضوعات المادة  
 الدراسية. 

 كبيرة جدًا  5 87.52% 0.68257 4.3758

 كبيرة جدًا    %88.43 0.45584 4.4213 معرفة الموضوع  #

 :تتضح الآتي( 28من جدول ) 
ال قرات - لاميع  الحسابية  جاءت    المتوسطات 

ا    كبيرة جاء    جدا كولكما  الحسابي    المتوسط 
ا. بدرجة كبيرة  جدا

تلاها ال قرة     ( في الترتي  الأول 1جاءت ال قرة )  -
تلاها      ( 4تلاها ال قرة )    ( 2تلاها ال قرة )     (5) 

    (3وأتيراا ال قرة )     (6ال قرة )   تلاها    ( 7ال قرة ) 
 ( الترتي   حس   حسابية     4.7وبمتوسطات 

4.47   4.46   4.43   4.37   4.32   
4.21 ).   

   ( 4.42)  يساوي   للماال كول   المتوسط الحسابي -
وهذا يعني أ  درجة  %(   88.43)   وي   سبيوب

ا   جدا كبيرة  العينة  أفراد  هذا  موافقة  فقرات  على 
   . الماال 

 "التمليل والاستراتيايات التعليمية  تحليل فقرات ماال "

الماال لكل فقرة من فقرات  والدرجة المحوية   الوق ي الإحصاء: ( 29جدول )   
المتوسط   الفقرة  م

 الحسابي 
الانحراف  
 الدرجة المحكية  الترتيب الوزن النسبي  المعياري

1 
أستخدم الأمثلة المناسبة  
لشرح المفاهيم المتعلقة  

 بالموضوع. 
 كبيرة جدًا  1 89.26% 0.62085 4.4631

2 
أستخدم تشبيهات مألوفة  

 كبيرة جدًا  2 %88.59 0.63942 4.4295 لشرح مفاهيم المادة. 

3 
أستخدم أساليب التدريس  

تجعل المتعلم مهتمًا  
 بموضوعات المادة الدراسية. 

 كبيرة جدًا  4 88.46% 0.61711 4.4228

أوفر الفرص للطلبة للتعبير  4
 كبيرة جدًا  3 %88.51 0.63985 4.4257 عن آرائهم أثناء الحصة. 

5 
التوضيحية  أستخدم العروض 

للمساعدة في شرح المفهوم  
 الرئيسي. 

 كبيرة جدًا  6 85.23% 0.74793 4.2617
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6 

أستخدم مجموعة متنوعة من  
طرق التدريس لتحويل  

معرفة   إلىالموضوع 
 مفهومة. 

 كبيرة جدًا  5 86.85% 0.60148 4.3423

7 
أستخدم الوسائط المتعددة أو  

التكنولوجيا للتعبير عن 
 الموضوع مفهوم 

 كبيرة 7 80.67% 0.86537 4.0336

التمثيل والاستراتيجيات   #
 التعليمية 

 كبيرة جدًا    86.79% 0.49333 4.3394

 :تتضح الآتي( 29من جدول ) 
ال قرات - لاميع  الحسابية  جاءت    المتوسطات 

ا  ( جاءت بدرجة  7باستلناء ال قرة رق  )  كبيرة جدا
الحسابي كول  كبيرة    المتوسط  بدرجة  كما جاء 

ا   كبيرة جدا
تلاها ال قرة     ( في الترتي  الأول 1جاءت ال قرة )  -

تلاها      ( 3تلاها ال قرة )    ( 4تلاها ال قرة )     (2) 
    (7وأتيراا ال قرة )     (5تلاها ال قرة )    ( 6ال قرة ) 

 ( الترتي   حس   حسابية     4.46وبمتوسطات 
4.429   4.425   4.423   4.34   4.26   
4.034 ) .   

   ( 4.34)  يساوي   للماال كول   المتوسط الحسابي -
وهذا يعني أ  درجة  %(   86.79)   وي   سبيوب

ا   جدا كبيرة  العينة  أفراد  هذا  موافقة  فقرات  على 
   . الماال 

 "والسياقالهدف التعليمي   تحليل فقرات ماال "
الماال  لكل فقرة من فقرات  والدرجة المحوية   الوق ي الإحصاء: ( 30جدول )   

المتوسط   الفقرة  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري

 الدرجة المحكية  الترتيب الوزن النسبي 

1 
لفهم   للطلبة  توضيحات  أقدم 

 كبيرة جدًا  6 %86.04 0.70428 4.3020 أهداف المادة الدراسية. 

جوًا  أوفر   2 أو  مناسباً  تفاعلًا 
 جيدًا. 

 كبيرة جدًا  5 86.71% 0.67394 4.3356

3 
أولي اهتمامًا لرد فعل الطلاب  
أثناء الفصل بحيث أعدل من  

 مواقفي التدريسية. 
 كبيرة جدًا  3 86.85% 0.62354 4.3423

4 
أنشئ بيئة تعليمية في الفصل  
اهتمامي   لتعزيز  الدراسي 

 بالتعلم. 
 كبيرة جدًا  2 87.11% 0.66854 4.3557

التعليمية   5 المواد  بعض  أقدم 
 كبيرة 7 %83.89 0.68456 4.1946 الإضافية. 

الفصل   6 سياق  مع  أتكيف 
 الدراسي بشكل مناسب. 

 كبيرة جدًا  4 86.85% 0.57858 4.3423

التدريس   7 بأن  إيمان  لدي 
 كبيرة جدًا  1 %88.86 0.65122 4.4430 نشط. 

 كبيرة جدًا   %86.62 0.50209 4.3308 التعليمي والسياق الهدف  #

 :تتضح الآتي( 30من جدول ) 
ال قرات - لاميع  الحسابية  جاءت    المتوسطات 

ا  ( جاءت بدرجة  5باستلناء ال قرة رق  )  كبيرة جدا
الحسابي كول  كبيرة    المتوسط  بدرجة  كما جاء 

ا   كبيرة جدا
تلاها ال قرة     ( في الترتي  الأول 7جاءت ال قرة )  -

تلاها      ( 6تلاها ال قرة )    ( 3تلاها ال قرة )     (4) 
    (5وأتيراا ال قرة )     (1تلاها ال قرة )    ( 2ال قرة ) 

 ( الترتي   حس   حسابية     4.44وبمتوسطات 
4.36   4.34   4.34   4.33   4.3   
4.19 ).   

   ( 4.33)  يساوي   للماال كول   المتوسط الحسابي -
وهذا يعني أ  درجة  %(   86.62)   وي   سبيوب

ا   جدا كبيرة  العينة  أفراد  هذا  موافقة  فقرات  على 
   . الماال 

 "معرفة فه  الطلاب تحليل فقرات ماال "
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الماال لكل فقرة من فقرات  والدرجة المحوية   الوق ي الإحصاء: ( 31جدول )   
المتوسط   الفقرة  م

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري

 المحكية الدرجة  الترتيب الوزن النسبي 

1 
بالمعرفة السابقة   إدراكلدي 

 كبيرة جدًا  7 %86.71 0.71292 4.3356 للطلاب. 

لدي معرفة بصعوبات تعلم   2
 الطلاب في المادة الدراسية. 

 كبيرة جدًا  5 87.25% 0.63899 4.3624

3 
أطرح أسئلة لتقييم فهم  

 كبيرة جدًا  2 %88.46 0.70884 4.4228 الطلبة للموضوع. 

4 
طرق التقييم التي  تعمل  

أستخدمها على تقييم فهم  
 الطلبة للموضوع. 

 كبيرة جدًا  3 88.32% 0.61623 4.4161

5 

أستخدم طرق مختلفة  
إلخ(   مناقشة،   أسئلة، )

لمعرفة ما إذا فهم الطلبة أم  
 لا. 

 كبيرة جدًا  1 88.86% 0.64076 4.4430

6 
تسهل المهام التي أكلف بها  

الطلبة على فهمهم  
 للموضوع. 

 كبيرة جدًا  6 87.07% 0.62814 4.3537

7 
تساعد الاختبارات التي   

أعدها على إدراك حالة  
 التعلم 

 كبيرة جدًا  4 87.30% 0.62975 4.3649

 كبيرة جدًا    %87.74 0.51206 4.3869 معرفة فهم الطلاب  #

 :تتضح الآتي( 31من جدول ) 
ال قرات - لاميع  الحسابية  جاءت    المتوسطات 

ا    جدا كولكبيرة  الحسابي  المتوسط  جاء    كما 
ا   بدرجة كبيرة جدا

تلاها ال قرة     ( في الترتي  الأول 5جاءت ال قرة )  -
تلاها     ( 7( تلاها ال قرة ) 4تلاها ال قرة )     (3) 

    (1وأتيراا ال قرة )     (6تلاها ال قرة )    ( 2ال قرة ) 
 ( الترتي   حس   حسابية     4.44وبمتوسطات 

4.42   4.41   4.36   4.36   4.35   
4.33 ).   

   ( 4.39)  يساوي   للماال كول   المتوسط الحسابي -
وهذا يعني أ  درجة  %(   87.74)   وي   سبيوب

ا جدا كبيرة  العينة  أفراد  هذا    موافقة  فقرات  على 
   . الماال 

تتضح من النتائف الواردة أعلاه أ  مستوى أداء  
المقياس كول  ا في      المعلمين جاء بدرجات كبيرة جدا

لدته  ماال   جاء  ال رعية  وقد  الماالات  في  وكذلك 
وتعتبر هذه  تياة      معرفة الموضوع في الترتي  الأول

بمحتوى    ؛ منطقية ملماا  المعل   يوو   أ   يا   حيه 
ا في الاوا     الدروس التي سيقوح بتدرزسها ومتعمقا
المعريية المختل ة لها  وجاء ماال معرفة فه  الطلاب  

ا  تياة منطقية    في الترتي  اللا ي   ف ي   وتعتبر أيضا
 ه تبدأ في التعرف  إكل مرة تبدأ بها المعل  دروسه ف
ولن يستطيع القياح      على ما لدى الطللة من معرفة

    ذا كا  ملماا بطرق التعرف على فه  الطللة ا لا  ا  بذلك 
ل الدروس  وكذلك  في  قدماا  السير  يستطيع  بعد  ان  لا 

وجاء   الطللة   فه   من  التمليل  التحقة  ماال 
اللاله الترتي   في  التعليمية  حيه    ؛ والاستراتيايات 

التعلي    باستراتيايات  المعرفة  المعل   تتلك  أ   يا  
حيه يستطيع تقدي     ؛وررق تمليل المعرفة المختل ة

الطللة   احتياجات  مع  تتناس   بما  الدروس  محتوى 
الهدف   الأتير  الترتي   في  وجاء  وتصائصه   

ا  تياة   : زرى اللاحه و    التعليمي والسياق أ  هذه أيضا
والعمل      حيه تتولد لدى المعل   تياة الخبرة   ؛ ربيعية

الهدف  لتركي   فه   التدرزس  في  وكيفية      المستمر 
تحقيقه ضمن سياق التدرزس دو  أ  يوو  لديه أي  

التقوز   أوتاقة      قلة  ومهارات  المعرفة  امتلك   ه 
المعرفة واسترا    المناسلة  تمليل  كيفية  تيايات  وكذلك 

ا.  وزعيو اللاحه النتائف السابقة    التعلي  المختل ة مسلقا
لتشول الخبرات الكايية لدى المعلمين من حيه المنهف  

تدرسو ه السعي  حو     الذي  وكيفية  تدرزسه  وكيفية 
سواء    ؛ وكذلك بطرق التقيي  المناسلة    تحقية الأهداف 

  ةلمحتوى المنهف أو لطبيعة رلبته ؛ كنتياة للممارس
تلك  المس  بناء  في  واضح  بشول  ساهمت  التي  تمرة 

  مهنة التدرزس هي مهنة الممارسات  ا  ؛ حيهالخبرات 
التي تتطل  من المعل  القياح بالعدتد من الأدوار منها:  

التدر  فن  في  الخبير  لقي   دور  مملل  ودور  زس 
ودور ودور    الماتمع   الدراسية   المادة  في  الخبير 
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المسؤول عن  دور  الخبير في العلاقات الاجتماعية  و 
المدرسي النشاط  ودور  الصفية   وحل  السلطة    

متعل  والدارس. وقد ترجع  لل   مشولات المتعلمين ودور 
التدرز  المستمر الذي يحصل عليه المعل     الى ذلك  

؛ سواء في التدرزس  أو التقيي    من الإدارات التعليمية
أو القضايا الن سية التي ته        تاج المواد الدراسية أو ا

الطللة والمعلمين. وقد ات قت  تائف الدراسة مع دراسة  
(Nogueira & Fernandez, 2018)    ودراسة

(Azeem & Omar, 2018)    أدوار    الىالتي أشارت
 المعل  المختل ة تلال ممارساته التعليمية التعلمية.

هل    والذي تنص على: "  رابعاا: اجابة التساؤل الرابع: 
كمتغير وسيط   المعلومات  تكنولوجيا  قدرات  بين تؤثر 

لدى المعلمين في   كل من القدرة على الابتكار والأداء 
حيه"؟فلسطين المسارت     ؛   Path) تحليل 

analysis)   باستخداح بر امفAMOS   للكش  عن
بين كل من  كمتغير وسيط    القدرات التكنولوجية تأثير  

للتحقة من    المعلمينلدى    القدرة على الابتكار والأداء  
كمتغير :  ال رضية المعلومات  تكنولوجيا  قدرات  تؤثر 
لدى    بين كل من القدرة على الابتكار والأداء  وسيط  

ببناء  موذج  قاح اللاحه    ؛ حيهنالمعلمين في فلسطي
لدراسات  اسببي على أساس  ةري من تلال استقراء  

على   الاعتماد  وت   الصلة   ذات  والنماذج  السابقة 
ا     ؛ حيهالنموذج السببي لمناسبته لموضوع الدراسة 

القدرات   ت  وإذا أدتلكاربالقدرة على الابتترتلط    الأداء 

كمتغير وسيط بينهما  رُبما تؤثر في ربيعة   التكنولوجية
 الأداء والقدرة على الابتكار.العلاقة بين 
  القدرات التكنولوجية لتحقة من كو  لو 

  بين كل من القدرة على الابتكار والأداءمتغير وسيطاا 
 Baron) اعتمد اللاحه على  موذج بارو  وكيني

& Kenny, 1986)  أ ه لاعتلار    الى الذي أشار
 :متغير ما متغيراا وسيطاا تنلغي أ  يحقة

القدرة على  ؤثر المتغير المستقل ) تأ   -1
(   القدرات التكنولوجية ( في المتغير الوسيط ) الابتكار

وهذا يملل معادلة ا حدار المتغير الوسيط على  
 .المتغير المستقل

القدرة على  المستقل )  أ  تؤثر المتغير -2
(  وهذا يملل  الأداء ( في المتغير التابع ) الابتكار

 .المستقلمعادلة ا حدار المتغير التابع على المتغير 
القدرات  أ  تؤثر المتغير الوسيط )  -3

(  وهذا يملل  الأداء )   التابع( في المتغير التكنولوجية 
معادلة ا حدار المتغير التابع على كل من المتغير  

أي تأثير المتغيرزن  ؛معااالمستقل والمتغير الوسيط 
 .التابعالمستقل والوسيط معاا في المتغير 

وإذا تحققت الشروط الللاثة فإ  الأثر الملاشر للمتغير  
المستقل في المتغير التابع يا  أ  يقل في المعادلة  

وزوضح  اللالل  اللا ية.  المعادلة  في  عليه  كا   عما  ة 
 ( المتغيرات حس   32الادول  بين  التأثير  مسارات   )

 الشروط الللاثة أعلاه.
 الكلية  مسارات التأثير بين المتغيرات(  32جدول ) 

 العلاقة بين المتغيرات
قيمة العلاقة  

بين  
 المتغربين

نسبة  
الخطأ في  

قيمة  
 العلاقة 

النسبة  
الحاسمة  

 للعلاقة 

مستوى  
 الدلالة 

القدرات   ---> القدرة على الابتكار
 التكنولوجية 

0.817 0.096 8.518 0.0005 

 0.667 0.43 0.05 0.021 الأداء  ---> القدرات التكنولوجية 
 0.0005 7.451 0.071 0.532 الأداء  ---> القدرة على الابتكار

 الآتي:وزمون توضيح هذه النتائف من تلال الشول 
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نموذج العلاقة الوسيطية للقدرات التكنولوجية بين كل من القدرة على الابتكار والأداء وفقًا لمخرجات    1شكل  

AMOS 

 حيه تتضح مما سبة:
الابتكار(   -1 على  )القدرة  المستقل  المتغير 

)القدرات   الوسيط  المتغير  في  تؤثر 
وهو دال     ( 0.817) التكنولوجية( بمقدار  

(  أي أ   00050.احصائياا عند مستوى ) 
القدرات   في  تؤثر  الابتكار  على  القدرة 

أ ه   يعني  وهذا  يادالتكنولوجية   ت  كلما 
الابتكار   على  ) القدرة  ياد1بمقدار  ت  ( 

 (.0.817بمقدار ) القدرات التكنولوجية 
الابتكار(   -2 على  )القدرة  المستقل  المتغير 

التاب المتغير  في  بمقدار  تؤثر  )الأداء(  ع 
وهو دال احصائياا عند مستوى     ( 0.532) 

 ( ا0.0005دلالة  أي  على     (   القدرة 
في  ت  الابتكار أ ه  الأداءؤثر  يعني  وهذا    
(  1بمقدار )ت القدرة على الابتكار كلما ياد

 (.0.532بمقدار ) الأداء ياد 

3-  ( الوسيط  التكنولوجيةالمتغير  (  القدرات 
المتغير  ت في  ) ؤثر  بمقدار  الأداء التابع   )
عند     ( 0.021)  احصائياا  دال  غير  وهو 

  تكلما ياد(  وهذا يعني أ ه  0.05مستوى ) 
  الأداء( ياد 1بمقدار )  القدرات التكنولوجية

 ( ا( 0.021بمقدار  أي  تأثير  .  القدرات    
 .غير دال احصائياا الأداء في  التكنولوجية 

من   اللاله  الشرط  أ   سبة  مما  وزةهر 
ل  يةهر    ؛ حيهبارو  وكيني ل  تتحقة   شروط  موذج

احصائياا   دال  تأثير  التكنولوجية وجود  على    للقدرات 
 .  الأداء 

وللتحقة من النتياة بعمة  قاح اللاحه باتتلار دلالة  
بين كل  ماالات القدرات التكنولوجية كمتغيرات وسيطة  

وجاءت النتائف كما     من القدرة على الابتكار والأداء 
 تلي:

ا للماالات ال رعية للقدرات التكنولوجية  مسارات التأثير بين المتغيرات(  33جدول )   الللاثة وفقا

 العلاقة بين المتغيرات المجال 

قيمة  
العلاقة  
بين  

المتغربي 
 ن

نسبة  
الخطأ  
في  
قيمة  
 العلاقة 

النسبة  
الحاسم 

ة  
 للعلاقة 

مستوى  
 الدلالة 

استراتيجية تكنولوجيا  
 المعلومات 

القدرة  
على  
 الابتكار

<
--
- 

استراتيج
ية 

تكنولوجيا  
 المعلومات 

0.788 0.10
6 

7.431 0.005 

استراتيج
ية 

تكنولوجيا  
 المعلومات 

<
--
- 

0.04 0.029 الأداء 
4 0.668 0.504 

القدرة  
على  
 الابتكار

<
--
- 

 0.522 الأداء 
0.09

3 5.614 
0.000

5 
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 معرفة تكنولوجيا المعلومات 

القدرة  
على  
 الابتكار

<
--
- 

معرفة  
تكنولوجيا  
 المعلومات 

0.811 
0.10

8 7.493 0.005 

معرفة  
تكنولوجيا  
 المعلومات 

<
--
- 

 0.101 الأداء 
0.04

3 2.349 0.019 

القدرة  
على  
 الابتكار

<
--
- 

0.09 0.522 الأداء 
3 5.614 0.000

5 

 تطبيق تكنولوجيا المعلومات 

القدرة  
على  
 الابتكار

<
--
- 

تطبيق 
تكنولوجيا  
 المعلومات 

0.808 0.09
7 8.328 0.005 

تطبيق 
تكنولوجيا  
 المعلومات 

<
--
- 

0.04 0.289 الأداء 
8 6.01 0.000

5 

القدرة  
على  
 الابتكار

<
--
- 

0.09 0.522 الأداء 
3 

5.614 0.000
5 

تحتية لتكنولوجيا  البنية ال
 المعلومات 

القدرة  
على  
 الابتكار

<
--
- 

بنية تحتية 
لتكنولوجيا  
 المعلومات 

0.86 0.10
5 

8.196 0.005 

بنية تحتية 
لتكنولوجيا  
 المعلومات 

<
--
- 

 0.172 الأداء 
0.04

4 3.858 
0.000

5 

القدرة  
على  
 الابتكار

<
--
- 

 0.522 الأداء 
0.09

3 5.614 
0.000

5 

 وزمون توضيح هذه النتائف من تلال الشول الآتي:

 
لقدرات التكنولوجية بين كل من القدرة على الابتكار والأداء وفقًا  لمجالات ا  نموذج العلاقة الوسيطية   2شكل  

 AMOSلمخرجات  

 حيه تتضح مما سبة:
 أولاا: ماال استراتياية تكنولوجيا المعلومات:  

الابتكار(   -1 على  )القدرة  المستقل  المتغير 
المتغير   في  ) تؤثر    ستراتيايةا الوسيط 
    ( 0.788( بمقدار ) تكنولوجيا المعلومات 

مستوى   عند  احصائياا  دال  وهو 
الابتكار  (  أي ا00050.)  القدرة على    

   تكنولوجيا المعلومات  استراتيايةتؤثر في  

أ ه   يعني  يادوهذا  على  كلما  القدرة  ت 
تكنولوجيا    معرفةت  ( ياد1بمقدار ) الابتكار  

 (.0.788المعلومات بمقدار ) 
الابتكار(   -2 على  )القدرة  المستقل  المتغير 

بمقدار   )الأداء(  التابع  المتغير  في  تؤثر 
ا عند مستوى  ( وهو دال احصائيا 0.522) 

 ( ا0.0005دلالة  أي  على  (   القدرة    
أ ه   يعني  وهذا  الأداء   في  تؤثر  الابتكار 
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(  1ر )بمقدات القدرة على الابتكار كلما ياد
 (.0.522بمقدار ) الأداء ياد 

3-  ( الوسيط  تكنولوجيا    استراتيايةالمتغير 
التابع   المتغير  في  تؤثر  المعلومات( 

وهو غير دال      (0.029)الأداء( بمقدار ) 
(  وهذا يعني 0.05احصائياا عند مستوى ) 

يادأ ه   تكنولوجيا    ت كلما  استراتياية 
 ( بمقدار  ياد  1المعلومات  بمقدار    الأداء ( 

ا.  ( 0.029)  تأثير  أي    استراتياية  
المعلومات دال    تكنولوجيا  الأداء غير  في 

 احصائياا.
من   اللاله  الشرط  أ   سبة  مما  وزةهر 

ل     ؛ حيهشروط  موذج بارو  وكيني ل  تتحقة 
استراتياية احصائياا  دال  تأثير  وجود    يةهر 

على الأداء  وبالتالي  قبل    تكنولوجيا المعلومات 
لا   على:  تنص  الذي  الص ري  تؤثر ال رض 

استراتياية تكنولوجيا المعلومات كمتغير وسيط  
والأداء   الابتكار  على  القدرة  من  كل  لدى  بين 

 ن.فلسطيالمعلمين في  
 ثا ياا: ماال معرفة تكنولوجيا المعلومات:

الابتكار(   -1 على  )القدرة  المستقل  المتغير 
تكنولوجيا    المتغير الوسيط )معرفة تؤثر في  

) المعلومات بمقدار  دال  0.811(  وهو   )
   (  أي ا00050.احصائياا عند مستوى ) 

معرفة في  تؤثر  الابتكار  على    القدرة 
كلما    وهذا يعني أ ه  تكنولوجيا المعلومات

ت  ( ياد1بمقدار ) ت القدرة على الابتكار  ياد
بمقدار    معرفة  المعلومات  تكنولوجيا 

 (0.811 ). 
الابتكار(   -2 على  )القدرة  المستقل  المتغير 

بمقدار   )الأداء(  التابع  المتغير  في  تؤثر 
ا عند مستوى  وهو دال احصائيا    ( 0.522) 

 ( ا0.0005دلالة  أي  على  (   القدرة    
أ ه   يعني  وهذا  الأداء   في  تؤثر  الابتكار 

(  1بمقدار )ت القدرة على الابتكار كلما ياد
 (.0.522بمقدار ) الأداء ياد 

تكنولوجيا  ا -3 )معرفة  الوسيط  لمتغير 
التابع   المتغير  في  تؤثر  المعلومات( 

 ( بمقدار  دال      (0.101)الأداء(  وهو 
(  وهذا يعني 0.05احصائياا عند مستوى ) 

يادأ ه   تكنولوجيا    ت كلما  استراتياية 

 ( بمقدار  ياد  1المعلومات  بمقدار    الأداء ( 
تكنولوجيا      تأثير معرفة . أي ا( 0.101) 

 في الأداء دال احصائياا.  المعلومات
شروط  موذج    جميعوزةهر مما سبة أ   

وكيني   ال رض      تحققتبارو     البدتلوبالتالي  قبل 
على:   تنص  المعلومات    معرفةتؤثر  الذي  تكنولوجيا 

  بين كل من القدرة على الابتكار والأداءكمتغير وسيط 
 ن.لدى المعلمين في فلسطي

 :  تكنولوجيا المعلوماتثاللاا: ماال تطبية 
الابتكار(   -1 على  )القدرة  المستقل  المتغير 

 ( الوسيط  المتغير  في   تطبية تؤثر 
    ( 0.808( بمقدار ) تكنولوجيا المعلومات 

مستوى   عند  احصائياا  دال  وهو 
الابتكار  (  أي ا00050.)  القدرة على    

  وهذا  تكنولوجيا المعلومات   تؤثر في معرفة 
أ ه   ياديعني  الابتكار  كلما  على  القدرة  ت 
 ( ياد1بمقدار  تكنولوجيا    تطبيةت  ( 

 (.0.808المعلومات بمقدار ) 
الابتكار(   -2 على  )القدرة  المستقل  المتغير 

بمقدار   )الأداء(  التابع  المتغير  في  تؤثر 
ا عند مستوى  وهو دال احصائيا    ( 0.522) 

 ( ا0.0005دلالة  أي  على  (   القدرة    
وهذا   الأداء   في  تؤثر  أ ه  الابتكار  يعني 

(  1بمقدار )ت القدرة على الابتكار كلما ياد
 (.0.522بمقدار ) الأداء ياد 

3-  ( الوسيط  تكنولوجيا    تطبيةالمتغير 
التابع   المتغير  في  تؤثر  المعلومات( 

 ( بمقدار  دال      (0.289)الأداء(  وهو 
(  وهذا يعني 0.01احصائياا عند مستوى ) 

ياد  أ ه   المعلومات    تطبيةكلما  تكنولوجيا 
.  ( 0.289بمقدار )   الأداء( ياد  1ار ) بمقد
  تكنولوجيا المعلومات  تطبية  تأثير  أي ا

 في الأداء دال احصائياا.
وزةهر مما سبة أ  جميع شروط  موذج  
ال رض   وبالتالي  قبل  تحققت   وكيني  بارو  

تؤثر تطبية تكنولوجيا  البدتل الذي تنص على:  
بين كل من القدرة على  المعلومات كمتغير وسيط  

 ن.لدى المعلمين في فلسطي  الابتكار والأداء
 

 :  رابعاا: ماال البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات



2022ديسمبر،  رابعال ، العددخامسالأقصى، المجلد ال، مجلة جامعة حسن مهدي . د  

187 
 

الابتكار(   -1 على  )القدرة  المستقل  المتغير 
التحتية  )البنية  الوسيط  المتغير  في   تؤثر 

المعلوماتل ) تكنولوجيا  بمقدار   )0.86 )    
مستوى   عند  احصائياا  دال  وهو 

الابتكار  (  أي ا00050.)  القدرة على    
التحتية البنية  في  تكنولوجيا  ل  تؤثر 

ت القدرة  كلما ياد  وهذا يعني أ ه  المعلومات
) الابتكار    على  ياد1بمقدار  تطبية (   ت 

 (.0.86تكنولوجيا المعلومات بمقدار ) 
الابتكار(   -2 على  )القدرة  المستقل  المتغير 

بمقدار   )الأداء(  التابع  المتغير  في  تؤثر 
ا عند مستوى  وهو دال احصائيا    ( 0.522) 

 ( ا0.0005دلالة  أي  على  (   القدرة    
أ ه   يعني  وهذا  الأداء   في  تؤثر  الابتكار 

(  1بمقدار )ت القدرة على الابتكار ياد كلما
 (.0.522بمقدار ) الأداء ياد 

المتغير الوسيط )البنية التحتية لتكنولوجيا   -3
التابع   المتغير  في  تؤثر  المعلومات( 

 ( بمقدار  دال      (0.172)الأداء(  وهو 
(  وهذا يعني 0.01احصائياا عند مستوى ) 

ياد  أ ه   المعلومات    تطبيةكلما  تكنولوجيا 
.  ( 0.172بمقدار )   الأداء( ياد  1) بمقدار  

ا التحتيةأي  البنية  تأثير  تكنولوجيا  ل    
 في الأداء دال احصائياا.  المعلومات

وزةهر مما سبة أ  جميع شروط  موذج  
ال رض   وبالتالي  قبل  تحققت   وكيني  بارو  

على:   تنص  الذي  التحتية  البدتل  البنية  تؤثر 
بين كل من  لتكنولوجيا المعلومات كمتغير وسيط  

والأداء   الابتكار  على  في  القدرة  المعلمين  لدى 
 ن.فلسطي

 
استراتياية   أ   السابقة  النتائف  من  تتضح 

بين كل من  تكنولوجيا المعلومات ل  تلع  دور الوسيط  
والأداء   الابتكار  المعلمين   القدرة على  وبالتالي    لدى 

بأ ه   القول  تكنولوجيا  لا  يمون  استراتياية  تؤثر 
وسيط   كمتغير  كلالمعلومات  على    بين  القدرة  من 

في حين     نلدى المعلمين في فلسطي  الابتكار والأداء 
وتطبية تكنولوجيا      أثرت معرفة تكنولوجيا المعلومات

والبنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات تأثير    المعلومات
لدى    بين كل من القدرة على الابتكار والأداء  الوسيط  

بأ ه    المعلمين   القول  يمون  معرفة  وبالتالي  تؤثر 

بين كل من القدرة  تكنولوجيا المعلومات كمتغير وسيط  
والأداء   الابتكار  في    على  المعلمين     ن فلسطيلدى 

تؤثر تطبية تكنولوجيا المعلومات كمتغير وسيط  وكذلك  
لدى المعلمين    بين كل من القدرة على الابتكار والأداء  

فلسطي ا  نفي  وأيضا لتكنولوجيا     التحتية  البنية  تؤثر 
وسيط   كمتغير  على  المعلومات  القدرة  من  كل  بين 

المعلمين في فلسطي  الابتكار والأداء   وزعيو      ن لدى 
است تأثير  لعدح  المعلومات  اللاحه  تكنولوجيا  راتياية 

وأداء المعلمين     كمتغير وسيط بين القدرة على الابتكار
على   القائمين  قبل  من  الادي  التعامل  لكو   ربما 

تكنولوجيا   مع  التعليمية  كوسيط  العملية  المعلومات 
ا وأ  التعامل مع    مؤثر ل  تول   الاهتماح الكافي مسلقا

عليمية جاء وليد  تكنولوجيا المعلومات في العملية الت
الاستخداح   أ   بمعنى  الدول  بها  تمر  التي  للأيمات 

وزعتقد اللاحه     ال علي لها كا   تاج لحالات الطوارئ 
   أ ه لو أعد ا تطبية اللحه بعد فترة أترى من اليمن

تكنولوجيا   لاستخداح  الموجه  الاهتماح  مع  وتاقة 
المؤسسات   حالياا  تقدمه  وما  التعلي   في  المعلومات 

ليمية من موارد ومعدات وتطبيقات وبرامف تدرزبية التع
في  تائف   لتغير  ذلك  حتماا  سيؤدي  أترى  وتسهيلات 

كما   استراتياية  اللحه   أ   النتائف  تلك  تعوس 
من حيه وضعها   أهميتها  المعلومات رغ   تكنولوجيا 

    التعليمية   للإداراتفي الخطط التطوزرزة والمستقبلية  
المعرفة   تنمية  على  العمل  هو  ذلك  من  فالأه  

لتكنولوجيا    والتطبية التحتية  البنية    وتطوزر 
رار الشولية وزتاه  المعلومات  فالأمر يخرج هنا عن ا

الاوهر  ال علية     حو  الممارسة  كافة     وهو  وتوفير 
  الىلتحقية الاستراتياية والوقول    ؛الإموا ات اللايمة

تي تلع  الدور ال علي في  أفضل الممارسات العملية ال
وقدراته  في      التأثير على قدرات المعلمين في الابتكار

التدرزسي.  مع  تائف    الأداء  النتائف  تلك  وتت ة 
 ;Ghavifer , et al., 2014)الدراسات السابقة  

Mbalamulal, 2016; DeGennaro, 2008) 
أكدت   تكنولوجيا  أهمية    علىالتي  استخداح  يزادة 

ال صل   في  والاتصالات  الاستخداح  المعلومات  أي 
 ال علي للقدرات التكنولوجية.

 
الدراسة توقي    :توصيات  الدراسة  ضوء  تائف  في 
 اللاحه بما تلي:

ضرورة تعيزي قدرات المعلمين ييما تتعلة   .1
المعلومات التدابير     بأمن  اتخاذ  وكيفية 



..... دور القدرات التكنولوجية كمتغير وسيط  

188 
 

تكنولوجيا   مخارر  لموو ات  المضادة 
 .المعلومات والاتصالات 

ييما تتعلة بالملكية    المعلمينعيزي وعي  ت .2
المعلومات    ال كرزة بتكنولوجيا  المتعلقة 

 لأ ةمة معلومات المؤسسات.
الموارد   .3 بتخطيط  المعلمين  معرفة  تحسين 

ادارة   وأ ةمة  العلاقات  وإدارة  وإدارتها 
 عرفة.الم

تو يم  .4 بويفية  المعلومات  قدرات  تنمية 
اموا ات تكنولوجيا المعلومات في العملية  
التعليمية ملل تو يم  ة  ادارة المحتوى  
 والتعل  ومهارات ادارة المعرفة الشخصية.

تدرز  المعلمين على الاست ادة من قدرات   .5
قدراته    تطوزر  في  المعلومات  تكنولوجيا 

الابتكار  مما    على  رساته   وتحسين 
 التدرزسية.

ضرورة تبني الإدارات التعليمية استراتياية   .6
من    تكنولوجيا المعلومات معرفة وممارسة 

والإ  الاستراتياية  الخطط      جرائيةتلال 
تطوزر   على  تعمل  التي  المشارزع  وتوفير 
قدرات   لتطوزر  اللايمة  التحتية  البنى 

 المعلمين وممارساته .
الدراسة  بالدراسات    : مقترحات  القياح  اللاحه  يقترح 

 التالية:
أثناء  .1 المعلمين  لدى  التكنولوجية  القدرات 

  / الإ تر تالخدمة في استخداح التعل  عبر  
في   للتعلي   مؤسسة  في  المدمف  التعل  

 فلسطين.
ابتكارات   .2 قنع  على  المعلمين  قدرات  واقع 

الحادي   القر   مهارات  على  بناءا  تعليمية 
 والعشرزن في فلسطين.

الحادي  م .3 القر   مهارات  بناء  حددات 
 والعشرزن لدى المعلمين في فلسطين.

لتنمية القدرات التكنولوجية   .4 بر امف تدرزبي 
في   المعلمين  لدى  الابتكار  على  والقدرة 

 فلسطين.
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